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O‘ZBEKISTON RAQAMLI BANK XIZMATLARI 
BOZORINING RIVOJLANISH DINAMIKASI VA 

ASOSIY TENDENSIYALARI

Karimov Odiljon Boqiyevich
Toshkent davlat iqtisodiyot universiteti,

 mustaqil tadqiqotchisi

Annotatsiya. Maqolada O‘zbekiston raqamli bank xizmatlari bozorining 2019–2025-yillardagi rivojlanish dinamikasi hamda 
raqobat muhiti tahlil qilingan. Markaziy bank statistikasi, IMF FSAP (2025) va Fitch Ratings ma’lumotlari asosida bank 
sektori moliyaviy ko‘rsatkichlari, to‘lov infratuzilmasining rivojlanish bosqichlari hamda davlat banklarining ustun mavqei 
bilan bog‘liq metodologik cheklovlar ko‘rsatib berilgan. Natijalar banklararo raqobatni baholashning integrallashgan 
mexanizmini ishlab chiqish zaruratini asoslaydi.

Kalit soʻzlar: raqamli bank, fintech, banklararo raqobat, tezkor to‘lovlar, moliyaviy inklyuziya, O‘zbekiston.

Abstract. This article analyzes the development dynamics and competitive landscape of Uzbekistan’s digital banking 
market over the period 2019–2025. Drawing on Central Bank statistics, the IMF FSAP (2025) report, and Fitch Ratings data, 
the study examines financial sector indicators, stages in the development of payment infrastructure, and methodological 
limitations arising from the dominant position of state-owned banks. The findings substantiate the need to develop an 
integrated mechanism for evaluating interbank competition in the digital banking market.

Key words: digital banking, fintech, interbank competition, instant payments, financial inclusion, Uzbekistan.

Аннотация. В статье анализируются динамика развития рынка цифровых банковских услуг Узбекистана за 
2019–2025 годы и состояние конкурентной среды. На основе статистики Центрального банка, отчёта МВФ 
FSAP (2025) и данных Fitch Ratings рассмотрены финансовые показатели банковского сектора, этапы развития 
платёжной инфраструктуры, а также методологические ограничения, связанные с доминирующим положением 
государственных банков. Полученные результаты обосновывают необходимость разработки интегрированного 
механизма оценки межбанковской конкуренции.

Ключевые слова: цифровой банкинг, финтех, межбанковская конкуренция, мгновенные платежи, финансовая 
инклюзия, Узбекистан.

K I R I S H
O‘zbekiston bank sektori so‘nggi yillarda chuqur tarkibiy o‘zgarishlar bosqichiga kirib, iqtisodiyotning 

eng dinamik rivojlanayotgan tarmoqlaridan biriga aylandi. Global raqamlashtirish jarayonlari, moliyaviy 
texnologiyalarning jadal rivojlanishi hamda COVID-19 pandemiyasi sharoitida masofaviy xizmatlarga bo‘lgan 
ehtiyojning keskin ortishi bank tizimini tubdan transformatsiya qilish zaruratini yuzaga keltirdi.

An’anaviy bank xizmatlari modeli bosqichma-bosqich raqamli platformalarga asoslangan yangi ekotizimga 
o‘rin bo‘shatmoqda. Mazkur jarayon nafaqat bank xizmatlari ko‘lamini kengaytirdi, balki bozorga yangi 
ishtirokchilar — fintech kompaniyalar, to‘lov tashkilotlari va raqamli banklarning kirib kelishini ham jadallashtirdi. 
Bu esa banklararo raqobatning shakli va mazmunini sezilarli darajada yangilab, uni yanada murakkab va ko‘p 
qirrali tizimga aylantirdi.

Tadqiqotning maqsadi O‘zbekiston raqamli bank xizmatlari bozorining rivojlanish dinamikasi va asosiy 
tendensiyalarini kompleks tahlil qilish hamda banklararo raqobatni baholashning integrallashgan mexanizmini 
asoslashdan iborat. Ushbu maqsadga erishish uchun quyidagi vazifalar belgilangan:

−	 raqamli bank xizmatlari bozorining rivojlanish bosqichlarini aniqlash;
−	 bozor ishtirokchilarining raqobat tahlilini o‘tkazish;
−	 an’anaviy baholash metodologiyalarining cheklovlarini asoslash.
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M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  S H A R H I
Ilmiy adabiyotlarda raqamli bank xizmatlari bozorining rivojlanish jarayonlari turlicha talqin qilingan. Xorijiy 

adabiyotlarda Bogaard va Doerr (BIS, 2023) raqamli kanallar orqali ma’lumotlarning tez tarqalishi bank tizimidagi 
zaif nuqtalarning ta’sirini kuchaytirishi hamda zanjirsimon moliyaviy beqarorlik holatlariga olib kelishi mumkinligini 
asoslab bergan1. Koont va Zhang (IMF, 2023) 50 dan ortiq mamlakat ma’lumotlari asosida raqamlashtirish va 
banklararo raqobat o‘rtasidagi munosabatni empirik tahlil qilib, raqamli transformatsiyaning dastlabki bosqichida 
banklararo raqobat kuchayishi, keyingi bosqichlarda esa raqamli platformalar atrofida konsentratsiya ortishi 
mumkinligini ko‘rsatgan2. Mariotto va Verdier (2022) raqamli texnologiyalarning o‘zgaruvchan xarajatlarni 
kamaytirishi va yangi raqobatchilar, xususan, fintech kompaniyalarining bozorga kirishini yengillashtirishini ilmiy 
jihatdan asoslagan3. De Lis va Urbiola Ortún (BBVA, 2022) rivojlanayotgan bozorlarda raqamli bank xizmatlari 
raqobatini belgilovchi asosiy omillarni to‘rtta guruhga — texnologik imkoniyatlar, ma’lumotlar resurslari, 
regulyativ muhit va tarmoq effektlariga — ajratgan4. Jonker, Röhrs, Teppa va boshqalar (DNB, 2023) esa CBDC 
joriy etilishining tijorat banklari o‘rtasidagi depozitlar bo‘yicha raqobatga ta’sirini tadqiq etgan5.

Mahalliy ilmiy adabiyotlarda o‘zbekistonlik tadqiqotchi olimlar raqamli bank xizmatlarining rivojlanishi 
va banklararo raqobat masalalarini bevosita hamda bilvosita o‘rgangan. F.I. Mirzayev o‘zining doktorlik 
dissertatsiyasida banklararo raqobatni kapital, aktivlar sifati, boshqaruv, daromadlilik va likvidlik ko‘rsatkichlari 
bo‘yicha bozorda eng qulay mavqeni egallashga qaratilgan faoliyat sifatida ta’riflagan6. O.A. Ortiqov “Tijorat 
banklari xizmatlar bozorida raqobatni rivojlantirish yo‘llari” nomli DSc dissertatsiyasida bank xizmatlarini 
diversifikatsiya qilish va masofaviy kanallar orqali raqobat samaradorligini oshirishning tashkiliy-iqtisodiy 
mexanizmlarini ishlab chiqqan7. M.R. Qulmetov “Tijorat banklari o‘rtasidagi raqobatni takomillashtirish 
yo‘nalishlari” nomli PhD dissertatsiyasida O‘zbekistonda davlat ulushli banklarning bozordagi yetakchi mavqei 
raqobat muhitiga sezilarli ta’sir ko‘rsatishini va teng raqobat maydonini shakllantirish zarurligini asoslab bergan. 
D.A. Raxmonov hammuallifligida nashr etilgan “Moliyaviy globallashuv sharoitida masofaviy bank xizmatlarining 
rivojlanishi: nazariya va amaliyot” monografiyasida masofaviy bank xizmatlarining rivojlanishi banklararo 
raqobatni yangi bosqichga olib chiqishi ko‘rsatilgan8. O.S. Do‘stmuxamedov, O.B. Sattarov va U.O‘. Azizov bank 
xizmatlarini raqamlashtirish jarayonida kiberxavfsizlik, ma’lumotlar maxfiyligi va operatsion risklar masalalarini 
o‘rganib, raqamli infratuzilmani rivojlantirish bilan bir qatorda risk-menejment tizimini modernizatsiya qilish 
zarurligini asoslab bergan9.

Biroq mazkur mahalliy tadqiqotlarning aksariyati raqamli bank xizmatlarining alohida jihatlarini — masofaviy 
xizmatlar, kredit risklari hamda bank raqobatining umumiy holatini — ko‘rib chiqqan bo‘lib, O‘zbekiston kabi davlat 
ulushli banklari yetakchi mavqega ega bo‘lgan o‘tish iqtisodiyotida raqamli bank xizmatlari bozorida banklararo 
raqobatni kompleks baholashning integrallashgan metodologiyasi hali mustaqil dissertatsiya tadqiqot obyekti 
sifatida yetarli darajada o‘rganilmagan. Xususan, davlat ko‘magi asosida rivojlanayotgan bank xizmatlarini erkin 
bozor raqobatidan farqlash hamda platforma raqobati, tarmoq effektlari kabi yangi raqobat shakllarini hisobga 
oluvchi baholash mexanizmlari mahalliy ilmiy adabiyotlarda yetarli darajada tadqiq etilmagan. Bu esa mazkur 
maqola tadqiqotining dolzarbligi va ilmiy zaruriyatini belgilaydi.

T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Tadqiqotda O‘zbekiston Respublikasi Markaziy bankining rasmiy statistik byulletenlari (2020–2025-yillar), 

IMF Moliyaviy sektorni baholash dasturi (FSAP, 2025) hisoboti, Fitch Ratings reytinglari hamda O‘zbekiston 
Respublikasi Prezidenti tomonidan qabul qilingan me’yoriy-huquqiy hujjatlar asosiy ma’lumot manbalari sifatida 
foydalanildi.

1	 Bogaard H., Doerr S. (2023). Digital bank runs and liquidity risk. BIS Working Papers, No 1111. Bank for International Settlements.
2	 Koont N., Zhang Y.S. (2023). Digital transformation and bank competition. IMF Working Paper, WP/23/114. International Monetary 

Fund.
3	 Mariotto C., Verdier M. (2022). Competition in banking with digital technologies. Journal of Financial Intermediation, Vol. 50.
4	 De Lis S.F., Urbiola Ortún P. (2022). Digital banking and competition in emerging markets. BBVA Research Paper, No 22/04.
5	 Jonker N., Röhrs S., Teppa F. va boshq. (2023). Digital euro and its impact on bank intermediation. DNB Working Paper, No 779. De 

Nederlandsche Bank.
6	 Mirzayev F.I. (2009). O‘zbekistonda banklararo raqobatni shakllantirishning konseptual asoslari. Iqtisodiyot fanlari doktori 

dissertatsiyasi. Toshkent.
7	 Ortiqov O.A. (2024). Tijorat banklari xizmatlar bozorida raqobatni rivojlantirish yo‘llari. DSc dissertatsiyasi avtoreferati. Toshkent 

davlat iqtisodiyot universiteti.
8	 Raxmonov D.A. va boshq. (2018). Moliyaviy globallashuv sharoitida masofaviy bank xizmatlarining rivojlanishi: nazariya va amaliyot. 

Toshkent: Iqtisodiyot.
9	 Do‘stmuxamedov O.S. Raqamli bank xizmatlaridan foydalanish va moliyaviy savodxonlik. Iqtisodiy taraqqiyot va tahlil jurnali; Sattarov 

O.B., Azizov U.O‘. Bank xizmatlarini raqamlashtirish va kiberxavfsizlik: risklar va boshqaruv mexanizmlari. Toshkent davlat iqtisodiyot 
universiteti ilmiy to‘plami.
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Metodologik asos sifatida iqtisodiy tahlilning quyidagi usullari qo‘llanildi:
1.	 vaqt qatorlari tahlili — bank sektori ko‘rsatkichlarining dinamikasini o‘rganish uchun;
2.	 raqobat tahlili matritsasi — bozor ishtirokchilarining ustunliklari va cheklovlarini baholash uchun;
3.	 qiyosiy tahlil — davlat va xususiy banklarning faoliyat samaradorligini solishtirish uchun;
4.	 tizimli tahlil — raqamli bank xizmatlari bozorini yaxlit tizim sifatida o‘rganish uchun.
Ilmiy adabiyotlarda keng qo‘llaniladigan Panzar–Rosse modeli, Boone ko‘rsatkichi va Lerner indeksining 

O‘zbekiston sharoitida qo‘llanilishi alohida tahlil qilindi. Ushbu baholash usullarining amaliy cheklovlari aniqlanib, 
ularga muqobil sifatida integrallashgan yondashuv asoslab berildi.

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
O‘zbekistonda raqamli bank xizmatlari bozorining rivojlanishi uchun huquqiy asos 2020-yilda yaratildi. 

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2020-yil 12-maydagi PF-5992-sonli Farmoni bilan “2020–2025-yillarga 
mo‘ljallangan bank tizimini isloh qilish strategiyasi” tasdiqlandi. Mazkur strategiya uchta ustuvor yo‘nalishni 
belgilab berdi: raqamli texnologiyalarni keng joriy etish; masofaviy bank xizmatlari va kontaktsiz to‘lovlarni 
rivojlantirish; davlat ulushiga ega banklarni bosqichma-bosqich transformatsiya qilish orqali sog‘lom raqobat 
muhitini shakllantirish.

2022-yilda qabul qilingan Yangi O‘zbekistonning taraqqiyot strategiyasi bank sektoriga yanada aniq 
maqsadlarni belgiladi: 2026-yilga qadar bank aktivlarida xususiy sektor ulushini 60 foizga yetkazish hamda 
raqamli iqtisodiyot hajmini kamida 2,5 barobar oshirish. 2020-yil oxirida joriy etilgan biometrik masofaviy 
identifikatsiya tizimi 2022-yilga kelib 26 ta tijorat banki va 13 ta to‘lov tashkiloti tomonidan amaliyotga tatbiq 
etildi hamda raqamli bank xizmatlari bozorining kengayishida muhim omil bo‘ldi.

Tahlil natijalariga ko‘ra, O‘zbekiston raqamli bank xizmatlari bozori 2019–2025-yillar davomida to‘rtta izchil 
rivojlanish bosqichini bosib o‘tdi (1-jadval).

1-jadval. O‘zbekiston raqamli bank xizmatlari bozorining rivojlanish bosqichlari (2019–2025).10

Bosqich Davr Asosiy voqealar Miqdoriy natijalar

I 2019–2020

HUMO milliy to‘lov tizimi ishga tushirildi. Bank 
tizimini isloh qilish strategiyasi (PF-5992) qabul 
qilindi. Biometrik masofaviy identifikatsiyalash 
joriy etildi.

Aktivlar: 312 trln so‘m. Naqd pulsiz 
to‘lovlar ulushi: 20–25%.

II 2021–2022
Pandemiya ta’sirida raqamlashuv tezlashdi. 26 
bank biometrik identifikatsiya joriy etdi. Click va 
Payme tranzaksiyalari keskin o‘sdi.

Aktivlar: 512 trln so‘m (+64%). Tezkor 
to‘lov tizimi hajmi: 447 trln so‘m.

III 2023
Raqamli bank xizmatlari “portlash” bosqichi. 
Uzum Bank va TBC Bank raqamli modellar bilan 
bozorga kirdi.

P2P: 224,3 trln so‘m (+56%). Tezkor 
to‘lov tizimi: 603,8 trln so‘m. Aktivlar: 634 
trln so‘m.

IV 2024–2025
Ekotizim raqobati boshlanishi. IMF FSAP 
baholash o‘tkazildi. Fitch Ratings islohot 
natijalarini ijobiy baholadi.

Aktivlar: 924,8 trln so‘m (+20,2%). 
Depozitlar: 417,3 trln so‘m (+35,2%). 
Raqamli to‘lovlar: +40%.

I bosqich (2019–2020-yillar) infratuzilmani shakllantirish va huquqiy asos yaratish davri bo‘lgan bo‘lsa, II 
bosqich (2021–2022-yillar) pandemiya ta’sirida raqamlashtirish jarayonlarining jadallashuvi bilan tavsiflanadi. 
III bosqich (2023-yil) eng faol o‘sish davri bo‘lib, ushbu davrda P2P o‘tkazmalari 56 foizga, tezkor to‘lovlar esa 
35 foizga oshdi. IV bosqich (2024–2025-yillar) ekotizimlararo raqobat va bozorning yetuklashuv bosqichini 
ifodalaydi.

O‘zbekiston bank tizimi 2020–2025-yillar oralig‘ida izchil va tez sur’atlarda rivojlandi. 2026-yil 1-yanvar 
holatiga ko‘ra, jami aktivlar 924,8 trillion so‘mga yetib, 2020-yilga nisbatan uch baravar oshdi. Kredit portfeli 198 
trillion so‘mdan 587 trillion so‘mga yetdi, bu esa 197 foizlik o‘sishni anglatadi. Depozitlar hajmi esa 126 trillion 
so‘mdan 417 trillion so‘mga ko‘tarildi. 2025-yilda depozitlarning 35,2 foizga o‘sishi aholining bank tizimiga 
bo‘lgan ishonchi yanada mustahkamlanayotganidan dalolat beradi.

Raqamli to‘lov infratuzilmasida ham sifat jihatidan sezilarli o‘zgarishlar kuzatildi. Tezkor to‘lov tizimi hajmi 
2022-yildagi 447 trillion so‘mdan 2025-yilda 1 390 trillion so‘mga yetib, uch baravar oshdi. Tranzaksiyalar 
soni 2023-yildagi 31,4 milliondan 2025-yilda 61,3 millionga yetib, deyarli ikki baravar ko‘paydi. Muomaladagi 
bank plastik kartalari soni 2024-yil boshidagi 46,2 million donadan 2026-yil 1-yanvar holatiga ko‘ra 68,3 million 
donaga yetdi. Masofaviy bank xizmatlaridan foydalanuvchilar soni esa 43,5 milliondan 82,9 millionga yetib, ikki 
yil ichida deyarli ikki baravar oshdi.

10	  O‘zbekiston Respublikasi Markaziy banki statistik byulleteni (2025); muallif tahlili.
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O‘zbekiston raqamli to‘lov bozorida yettita asosiy ishtirokchi faoliyat yuritadi. Ularning raqobat tahlili 
matritsasi Markaziy bankning rasmiy statistik ma’lumotlari asosida tuzilgan (2-jadval).

2-jadval. O‘zbekiston raqamli to‘lov bozori ishtirokchilarining raqobat tahlili (2024–2025)11

Ishtirokchi Turi Raqobat ustunligi Raqobat cheklovi Bozor ko‘rsatkichi

UzCard (2004) Milliy to‘lov tizimi
Milliy infratuzilma, barcha 
banklar bilan to‘liq 
integratsiya

Innovatsiyaga sekin 
moslashuv, ochiq API 
yo‘q

Kartalar: 46,2→68,3 
mln (2024–2026)

HUMO (2019) Milliy to‘lov tizimi Kontaktsiz to‘lov, zamonaviy 
texnologiyalar, tez o‘sish

UzCard infratuzilmasi 
kuchliroq, bozor ulushi 
past

Bozor ulushi: 
31,7%→39% (o‘sish)

Click (Lits. №1) To‘lov tashkiloti 
(fintech)

Qulay interfeys, keng 
foydalanuvchi bazasi, davlat 
xizmatlariga integratsiya

Bank litsenziyasi 
yo‘q, xizmatlar doirasi 
cheklangan

Tezkor to‘lovlar: 917 
954→1 389 661 mlrd 
so‘m

Payme (Lits. №3)

To‘lov tashkiloti 
(TBC Bank 
guruhiga 
tegishli)

TBC Bank bilan integratsiya, 
kuchli brend, mobil-birinchi 
yondashuv

Asosiy daromad manbai 
P2P, diversifikatsiya 
past

Masofaviy 
foydalanuvchilar: 
52,9→82,9 mln

Uzum Bank Raqamli bank 
(to‘liq litsenziya)

Filialsiz model, past xarajat, 
e-commerce integratsiyasi

Kapital bazasi kichik, 
NPL nazorati zarur

POS terminallari: 430 
762 ta (2026)

TBC Bank 
Uzbekistan

Xorijiy kapital 
ishtirokidagi 
raqamli bank

Xorijiy tajriba, innovatsion 
mahsulotlar, kuchli raqamli 
platforma

Mahalliy bozor bilimi va 
mijoz bazasi rivojlanish 
bosqichida

Xususiy aktivlar: 337 
827 mlrd so‘m (36,5%)

Davlat banklari 
(9 ta)

Davlat ulushli 
tijorat banklari

Kapital, filial tarmog’i, davlat 
kafolati

Raqamli innovatsiyaga 
sekin moslashuv (IMF 
FSAP, 2025)

Aktivlar: 586 937 mlrd 
so‘m (63,5% ulush)

Infratuzilma bo‘yicha yetakchilik UzCard va HUMO milliy to‘lov tizimlari qo‘lida jamlangan. Fintech 
platformalar — Click va Payme — tranzaksiya hajmi bo‘yicha bozor yetakchilari hisoblanadi. Masofaviy 
foydalanuvchilar soni 2026-yil 1-yanvar holatiga ko‘ra 82,9 million kishiga yetdi. HUMO tizimining bozor 
ulushi 31,7 foizdan qariyb 39 foizgacha oshgani milliy raqamli to‘lov tizimlari o‘rtasida sog‘lom raqobat 
shakllanayotganidan dalolat beradi.

Davlat ulushiga ega 9 ta bank 2023-yil oxirida jami aktivlarning 67,7 foizini nazorat qilgan bo‘lsa, ushbu 
ko‘rsatkich 2025-yil yakuniga kelib 63,5 foizgacha kamaydi. Shu bilan birga, xususiy banklar aktivlari 2023–
2025-yillar oralig‘ida 60,6 foizga oshgan bo‘lsa, davlat banklari aktivlari shu davrda 32,8 foizga o‘sdi. Demak, 
xususiy sektorning o‘sish sur’ati davlat sektorinikiga nisbatan deyarli ikki baravar yuqori bo‘lgan.

Biroq davlat ulushiga ega banklarning hali ham 63,5 foizlik aktiv ulushini saqlab qolayotgani raqamli 
bank xizmatlari bozorida erkin va muvozanatli raqobat muhitini shakllantirishdagi asosiy omillardan biri bo‘lib 
qolmoqda. IMF FSAP (2025) tahliliga ko‘ra, ayrim davlat banklarida raqamli innovatsiyalarga moslashuv 
sur’atini oshirish va boshqaruv samaradorligini kuchaytirish imkoniyatlari mavjud.

Mazkur holat an’anaviy raqobat baholash metodologiyalari — Panzar–Rosse modeli, Boone indeksi va 
Lerner indeksining O‘zbekiston raqamli bank xizmatlari bozorida to‘liq qo‘llanishini murakkablashtiradi. Chunki 
davlat ulushiga ega banklar raqamli xizmatlarni ko‘pincha bozor raqobati bilan bir qatorda davlat dasturlari va 
institutsional vazifalar asosida ham rivojlantiradi. Shu sababli, raqamli tranzaksiyalar ulushi, mijozlar faolligi va 
bozor ulushi ko‘rsatkichlarini birgalikda hisobga oluvchi integrallashgan baholash mexanizmini ishlab chiqish 
zarur.

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
O‘zbekiston raqamli bank xizmatlari bozori 2019–2025-yillar davomida infratuzilma shakllanishidan 

ekotizimlararo raqobat bosqichiga o‘tishning to‘rtta izchil bosqichini bosib o‘tdi. Bank tizimining moliyaviy 
ko‘rsatkichlari sezilarli darajada o‘sdi: jami aktivlar 312 trillion so‘mdan 924,8 trillion so‘mga, kreditlar hajmi 
esa 198 trillion so‘mdan 587 trillion so‘mga yetdi. Raqamli to‘lov infratuzilmasi ham sifat jihatidan yangi 
bosqichga ko‘tarildi: tezkor to‘lov tizimi hajmi 447 trillion so‘mdan 1 390 trillion so‘mga, masofaviy xizmatlardan 
foydalanuvchilar soni esa 43,5 milliondan 82,9 millionga oshdi.

11	  O‘zbekiston Respublikasi Markaziy banki statistik byulleteni (2025); IMF FSAP (2025); muallifl tahlili.
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Tadqiqot natijalari uchta muhim xulosani asoslab berdi. Birinchi xulosa shundan iboratki, O‘zbekiston 
raqamli bank xizmatlari bozorida parallel rivojlanish modeli shakllanmoqda: bir tomondan milliy to‘lov tizimlari — 
UzCard va HUMO, ikkinchi tomondan fintech platformalar — Click va Payme, uchinchi tomondan esa raqamli 
banklar — Uzum Bank va TBC Bank Uzbekistan faol rivojlanmoqda.

Ikkinchi xulosa shundan iboratki, bank sektori aktivlarida davlat ulushiga ega banklarning 63,5 foizlik 
yetakchi mavqei saqlanib qolmoqda. Bu holat ayrim hollarda raqamli innovatsiyalarga moslashuv sur’atining 
pasayishiga olib kelishi mumkin.

Uchinchi xulosa shundan iboratki, Panzar–Rosse modeli, Boone indeksi va Lerner indeksi kabi an’anaviy 
raqobatni baholash metodlari O‘zbekiston sharoitida cheklangan qo‘llanilish imkoniyatiga ega. Shu sababli, 
raqamli tranzaksiyalar ulushi, mijozlar faolligi va bozor ulushi ko‘rsatkichlarini birgalikda hisobga oluvchi 
integrallashgan baholash mexanizmini ishlab chiqish zarur.

Kelgusi tadqiqotlarda bank sektorini xususiylashtirish jarayoni jadallashgan taqdirda raqamli bank xizmatlari 
bozorida raqobat dinamikasining qanday o‘zgarishini prognoz modellar yordamida tahlil qilish hamda taklif 
etilgan integrallashgan baholash mexanizmini empirik sinovdan o‘tkazish maqsadga muvofiqdir.

Tadqiqot natijalaridan kelib chiqib, quyidagi takliflar ilgari surildi:
1.	 Raqamli bank xizmatlari bozorida Open Banking tizimini joriy etish va API infratuzilmasini rivojlantirish. 

Banklar, fintech kompaniyalari va to‘lov tizimlari o‘rtasida integratsiyani kuchaytirish orqali yagona raqamli 
moliyaviy ekotizimni shakllantirish zarur. Bu raqobatni kuchaytiradi, xizmatlar sifatini yaxshilaydi va 
innovatsiyalarni rag‘batlantiradi.

2.	 Banklararo raqobatni baholashning integrallashgan indeksini ishlab chiqish va amaliyotga joriy etish. 
Mazkur indeks tarkibiga raqamli tranzaksiyalar ulushi, faol foydalanuvchilar soni, bozor konsentratsiyasi va 
fintech integratsiyasi darajasini kiritish hamda regulyator uchun real vaqt rejimidagi monitoring tizimini yaratish 
maqsadga muvofiqdir.

3.	 Bank sektorida davlat ulushini bosqichma-bosqich kamaytirish orqali raqobatni liberallashtirish va 
innovatsion muhitni rag‘batlantirish. Davlat ulushiga ega banklarni transformatsiya qilish, xususiy investorlarni 
jalb etish va raqamli KPI asosida baholash tizimini joriy etish orqali bozor mexanizmlarini kuchaytirish mumkin. 
Bu esa raqamli bank xizmatlari bozorida samaradorlik va raqobatni yanada oshiradi.
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