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RAG'BATLANTIRISHDA MOTIVATSIYANI
YARATISH, QO‘'LLAB-QUVVATLASH VA
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Orsid kod -0009-0000-9577-6976

Annotatsiya. Mazkur maqolada rag‘batlantirish tushunchasi motivatsiyani shakllantirish, xodimlarni qo‘llab-quvvatlash
hamda ularning kasbiy va shaxsiy rivojlanishini ta’'minlash jarayoni sifatida ilmiy jihatdan tahlil gilinadi. Zamonaviy
menejment sharoitida rag‘batlantirish fagat moddiy mukofotlar bilan cheklanib golmay, balki ma’naviy, ijtimoiy va psixologik
omillarni ham gamrab olgan murakkab tizim sifatida namoyon bo‘ladi. Tadgigotda rag‘batlantirishning motivatsiyaga ta’siri,
uning tashkilot samaradorligidagi o‘rni hamda amaliy ahamiyati yoritib beriladi. Shuningdek, xorijiy va mahalliy tajriba
asosida samarali rag‘batlantirish mexanizmlarini takomillashtirish bo'yicha takliflar ishlab chiqgiladi.

Kalit so‘zlar: rag‘batlantirish, motivatsiya, inson omili, boshgaruv, xodimlar samaradorligi, rivojlanish, go‘llab-quvvatlash.

Abstract. This article provides a scientific analysis of the concept of stimulation as a process of shaping motivation,
supporting employees, and ensuring their professional and personal development. In modern management, stimulation is
no longer limited to material rewards only; it has evolved into a complex system that also encompasses moral, social, and
psychological factors. The study highlights the influence of stimulation on motivation, its role in organizational effectiveness,
and its practical significance. In addition, proposals are developed to improve effective stimulation mechanisms based
on both foreign and local experience.

Key words: stimulation, motivation, human factor, management, employee performance, development, support.

AHHOTauus. B gaHHOM cTaTbe C Haquon TOYKM 3PEHUA aHalM3NpPYyeTCA NOHATUE CTUMYIMPOBAHUA KakK npouecca
POpMMPOBaHNA MOTUBALMK, MNOOOEPXKKN COTPYAHUKOB U obecneyeHns unx npogeccmoHanbHOro U fIMYHOCTHOIO
pa3BuTMs. B coBpeMeHHbIX yCnoBuAx ynpasrieHna CTuMynupoBaHue npencraBsnder cobon CNOXHYHK CUCTEMY,
KOTOpada He orpaHn4nBaeTCcAa mMatepuaribHbiIMW BO3HarpaxaeHnamMmn, HoO Takke OXBaTblBa€T AYXOBHbl€, couMalribHble U
ncmxornornyeckue daktopbl. B nccnegosaHnm packpblBaloTCs BrUSHUE CTUMYnMpoBaHUA Ha MOTUBaULWIKO, €ro posib B
NOBbILLEHNN 3(PPEKTUBHOCTN OpraHn3aumun, a Takke npakTtnieckass 3Ha4MmMocTb. Kpome Toro, Ha OcHoBe 3apy6e>|<Horo
N OTe4YeCTBEHHOINo onbiTa pa3pa60TaHb| NpeasiokeHMs Mo COBEPLUEHCTBOBAHUID 3MIEKTUBHLIX MEXaHU3MOB
CTUMYINNPOBaHUA.

KnioyeBble crioBa: CTMMyNMpOBaHWe, MOTMBaLUS, 4YenoBedecku dakTop, ynpasneHue, 3deKTMBHOCTb Tpyaa
COTPYOHVKOB, pa3BuTve, NoaaepxkKka.

KIRISH

Bozor iqtisodiyoti sharoitida tashkilot va korxonalarning barqaror rivojlanishi ko‘p jihatdan inson omiliga,
ya’'ni xodimlarning ishga bo‘lgan munosabati, mas’uliyati va faolligiga bevosita bog'liqdir. Zamonaviy ragobat
muhitida texnologiyalar, moliyaviy resurslar va innovatsiyalar muhim ahamiyat kasb etsa-da, aynan inson
kapitali tashkilotning asosiy strategik ustunligi sifatida namoyon bo‘iImoqgda. Xodimlarning salohiyatini to‘liq
ro‘yobga chigarish esa samarali boshqaruv va puxta rag‘batlantirish tizimisiz mumkin emas.

Xodimlarning mehnat unumdorligini oshirish, ularni tashkilotning umumiy maqsadlari sari yo‘naltirish
hamda ish jarayoniga bo‘lgan gizigishini kuchaytirishda rag‘batlantirish muhim boshqgaruv vositasi hisoblanadi.
Rag‘batlantirish fagatgina moddiy mukofotlar yoki ish hagi oshirilishi bilan cheklanib golmay, balki e’tirof
etish, kasbiy rivojlanish imkoniyatlarini yaratish, ijtimoiy qo‘llab-quvvatlash va psixologik muhitni yaxshilash
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kabi omillarni ham oz ichiga oladi. Bunday kompleks yondashuv xodimlarda ijobiy motivatsiyani shakllantirib,
ularning ishga bo‘lgan sadogatini mustahkamlaydi.

Rag‘batlantirish motivatsiyani yaratish, uni qo‘llab-quvvatlash va doimiy ravishda rivojlantirish jarayoni
sifatida namoyon bo‘ladi. Dastlabki rag‘bat xodimni faoliyatga jalb etsa, uzluksiz va adolatli rag‘batlantirish
uning motivatsiyasini barqarorlashtiradi hamda kasbiy o‘sishga undaydi. Natijada xodimlar nafaqat topshirilgan
vazifalarni bajarishga, balki tashabbus ko‘rsatishga, ijodiy yondashishga va jamoa manfaatlari yo‘lida faol
harakat gilishga intiladi.

Shu sababli zamonaviy menejmentda samarali rag‘batlantirish tizimini shakllantirish dolzarb masalalardan
biri hisoblanadi. Har bir tashkilot o'z faoliyatining xususiyatlari, xodimlar tarkibi va strategik magsadlarini
inobatga olgan holda moslashuvchan va adolatli rag‘batlantirish mexanizmlarini ishlab chiqishi lozim. Bunday
yondashuv tashkilotning uzoq muddatli rivojlanishini ta’'minlash bilan birga, inson omilining to‘liq ro‘yobga
chigishiga xizmat giladi.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

limiy adabiyotlarda rag‘batlantirish va motivatsiya masalalari boshgaruv hamda psixologiya fanlarining
muhim tadqiqot yo‘nalishlaridan biri sifatida keng yoritilgan. Ushbu tushunchalar xodimlarning mehnat faoliyatini
samarali tashkil etish, ularning ishga bo‘lgan munosabatini shakllantirish va tashkilot natijadorligini oshirishda
muhim ahamiyat kasb etadi. Turli davrlarda olimlar motivatsiyaning manbalari, rag‘batlantirish mexanizmlari va
ularning inson xulg-atvoriga ta’sirini turli nazariy yondashuvlar asosida izohlaganlar.

Jumladan, Abraham Maslow tomonidan ishlab chigilgan ehtiyojlar ierarxiyasi nazariyasiga ko‘ra, inson
xatti-harakati ketma-ket joylashgan fiziologik, xavfsizlik, ijtimoiy, hurmat va o‘zini namoyon qilish ehtiyojlarini
gondirishga yo‘naltiriigan. Ushbu nazariya xodimlarni rag‘batlantirishda ularning ehtiyoj darajasini aniglash va
mos boshgaruv mexanizmlarini qo‘llash zarurligini ko‘rsatadi.

Shuningdek, Frederick Herzberg tomonidan ilgari surilgan ikki omilli nazariyada motivatsiyaga ta’sir giluvchi
omillar gigiyenik va motivatsion omillarga ajratiladi. Gigiyenik omillar ish hagi, mehnat sharoiti va xavfsizlik bilan
bog'liq bo‘lsa, motivatsion omillar e’tirof etish, martaba o‘sishi, mas’uliyat va kasbiy rivojlanish bilan bog‘ligdir.
Mazkur yondashuv xodimlarning ishga bo‘lgan qizigishini oshirishda ma’naviy rag‘batlantirishning ahamiyatini
ko‘rsatadi.

Bundan tashqari, Douglas McGregor tomonidan ishlab chigilgan X va Y nazariyalari rahbarlarning
xodimlarga bo‘lgan munosabati motivatsiya jarayoniga sezilarli ta’sir ko‘rsatishini asoslaydi. X nazariyasida
xodimlar nazoratga muhtoj deb qgaralsa, Y nazariyasida ular tashabbuskor, mas’uliyatli va o‘zini rivojlantirishga
intiluvchi shaxs sifatida baholanadi. Shu sababli zamonaviy boshqgaruvda Y nazariyasiga asoslangan
rag‘batlantirish usullari samaraliroq deb hisoblanadi.

Mamlakatimizda ham rag‘batlantirish va motivatsiya masalalari bo'yicha qator ilmiy izlanishlar olib
borilgan. Xususan, Yoqub Abdullayev, R. Ibragimov, A. Saliev, D. Raximova, Sh. Ergashxodjaeva hamda Sh.
Musayeva kabi olimlarning tadqgiqotlarida inson omili, xodimlarni boshqarish, motivatsiya va rag‘batlantirish
mexanizmlarining amaliy jihatlari yoritiigan. Ularning ilmiy ishlari millly xususiyatlardan kelib chiggan holda
zamonaviy rag‘batlantirish tizimlarini takomillashtirishga muhim hissa qo‘shadi.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Mazkur tadqigotda tahliliy (analitik) usuldan foydalanildi. Ushbu usul orgali rag‘batlantirish va motivatsiya
tushunchalari ilmiy manbalar asosida chuqur o‘rganildi hamda ularning mazmun-mohiyati tizimli ravishda
tahlil qilindi. limiy adabiyotlar, menejment nazariyalariga oid tadqigotlar va amaliy qarashlar o‘rganilib,
rag‘batlantirishning motivatsiyani shakllantirish, go‘llab-quvvatlash va rivojlantirishdagi o‘rni aniglab berildi.

Tahliliy usul yordamida rag‘batlantirishning moddiy va nomoddiy shakllari alohida ko‘rib chiqildi hamda
ularning xodimlar xulg-atvori va mehnat samaradorligiga ta’siri mantigiy asosda baholandi. Shuningdek, turli
nazariy yondashuvlar o‘zaro solishtirilib, rag‘batlantirishning tashkilot faoliyatidagi amaliy ahamiyati yoritildi.
Mazkur metod rag‘batlantirish jarayonining ichki mexanizmlarini ochib berish, nazariy xulosalar chigarish va
ilmiy asoslangan takliflar ishlab chigish imkonini berdi.

TAHLIL VA NATIJALAR

O'tkazilgan tahlillar shuni ko‘rsatadiki, samarali tashkil etilgan rag‘batlantirish tizimi xodimlarning ishga
bo‘lgan qiziqishini sezilarli darajada oshiradi, jamoa ichida ijobiy psixologik muhitni shakllantiradi va tashkilot
faoliyati natijadorligini yaxshilaydi. Rag‘batlantirish xodimlarni fagatgina mehnat jarayoniga jalb etish bilan
cheklanmay, balki ularning kasbiy faolligi, tashabbuskorligi va mas’uliyat darajasini oshiruvchi muhim boshgaruv
mexanizmi sifatida namoyon bo‘ladi.
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Tahlil natijalariga ko‘ra, moddiy rag‘batlantirish shakllari — ish hagi, mukofotlar, bonuslar va go‘shimcha
to'lovlar xodimlarning gisga muddatli motivatsiyasini ta’minlashda muhim rol o‘ynaydi. Aynigsa, mehnat
natijalariga bog‘liq mukofotlar xodimlarda adolat hissini shakllantirib, belgilangan vazifalarni oz vaqtida
bajarishga undaydi. Biroq, fagat moddiy rag'batlantirishga tayanish uzoq muddatda kutilgan samarani
bermasligi mumkin, chunki vagt o‘tishi bilan moddiy rag‘batlar xodimlar uchun odatiy holga aylanadi va ularning
motivatsion ta’siri pasayadi.

Nomoddiy rag‘batlantirish vositalari esa xodimlarning ichki motivatsiyasini shakllantirish va uni uzoq
muddat davomida qo‘llab-quvvatlashda muhim ahamiyat kasb etadi. Xodimlarning mehnatini e’tirof etish,
ularga ishonch bildirish, martaba o‘sishi imkoniyatlarini yaratish, malaka oshirish va kasbiy rivojlanish uchun
sharoitlar yaratish xodimlarda o'z ishiga nisbatan sadoqat va mas’uliyat hissini kuchaytiradi. Natijada xodimlar
nafaqat moddiy manfaat uchun, balki o‘zini namoyon qilish, jamoada o'z o‘rnini topish va professional jihatdan
o'sish magsadida ham faoliyat yuritadilar.

Tahlillar shuni ko‘rsatadiki, moddiy va nomoddiy rag‘batlantirish vositalarining uyg‘unligi eng yugori samarani
beradi. Agar rag‘batlantirish tizimi xodimlarning individual ehtiyojlari va qizigishlarini inobatga olgan holda
shakllantirilsa, motivatsiya barqaror va uzluksiz bo‘ladi. Bunday sharoitda xodimlar tashabbus ko‘rsatishga,
innovatsion g‘oyalar ilgari surishga va jamoaviy magsadlarga erishishda faol ishtirok etishga intiladilar.

Umuman olganda, tahlil natijalari rag‘batlantirish motivatsiyani faqat yaratibgina qolmay, balki uni doimiy
ravishda qo‘llab-quvvatlash va rivojlantirish jarayoni ekanligini tasdiglaydi. Samarali rag‘batlantirish tizimi
tashkilotning ichki muhitini mustahkamlash, xodimlar salohiyatini to‘liq ro‘’yobga chiqarish va tashkilotning uzoq
muddatli ragobatbardoshligini ta’minlashga xizmat giladi.

Tadqiqot natijalari asosida shuni ta’kidlash mumkinki, tashkilotlarda rag‘batlantirish tizimini takomillashtirish
inson omiliga yo‘naltiriigan boshqgaruvni rivojlantirishning muhim sharti hisoblanadi. Shu munosabat bilan,
rag‘batlantirish jarayonini fagat moddiy mukofotlash bilan cheklamasdan, xodimlarning ma’naviy va kasbiy
ehtiyojlarini ham gamrab oladigan kompleks tizim sifatida tashkil etish magsadga muvofiqdir. Xususan,
xodimlarning mehnatini e’tirof etish, ularning tashabbus va ijodkorligini qo‘llab-quvvatlash hamda kasbiy
rivojlanish imkoniyatlarini kengaytirish motivatsiyaning bargarorligini ta’minlaydi.

Shuningdek, rag‘batlantirish mexanizmlarini ishlab chigishda xodimlarning individual xususiyatlari, malaka
darajasi va shaxsiy ehtiyojlarini inobatga olish zarur. Moslashuvchan va adolatli rag‘batlantirish tizimi xodimlar
o‘rtasida ishonch muhitini shakllantirib, jamoaviy hamkorlikni mustahkamlaydi. Bu esa tashkilot ichki muhitining
sog‘lomlashuviga va boshgaruv samaradorligining oshishiga xizmat giladi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Rag‘batlantirish motivatsiyani shakllantirish, uni qo‘llab-quvvatlash va uzluksiz rivojlantirish jarayoni
sifatida zamonaviy menejment tizimining ajralmas hamda muhim tarkibiy gismi hisoblanadi. Bozor iqtisodiyoti
va kuchli raqgobat sharoitida tashkilotlar faoliyatining samaradorligi nafagat moddiy resurslar yoki texnologik
imkoniyatlarga, balki xodimlarning ichki motivatsiyasi, kasbiy faolligi va tashabbuskorligiga ham bevosita
bog'liqdir. Shu nuqtayi nazardan, puxta o‘ylangan va tizimli ravishda joriy etilgan rag‘batlantirish mexanizmlari
tashkilotning bargaror rivojlanishida muhim omillardan biri sifatida namoyon bo‘ladi.

Samarali rag‘batlantirish tizimi xodimlarning mehnat faoliyatiga bo‘lgan ijobiy munosabatini shakllantiribgina
golmay, balki ularning kasbiy salohiyatini to‘liq ro‘'yobga chiqgarishga ham xizmat giladi. Moddiy va nomoddiy
rag‘batlantirish vositalarining uyg‘unligi xodimlarda mas’uliyat, sadoqat va tashkilot magsadlariga daxldorlik
hissini kuchaytiradi. Natijada xodimlar o'z vazifalarini fagat topshiriq sifatida emas, balki shaxsiy rivojlanish va
umumiy muvaffagiyatning muhim gismi sifatida qabul gila boshlaydilar.

Shuningdek, rag‘batlantirishning uzluksiz va adolatli amalga oshirilishi tashkilot ichida sog‘lom
ijtimoiy-psixologik muhitni shakllantiradi, jamoaviy hamkorlikni mustahkamlaydi va kadrlar almashinuvini
kamaytiradi. Bu esa mehnat unumdorligining oshishiga, innovatsion faollikning kuchayishiga va tashkilotning
raqobatbardoshligini mustahkamlashga xizmat qgiladi.

Yugqoridagi xulosalardan kelib chigib, quyidagi takliflarni ilgari surish mumkin:

1. Tashkilotlarda rag‘batlantirish tizimini ishlab chigishda moddiy va nomoddiy rag‘batlantirish vositalarini
uyg‘unlashtirish zarur.

2. Xodimlarning individual ehtiyojlari, gizigishlari va malaka darajasini inobatga olgan holda moslashuvchan
rag‘batlantirish mexanizmlarini joriy etish magsadga muvofiqdir.

3. Xodimlarning mehnatini muntazam e’tirof etish, ularning tashabbuskorligi va ijodkorligini go‘llab-
quvvatlash tizimini kuchaytirish lozim.

4. Kasbiy rivojlanish, malaka oshirish va martaba o'sishi uchun qo‘shimcha imkoniyatlar yaratish orqali
xodimlarning uzoq muddatli motivatsiyasini ta’minlash mumkin.
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5. Rag'batlantirish tizimida adolat tamoyiliga amal qilish, barcha xodimlar uchun teng va shaffof sharoit

yaratish zarur.

6. Tashkilotlarda sog‘lom psixologik muhitni shakllantirish va jamoaviy hamkorlikni rivojlantirishga

garatilgan dasturlarni kengaytirish tavsiya etiladi.

Shu bois, har bir tashkilot o'z rivojlanish strategiyasida rag‘batlantirish masalasiga ustuvor yo‘nalish sifatida

yondashib, uni zamonaviy menejment talablari hamda xodimlarning real ehtiyojlariga mos ravishda muntazam
takomillashtirib borishi lozim.

@ N

10.

1.
12.

O'zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 29.03.2021-yildagi “ 2021 — 2025-yillarda davlat ishtirokidagi
korxonalarni boshqgarish va isloh gilish strategiyasini tasdiglash to‘g‘risida”gi 166-sonli qarori https://lex.uz/en/docs/-
5348948

Shavkat Mirziyoyevning Oliy Majlisga Murojaatnomasi. 2020-yil 24-yanvar. — Xalq so‘zi, 2020-yil 26-yanvar.
Musayeva, S. A. (2022). Professor of Samarkand Institute of Economics and Service, Samarkand, Uzbekistan.
Formation of Psychology and Pedagogy as Interdisciplinary Sciences, 1(9), 20-23.

Musayeva, S., & Usmanoy, F. (2022). Ways to Develop Marketing Activities in Tourist Organizations. Science and
Innovation, 1(A5), 84-88.

Musayeva, S. A., Usmanova, D. |, & Usmonov, F. Sh. (2022). Issues of Improving Productivity Competition in
Agriculture. ljtimoiy Fanlarda Innovatsiya Onlayn limiy Jurnali, 51-53.

Musayeva, S. A., Usmanova, D. I., & Usmonov, F. Sh. (2022). The Role of Marketing in Increasing the Economic
Efficiency of Service Enterprises.

Musayeva, S. A., Usmanova, D. |., & Usmonov, F. Sh. (2022). The Concept of a Correct Marketing Policy in Trade and
Service Enterprises.

Musayeva, S. (2022). Studying the Organization of Advertising Activities of Goods at Samarkand Tea Packaging
Factory JSC. Science and Innovation, 1(A6), 185-192.

Musayeva, S. (2022). Prospects for the Development of “Stekloplastik” LLC Activity in the Conditions of the Market
Economy. Science and Innovation, 1(A6), 539-546.

Musayeva, S. A., Usmanova, D. ., & Usmonoy, F. Sh. (2022). Importance and Characteristics of Brand Choice in
Services. European Multidisciplinary Journal of Modern Science, 1-3.

Musayeva, Sh. A. Marketing tadgigotlari. Darslik. — Samargand: “STAR-SEL” MChJ nashriyot va ijodiy bo‘limi, 2023.
Musayeva, Sh. A. Integrallashtiriigan marketing kommunikatsiyasi. O‘quv qo'llanma. — Samargand: “Mahorat”
nashriyoti, 2022.

https://yashil-iqtisodiyot-taraqqiyot.uz @

IQTISODIYOT 9KOHOMHUKA ECONOMY



Ijtimoiy, iqtisodiy, texnologik, ilmiy, ommabop jurnal

Ingliz tili muharriri: Feruz Hakimov
Musahhih: Zokir ALIBEKOV

Sahifalovchi va dizayner: Oloviddin Sobir o‘g’li

2026. Ne 4

© Materiallar ko‘chirib bosilganda ““Yashil” igtisodiyot va taraqqgiyot” jurnali manba sifatida
ko‘rsatilishi shart. Jurnalda bosilgan material va reklamalardagi dalillarning anigligiga mualliflar
ma’sul. Tahririyat fikri har vagt ham mualliflar fikriga mos kelamasligi mumkin. Tahririyatga
yuborilgan materiallar qaytarilmaydi.

Mazkur jurnalda magqolalar chop etish uchun quyidagi havolalarga
magqola, reklama, hikoya va boshqa ijodiy materiallar yuborishingiz mumkin.
Materiallar va reklamalar pullik asosda chop etiladi.

El.Pochta: sq143235@gmail.com
Bot: @iqtisodiyot_77
Tel.: 93 718 40 07

Jurnalga istalgan payt quyidagi rekvizitlar orgali obuna bo'lishingiz mumkin. Obuna bo‘lgach,
@iqtisodiyot_77 telegram sahifamizga to‘lov hagidagi ma’lumotni skrinshot yoki foto shaklida
jo‘natishingizni so‘raymiz. Shu asosda har oygi jurnal yangi sonini manzilingizga jo‘natamiz.

115

Yashil” igtisodiyot va taraqqiyot” jurnali 03.11.2022-yildan
O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti Adminstratsiyasi huzuridagi
Axborot va ommaviy kommunikatsiyalar agentligi tomonidan
Ne566955 reyestr ragami tartibi bo‘yicha ro‘yxatdan o‘tkazilgan.
Litsenziya ragami: Ne046523. PNFL: 30407832680027

Manzilimiz: Toshkent shahar, Mirzo Ulug‘bek tumani
Kumushkon ko‘chasi, 26-uy.

Rl [ f
EE-T- B Je Jurnal sayti: https://yashil-igtisodiyot-taraqqiyot.uz



