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OZBEKISTON MEHMONXONA
XO‘JALIKLARIDA BUXGALTERIYA HISOBI VA
AUDIT TIZIMINI TAKOMILLASHTIRISH

Asgarova Lobarxon Usmanjanovna

Andijon gishloq xo‘jaligi va agrotexnologiyalar instituti
“Buxgalteriya hisobi va audit” kafedrasi assistenti
E-mail: lobarhonasgarova@gmail.com

UDC: 657(043.5)(575.1)

Annotatsiya. Mazkur magolada O‘zbekistonda mehmonxona xofjaliklarida buxgalteriya hisobi va audit
tizimining amaldagi holati tahlil gilingan. Tadgiqotda xizmatlar segmentatsiyasi, USALI tizimi, ichki audit va PMS
tizimlarining ahamiyati o‘rganilgan. Shuningdek, mehmonxonalarda segmentlashgan hisob tizimini joriy etish
hamda ragamlashtirilgan boshgaruv mexanizmlarini rivojlantirish bo‘yicha takliflar ishlab chigilgan.

Kalit so‘zlar: mehmonxona xo‘jaligi, buxgalteriya hisobi, audit, USALI tizimi, PMS tizimi, xizmatlar
segmentatsiyasi, boshgaruv hisobi, ichki nazorat, moliyaviy monitoring, rentabellik, xizmatlar auditi,
ragamlashtirish, igtisodiy tahlil, mehmonxona xizmatlari, moliyaviy hisobot.

AHHOTauusa. B gaHHON cTaTbe aHanu3upyeTcs TeKyllee COCTOSHUE cucTembl ByxranTepckoro yyeta u
ayauTa Ha roCTMHUYHbBIX Npeanpuatusx YsbekucraHa. B nccnegoBaHum paccmaTpuBaeTcs 3HAYMMOCTb Cer-
MeHTaumm ycnyr, cuctembl USALI, BHyTpeHHero ayamTa n cuctem ynpaeneHus otenem (PMS). Takke paspabo-
TaHbl MPEAIOXEHWUS MO BHEAPEHUIO CErMEHTUPOBAHHON CUCTEMBI Y4eTa B rOCTUHMLAX U PasBUTUIO LMEPOBBIX
MEXaH13MOB YnpaBneHus.

KntoyeBble crioBa: rocTvMHUYHOE npeanpusatve, byxrantepckui yyet, ayouTt, cuctema USALI, cuctema
PMS, cermeHTauus ycnyr, ynpaBrieHYECKUA YYeT, BHYTPEHHWUA KOHTPOSb, (OMHAHCOBLIN MOHUTOPVHT,
peHTabenbHOCTb, ayauT ycnyr, LMdpoBM3aUms, SKOHOMUYECKUA aHann3, roCTUHUYHbIE YCryru, doMHaHCoBas
OTYETHOCTb.

Abstract. This article analyzes the current state of accounting and auditing systems in hotel enterprises
in Uzbekistan. The study examines the importance of service segmentation, the USALI system, internal audit,
and hotel management systems (PMS). It also proposes measures for implementing a segmented accounting
system in hotels and for developing digital management mechanisms.

Keywords: hotel enterprise, accounting, audit, USALI system, PMS system, service segmentation,
management accounting, internal control, financial monitoring, profitability, service audit, digitalization,
economic analysis, hotel services, financial reporting.

KIRISH

O‘zbekistonda turizm va mehmonxona sanoati iqtisodiyotning istigbolli tarmoglaridan biri sifatida jadal
rivojlanib bormoqda. Turizm infratuzilmasining kengayishi, xalgaro mehmonlar ogimining ortishi hamda xizmatlar
diversifikatsiyasi mehmonxona xo‘jaliklarida zamonaviy boshqaruv tizimlarini joriy etishni talab etmoqda.
Bunday sharoitda buxgalteriya hisobi va audit tizimi nafagat moliyaviy hisobotni shakllantirish vositasi, balki
strategik boshqgaruv, ichki nazorat hamda risklarni baholashning muhim elementi sifatida namoyon bo‘Imoqda.

Amaldagi milliy buxgalteriya hisobi tizimi asosan umumiy xo‘jalik yurituvchi subyektlar faoliyatiga mos
ravishda shakllantiriigan bo‘lib, mehmonxona xo‘jaliklarining ko‘p tarmoqli xizmat faoliyatini to‘liq aks ettira
olmaydi. Mehmonxonalarda yashash, ovgatlanish, transport, konferensiya, SPA, kir yuvish va boshga xizmatlar
bir vagtning o‘zida amalga oshirilishi natijasida xizmatlar kesimida segmentlashgan hisob tizimiga ehtiyoj
ortib bormogda. Shu bilan birga, real vaqgt rejimida monitoringni tashkil etish, ichki auditni kuchaytirish hamda
avtomatlashtiriigan PMS (Property Management System) tizimlarini joriy etish zarurati yangi metodologik
yondashuvlarni talab etmoqda.
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Mazkur magqgolaning magsadi O‘zbekistonda mehmonxona xofjaliklarida buxgalteriya hisobi va audit
tizimining amaldagi holatini o‘rganish, xizmatlar segmentatsiyasiga asoslangan hisob tizimini tahlil gilish hamda
uni takomillashtirish bo‘yicha ilmiy-amaliy takliflar ishlab chigishdan iborat.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Mehmonxona xofjaliklarida buxgalteriya hisobi va audit tizimini takomillashtirish masalalari xorijiy va
mabhalliy olimlar tomonidan keng o‘rganilgan. Xalgaro amaliyotda mehmonxona biznesi uchun USALI (Uniform
System of Accounts for the Lodging Industry) tizimi xizmatlar segmentatsiyasiga asoslangan boshqaruv hisobi
modeli sifatida qo‘llaniladi. Ushbu tizim xizmat turlari bo‘yicha daromad va xarajatlarni alohida hisobga olish
orqali rentabellikni aniglash hamda strategik boshgaruv samaradorligini oshirishga xizmat giladi.

Rus igtisodchi olimlari Yakov Sokolov va Vladimir Paliy buxgalteriya hisobi metodologiyasi hamda
moliyaviy axborot tizimlari nazariyasini rivojlantirishga sezilarli hissa qo‘shgan. Shuningdek, Sheremet Anatoliy
hamda Valeriy Podolskiy audit va iqtisodiy tahlil asosida ichki nazorat tizimlarini takomillashtirish bo‘yicha ilmiy
yondashuvlarni ishlab chiggan. Mahalliy olimlardan Pardaev Mamatqul Qodirovich hamda Tuxliyev Iskandar
Saidovich turizm va mehmonxona xo'jaligi igtisodiyoti yo‘nalishida ilmiy tadgiqotlar olib borgan. Ularning ilmiy
ishlarida mehmonxona xizmatlari samaradorligini oshirish, xizmatlarni diversifikatsiya qilish hamda boshqaruv
tizimlarini rivojlantirish masalalari keng yoritilgan.

Shuningdek, mavjud tadgiqotlarda mehmonxonalarda yagona sintetik hisob yuritilishi natijasida xizmatlar
rentabelligini aniglash murakkablashayotgani, ichki audit va operatsion nazorat tizimlari yetarli darajada
rivojlanmagani ta’kidlangan. Adabiyotlar tahlili shuni ko‘rsatadiki, mehmonxona xofjaliklarida xizmatlar
segmentatsiyasiga asoslangan, ragamlashtiriigan buxgalteriya hisobi va audit tizimini shakllantirish dolzarb
ilmiy-amaliy muammo hisoblanadi.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Mazkur tadgiqotda tizimli yondashuv, iqtisodiy tahlil, tagqoslash, guruhlash hamda analitik baholash
usullaridan foydalanildi. Tadgigotning nazariy asosini O‘zbekiston Respublikasining “Buxgalteriya hisobi
to‘g'risida’gi Qonuni, milliy buxgalteriya hisobi standartlari, MHXS (IFRS) talablari hamda mehmonxona
xo‘jaliklari uchun xalgaro USALI tizimi tashkil etdi.

Tadgiqot jarayonida quyidagi yo‘nalishlar kompleks tarzda o‘rganildi:

* mehmonxona xo‘jaliklarida amaldagi buxgalteriya hisobi tizimi;

» Xizmatlar segmentatsiyasiga asoslangan hisob yuritish xususiyatlari;

* xizmat turlari bo‘yicha daromad va xarajatlar tarkibi;

+ audit va ichki nazorat tizimining samaradorligi;

* PMS (Property Management System) hamda avtomatlashtiriigan boshqaruv tizimlarining integratsiyasi.

Tadgiqot obyekti sifatida mehmonxona xofjaliklarining asosiy xizmat segmentlari — yashash, ovgatlanish,
SPA, konferensiya, transport va tozalash xizmatlari tanlab olindi. Tadgigot davomida xizmatlar bo‘yicha moliyaviy
ogimlar va hisob obyektlari ularning igtisodiy mazmuni nugtayi nazaridan chuqur tahlil gilindi.

TAHLIL VA NATIJALAR

O'tkazilgan tahlillar shuni ko‘rsatadiki, O‘zbekistondagi aksariyat mehmonxona xo'jaliklarida buxgalteriya
hisobi umumlashtirilgan sintetik usul asosida yuritimogda. Ushbu yondashuvni yanada takomillashtirish orqgali
xizmatlar kesimida rentabellik, mahsuldorlik va xarajatlarni alohida tahlil qilish imkoniyatlarini kengaytirish
mumkin.Mehmonxona xo‘jaliklarida xizmatlarning igtisodiy mazmuni turlicha bo‘lgani sababli ular bo‘yicha
differensial (segmentlashgan) hisob yuritish zarurati yuzaga keladi. Shu jihatdan xizmatlar kesimida alohida
hisob tizimini shakllantirish boshqaruv garorlarini gabul gilish samaradorligini oshirishda muhim ahamiyat kasb
etadi.

Quyidagi jadvalda mehmonxona xizmatlari bo‘yicha buxgalteriya hisobining asosiy xususiyatlari
tizimlashtirilgan (1-jadval).

O'tkazilgan tahlillar natijasida mehmonxona xo‘jaliklarida buxgalteriya hisobi va audit tizimini yanada
takomillashtirish uchun muhim yo‘nalishlar aniglab olindi.

Segmentlashgan hisob tizimini rivojlantirish imkoniyatlari.

Ko‘plab mehmonxona xo'jaliklarida xizmat turlari kesimida analitik schyotlar yuritish amaliyotini
kengaytirish zarurati mavjud. Bu yo‘nalishni takomillashtirish boshgaruv qarorlarini gabul gilishda axborot
bazasini yanada boyitishga xizmat giladi.
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Audit tizimini kengaytirish imkoniyatlari.
Ichki audit amaliyoti asosan moliyaviy hisobotlarni tekshirishga yo‘naltiriigan bo'lib, operatsion audit hamda
risk indikatorlari asosida monitoring tizimini rivojlantirish go‘shimcha samaradorlikni ta’minlashi mumkin.

1-jadval
Xizmat turlari bo‘yicha hisob yuritish xususiyatlari

Xizmat turi

Daromad manbasi

Xarajatlar turi

Buxgalteriya hisobining xususiyati

Yashash xizmati

Mehmonlarning tunashi
uchun to‘lov

Elektr energiyasi, to‘shak
jihozlari, xodimlar ish haqi

Kunlik rezervatsiya asosida hisob,
amortizatsiya va segmentlar kesimida
tahlil

Restoran va bar

Ozig-ovgat, oshpazlar ish

Ombor hisobi, tannarx kalkulyatsiyasi,
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Ovqgatlanish

daromadlari haqi, gaz, suv kundalik pul aylanmasi
SPA va Abonementlar, bir martalik Kosmetika vositalari, Davriy amortizatsiya, shartnomaviy
salomatlik Xizmatlar mutaxassislar ish haqi xizmatlar asosida hisob
Konferens- Zallar ijarasi, texnik Jihozlar eskirishi, texnik Soatlik/yollanma daromadlar, xizmat
xizmatlar xizmatlar xizmat xarajatlari dasturlari asosida tuzilma
Transport Transfer, taksi va avtobus Yoqilg'i, texnik xizmat, Yo'l varagalari asosida xarajatlar tahlili,
P xizmatlari haydovchilar ish hagi GPS tizimlari bilan integratsiya
'I?ozalash. Ichki va tashgi buyurtmalar Kir tu|.sh vositalari, Kir yuvish S|kI.Iar| E.!SOS.Id.a amgrﬂzatswa
xizmatlari xodimlar, suv va zaxira hisobini yuritish

PMS tizimlari integratsiyasini kuchaytirish imkoniyatlari.
Rezervatsiya jarayonlari, mijozlar harakati va to‘lov tizimlarini buxgalteriya dasturlari bilan
integratsiyalash orgali yagona axborot maydonini shakllantirish imkoniyati mavjud.
Real vaqt monitoringini rivojlantirish imkoniyatlari.
Daromad va xarajatlar bo'yicha tezkor axborot tizimini joriy etish menejment samaradorligini yanada
oshirishga xizmat giladi.
Tahlillar shuni ko‘rsatadiki, USALI tizimi hamda ragamlashtirilgan audit platformalarini joriy etish quyidagi
imkoniyatlarni yaratadi:
« xizmatlar kesimida rentabellikni aniglash;
« xarajatlarni optimallashtirish;
« ichki nazorat tizimini kuchaytirish;
» moliyaviy xavflarni kamaytirish;
* boshqaruv qarorlarini tezkor gabul qilish.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Tadgigot natijalari shuni ko‘rsatdiki, O‘zbekistonda mehmonxona xo‘jaliklarida amaldagi buxgalteriya hisobi
tiziminixizmatlar segmentatsiyasivaoperatsion boshgaruvtalablarigayanada moslashtirishimkoniyatlarimavjud.
Hisob tizimi, asosan, tashqi moliyaviy hisobot va solig maqgsadlariga yo‘naltirilgan bo‘lsa-da, uni takomillashtirish
orqali ichki boshqgaruv ehtiyojlari uchun zarur bo‘lgan analitik axborotni kengroq shakllantirish mumkin. Mazkur
imkoniyatlarni inobatga olgan holda mehmonxona xo'jaliklarida xizmat turlari kesimida segmentlashgan analitik
hisob tizimini joriy etish, USALI tizimini millly amaliyotga moslashtirib bosgichma-bosqich tatbiq etish, PMS,
audit va buxgalteriya dasturlarini yagona ragamli platforma doirasida integratsiyalash, ichki audit tizimida KPI,
indikator tahlili va risk monitoringi mexanizmlaridan keng foydalanish, real vaqt rejimida ishlovchi moliyaviy
monitoring tizimini joriy etish hamda sohaga ixtisoslashgan buxgalteriya standartlari va metodik tavsiyalarni
ishlab chigish magsadga muvofiq hisoblanadi. Natijada mehmonxona xo‘jaliklarida buxgalteriya hisobi va audit
tizimi strategik boshgaruvning muhim instrumentiga aylanishi, xizmatlar sifati va rentabelligini oshirishga xizmat
qgilishi kutiladi.
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