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OZBEKISTONDA RAQAMLI
TRANSFORMATSIYA SHAROITIDA
TADBIRKORLIK SUBYEKTLARI FAOLIYATINI
STRATEGIK BOSHQARISH METODOLOGIYASINI
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YO‘NALISHLARI

M.O. Yo‘ldoshova

Fan va texnologiyalar universiteti

“Moliya va moliyaviy texnologiyalar” kafedrasi
dotsent v.b., PhD

Annotatsiya. Mazkur magolada O‘zbekistonda ragamli transformatsiya sharoitida tadbirkorlik subyektlari faoliyatini
strategik boshgarish metodologiyasini takomillashtirishning ustuvor yo'nalishlari tadqgiq etilgan. Mamlakatda ragamli
igtisodiyotni rivojlantirish, biznes muhitini modernizatsiya qilish hamda boshqgaruv samaradorligini oshirishga qgaratilgan
normativ-huquqiy hujjatlar tadbirkorlik subyektlari strategik boshgaruv tizimiga yangi talablarni qo‘ymoqgda. Maqolada
strategik boshgaruv metodologiyasining an’anaviy yondashuvlari ragamli transformatsiya sharoitida gayta ko'rib chiqilib,
ularni adaptivlik, ma’lumotlarga asoslangan garor gabul qgilish, ragamli yetuklikni baholash, dinamik gobiliyatlar, biznes
modeli transformatsiyasi, ekotizim asosidagi hamkorlik hamda moslashuvchan nazorat mexanizmlari bilan boyitish
zarurligi asoslab berilgan. Shuningdek, muallif tomonidan tadbirkorlik subyektlari uchun ustuvor yo‘nalishlar va konseptual
metodologik model taklif etilgan.

Kalit so'zlar: strategik boshqgaruv, ragamli transformatsiya, tadbirkorlik subyektlari, metodologiya, dinamik gobiliyatlar,
ragamli yetuklik, biznes modeli, adaptiv boshqgaruv, ragamli iqtisodiyot.

Abstract. This article examines the priority directions for improving the methodology of strategic management of business
entities in Uzbekistan in the context of digital transformation. The regulatory and legal framework adopted in the country
to develop the digital economy, modernize the business environment, and enhance managerial efficiency has created
new requirements for the strategic management systems of business entities. The article revisits traditional approaches to
strategic management methodology under conditions of digital transformation and substantiates the necessity of enriching
them with adaptability, data-driven decision-making, digital maturity assessment, dynamic capabilities, business model
transformation, ecosystem-based collaboration, and flexible control mechanisms. In addition, the author proposes priority
directions and a conceptual methodological model for business entities.

Key words: strategic management, digital transformation, business entities, methodology, dynamic capabilities, digital
maturity, business model, adaptive management, digital economy.

AHHOTauus. B paHHOW cTaTbe uccnefoBaHbl MPUOPUTETHLIE HaMpaBfeHUsi COBEPLUEHCTBOBAHUS METOZoMorum
CTpaTErM4YecKoro ynpaeneHus 4essTENbHOCTLI0 CyObEKTOB NpeanpuHMMaTEnbCTBA B Y36eKMCTaHe B yCNoBUSAX LNMPOBOM
TpaHcopMaumn. MpuHSATHIE B CTpaHe HOPMAaTMBHO-MPABOBbIE OOKYMEHTbI, HarpaBreHHble Ha pasBuTMe LdpoBOii
3KOHOMUKW, MOLEPHU3aLMID AEenoBO/ cpefbl M MNOBbleHNe 3DGEKTUBHOCTM YyNpaBneHusi, OpMUPYIOT HOBble
TpeboBaHNA K CUCTEMaM CTPaTErMYECKOro yrpaslieHuUsi CyObekTOB npeanpuHuMaTenscTea. B ctatbe TpaguLMOHHbIE
noaxodbl K METOOOMOrMU CTpaTerMyeckoro ynpaBneHUs NEPEOCMbICIEHbI B YCMOBUSIX LMGPOBON TpaHcdhopmaumm,
a Takke 060CHOBaHa Heo6XOAMMOCTb WX AOMOSIHEHWUS afanTUBHOCTbIO, MPUHATMEM PELLUEHMI HA OCHOBE [aHHbIX,
OLEHKOM UMcpoBON 3penocTy, AUHAMUYECKMMU CMOCOBHOCTAMU, TpaHcdopMauuein BU3HeC-Moaenu, 3KOCUCTEMHbBIM
B3aVMOOENCTBMEM U TMOKMMU MeXaHM3MaMmn KOHTpons. Kpome Toro, aBTopoM NpeaioXKeHbl NPUOPUTETHLIE HanpaBneHus
N KoHUeNnTyanbHaa metogonornyeckaa mogenb angd Cy6‘beKTOB npeanpuHuMaTenbCcTBa.

KnioyeBble croBa: cTpaTerMyeckoe ynpaeneHue, LUMdpoBas TpaHcopmaumsl, CyObekTbl NpeanpuHUMaTensCTBa,
METOAOMOrsl, AMHaMUYEeCK/e CMOCOBHOCTH, LMdpoBas 3penocTb, 6usHec-Mmogerb, aganT1BHOe yrpasreHve, LndpoBasi
3KOHOMMKA.
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KIRISH

Bugungi kunda raqamli transformatsiya tadbirkorlik subyektlari faoliyatining barcha yo‘nalishlariga,
jumladan, strategik boshgaruv tizimiga ham tub ta’sir ko‘rsatmogda. Ragamli texnologiyalar asosida bozorlar,
iste’molchi xulqi, logistika, moliyalashtirish mexanizmlari, ichki operatsion jarayonlar hamda ragobat muhiti
o'zgarib bormoqgda. Shu bois strategik boshgaruv metodologiyasini qayta ko‘rib chigish zarurati yuzaga
kelmoqda. OECDning 2024-yildagi hisobotlarida ham ragamli transformatsiyaning hozirgi bosqichi tezkor
texnologik o‘zgarishlar, yangi boshqaruv talablari va igtisodiy imkoniyatlar bilan tavsiflanishi gayd etilgan [4].

O‘zbekistonda ushbu jarayon davlat siyosatining ustuvor yo‘nalishiga aylangan. Jumladan, Prezidentning
PQ-3832-son qarorida’ ragamli igtisodiyotni rivojlantirish uchun zarur shart-sharoitlarni yaratish vazifalari
belgilangan [1]. PF-6079-son Farmon? bilan “Ragamli O‘zbekiston — 2030” strategiyasi tasdiglanib,
igtisodiyot tarmoglariga ragamli texnologiyalarni joriy etish, elektron hukumatni rivojlantirish hamda
boshqgaruv samaradorligini oshirish ustuvor vazifalar sifatida belgilangan [2]. 2023—yildagi “O‘zbekiston —
2030” strategiyasida esa xususiy sektorni kengaytirish, biznes muhitini yaxshilash va ragamli igtisodiyotni
jadallashtirish taraqqiyotning muhim omillaridan biri sifatida mustahkamlangan [3].

Mazkur sharoitda tadbirkorlik subyektlari faoliyatini strategik boshqarish metodologiyasini ragamli
transformatsiya talablariga moslashtirish masalasi ilmiy va amaliy jihatdan alohida dolzarb ahamiyat kasb
etadi. Magolaning magsadi O‘zbekistonda ragamli transformatsiya sharoitida tadbirkorlik subyektlari faoliyatini
strategik boshqarish metodologiyasini takomillashtirishning ustuvor yo‘nalishlarini aniglash hamda mualliflik
konseptual modelini taklif etishdan iborat.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Ragamli transformatsiya va strategik boshgaruv o‘rtasidagi bog‘liglik so‘nggi yillarda jahon ilmiy adabiyotida
faol o‘rganilmoqgda. Vial raqamli transformatsiyani raqamli texnologiyalar ta’sirida yuzaga keladigan uzilishlar
natijasida tashkilotlarning giymat yaratish mexanizmlarini o‘zgartirishga qaratilgan strategik jarayon sifatida
izohlaydi [5]. Verhoef va hammualliflar esa ragamli transformatsiya natijasida iste’molchi xulqi, biznes modellari,
aktiviar hamda tashkilot gobiliyatlariga go‘yiladigan talablar tubdan o‘zgarishini ta’kidlaydi [6]. Plekhanov va
hammualliflar ragamli transformatsiya tadqiqotlarining tizimli sharhida ushbu jarayon korxonalarni strategiya va
operatsion faoliyatni qayta ko'rib chigishga majbur gilayotganini qayd etadi [7].

Dinamik qobiliyatlar yondashuvi mazkur mavzu uchun alohida metodologik ahamiyatga ega. Ellstrém
va hammualliflar ragamli transformatsiyani tushuntirishda dinamik qobiliyatlar nazariyasi samarali ekanini
hamda tashkilotlar tez o‘’zgaruvchan muhitda resurs va jarayonlarni gayta konfiguratsiya gila olishi zarurligini
asoslaydi [8]. Ushbu yondashuvga ko‘ra, strategik boshqaruv metodologiyasi gat'iy rejalashtirishdan ko'ra
moslashuvchanlik, uzluksiz o‘rganish va qayta tashkil etish qobiliyatlariga tayanishi lozim.

Strategik boshqaruv metodologiyasini modernizatsiya qilishda konseptual vositalar ham ishlab chigilgan.
Elia va hammualliflar tomonidan taklif etilgan “Digital Transformation Canvas” modeli ragamli transformatsiyani
samarali boshqarishda rollar, kompetensiyalar, xulg-atvor va tashkiliy omillarni o‘zaro uyg‘un holda ko‘rib
chigish zarurligini ko‘rsatadi [9]. Shu bois ragamli transformatsiya sharoitida strategik boshgaruv metodologiyasi
nafagat tashgi muhit tahlili va strategik rejalashtirishni, balki ichki boshgaruv arxitekturasi, kompetensiyalar,
tashkiliy moslashuvchanlik hamda ijro mexanizmlarini ham gamrab olishi zarur.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Mazkur tadgiqotda ragamli transformatsiya sharoitida tadbirkorlik subyektlari faoliyatini strategik boshqgarish
metodologiyasini takomillashtirish masalalari tizimli va kompleks yondashuv asosida o‘rganildi. Tadgiqot
jarayonida ilmiy abstraksiya, giyosiy tahlil, tizimli yondashuv hamda kontent-tahlil usullaridan foydalanildi.
Shuningdek, OECD, Jahon banki va O‘zbekiston Respublikasining ragamli iqgtisodiyot hamda strategik
boshqaruvga oid normativ-huquqiy hujjatlari tahlil qilindi.

Tadqgigot davomida ragamli transformatsiyaning strategik boshgaruvga ta’siri, dinamik qobiliyatlar,
ragamli yetuklik, biznes modeli transformatsiyasi hamda ma’lumotlarga asoslangan boshqaruv konsepsiyalari
ilmiy jihatdan umumlashtirildi. Olingan natijalar asosida tadbirkorlik subyektlari uchun strategik boshqgaruv
metodologiyasini takomillashtirishning ustuvor yo‘nalishlari va konseptual modeli ishlab chigildi.

1 O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining Qarori, 03.07.2018 yildagi PQ-3832-son https://lex.uz/docs/-3806053
2 O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining Farmoni, 05.10.2020 yildagi PF-6079-son https://lex.uz/docs/-5030957
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1. Strategik boshgaruv metodologiyasini takomillashtirish zarurati

O'zbekiston sharoitida ragamli transformatsiya nafagat texnologik modernizatsiyani, balki boshgaruv
metodologiyasini yangilashni ham talab etmoqda. Davlat siyosatida ragamli igtisodiyot va tadbirkorlik faoliyatini
go‘llab-quvvatlash ustuvor yo‘nalish sifatida belgilanganligi sababli, korxonalar strategik boshqaruv tizimini
yangi ragamli muhit talablariga moslashtirmasa, ularning raqobatbardoshligi pasayishi mumkin [1], [2], [3].
Shu nuqtayi nazardan, strategik boshqaruv metodologiyasini takomillashtirish fagat ragamli texnologiyalarni
joriy etish bilan cheklanmay, balki strategik fikrlash, boshqaruv usullari hamda nazorat mexanizmlarini qayta
shakllantirishni ham anglatadi.

2. Ustuvor yo‘nalishlar

Birinchi ustuvor yo‘nalish — ragamli strategik diagnostikani rivojlantirishdir. Tadbirkorlik subyekti o‘zining
ragamli yetuklik darajasi, infratuzilma holati, ma’lumotlar sifati, xodimlar kompetensiyasi hamda boshqaruv
madaniyatini kompleks baholashi lozim. Bunday diagnostika strategik qarorlar gabul gilish uchun boshlang‘ich
analitik asos vazifasini bajaradi [4], [10].

Ikkinchi ustuvor yo‘nalish — dinamik gobiliyatlarni strategik boshgaruv metodologiyasining markaziy
elementiga aylantirishdir. Ragamli transformatsiya sharoitida strategik boshgaruv samaradorligi korxonaning
tashqgi muhitdagi o‘zgarishlarni tezkor aniglashi, yangi imkoniyatlarni o‘zlashtirishi hamda resurslarni qayta
tashkil eta olish gobiliyatiga bog‘liq [8]. Shu sababli strategik metodologiya moslashuvchanlik va adaptiv
boshqgaruv tamoyillariga asoslanishi zarur.

Uchinchi ustuvor yo‘nalish — biznes modelini qayta ko‘rib chigishdir. Ragamli transformatsiya mahsulot
va xizmatlar tarkibi, mijozlar bilan munosabatlar, sotuv kanallari hamda hamkorlik mexanizmlarini tubdan
o‘zgartirmoqda. Shu bois strategik boshgaruv metodologiyasi biznes modelini doimiy ravishda takomillashib
boruvchi dinamik tizim sifatida talqgin qilishi lozim [5], [6], [7].

To'rtinchi ustuvor yo'nalish — ma’lumotlarga asoslangan strategik qarorlar qabul qilish tizimini
shakllantirishdir. Ragamli igtisodiyot sharoitida ma’lumot muhim strategik resursga aylanmoqda. Shu sababli
real vaqt rejimidagi indikatorlar, analitik panellar, prognozlash vositalari va senariy tahlili strategik boshqaruvning
ajralmas tarkibiy gismi sifatida qo‘llanilishi zarur [4].

Beshinchi ustuvor yo‘nalish — moslashuvchan ijro va strategik nazorat mexanizmlarini rivojlantirishdir.
Ragamli transformatsiya strategiyani ishlab chigish bilan bir gatorda uni amalga oshirish mexanizmlarini ham
o‘zgartirmoqda. An’anaviy qat’iy rejalashtirish yondashuvlari o‘rniga iterativ, tajriba-sinovga asoslangan va tezkor
tuzatishlar kiritishga imkon beruvchi boshgaruv yondashuvlarini joriy etish magsadga muvofiq hisoblanadi [9].

Oltinchi ustuvor yo‘nalish — ekotizimli integratsiyani kuchaytirishdir. Ragamli muhitda korxonalar giymatni
ko‘pincha mustagil ravishda emas, balki platformalar, xizmat ko‘rsatuvchi subyektlar, hamkor tashkilotlar hamda
mijozlar bilan hamkorlik asosida yaratadi. Shu sababli strategik boshgaruv metodologiyasi tashqi ekotizim bilan
integratsiyalashuv jarayonlarini ham gamrab olishi zarur [4], [6] (1-jadval).

1-jadval. Strategik boshqaruv metodologiyasini takomillashtirishning ustuvor yo‘nalishlari?

IJKOHOMHMUKA ECONOMY

Tezkor moslashuv va resurslarni qayta

konfiguratsiya gilish Ragobatbardoshlik darajasining oshishi

Dinamik gobiliyatlar

Biznes modeli Qiymat yaratish zanjirini modernizatsiya Yangi bozorlarga chiqish va
transformatsiyasi qgilish samaradorlikning oshishi

Ma’lumotlarga asoslangan Data-driven qarorlar qabul gilish va tahliliy

boshqaruv nazoratni rivojlantirish Qarorlar sifati va tezkorligining oshishi

Strategiyani iterativ amalga oshirish va

Moslashuvchan ijro tezkor tuzatishlar kiritish

Strategiya ijrosi samaradorligining oshishi

Hamkorlik va platformalar bilan Tashqi sinergiya va innovatsion

Ekotizimli integratsiya integratsiyalashgan faoliyatni rivojlantirish salohiyatning kuchayishi

Ustuvor yo‘nalish Mazmuni Kutiladigan natija r .
Ragamli strategik Raqgamli yetuklik darajasi, infratuzilma va Strategik garorlar gabul qilish uchun aniq
diagnostika kompetensiyalarni baholash boshlang‘ich baza shakllanishi

SODIYO”

3. Taklif etilayotgan konseptual model
Muallif fikriga ko‘ra, O‘zbekiston sharoitida strategik boshgaruv metodologiyasini takomillashtirish quyidagi
ketma-ket bosqichlar asosida amalga oshirilishi magsadga muvofiq:

3 O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining Qarori, 03.07.2018 yildagi PQ-3832-son https://lex.uz/docs/-3806053
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Ragamli muhitni tahlil qilish — tashqi trendlar, texnologik tahdidlar va imkoniyatlarni aniglash;

Ragamli yetuklik diagnostikasi — korxonaning ichki tayyorgarlik darajasini baholash;

Strategik magsadlarni qayta formulalash — ragamli transformatsiyaga mos ustuvor yo‘nalishlarni
belgilash;

Dinamik qobiliyatlarni shakllantirish — moslashuvchanlik va qgayta konfiguratsiya salohiyatini
rivojlantirish;

Moslashuvchan ijro mexanizmlarini joriy etish — strategiyani iterativ boshqarish tamoyillarini go‘llash;

Natijalarni monitoring gilish va yangilash — strategik boshqgaruv tizimini uzluksiz takomillashtirib borish.

Mazkur modelning asosiy afzalligi shundaki, u strategik boshqaruvni fagat rejalashtirish vositasi sifatida

emas, balki ragamli transformatsiya sharoitida doimiy ravishda moslashib va takomillashib boruvchi boshgaruv
tizimi sifatida talqin qiladi [5], [8], [9].

XULOSA VA TAKLIFLAR

Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, O‘zbekistonda ragamli transformatsiya sharoitida tadbirkorlik
subyektlari faoliyatini strategik boshqarish metodologiyasini takomillashtirish iqtisodiy siyosat va biznes
amaliyoti nuqtayi nazaridan dolzarb vazifalardan biri hisoblanadi. Mamlakatda gabul gilingan ragamli rivojlanish
strategiyalari hamda igtisodiy taraqqiyot dasturlari tadbirkorlik subyektlaridan strategik boshgaruvning yanada
moslashuvchan, ma’lumotlarga asoslangan va raqamli integratsiyalashgan modeliga o‘tishni talab etmoqda.

Magolada asoslab berilganidek, strategik boshgaruv metodologiyasini takomillashtirishning ustuvor
yo‘nalishlari qatoriga raqamli strategik diagnostikani rivojlantirish, dinamik gobiliyatlarni shakllantirish, biznes
modelini transformatsiya qilish, ma’lumotlarga asoslangan strategik qarorlar gabul qgilish tizimini rivojlantirish,
moslashuvchan ijro mexanizmlarini joriy etish hamda ekotizimli integratsiyani kuchaytirish kiradi. Mazkur
yo‘nalishlar tadbirkorlik subyektlarining uzoq muddatli ragobatbardoshligini oshirish va bargaror rivojlanishini
ta’minlashda muhim omil sifatida namoyon bo‘ladi.

Shunday qilib, ragamli transformatsiya sharoitida strategik boshgaruv metodologiyasi statik va an’anaviy
yondashuvlardan bosgichma-bosqich voz kechib, adaptiv, dinamik va raqamli integratsiyalashgan boshgaruv
modeli sifatida shakllanishi zarur. Mazkur yondashuv tadbirkorlik subyektlarining zamonaviy igtisodiy muhitdagi
barqarorligi, innovatsion salohiyati va strategik moslashuvchanligini oshirishga xizmat qgiladi.
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