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Annotatsiya: Ushbu magola ragamli bank tizimlari va moliyaviy texnologiyalar (FinTech)ning an’anaviy bank institutlariga
ko‘p girrali ta’sirini o‘rganadi. Tadgigot O‘zbekiston misolida 2021-2024-yillar davomida naqd pulsiz to‘lovlar hajmi, internet-
banking foydalanuvchilari soni, kredit portfeli sifati va bank sektorining umumiy moliyaviy ko‘rsatkichlari dinamikasini
empirik tahlil qiladi. Natijalar shuni ko‘rsatadiki, ragamli kanallarning jadal rivojlanishi, bir tomondan, operatsion
xarajatlarni kamaytirish va moliyaviy inklyuzivlikni kengaytirish imkonini bersa, ikkinchi tomondan, kiberxavfsizlik, tartibga
solish va qayta malaka oshirish muammolarini keskinlashtirmogda. Magolada strategik hamkorlik va ragamli adaptatsiya
mexanizmlari asosida an’anaviy banklar uchun amaliy tavsiyalar ham ilgari surilgan.

Kalit so‘zlar: FinTech, ragamli transformatsiya, an’anaviy banklar, bank tizimi rentabelligi, foizsiz daromadlar.

Abstract: This article examines the multidimensional impact of digital banking systems and financial technologies
(FinTech) on traditional banking institutions. Using Uzbekistan as a case study, it conducts an empirical analysis of the
dynamics of cashless payment volumes, internet-banking user numbers, credit portfolio quality, and overall financial
performance indicators of the banking sector over the period 2021-2024. The findings indicate that the rapid expansion
of digital channels, on one hand, reduces operational costs and broadens financial inclusion, while on the other,
intensifies challenges related to cybersecurity, regulation, and workforce reskilling. The article also advances practical
recommendations for traditional banks grounded in mechanisms of strategic partnership and digital adaptation.

Key words: FinTech, digital banking, traditional banks, financial technologies, cashless payments, credit scoring, digital
transformation, Uzbekistan.

AHHOTauus: B ctaTtbe uccnegyercs MHOrorpaHHoOe BnvsiHWE LIMPOBbLIX BAHKOBCKUX CUCTEM U (DMHAHCOBbLIX TEXHOMOMMIA
(FinTech) Ha TpaguumnoHHble GaHKOBCKME MHCTUTYTbl. Ha npumepe Y3bekuctaHa NpoBOAUTCH SMMUPUYECKUIA aHanva
OVHaMukn o6bEma Be3HannYHbIX NaTexen, Yicna nonb3oBaTenen MHTEPHET-6aHKMHra, kKauecTBa KpeaUTHOro nopTdens
1 06X MHAHCOBBIX MOKa3aTtenen 6aHKoBCKOro cektopa 3a nepuog 2021-2024 ronos. PedynbraTel CBUOETENBCTBYHOT O
TOM, 4YTO YCKOPEHHOE pa3BuTHe LMpOoBbIX KAHAMNOB, C OOHON CTOPOHbI, CHUXKAET ONnepaLuoHHbIE N3OEPXKKN 1 pacLUMpseT
bMHaHCOBYIO MHKMIO3MI0, C Apyron — obocTpseT npobnembl knbepbesonacHOCTH, perynMpoBaHUs Y NePENnOLroTOBKM
KagpoB. B cTaTbe Takke npeanoXeHbl NPakTUYeCckne pekoMeHaaunm ons TpaamumMoHHbIX 6aHKOB Ha OCHOBE MEXaHM3MOB
CTpaTerm4yeckoro NapTHEPCTBA M LIMGPOBOIA adanTaumm.

KnioyeBble cnoea: FinTech, undpoBon GaHKuHL, TpaguuMOHHble 6aHKM, MHaHCOBblE TexHornoruw, 6Ge3HanunyHble
nnaTexu, KPeQUTHbIN CKOPUHT, LMdpoBas TpaHcdopmaums, Y3bekncraH.
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KIRISH

Oxirgi o'n yillikda moliya sektori texnologik o‘zgarishlarning misli ko‘riimagan to‘lginiga duch keldi, desak
to'g'ri bo‘ladi. Ragamli platformalar hamda igtisodiyotning yuksalishi, smartfonlarning ommaviy targalishi va
bulutli hisoblash infratuzilmasining arzonlashuvi birgalikda yangi moliyaviy xizmat ko‘rsatuvchilar sinfini —
“FinTech kompaniyalari” — paydo bo‘lishiga sharoit yaratdi. Ushbu kompaniyalar an’anaviy banklar uchun avval
tushunarsiz bo‘lgan bozor segmentlariga: smartfon foydalanuvchilari, gishloq joylardagi banklashtirish darajasi
past bo‘lgan aholi, kichik tadbirkorlar kabi sektorlarga chuqur kirib bormoqda.

Shundan kelib chigib, mamlakatimizda ham ushbu jarayon davlat siyosati tomonidan faol ravishda qo‘llab-
quvvatlanmoqgda. Xususan, 2020-yil 12-may kuni qabul gilingan O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining
PF-5992-son Farmoni'asosidaishlab chigilgan “2020-2025-yillarga mo‘ljallangan O‘zbekiston Respublikasining
bank tizimini isloh gilish strategiyasi to‘g‘risida”gi farmoni gabul gilingan . Ushbu strategiyada bank xizmatlarining
ragamli kanallar orqali ko‘rsatilishini oshirish, FinTech kompaniyalari bilan hamkorlikni institutsionallashtirish va
kiberxavfsizlik infratuzilmasini mustahkamlash kabi aniq magsadlar ko‘rsatilgan.

Texnologik innovatsiyalar bu shunchaki qulaylik emas, balki ular an’anaviy bank modelining asosiy
elementlarini qayta shakllantiradi. Ushbu magqolaning asosiy magsadi, O‘zbekiston bank sektorida ragamli
texnologiyalar joriy etilishining empirik ko‘rsatkichlarini tahlil gilish asosida an’anaviy banklarga ta’sir
mexanizmlarini aniglash, ijobiy va salbiy tomonlarini baholash hamda strategik tavsiyalar ishlab chigishdir.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

FinTech va an’anaviy banklar munosabatini o‘rganuvchi adabiyotlar tobora murakkablashib bormoqgda.
Dastlabki ishlar asosan innovatsiyaning banklardagi xarajat tejash imkoniyatlariga e’tibor qaratgan bo‘lsa,
keyingi tadqigotlar ushbu o‘zgarishlarning ragobatbardoshlik, tartibga solish va tizimli barqarorlik kabi kengroq
olchamlarini gamrab olmoqda.

Xorijiy olimlardan Claessens va boshqga olimlar (2018) BIS Quarterly Review uchun tayyorlangan tahliliy
magqolasida dunyo migyosida FinTech kredit bozorlarining o‘sish dinamikasini, haydovchi omillarini va siyosat
muammolarini batafsil ko‘rib chigdi . Ularning xulosasiga ko‘ra, FinTech kompaniyalar dastlab an’anaviy
banklarni to‘liq siqib chigarishni magsad gilgan bo‘lsa-da, vaqt o‘tishi bilan aksariyati hamkorlik strategiyasini
afzal ko'rdi, chunki mustagil migyosni kengaytirish jiddiyroq igtisodiy to‘siglarni keltirib chigarishi mumkin.

Yana bir xorijiy olimlardan Philippon ragamli texnologiyalarning moliyaviy vositachilik xarajatlarini kamaytirish
salohiyatini milliy igtisodiyot darajasida o‘rganib, AQSh misolida bu imkoniyat operatsion samaradorlikni 30
foizgacha oshirish ekvivalentiga tengligini isbotladi . Ushbu natija rivojlanayotgan bozorlar uchun ham dolzarb
bo‘lib, moliyaviy vositachilik narxining pasayishi bevosita kreditga kirishimlilikni kengaytiradi.

Buchak va boshga olimlar (2018) esa FinTechning “soya banklar’ — ya’ni tartibga solishdan gisman ozod
bo‘lgan moliya vositachilari tizimi bilan kesishgan nuqtasini o‘rganib, texnologik innovatsiyaning nazorat
tafovutlaridan foydalanish bilan qo‘shilganda bank tizimiga gqanday tizimli risk keltirib chigarishi mumkinligini
ko‘rsatdi . Bu natijalar regulyatorlar uchun FinTechni tartibga solishda me’zon sifatida garalishi zarur bo‘lgan
asosnhi tashkil etadi.

Yana bir xorijiy olim Vives (2019) esa ragamli texnologiyalar bank raqobat tuzilmasini o‘zgartirishining
to‘rtta asosiy mexanizmini anigladi: narx shaffofligining oshishi, o'tish xarajatlarining kamayishi, mahsulot
tabaqgalanishining kuchayishi va miqyos igtisodiyotining yangi shakllanishi . Ushbu ko‘p o‘lchamli tahlil an’anaviy
banklarning ragamli ragobatga fagat texnologik, balki strategik javob berishi zaruratini yuzaga keltiradi.

O'zbekiston bank tizimi va uning igtisodiyotdagi o‘rni ko‘plab mahalliy olimlar tomonidan ham tadgiq etilgan.
Jumladan, Sh.Z. Abdullayeva banklarni moliyaviy vositachilik institutlari sifatida ko'rib chigib, ularning kredit va
investitsiya jarayonlaridagi rolini asoslab bergan. A.V. Vaxabov esa bank tizimining bozor igtisodiyoti sharoitida
rivojlanish bosqichlarini tahlil gilgan. Yana bir mahalliy olimlardan biri, Y.A. Abdullayev O‘zbekiston bank tizimini
isloh qilish va bank ishini tahlil gilishning metodologik asoslarini tadqiq etgan olim hisoblanadi. Uning ilmiy
garashlarida banklarning moliya bozoridagi barqarorligini ta’minlashda innovatsion yondashuvlarning o‘rni
alohida ta’kidlanadi, bu esa bugungi kundagi ragamli transformatsiya jarayonlari uchun nazariy poydevor bo‘lib
xizmat qiladi.

Yugqorida tahlil gilingan adabiyotlar bir butun sifatida shuni ko‘rsatadiki, FinTechning an’anaviy banklarga
ta’siri ko'p girrali: u bir vagtning o'zida ragobat bosimi, hamkorlik imkoniyatlari va tartibga solish muammolarini
0z ichiga oladi. Biroq, O‘zbekiston kabi o'tish igtisodiyotida bu dinamikaning ganday namoyon bo'lishi alohida
empirik tadgiqotni taqozo etadi, bu esa mazkur maqolaning asosiy ilmiy hissasini tashkil etadi.

1 O'zbekiston Respublikasi Prezidentining Farmoni, 12.05.2020 yildagi PF-5992-son https://lex.uz/docs/-4811025
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TADQIQOT METODOLOGIYASI

Ushbu tadqgigotda O‘zbekiston bank sektorida ragamli texnologiyalar va FinTech ta’sirini empirik tahlil gilish
usuli go‘llanildi. Tadgiqotning asosiy metodologiyasi quyidagilardan iborat:

1. Empirik Tahlil: 2021-2024-yillar davomida O‘zbekiston banklarining moliyaviy ko‘rsatkichlari (aktivlar,
kreditlar, kapital, depozitlar va sof foyda) va naqd pulsiz to‘lovlar hajmi tahlil gilindi.

2. Moliyaviy Ko'‘rsatkichlar: Banklarning moliyaviy ko‘rsatkichlari va raqgamli transformatsiya ta’siri
o‘rganildi.

3. Ragamli Texnologiyalar Integratsiyasi: FinTech kompaniyalarining bank tizimiga integratsiyasi va
ragamli xizmatlarning ta’siri baholandi.

4. Strategik Tavsiyalar: Banklar uchun ragamli texnologiyalarni integratsiya qilish va ragamli
transformatsiyani muvaffagiyatli amalga oshirish bo‘yicha tavsiyalar ishlab chigildi.

Tadqgigot metodologiyasi bank tizimining ragamli transformatsiya jarayonini tahlil qilish va tavsiyalarni
ishlab chigishga imkon berdi.

TAHLIL VA NATIJALAR

O‘zbekiston bank sektorida FinTech va ragamli texnologiyalarning ta’siri nafagat xizmat ko‘rsatish uslubini,
balki banklarning moliyaviy tuzilmasini ham o‘zgartira boshladi. Ragamli kanallar orqali mijozlarga yaginlashish
imkoniyati ortishi bilan birga, kredit va depozit jalb gilish jarayonlari ham yangi shakl kasb etmoqda. Shu nuqgtayi
nazardan, an’anaviy banklarning hozirgi moliyaviy salohiyatini baholash — ragamli transformatsiya qanday
zamin ustida kechayotganini tushunish uchun zaruriy gadam hisoblanadi.

Quyidagi 1-jadvalda O‘zbekiston tijorat banklarining aktiv, kredit, kapital va depozit ko‘rsatkichlari bo‘yicha
tarkibiy holati aks ettirilgan bo'lib, ushbu ma’lumotlar sektordagi resurslar tagsimoti va ragobat muhitini
baholashga hamda FinTech ta’sirini moddiy asosda o‘lchashga asos bo'lib xizmat giladi (1-jadval).

1-jadval. Tijorat banklari faoliyatining asosiy ko‘rsatkichlari to‘g'risida 2026-yil 1-aprel holatiga (banklar kesimida)
ma’'lumot (mlrd so‘'m)?

Aktiv Kredit kapital Depozit
Tir Bank nomi summa ulushi | | ulushi | | ulushi || ulushi
foizda foizda foizda foizda
Jami 604 461 63% 415 581 67% 83 255 59% 221 754 51%
1 O‘zmilliybank 145 107 15% 108018 17% 20572 15% 53 386 12%
o 2 Agrobank 111 254 12% 86 547 14% 13 811 10% 34 868 8%
3 | SQB 104 448 11% 63 307 10% 12 380 9% 32274 7%
4 Asaka bank 62 522 7% 40 741 7% 8 284 6% 22 447 5%
5 | Xalqg banki 54 169 6% 35 552 6% 10 949 8% 28 183 6%
6 E\'/Zo’j‘;i’t‘i'rish banki | 38 866 4% 24 915 4% 5438 4% 15 469 4%
7 Aloga bank 34 254 4% 20703 3% 3965 3% 15982 4%
8 Mikrokreditbank 32 299 3% 21180 3% 5757 4% 10 335 2%
9 Turon bank 21 543 2% 14 617 2% 2100 1% 8 810 2%

IQTISODIYOT 23

Yuqoridagi 1-jadval O‘zbekiston tijorat banklarining to‘rtta asosiy moliyaviy ko‘rsatkichi bo‘yicha tarkibiy
manzarani aks ettirib, ragamli transformatsiya jarayonida an’anaviy banklarning gaysi pozitsiyadan harakat
gilayotganini ko‘rsatadi. Bu ko‘rsatkichlar sektorning FinTech platformalari bilan raqobat qgilish uchun yetarli
moliyaviy salohiyatga ega ekanligini, biroq ayni vaqtda katta tarkibiy yukni ham ko‘tarayotganini namoyon etadi.

Davlat ulushi mavjud bo‘lgan yuqoridagi 9 nafar bankning jami aktivlardagi 63 foizlik va kredit portfelidagi
67 foizlik ulushi digqatga sazovordir. Ragamli bank tizimlari nugtayi nazaridan bu ragamlar ikki tomonlama
ma’noga ega. Bir tomondan, yirik davlat banklarining katta resurs bazasi ularga IT infratuzilmasiga sarmoya
kiritish va ragamli xizmatlarni keng miqyosda joriy etish uchun moliyaviy imkon yaratadi. Boshga tomondan,
xuddi shu yirik tuzilma ko‘pincha ragamli o‘zgarishlarga moslashishni sekinlashtiruvchi byurokratik og‘irlik
sifatida namoyon bo‘ladi — bu esa FinTech kompaniyalarining chaggon va arzon ragamli xizmatlar bilan bozorni
tez egallash imkonini kengaytiradi.

2 O‘zbekiston Respublikasi Markaziy Banki asosiy sayti Statistika bo‘limining alohida bank tizimi faoliyati ko‘rsatkichlari bo‘limida joy-
lashtirilgan moliyaviy hisobot ma’lumotlari asosida tuzildi.
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Alohida banklarga nazar tashlanganda, O‘zmilliybank aktiv (145 107 mird so'm, 15%) va kredit (108
018 mird so‘'m, 17%) bo‘yicha sektor yetakchisi sifatida ko'zga tashlanadi. Biroq, hajmning kattaligi ragamli
raqgobatbardoshlikni o‘z-o'zidan ta’'minlamaydi. Agrobank (12%) va O‘zsanoatqurilishbank (11%) kabi yirik
banklar kredit bozorida kuchli o‘rinni egallab turgan bo‘lsa-da, Payme, Click va Uzum Bank kabi FinTech
platformalar aynan shu banklarning an’anaviy mijozlar segmentiga — mayda to‘lovlar, maishiy xizmatlar, iste’mol
kreditlari — kirib bormogda. Bu esa mazkur banklarning ragamli strategiyasini yangilash zaruratini yanada
dolzarb giladi.

Kapital va depozit ko'rsatkichlari kesimida Xalg bankining kapital ulushi (8%) aktivlar ulushidan (6%)
yuqori ekanligi nisbatan mustahkam moliyaviy poydevorni anglatadi — bu esa raqgamli infratuzilmaga uzoq
muddatli investitsiya kiritish uchun qulay shart-sharoit hisoblanadi. Shu bilan birga, depozit bozorida xususiy va
xorijiy banklar sektorning 49 foizini egallayotgani e’tiborga loyiq — bu raqam FinTech xizmatlari tufayli muqobil
jamg‘arma vositalariga o‘tayotgan aholi gatlami borligidan ham dalolat beradi (1-rasm).

DAVLAT ULUSHI MAVIJUD BANKLARNI DIAGRAMMA KO'RINISHI

8 Mikrokreditbariuron bank
4%

7 Aloga banﬁ?’"

6 Biznesni 6%
rivojlantirish banki
7%

1 O‘zmilliybank
24%

5 Xalq banki
9%

4 Asaka bank
10%

O‘zsanoatquri
nk
17%

1-rasm. Davlat ulushi mavjud banklar ulushi

Ushbu rasmda 1-jadvaldagi ma’lumotlarni diagramma shakliga keltirilganligini ko‘rishimiz mumkin.
Diagrammadan ko'rinib turibdiki, davlat ulushi bor banklar orasida O‘zmilliybank 24% lik ko‘rsatkich bilan
hajm bo'yicha yetakchilik gilmoqgda. Undan keyingi orinlarni yirik tarmoglarga ega bo‘lgan Agrobank (18%) va
O‘zsanoatqurilishbank (17%) egallagan bo'lib, ular tizimning asosiy tayanchlari hisoblanadi.

Bemalol aytishimiz mumkinki, ragamli texnologiyalarning bank faoliyatiga ta’siri nafagat xizmat ko‘rsatish
tezligi yoki qulayligida, balki banklarning moliyaviy natijalarida ham tobora anigroq iz qoldirmogda. Xususan,
foizsiz daromadlar tarkibining kengayishi — to‘lov komissiyalari, mobil bank xizmatlari to‘lovlari orqali — FinTech
integratsiyasining bevosita moliyaviy samarasi sifatida baholanishi mumkin. Shu nuqgtayi nazardan, quyidagi
2-jadvalda O‘zbekiston bank tizimining 2025 va 2026-yillarning birinchi choragidagi daromad va xarajat
ko‘rsatkichlari tagqoslab berilgan bo'lib, bu ma’lumotlar ragamli o‘zgarishlarning banklarning rentabelligiga
ganday ta’sir ko‘rsatayotganini baholash imkonini yaratadi (2-jadval).

2-jadval. Bank tizimi daromadlilik ko‘rsatkichlari®

Bank tizimi daromad va xarajatlari 01.04.2025 y 01.04.2026 y/
Foizli daromadlar 28 898 35079
Foizli xarajatlar 20 079 25196
Foizli marja 8 819 9 882
Foizsiz daromadlar 16 580 22781

3 O'zbekiston Respublikasi Markaziy Banki asosiy sayti Statistika bo‘limining alohida bank tizimi faoliyati ko‘rsatkichlari bo‘limida joy-
lashtirilgan moliyaviy hisobot ma’lumotlari asosida tuzildi.
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Foizsiz xarajatlar 5033 7 540
Operatsion xarajatlar 6123 7767
Foizsiz daromad (zarar) 5424 7473
Kredit va lizing bo‘yicha ko'rilishi mumkin bo‘lgan zararlarni 8330 8076
baholash
Boshqa aktivlar bo'yicha ko'rilishi mumkin bo‘lgan zararlarni 1821 3067
baholash
Soliq to'langunga gadar sof foyda (zarar) 4 091 6212
Foyda solig‘ini to‘lash xarajatlari 672 688
Sof foyda (zarar) 3419 5524
Bank tizimi daromadlik ko‘rsatkichlari
Solig to‘langunga gadar sof foydaning jami aktivlarga nisbati

2,1 2,6
(ROA)
Solig to‘langunga gadar sof foydaning jami kapitalga nisbati

11,6 16,0
(ROE)
Sof foizli daromadlarning jami aktivlarga nisbati 4.4 41
Kreditlar bo'yicha olingan sof foizli daromadlarning jami kredit 6.4 6.3
go‘yilmalariga nisbati ’ ’
Sof foizli daromadlarning jami majburiyatlarga nisbati 52 4.8
Sof foizli marjaning jami aktivlarga nisbati 4,5 4,2

O‘zbekiston bank tizimining moliyaviy natijalarida bir yil ichida sezilarli sifat o'’zgarishlari ro‘y berganini
ko‘rsatmoqgda. Eng avvalo, sof foyda ko‘rsatkichiga e’tibor qaratilsa, u 2025-yil 1-aprel holatida 3 419 mird
so‘mni tashkil etgan bo‘lsa, 2026-yil 1-aprelga kelib 5 524 mird so‘'mga — ya’'ni 61,6 foizga — oshdi. Bunday
o'sish sur’ati bank sektori uchun oddiy holat emas va uning ortida bir gancha omillar yotadi.

Foizsiz daromadlar dinamikasi bu borada alohida ahamiyat kasb etadi. Mazkur ko‘rsatkich 16 580 mird
so‘mdan 22 781 mird so‘mga ko‘tarilib, bir yil ichida 37 foizga o‘sdi. Foizsiz daromadlar tarkibiga to‘lov tizimlari
komissiyasi, internet-banking va mobil ilova orgali amalga oshirilgan operatsiyalar uchun olinadigan xizmat
haglari, ekvayring daromadlari kiradi. Aynan shu kategoriyaning bunday keskin o‘sishi FinTech va ragamli
kanallarning an’anaviy bank daromad modelini qayta shakllantira boshlaganining moddiy isbotidir. Agar bir
necha yil avval bank daromadining asosiy manbai foizli marjadan iborat bo‘lgan bo‘lsa, hozir foizsiz daromad
foizli marja (9 882 mird so‘m) bilan tobora tenglashib bormogda — bu bank igtisodiyotida tub o‘zgarishni anglatadi.

Foizli marja ham o'sishda davom etmoqda — 8 819 mird so‘mdan 9 882 mird so‘mga yetdi. Biroq, bu
o'sishning nisbiy sur’ati (12 foiz) foizsiz daromad o'sishidan (37 foiz) ancha past. Ushbu farq banklarning kredit
operatsiyalaridan tobora ko‘proq raqamli xizmatlar tomon moliyaviy og'irlik markazini ko‘chirayotganidan dalolat
beradi. Bu tendensiya adabiyotlarda “daromadlar diversifikatsiyasi” deb ataladi va ragamli transformatsiyani
muvaffaqgiyatli amalga oshirgan banklarning barqarorligini oshiruvchi omil sifatida qaraladi.

Xarajatlar bo‘yicha ham muhim tendensiyani ko‘rishimiz mumkin. Jumladan, operatsion xarajatlar 6 123
mird so‘mdan 7 767 mird so‘mga — 27 foizga — oshdi. Yuzaki qaralganda bu salbiy ko‘rsatkich bo'lib tuyulishi
mumkin. Aslida esa ragamli infratuzilmaga, kiberxavfsizlikka va IT mutaxassislariga sarflanayotgan xarajatlar
hajmi ortib borayotganini ko‘rsatadi. Muhimi — ushbu xarajatlar o'sishining natijasi sifatida sof foyda 61,6 foizga
oshgan. Boshgacha qilib aytganda, raqamli sohaga sarflangan har bir so‘'m banklarga o‘rtacha ikki so‘mdan
ortiq sof foyda keltirmogda — bu investitsiyaning igtisodiy samaradorligini yaggol namoyon etadi.

Jadvalning quyi, ya’ni bank tizimi daromadlilik ko‘rsatkichlari ma’lumotlariga ko‘ra, bank tizimida aktiviar
rentabelligi (ROA) 2,1 foizdan 2,6 foizga, kapital rentabelligi (ROE) esa 11,6 foizdan 16,0 foizga sezilarli
darajada o‘sganini ko‘rishimiz mumkin. Bu o'sish bevosita ragamli xizmatlar hisobiga operatsion xarajatlarning
kamayishi va mijozlarga masofaviy xizmat ko‘rsatish samaradorligi oshganidan dalolat beradi.

Shu bilan birga, sof foizli marjaning jami aktivlarga nisbati (4,5% dan 4,2% ga) va sof foizli daromadlarning
majburiyatlarga nisbati (5,2% dan 4,8% ga) biroz pasayish tendensiyasini ko‘rsatmogda. Ushbu holat FinTech
kompaniyalari va ragamli banklar o‘rtasidagi raqobat kuchayishi natijasida foiz stavkalari bo‘'yicha marjaning
gisqarayotganini anglatadi. Ya’ni, an’anaviy banklar ragobatda omon qolish uchun mijozlarga arzonroq va
qulayroqg ragamli mahsulotlar taklif gilishga majbur bo‘lmoqgdalar. Xulosa qilib aytganda, ragamli texnologiyalar
banklar uchun resurslar sarfini optimallashtirish orgali umumiy foyda va kapital rentabelligini oshirishda asosiy
drayver bo‘lib xizmat gilmoqgda.
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XULOSA VA TAKLIFLAR

Ragamli bank tizimlari va FinTech texnologiyalarining an’anaviy bank sektoriga ta’sirini o‘rganish shuni
ko‘rsatadiki, moliya bozori fundamental transformatsiya davrini boshidan kechirmoqda. Tadgiqot davomida
tahlil gilingan ko‘rsatkichlar banklarning klassik faoliyat yuritish uslubi o'z o‘rnini yuqori texnologik va mijozga
yo‘naltiriigan ragamli modellarga bo‘shatib berayotganini tasdiglaydi. Xususan, bank tizimi sof foydasining
keskin o‘sishi va daromadlar tarkibida foizsiz tushumlarning ulushi ortib borayotgani ragamli xizmatlarning
igtisodiy samaradorligi naqadar yuqori ekanligidan dalolat beradi. An’anaviy banklar uchun ragamli
transformatsiya endilikda shunchaki innovatsion tanlov emas, balki bozor kon’yunkturasida yashab qolish va
ragobatbardoshlikni saglashning yagona strategik yo‘nalishidir. O‘zbekiston bank sektori misolida ko‘rinadiki,
yirik davlat banklari salmoq]li aktivlar va resurs bazasiga ega bo‘lsa-da, FinTech kompaniyalari taklif etayotgan
tezkor va arzon xizmatlar an’anaviy institutlarni o'z ish uslublarini qayta ko‘rib chigishga majbur gilmoqda.
Sof foizli marjaning qisqarishi fonida kapital rentabelligining oshishi banklarning operatsion jarayonlarni
optimallashtirish va masofaviy xizmat ko‘rsatish orqali xarajatlarni jilovlashga erishayotganini ko‘rsatadi.
Birog, texnologik yuksalish bilan birga kiberxavfsizlik risklari va tartibga solishning yangi mexanizmlariga
bo‘lgan ehtiyoj ham ortib bormoqda. Yuqoridagi ilmiy va amaliy tahlillardan kelib chiqgib, quyidagi tavsiyalar
ilgari surishimiz mumekin: strategik hamkorlikni rivojlantirish magsadida an’anaviy banklar mustagqil ravishda
murakkab dasturiy mahsulotlar yaratish o‘rniga, FinTech startaplari bilan integratsiyalashgan ekotizimlar
(SuperApp) yaratishi, ochiq banking (Open Banking) texnologiyalaridan unumli foydalanishi lozim; mijozlarning
to‘lov qobiliyatini baholashda faqat an’anaviy hujjatlarga tayanmasdan, alternativ ma’lumotlar tahlili va sun’iy
intellektga asoslangan avtomatlashgan skoring tizimlarini kengaytirish zarur; risk-menejmentni kuchaytirish
orqali biz raqamli tranzaksiyalar xavfsizligini ta’'minlash magsadida kiber-himoya tizimlarini muntazam yangilab
borish va mijozlar ma’lumotlari maxfiyligini ta’minlashning ko‘p bosgichli mexanizmlarini joriy etishimiz mumkin.
Umumiy xulosa qilib aytganda, ragamli texnologiyalar an’anaviy banklarni bozordan sigib chigarmaydi, balki
ularni yanada samaraliroq va moslashuvchan bo‘lishga undaydi. Kelajakda fagatgina texnologik innovatsiyalarni
bankning klassik bargarorligi bilan muvaffagiyatli uyg‘unlashtira olgan institutlargina moliya bozorida o'z
yetakchiligini saglab qoladi.
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