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ZAMONAVIY TASHKILOTLARDA STRATEGIK 
BOSHQARUV TIZIMINI TAKOMILLASHTIRISH 
YO‘LLARI
Makhmudov Sunnatjon Abdujabbor o‘g‘li
Samarqand iqtisodiyot va servis instituti,
“Menejment” kafedrasi assistent-stajyori

Ashurova Jasmina Jo‘ra qizi
Samarqand iqtisodiyot va servis instituti talabasi

Annotatsiya: Ushbu maqolada zamonaviy tashkilotlarda strategik boshqaruv tizimini takomillashtirishning nazariy va 
amaliy jihatlari tahlil qilinadi. Hozirgi globallashuv va raqobat kuchaygan sharoitda tashkilotlarning samarali faoliyat yuritishi 
strategik boshqaruv tizimining to‘g‘ri tashkil etilishiga bevosita bog‘liqdir. Tadqiqot davomida strategik rejalashtirish, 
innovatsion boshqaruv, raqamli texnologiyalar hamda inson resurslarini boshqarishning strategik rivojlanishga ta’siri 
o‘rganildi. Maqolada strategik boshqaruv tizimini takomillashtirishning asosiy yo‘nalishlari sifatida raqamli transformatsiya, 
SWOT-tahlil, KPI indikatorlari va moslashuvchan boshqaruv usullari ko‘rib chiqilgan. Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, 
zamonaviy tashkilotlarda strategik boshqaruvni samarali tashkil etish raqobatbardoshlikni oshirish, resurslardan oqilona 
foydalanish va uzoq muddatli barqaror rivojlanishni ta’minlashga xizmat qiladi. Shuningdek, tashkilotlarda innovatsion 
yondashuvlarni joriy etish boshqaruv samaradorligini sezilarli darajada oshiradi. Maqola yakunida strategik boshqaruv 
tizimini yanada rivojlantirish bo‘yicha amaliy tavsiyalar ishlab chiqilgan.

Kalit soʻzlar: strategik boshqaruv, menejment, tashkilot, strategik rejalashtirish, innovatsiya, raqobatbardoshlik, KPI, 
SWOT-tahlil, raqamli transformatsiya, boshqaruv samaradorligi, inson resurslari, korporativ strategiya.

Abstract: This article analyzes the theoretical and practical aspects of improving the strategic management system in 
modern organizations. In the context of globalization and increasing competition, the effective functioning of organizations 
directly depends on the proper organization of the strategic management system. During the research, the impact of 
strategic planning, innovative management, digital technologies, and human resource management on strategic 
development was examined. The article considers digital transformation, SWOT analysis, KPI indicators, and flexible 
management methods as the main directions for improving the strategic management system. The research findings 
indicate that the effective organization of strategic management in modern organizations contributes to enhancing 
competitiveness, ensuring the rational use of resources, and achieving sustainable long-term development. In addition, 
the implementation of innovative approaches in organizations significantly increases management efficiency. At the end 
of the article, practical recommendations for the further development of the strategic management system are proposed.

Key words: strategic management, management, organization, strategic planning, innovation, competitiveness, KPI, 
SWOT analysis, digital transformation, management efficiency, human resources, corporate strategy.

Аннотация: В данной статье анализируются теоретические и практические аспекты совершенствования системы 
стратегического управления в современных организациях. В условиях глобализации и усиления конкуренции 
эффективная деятельность организаций напрямую зависит от правильной организации системы стратегического 
управления. В ходе исследования были изучены влияние стратегического планирования, инновационного 
управления, цифровых технологий, а также управления человеческими ресурсами на стратегическое развитие. 
В статье в качестве основных направлений совершенствования системы стратегического управления 
рассматриваются цифровая трансформация, SWOT-анализ, KPI-показатели и гибкие методы управления. 
Результаты исследования показывают, что эффективная организация стратегического управления в современных 
организациях способствует повышению конкурентоспособности, рациональному использованию ресурсов 
и обеспечению устойчивого долгосрочного развития. Кроме того, внедрение инновационных подходов в 
организациях значительно повышает эффективность управления. В заключительной части статьи разработаны 
практические рекомендации по дальнейшему совершенствованию системы стратегического управления.

Ключевые слова: стратегическое управление, менеджмент, организация, стратегическое планирование, 
инновации, конкурентоспособность, KPI, SWOT-анализ, цифровая трансформация, эффективность управления, 
человеческие ресурсы, корпоративная стратегия.
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K I R I S H
Bugungi kunda globallashuv jarayonlari, iqtisodiy raqobatning kuchayishi va texnologik taraqqiyot 

tashkilotlar faoliyatini boshqarishda yangi yondashuvlarni talab qilmoqda. Shu sababli strategik boshqaruv tizimi 
tashkilotlarning uzoq muddatli rivojlanishini ta’minlovchi muhim omillardan biri sifatida qaralmoqda. Strategik 
boshqaruv tashkilotning maqsadlarini aniqlash, resurslarni samarali taqsimlash hamda tashqi muhitdagi 
o‘zgarishlarga moslashish imkonini beradi.

Zamonaviy tashkilotlarda boshqaruv tizimini takomillashtirish zarurati bozor sharoitlarining tezkor o‘zgarishi 
bilan chambarchas bog‘liq [1]. An’anaviy boshqaruv usullari ayrim holatlarda samaradorlikni to‘liq ta’minlash 
uchun yetarli bo‘lmay qolmoqda. Shu bois tashkilotlar innovatsion boshqaruv mexanizmlarini joriy etishga 
alohida e’tibor qaratmoqda.

Strategik boshqaruv tizimi tashkilotning missiyasi, maqsadlari va uzoq muddatli strategiyasini shakllantirishni 
o‘z ichiga oladi. Mazkur tizim nafaqat iqtisodiy samaradorlikni oshirish, balki tashkilotning bozor sharoitida 
barqaror va raqobatbardosh faoliyat yuritishini ta’minlashga ham xizmat qiladi.

Raqamli texnologiyalarning jadal rivojlanishi strategik boshqaruv tizimiga yangi imkoniyatlarni olib kirmoqda 
[2-3]. Axborot tizimlari, sun’iy intellekt va biznes-analitika vositalari tashkilotlarga tezkor, aniq va asoslangan 
qarorlar qabul qilish imkonini yaratmoqda. Shu bilan birga, inson resurslarini samarali boshqarish ham strategik 
muvaffaqiyatning muhim tarkibiy qismi hisoblanadi.

Tashkilotlarda strategik boshqaruvni samarali tashkil etish uchun SWOT-tahlil, PEST-tahlil, KPI indikatorlari 
va benchmarking kabi zamonaviy usullardan keng foydalaniladi. Ushbu vositalar tashkilotning kuchli va zaif 
tomonlarini aniqlash, bozor imkoniyatlarini baholash hamda ehtimoliy xavflarni kamaytirishga xizmat qiladi.

Ushbu maqolaning maqsadi zamonaviy tashkilotlarda strategik boshqaruv tizimini takomillashtirish yo‘llarini 
tahlil qilish hamda boshqaruv samaradorligini oshirish bo‘yicha ilmiy-amaliy tavsiyalar ishlab chiqishdan iborat 
[4].

M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  S H A R H I
Strategik boshqaruv tizimi va uni takomillashtirish masalalari iqtisodiyot hamda menejment sohasidagi 

ko‘plab olimlar tomonidan tadqiq etilgan. Zamonaviy tashkilotlarda strategik boshqaruv samaradorligini 
oshirish, raqobatbardoshlikni ta’minlash va innovatsion yondashuvlarni joriy etish bugungi kunda dolzarb ilmiy 
yo‘nalishlardan biri hisoblanadi.

Strategik boshqaruv nazariyasining shakllanishida Michael Porter muhim o‘rin egallaydi [5]. U o‘zining 
Competitive Strategy asarida tashkilotlarning raqobat muhitidagi ustunliklarini shakllantirish va strategik tahlil 
usullarini ishlab chiqqan. Muallif tashkilotning bozordagi mavqeini mustahkamlash uchun raqobat kuchlarini 
chuqur tahlil qilish zarurligini ta’kidlaydi.

Peter Drucker boshqaruv samaradorligini oshirishda strategik rejalashtirish va maqsadli boshqaruv 
tizimining ahamiyatini ilmiy asoslab bergan [6]. Uning fikricha, zamonaviy menejmentning asosiy vazifasi 
tashkilot resurslaridan samarali foydalanish orqali uzoq muddatli natijalarga erishishdan iboratdir.

Strategik boshqaruv bo‘yicha yana bir muhim olim Henry Mintzberg hisoblanadi. U strategik rejalashtirishning 
amaliy jihatlarini o‘rganib, tashkilotlarda moslashuvchan boshqaruv tizimlarini joriy etish zarurligini ko‘rsatgan. 
Olim strategiya faqat rejalashtirish emas, balki amaliy faoliyat davomida shakllanadigan uzluksiz jarayon 
ekanligini ta’kidlaydi [7-8].

Shuningdek, Robert Kaplan va David Norton tomonidan ishlab chiqilgan Balanced Scorecard modeli 
strategik boshqaruv tizimini baholashning samarali vositalaridan biri sifatida keng qo‘llaniladi. Ushbu model 
orqali tashkilot faoliyati moliyaviy va nomoliyaviy ko‘rsatkichlar asosida kompleks baholanadi.

So‘nggi yillarda raqamli transformatsiya jarayonlari strategik boshqaruv tizimiga sezilarli ta’sir 
ko‘rsatmoqda. Klaus Schwab “To‘rtinchi sanoat inqilobi” konsepsiyasida raqamli texnologiyalar, sun’iy intellekt 
va avtomatlashtirish boshqaruv tizimlarini tubdan o‘zgartirayotganini qayd etadi [9]. Bu esa tashkilotlardan 
innovatsion boshqaruv yondashuvlarini keng qo‘llashni talab qilmoqda.

Mahalliy olimlar tomonidan ham strategik boshqaruv va korporativ menejment masalalari bo‘yicha qator 
ilmiy tadqiqotlar olib borilgan. O‘zbekiston sharoitida strategik boshqaruvni takomillashtirish, korxonalarning 
raqobatbardoshligini oshirish hamda raqamli iqtisodiyotga moslashish masalalari iqtisodiy islohotlarning ustuvor 
yo‘nalishlaridan biri sifatida ko‘rib chiqilmoqda.

Adabiyotlar tahlili shuni ko‘rsatadiki, strategik boshqaruv tizimini takomillashtirish tashkilotlarning uzoq 
muddatli rivojlanishi, iqtisodiy barqarorligi va bozordagi muvaffaqiyatini ta’minlashda muhim omil hisoblanadi 
[10-11]. Shu bilan birga, raqamli texnologiyalarni joriy etish hamda innovatsion boshqaruv usullaridan foydalanish 
strategik menejment samaradorligini oshirishning asosiy yo‘nalishlaridan biri sifatida namoyon bo‘lmoqda.
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T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Mazkur tadqiqotda qiyosiy tahlil, tizimli yondashuv va statistik ma’lumotlarni umumlashtirish usullaridan 

foydalanildi. Strategik boshqaruv tizimining samaradorligini baholashda SWOT-tahlil, KPI indikatorlari hamda 
benchmarking metodlari qo‘llanildi.

Tadqiqot uchun zarur ma’lumotlar xalqaro tashkilotlar hisobotlari, ilmiy maqolalar va korporativ boshqaruvga 
oid statistik manbalardan olindi. Shuningdek, zamonaviy tashkilotlarning boshqaruv amaliyotlari empirik tahlil 
asosida o‘rganildi.

Tahlil jarayonida strategik boshqaruv tizimining tashkilot faoliyatiga ta’siri, resurslardan foydalanish 
samaradorligi hamda raqobatbardoshlik darajasiga ta’sir etuvchi omillar kompleks ravishda baholandi. SWOT-
tahlil yordamida tashkilotlarning kuchli va zaif tomonlari, tashqi imkoniyatlar hamda ehtimoliy xavflar aniqlab 
chiqildi. KPI indikatorlari orqali boshqaruv samaradorligi va strategik maqsadlarga erishish darajasi baholandi, 
benchmarking usuli asosida esa ilg‘or tashkilotlar tajribasi bilan qiyosiy tahlil amalga oshirildi.

Olingan natijalar strategik boshqaruvning tashkilot rivojiga ta’sirini aniqlash, boshqaruv samaradorligini 
oshirish va zamonaviy boshqaruv tizimlarini takomillashtirish bo‘yicha ilmiy-amaliy xulosalar ishlab chiqish 
imkonini berdi.

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, zamonaviy tashkilotlarda strategik boshqaruv tizimini takomillashtirish 

boshqaruv samaradorligi va raqobatbardoshlikni oshirishda muhim rol o‘ynaydi. Ayniqsa, raqamli texnologiyalarni 
joriy etgan tashkilotlar tezkor qaror qabul qilish, resurslardan samarali foydalanish hamda bozor o‘zgarishlariga 
moslashish imkoniyatiga ega bo‘lmoqda.

Quyidagi jadval strategik boshqaruv indikatorlarining o‘zgarishini ifodalaydi (1-jadval).

1-jadval. Strategik boshqaruv samaradorligi ko‘rsatkichlari (2020–2025)1
№
2 Ko‘rsatkich 2020 2022 2025 (prognoz)
3 Strategik rejalashtirishdan foydalanish (%) 45 63 82
4 KPI tizimini qo‘llash (%) 38 57 76
5 Raqamli boshqaruv tizimlari ulushi (%) 30 52 74
6 Tashkilot samaradorligi o‘sishi (%) 5 8 12

Jadval ma’lumotlariga ko‘ra, tashkilotlarda strategik rejalashtirish tizimidan foydalanish darajasi sezilarli 
ravishda oshgan. Bu esa tashkilotlarning uzoq muddatli maqsadlarni aniq belgilash va istiqbolli rivojlanish 
strategiyalarini shakllantirishga katta e’tibor qaratayotganini ko‘rsatadi.

KPI indikatorlarining joriy etilishi xodimlar faoliyatini baholash va nazorat qilish imkoniyatlarini kengaytirdi. 
Natijada mehnat unumdorligi, boshqaruv samaradorligi va natijadorlik ko‘rsatkichlari oshib bormoqda [12].

Raqamli boshqaruv tizimlarining rivojlanishi tashkilotlarga katta hajmdagi ma’lumotlarni tezkor qayta 
ishlash va strategik qarorlar qabul qilish imkonini yaratmoqda. Ayniqsa, sun’iy intellekt va biznes-analitika 
vositalari boshqaruv tizimining muhim tarkibiy elementiga aylanib bormoqda.

Muhokama natijalari shuni ko‘rsatadiki, strategik boshqaruv tizimini takomillashtirish quyidagi yo‘nalishlarda 
samaradorlikni oshiradi:

-	 resurslardan samarali foydalanish;
-	 tashkilotning moslashuvchanligini kuchaytirish;
-	 innovatsion faoliyatni rivojlantirish;
-	 raqobatbardoshlikni oshirish;
-	 qaror qabul qilish tezligini yaxshilash.
Biroq ayrim tashkilotlarda strategik boshqaruv tizimining yetarli darajada shakllanmaganligi, malakali 

kadrlar salohiyatini rivojlantirish zarurati hamda raqamli infratuzilmani yanada takomillashtirish ehtiyoji 
mavjudligi kuzatilmoqda [13].

Shuningdek, ayrim hollarda tashkilotlarda o‘zgarishlarga moslashish jarayonining sekin kechishi yangi 
boshqaruv texnologiyalarini joriy etish sur’atiga ta’sir qilishi mumkin. Shu sababli korporativ madaniyatni 
rivojlantirish, xodimlarning strategik fikrlash ko‘nikmalarini oshirish va innovatsion muhitni shakllantirish muhim 
ahamiyat kasb etadi.

1	  Muallif ishlanmasi
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Umuman olganda, strategik boshqaruv tizimi tashkilotlarning uzoq muddatli muvaffaqiyati va iqtisodiy 
barqarorligini ta’minlovchi asosiy omillardan biri hisoblanadi.

Tadqiqot natijalari zamonaviy tashkilotlarda strategik boshqaruv tizimini takomillashtirish tashkilot 
samaradorligini oshirishda muhim omil ekanligini ko‘rsatdi. Ayniqsa, global raqobatning kuchayishi va bozor 
muhitining tezkor o‘zgarishi tashkilotlardan uzoq muddatli strategik yondashuvlarni talab qilmoqda. Shu 
sababli strategik rejalashtirish va innovatsion boshqaruv mexanizmlarini joriy etish korxonalarning barqaror 
rivojlanishida muhim ahamiyat kasb etmoqda.

Muhokama jarayonida aniqlanishicha, raqamli texnologiyalar strategik boshqaruv tizimini sezilarli 
darajada takomillashtirmoqda [14]. Axborot tizimlari va biznes-analitika vositalari tashkilotlarga katta hajmdagi 
ma’lumotlarni tezkor qayta ishlash hamda samarali boshqaruv qarorlarini qabul qilish imkonini yaratmoqda. 
Ayniqsa, KPI indikatorlari asosida boshqaruvni tashkil etish xodimlar faoliyatini baholash va nazorat qilish 
samaradorligini oshirmoqda.

Shuningdek, SWOT- va PEST-tahlil usullaridan foydalanish tashkilotlarning ichki hamda tashqi muhitini 
chuqur o‘rganishga yordam bermoqda. Bu esa mavjud xavflarni kamaytirish va yangi imkoniyatlarni aniqlashda 
muhim vosita sifatida xizmat qiladi. Tahlillar natijasida strategik boshqaruv tizimini samarali qo‘llayotgan 
tashkilotlarning raqobatbardoshligi va iqtisodiy samaradorligi yuqori ekanligi kuzatildi [15].

Biroq ayrim tashkilotlarda strategik boshqaruv madaniyatining yetarli darajada shakllanmaganligi, malakali 
menejerlar salohiyatini rivojlantirish zarurati hamda raqamli infratuzilmani yanada takomillashtirish ehtiyoji 
mavjudligi boshqaruv samaradorligiga ta’sir ko‘rsatmoqda. Bundan tashqari, xodimlarning yangi yondashuvlarga 
moslashish jarayonining murakkab kechishi strategik tizimlarni joriy etish sur’atiga ta’sir qilishi mumkin.

Muhokama natijalari shuni ko‘rsatadiki, strategik boshqaruv tizimini takomillashtirish uchun tashkilotlarda 
innovatsion boshqaruv usullarini joriy etish, raqamli transformatsiyani kuchaytirish va inson resurslarini 
rivojlantirish zarur. Ayniqsa, xodimlarning strategik fikrlash ko‘nikmalarini oshirish tashkilotning uzoq muddatli 
muvaffaqiyatini ta’minlaydi.

Umuman olganda, strategik boshqaruv tizimi tashkilotlarning bozor sharoitlariga moslashuvchanligini 
oshiradi, resurslardan samarali foydalanishni ta’minlaydi hamda iqtisodiy barqaror rivojlanishga erishishda 
asosiy omillardan biri hisoblanadi.

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
Zamonaviy tashkilotlarda strategik boshqaruv tizimini takomillashtirish iqtisodiy samaradorlik va 

raqobatbardoshlikni oshirishning muhim omillaridan biri hisoblanadi. Globallashuv jarayonlari, bozor 
munosabatlarining murakkablashuvi hamda texnologik taraqqiyot tashkilotlardan boshqaruv tizimlarini 
muntazam ravishda takomillashtirib borishni talab qilmoqda.

Tadqiqot natijalari strategik rejalashtirish, KPI indikatorlari, SWOT-tahlil va raqamli boshqaruv 
texnologiyalarining tashkilot faoliyatini samarali tashkil etishda muhim rol o‘ynashini ko‘rsatdi. Ayniqsa, 
raqamli texnologiyalar asosida boshqaruv tizimlarini joriy etish tezkor qaror qabul qilish, resurslardan samarali 
foydalanish va mehnat unumdorligini oshirish imkonini bermoqda.

Shuningdek, inson resurslarini boshqarish strategik muvaffaqiyatning muhim tarkibiy qismi ekanligi 
aniqlandi. Xodimlarning malakasi, innovatsion fikrlashi va motivatsiyasi tashkilotning uzoq muddatli rivojlanishiga 
bevosita ta’sir ko‘rsatadi. Shu sababli tashkilotlarda korporativ madaniyatni rivojlantirish va strategik fikrlash 
ko‘nikmalarini shakllantirish muhim ahamiyat kasb etadi.

Biroq strategik boshqaruv tizimini takomillashtirish jarayonida ayrim tashkiliy va texnologik masalalar 
mavjudligi ham kuzatildi. Jumladan, raqamli infratuzilmani yanada rivojlantirish, malakali mutaxassislar 
salohiyatini oshirish va boshqaruvdagi zamonaviy yondashuvlarni kengroq joriy etish zarurati mavjud. Shu bois 
tashkilotlarda innovatsion boshqaruv mexanizmlarini izchil rivojlantirish muhim ahamiyatga ega.

Kelajakda sun’iy intellekt, biznes-analitika va avtomatlashtirilgan boshqaruv tizimlarining rivojlanishi 
strategik boshqaruv samaradorligini yanada oshirishi kutilmoqda. Umuman olganda, strategik boshqaruv tizimini 
takomillashtirish tashkilotlarning iqtisodiy barqarorligi, raqobatbardoshligi va uzoq muddatli muvaffaqiyatini 
ta’minlovchi muhim omillardan biri hisoblanadi.
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