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IQTISODIYOTNI MODERNIZATSIYALASH 
SHAROITIDA IJTIMOIY XIZMATLAR SOHASINI 
RIVOJLANTIRISH
Sharifjonova Gulchehra – 
Navoiy davlat universiteti Iqtisodiyot kafedrasi v.b. professori 

Annotatsiya. So‘nggi yillarda aholiga ijtimoiy xizmatlar ko‘rsatish tizimini tubdan takomillashtirish, xizmatlar 
sifati va qamrovini kengaytirish hamda ularni moliyalashtirishning samarali bozor mexanizmlarini joriy etishga 
qaratilgan keng ko‘lamli islohotlar amalga oshirilmoqda. Ijtimoiy xizmatlar sohasini rivojlantirishning ustuvor 
yo‘nalishlari, davlat-xususiy sheriklik asosidagi hamkorlikni kengaytirish, xizmatlar samaradorligini oshirish 
hamda aholining ijtimoiy himoyaga bo‘lgan ehtiyojlarini qondirish masalalari tahlil qilingan.

Kalit so‘zlar: ijtimoiy xizmatlar, ijtimoiy xizmatlarni moliyalashtirish, davlat-xususiy sheriklik, ijtimoiy 
himoya, xizmatlar sifati, bozor mexanizmlari, ijtimoiy infratuzilma, aholi farovonligi.

Аннотация. В последние годы реализуются масштабные реформы, направленные на 
совершенствование системы оказания социальных услуг населению, повышение качества и доступности 
услуг, а также внедрение эффективных рыночных механизмов их финансирования. Рассмотрены 
приоритетные направления развития сферы социальных услуг, вопросы расширения сотрудничества 
на основе государственно-частного партнёрства, повышения эффективности предоставления услуг и 
удовлетворения потребностей населения в социальной защите.

Ключевые слова: социальные услуги, финансирование социальных услуг, государственно-частное 
партнёрство, социальная защита, качество услуг, рыночные механизмы, социальная инфраструктура, 
благосостояние населения.

Abstract. In recent years, large-scale reforms have been implemented to improve the system of social 
service delivery, enhance the quality and accessibility of services, and introduce effective market-based 
financing mechanisms. The study examines the priority directions for the development of the social services 
sector, the expansion of public-private partnerships, the improvement of service efficiency, and the satisfaction 
of the population’s social protection needs.

Keywords: social services, social service financing, public-private partnership, social protection, service 
quality, market mechanisms, social infrastructure, public welfare.

K I R I S H
Jahonda ijtimoiy xizmatlarni rivojlantirish xo‘jalik yuritishning barcha darajalarida shakllangan turli iqtisodiy 

manfaatlar tizimini takomillashtirish, aholi turmush darajasini yaxshilash hamda uning ehtiyojlarini qondirishda 
muhim ahamiyat kasb etmoqda. Xizmatlar sohasining YAIMdagi ulushi AQSHda 78 foizni, Yevropada 70 foizdan 
ortiqni, Xitoyda 51,6 foizni tashkil etgani holda, MDH davlatlari orasida Qozog‘istonda bu ko‘rsatkich 54,2 foizni, 
Belarusda 48,0 foizni, O‘zbekistonda esa 47,3 foizni tashkil etgan1. O‘z navbatida, mamlakatlar tomonidan 
aholiga ijtimoiy xizmatlar ko‘rsatish qamrovini kengaytirish, imkoniyatlar tengligini ta’minlash hamda xizmatlar 
sifatini yanada oshirish masalalari tadqiq etilishi zarur bo‘lgan dolzarb ilmiy muammolardan biri hisoblanadi.

M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  S H A R H I
O‘zbekistonda so‘nggi yillarda aholiga ijtimoiy xizmatlar ko‘rsatish sohasini tubdan isloh etish, aholiga 

ko‘rsatilayotgan ijtimoiy xizmatlar sifatini oshirish va ularni moliyalashtirishning bozor mexanizmlarini 
shakllantirishga qaratilgan ijtimoiy-iqtisodiy islohotlarga ustuvor ahamiyat qaratilmoqda. “Maktabgacha 
ta’limdagi qamrov darajasini hozirgi 62 foizdan kamida 80 foizga, oliy ta’lim tizimida esa 50 foizga yetkazish, 
maktablarda ta’lim-tarbiya sifati va darajasini oshirishga ... . Yangi oliy ta’lim muassasalarini tashkil etish 
bilan birga, talabalarni turar joy bilan ta’minlash bo‘yicha boshlagan ishlarimizni jadal davom ettiramiz”2. Bu 

1	  http://www.ifc.org.msmecountryindikator  
2	  https://president.uz/uz/lists/view/4743 
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borada aholiga ijtimoiy xizmatlar ko‘rsatish qamrovini oshirish, ularning ro‘yxati, hajmi, hisobini yuritish hamda 
qo‘shimcha xizmatlar qiymatini hisoblash uslubiyotini joriy etish, vaucher taqdim etish orqali moliyalashtirish, 
oliy ta’lim muassasalari ta’sischiligida mas’uliyati cheklangan jamiyatlarni tashkil etish, bo‘sh turgan bino va 
inshootlarni imtiyozli shartlarda talabalarga yoki o‘zini o‘zi band qilgan shaxslarga ijaraga berish orqali ijtimoiy 
xizmatlar sohasini rivojlantirish muhim ahamiyat kasb etadi.

Davlat tomonidan ijtimoiy xizmatlarni taqdim etishning yana bir shakli iste’molchilarga subsidiyalar ajratish 
orqali xizmatlar ko‘rsatishni moliyalashtirishda ishtirok etishdir. Xizmatlarni moliyalashtirishning bunday turi 
davlat tomonidan iste’molchilarning ma’lum toifalariga ayrim xizmatlarni taqdim etishda qo‘llaniladi.

Ijtimoiy ne’matlarni taqdim etishning bunday shaklidan ijtimoiy tarmoqlarda (ta’lim va sog‘liqni saqlash 
tizimida) foydalanish maqsadga muvofiqdir. Ijtimoiy xizmatlarga subsidiyalar berish vaucherli yoki aralash 
sxemalar orqali amalga oshirilishi mumkin. Ushbu sxemalarning mohiyati shundan iboratki, iste’molchi ijtimoiy 
xizmatlardan, masalan, qo‘shimcha ta’lim xizmatlaridan foydalanish imkoniyatiga ega bo‘ladi.

Ijtimoiy xizmatlarga subsidiyalar berishning bunday sxemalarini joriy etish uchun davlat quyidagilarni o‘z 
ichiga olgan zarur me’yoriy-huquqiy bazani yaratishi lozim:

– vaucher bo‘yicha taqdim etiladigan ijtimoiy xizmatlar ro‘yxati;
– vaucher bo‘yicha taqdim etiladigan ijtimoiy xizmatlar hajmi;
– vaucherlar hisobini yuritish va ularni budjet mablag‘lari hisobidan to‘lash tartibi;
– taqdim etiladigan qo‘shimcha xizmatlar qiymatini hisoblash uslubiyoti.
Oliy ta’lim xizmatlari rivojlanishining muhim xususiyatlaridan biri ularni moliyalashtirishda davlatning ishtirok 

etishidir. Ayni paytda oliy ta’limni moliyalashtirishga xususiy firmalar va mazkur xizmatlar iste’molchilarini jalb 
etish, sohada bozor mexanizmlarini rivojlantirishga ham e’tibor qaratilmoqda. Oliy ta’limni moliyalashtirishda 
davlat va xususiy sektor ulushlarining qay darajada bo‘lishi lozimligi masalasi turlicha hal etilmoqda (1-rasm).

 

Aholiga ijtimoiy xizmatlar 
ko‘rsatish

Oliy ta'lim muassasasida ta'lim 
olish

Subsidiya berish
Iste'molchilarga Voucher 

taqdim etish

1-rasm. Aholiga ijtimoiy xizmatlar ko‘rsatish bo‘yicha aralash mexanizm3

Tahlillarga ko‘ra, iqtisodchi olimlar oliy ta’lim xizmatlarini moliyalashtirishda davlat tomonidan moliyalashtirish 
va xususiy moliyalashtirishni birgalikda amalga oshirish samarali ekanligini ta’kidlaydilar. Biroq masalaning 
murakkab jihati ularning ulushi qanday bo‘lishi maqsadga muvofiq ekanligidadir. Yana bir jihat shundan iboratki, 
ta’limning qaysi yo‘nalishi tanlanishiga davlatning yondashuvi va ta’lim oluvchilarning yondashuvlari sezilarli 
darajada farq qiladi, shu sababli ularning manfaatlarini o‘zaro muvofiqlashtirish zarur.

Ta’kidlash joizki, bugungi kunda mamlakatimizda oliy ta’lim xizmatlari sohasida amalga oshirilayotgan 
islohotlar ushbu sohaning sifat va miqdor ko‘rsatkichlarini tubdan takomillashtirishga qaratilgan.

Mamlakatimizda oliy ta’lim xizmatlari ko‘rsatishning bozor iqtisodiyoti komponentlari bilan boyitilgan davlat-
xususiy sheriklik mexanizmi oliy ta’lim xizmatlari ko‘rsatish sifatini yanada takomillashtirish imkonini beradi.

T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Tadqiqotda iqtisodiyotni modernizatsiyalash sharoitida ijtimoiy xizmatlar sohasini rivojlantirish bilan bog‘liq 

ma’lumotlar rasmiy statistika hisobotlari, normativ-huquqiy hujjatlar, xalqaro tashkilotlar ma’lumotlari hamda 
mavzuga oid ilmiy adabiyotlarni o‘rganish asosida shakllantirildi. Ma’lumotlarni yig‘ish jarayonida ta’lim, sog‘liqni 
saqlash va boshqa ijtimoiy xizmatlar sohasining rivojlanish ko‘rsatkichlari umumlashtirildi. Olingan ma’lumotlar 
qiyosiy tahlil, statistik tahlil, dinamik qatorlar tahlili hamda iqtisodiy-mantiqiy tahlil usullari yordamida qayta 
ishlanib, ijtimoiy xizmatlar ko‘rsatish samaradorligiga ta’sir etuvchi omillar baholandi. Shuningdek, davlat-
xususiy sheriklik, vaucher tizimi va xizmatlarni moliyalashtirish mexanizmlarining amaliy natijalari tahlil qilinib, 
sohani rivojlantirishning ustuvor yo‘nalishlari bo‘yicha ilmiy xulosalar shakllantirildi.

3	  Муаллиф ишланмаси.
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T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
Davlat-xususiy sheriklik (DXSH) loyihalarini amalga oshirishdan maqsad davlat korxonalari tasarrufidagi 

foydalanilmayotgan yoki to‘liq foydalanilmayotgan asosiy fondlar va infratuzilma obyektlariga investitsiyalar 
kiritish orqali ulardan davlat-xususiy sheriklik asosida foydalanishni tashkil etishdan iborat. Bunda davlat-xususiy 
sheriklik hamkorligi davlat va xususiy sheriklarning ma’lum muddat davomida o‘z resurslarini birlashtirgan holda 
faoliyat yuritishini nazarda tutadi.

Iqtisodiyotning ijtimoiy sohasida davlat-xususiy sheriklikning yuqoridagi shakllarini amalga oshirish uchun 
mintaqaviy va mahalliy darajalarda izchil chora-tadbirlarni amalga oshirish lozim.

Tahlillar ko‘rsatishicha, bugungi kunda jahonda oliy ta’lim xizmatlarini moliyalashtirish amaliyotida to‘rtta 
model o‘zaro farqlanadi. Ular bevosita moliyalashtirish, maqsadli moliyalashtirish, natijaviy moliyalashtirish 
hamda o‘zini o‘zi moliyalashtirish modellaridan iborat.

Bugungi kunda oliy ta’lim xizmatlarini moliyalashtirishning iste’molchilarga vaucherlar taqdim etishga 
asoslangan 4 000 ga yaqin sxematik tuzilmalari shakllangan. Ular oliy ta’lim muassasalarini davlat tomonidan 
tartibga solish va moliyalashtirish darajalariga ko‘ra o‘zaro farqlanadi. Jumladan4:

– oliy ta’lim xizmatlaridan foydalanish uchun to‘lovlarning to‘liq yoki qisman davlat tomonidan qoplanishi;
– kam ta’minlangan yoki ko‘p bolali oilalar uchun oliy ta’lim xizmatlaridan foydalanganlik bo‘yicha to‘lovlarda 

imtiyozlarning mavjudligi;
– oliy ta’lim xizmatlaridan foydalanishga ehtiyoj yuqori bo‘lgan sharoitda talabalarni saralab olish 

mexanizmining qanday tartibda tashkil etilganligi;
– bir vaucherni boshqa oliy ta’lim muassasasiga ko‘chirib o‘tkazish imkoniyatining mavjudligi;
– mamlakat oliy ta’lim tizimida davlat va nodavlat oliy ta’lim muassasalari faoliyatining yo‘lga qo‘yilganlik 

darajasi;
– oliy ta’lim xizmatlarining qamrov darajasi (barcha talabalarga davlat majburiyatlari yuklatilganligi, 

masalan, O‘zbekistonda davlat granti asosida talabalikka qabul qilingan talabalarga muayyan shartlar asosida 
diplom berilishi);

– oliy ta’lim muassasalari tomonidan ta’lim xizmatlari uchun to‘lov-kontrakt miqdorini mustaqil belgilash 
imkoniyatining mavjudligi.

Mamlakatimizda oliy ta’lim muassasalari faoliyatining o‘zini o‘zi moliyalashtirish amaliyotiga o‘tishi 
bilan bog‘liq prognoz ko‘rsatkichlarini ishlab chiqish maqsadga muvofiqdir. Prognoz ko‘rsatkichlarini ishlab 
chiqishda 2016–2020-yillarda oliy ta’lim muassasalaridagi talabalar sonining o‘sish tendensiyasi bilan oliy 
ta’lim muassasalarini moliyalashtirishda davlat budjeti va to‘lov-kontrakt mablag‘lari ulushining o‘zgarish 
ko‘rsatkichlari o‘rtasida regression-korrelyatsion tahlil amalga oshirildi.

Bu tahlillar natijalariga ko‘ra, talabalar sonining ortishi va oliy ta’lim muassasalarini moliyalashtirishda 
davlat budjeti mablag‘lari ulushi o‘rtasida kuchli teskari bog‘liqlik mavjudligi aniqlandi. Bunday bog‘liqlikni 
ifodalovchi korrelyatsiya koeffitsiyenti 0,61 ga teng bo‘ldi. Hisob-kitoblarga ko‘ra, oliy ta’lim muassasalarida 
talabalar sonining qo‘shimcha 1 foizga ortishi davlat budjeti mablag‘lari hisobidan moliyalashtirish ulushining 
qo‘shimcha 3,3 foizga kamayishiga sabab bo‘ladi.

Shuningdek, oliy ta’lim muassasalarida talabalar soni va ularning faoliyatini moliyalashtirishda to‘lov-
kontrakt mablag‘lari ulushi ko‘rsatkichlari o‘rtasida ham kuchli bog‘liqlik mavjudligi aniqlandi. Mazkur bog‘liqlikni 
ifodalovchi korrelyatsiya koeffitsiyenti 0,62 ga teng bo‘ldi. Tahlil natijalariga ko‘ra, talabalar sonining qo‘shimcha 
1 foizga ortishi oliy ta’lim muassasalari faoliyatini moliyalashtirishda to‘lov-kontrakt mablag‘lari ulushining 
qo‘shimcha 6,0 foizga ortishiga sabab bo‘lgan.

Regression-korrelyatsion tahlil natijalariga asoslangan holda, 2026-yilga qadar bo‘lgan davr uchun talabalar 
sonining ortishi oliy ta’lim muassasalari faoliyatini moliyalashtirishda davlat budjeti va to‘lov-kontrakt mablag‘lari 
ulushiga ta’siri bo‘yicha pessimistik, inersion va optimistik prognoz ko‘rsatkichlari ishlab chiqildi.

Mamlakatimizda aholiga ta’lim xizmatlari ko‘rsatishning ijtimoiy-iqtisodiy hayotga ta’sirini aniqlash 
maqsadida oliy ta’lim muassasalarida tahsil olayotgan talabalar soni bilan mamlakat mehnat bozoridagi ishsizlik 
darajasi hamda aholi jon boshiga to‘g‘ri keladigan real umumiy daromadlar o‘rtasidagi bog‘liqlik tahlil qilindi va 
prognoz ko‘rsatkichlari ishlab chiqildi.

Jumladan, oliy ta’lim muassasalarida tahsil olayotgan talabalar soni va mamlakatdagi ishsizlik darajasi 
o‘rtasidagi bog‘liqlikni tavsiflovchi korrelyatsiya koeffitsiyenti 0,59 ga teng bo‘lib, mazkur omillar o‘rtasidagi 
teskari bog‘liqlik o‘rta-yuqori darajada ekanligi aniqlandi.

4	  Беляков С.А., Заборовская А.С., Клячко Т.Л., Королев И.Б., Озерова Н.Б., Полушкина Е.А. Модели финансирования вузов: 
анализ и оценка / под ред. С.А. Белякова. – М.: Технопечать, 2005. – С. 81-82. http://www.mirkin.ru/_docs/_econifin/model_
finansirovaniya.pdf
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Mazkur bog‘liqlikka tayangan holda, 4-rasmda 2016–2021-yillarda talabalar sonining o‘sish tendensiyasi 
2026-yilgacha saqlanib qolgan taqdirda mamlakatimizda ishsizlik darajasini 2021-yildagi 9,6 foizdan prognoz 
davrida 6,2 foizgacha kamaytirish mumkinligi aniqlandi.

Shuningdek, o‘rganilayotgan davrda talabalar soni va aholi jon boshiga real umumiy daromadlar hajmi 
o‘rtasidagi bog‘liqlikning sezilarli darajada kuchli ekanligi aniqlanib, korrelyatsiya koeffitsiyenti 0,97 ga teng 
bo‘ldi (2-rasm).
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2-rasm. Aholining ta’lim xizmatlari bilan qamrov 
darajasini oshirishning jamiyat hayotiga ta’siri bo‘yicha prognozlar5

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
Mamlakatda aholining oliy ta’lim xizmatlari bilan qamrov darajasining o‘sish tendensiyasi so‘nggi yillardagi 

sur’atlarda saqlanib qolgan taqdirda, 2026-yilga borib aholi jon boshiga to‘g‘ri keladigan real umumiy daromadlar 
hajmini 2021-yilga nisbatan 45 foizga oshirish mumkinligi aniqlandi.

F O Y D A L A N I L G A N  A D A B I Y O T L A R  R O ‘ Y X A T I
1.	 IFC MSME Country Indicators 
2.	 O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti rasmiy veb-sayti 
3.	 Belyakov S.A., Zaborovskaya A.S., Klyachko T.L., Korolev I.B., Ozerova N.B., Polushkina E.A. Modeli 

finansirovaniya vuzov: analiz i otsenka / pod red. S.A. Belyakova. – M.: Tekhnopechat, 2005. – B. 81–82.: http://
www.mirkin.ru/_docs/_econifin/model_finansirovaniya.pdf 

5	  Muallif ishlanmasi
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