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TIJORAT BANKLARIDA MUAMMOLI 
KREDITLARNI ANIQLASH VA KAMAYTIRISHDA 
SUN’IY INTELLEKT TEXNOLOGIYALARIDAN 
FOYDALANISH MEXANIZMLARI
Xaydarov Sardorbek Raxmatilloyevich 
Samarqand iqtisodiyot va servis instituti talabasi 
E-mail: xaydarovsardorbek4@gmail.com 
Ilmiy rahbar: A.M. Karimova, SamISI, i.f.d.

Annotatsiya. Tijorat banklarida muammoli kreditlarni aniqlash va kamaytirishda sun’iy intellekt 
texnologiyalaridan foydalanish mexanizmlari tadqiq etilgan. Tadqiqot doirasida mashinaviy o‘qitish modellari, 
xulq-atvor tahlili, anomaliyalarni aniqlash hamda erta ogohlantirish tizimlarining muammoli kreditlarni 
boshqarishdagi o‘rni baholangan. An’anaviy va sun’iy intellekt asosidagi yondashuvlarning samaradorligi 
miqdoriy ko‘rsatkichlar asosida qiyosiy tahlil qilingan. Defolt ehtimoli, kutilayotgan yo‘qotish hamda logistik 
regressiya modellarining matematik asoslari yoritilib, sun’iy intellektga asoslangan muammoli kreditlarni 
boshqarish tizimining ishlash mexanizmi ishlab chiqilgan. Muammoli kreditlar ulushini qisqartirish va kredit 
risklarini samarali boshqarishga qaratilgan ilmiy-amaliy takliflar ishlab chiqilgan.

Kalit so‘zlar: muammoli kreditlar, NPL, sun’iy intellekt, mashinaviy o‘qitish, erta ogohlantirish tizimi, defolt 
ehtimoli, kutilayotgan yo‘qotish, xulq-atvor tahlili, kreditlarni undirish, risklarni boshqarish, tijorat banklari.

Аннотация. Исследованы механизмы использования технологий искусственного интеллекта 
для выявления и снижения проблемных кредитов в коммерческих банках. В рамках исследования 
проведена оценка роли моделей машинного обучения, поведенческого анализа, выявления аномалий 
и систем раннего предупреждения в процессе управления проблемными кредитами. Эффективность 
традиционного подхода и подхода, основанного на технологиях искусственного интеллекта, 
сопоставлена на основе количественных показателей. Раскрыты математические основы моделей 
вероятности дефолта, ожидаемых потерь и логистической регрессии, а также разработан механизм 
функционирования системы управления проблемными кредитами на базе искусственного интеллекта. 
Сформулированы научно-практические рекомендации, направленные на снижение доли проблемных 
кредитов и повышение эффективности управления кредитными рисками.

Ключевые слова: проблемные кредиты, NPL, искусственный интеллект, машинное обучение, 
система раннего предупреждения, вероятность дефолта, ожидаемые потери, поведенческий анализ, 
взыскание кредитов, управление рисками, коммерческие банки.

Abstract. Mechanisms for applying artificial intelligence technologies to identify and reduce non-performing 
loans in commercial banks are examined. The study evaluates the role of machine learning models, behavioral 
analysis, anomaly detection techniques, and early warning systems in the management of problem loans. The 
effectiveness of traditional and AI-based approaches is compared using quantitative indicators. The mathematical 
foundations of probability-of-default, expected-loss, and logistic-regression models are presented, and an AI-
driven mechanism for managing non-performing loans is developed. Scientific and practical recommendations 
aimed at reducing the share of non-performing loans and improving credit-risk management are proposed.

Keywords: non-performing loans, NPL, artificial intelligence, machine learning, early warning system, 
probability of default, expected loss, behavioral analysis, loan recovery, risk management, commercial banks.

K I R I S H
Tijorat banklari faoliyatida muammoli kreditlar (Non-Performing Loans, NPL) moliyaviy barqarorlikka ta’sir 

etuvchi eng muhim omillardan biri hisoblanadi. Muammoli kreditlar ulushining ortishi banklarning daromadliligini 
pasaytiradi, zaxiralar hajmining oshishiga, kapital yetarliligi darajasining kamayishiga olib keladi hamda 
pirovardida butun bank tizimining barqarorligiga ta’sir ko‘rsatadi. Shu sababli ularni erta aniqlash va o‘z vaqtida 
kamaytirish bank risklarini boshqarishning ustuvor vazifalaridan biriga aylangan.
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Muammoli kreditlarni boshqarishning nazariy asoslari moliyaviy vositachilik nazariyasi, axborot 
assimetriyasi konsepsiyasi va kredit risklarini boshqarish metodologiyasiga tayanadi. Klassik yondashuvda 
muammoli kreditlar yuzaga kelganidan keyin, ya’ni reaktiv tarzda boshqarilgan bo‘lsa, zamonaviy paradigma 
proaktiv yondashuvni, ya’ni risklarni yuzaga kelishidan oldin aniqlash va oldini olishni taqozo etadi. Aynan shu 
o‘rinda sun’iy intellekt texnologiyalari muhim ahamiyat kasb etadi.

O‘zbekiston bank tizimida muammoli kreditlar masalasi o‘z dolzarbligini saqlab qolmoqda. Markaziy bank 
ma’lumotlariga ko‘ra, so‘nggi yillarda bank tizimida NPL ulushi 3,5–4,5 foiz oralig‘ida saqlanib kelmoqda, ayrim 
davrlarda esa ushbu ko‘rsatkich 5 foizdan yuqori darajaga yetgan. Kredit portfelining tez sur’atlarda o‘sishi 
sharoitida muammoli kreditlarni samarali boshqarish zarurati yanada ortib bormoqda. An’anaviy usullar esa 
katta hajmdagi va tez o‘zgaruvchan ma’lumotlarni real vaqt rejimida tahlil qilish imkoniyatlari bo‘yicha ma’lum 
cheklovlarga ega.

Jahon amaliyotida muammoli kreditlarni boshqarish bo‘yicha xalqaro standartlar, jumladan, Bazel 
qo‘mitasining tavsiyalari va IFRS 9 moliyaviy hisobot standarti muhim o‘rin tutadi. Mazkur standartlar kutilayotgan 
kredit yo‘qotishlarini (Expected Credit Loss) oldindan baholashni talab qiladi, bu esa yuqori aniqlikdagi prognoz 
modellarini joriy etishni zarur etadi. Sun’iy intellekt va mashinaviy o‘qitish algoritmlari aynan shunday yuqori 
aniqlikdagi baholashni ta’minlash imkoniyatiga ega.

Sun’iy intellekt texnologiyalari katta hajmdagi ma’lumotlar asosida riskli kreditlarni erta aniqlash, qarz 
oluvchilarning to‘lov xulq-atvoridagi o‘zgarishlarni kuzatish hamda kelajakdagi defolt ehtimolini prognoz 
qilish imkonini beradi. Bu esa banklarga muammolar yuzaga kelishidan oldin profilaktik choralar ko‘rish, 
restrukturizatsiya bo‘yicha optimal qarorlar qabul qilish va ehtimoliy yo‘qotishlarni minimallashtirish imkoniyatini 
yaratadi.

Mazkur maqolaning asosiy maqsadi tijorat banklarida muammoli kreditlarni aniqlash va kamaytirishda 
sun’iy intellekt texnologiyalaridan foydalanish mexanizmlarini tahlil qilish, ularning matematik asoslarini ko‘rib 
chiqish, an’anaviy yondashuv bilan qiyosiy samaradorligini baholash hamda muammoli kreditlar ulushini 
kamaytirish yo‘llarini aniqlashdan iborat.

M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  S H A R H I
Muammoli kreditlarni boshqarish va defoltni prognoz qilish masalalari bo‘yicha ko‘plab ilmiy tadqiqotlar 

olib borilgan. Korxonalarning moliyaviy nochorligini prognoz qilish bo‘yicha klassik tadqiqotlar E.I. Altman 
tomonidan ishlab chiqilgan bo‘lib, keyinchalik F. Barboza va H. Kimura mashinaviy o‘qitish modellarining 
bankrotlikni prognoz qilishdagi ustunliklarini asoslab berganlar. A. Petropoulos va hammualliflar banklar 
moliyaviy barqarorligini baholash masalalarini, A. Bellotti hamda J. Crook esa defolt holatidagi yo‘qotishlarni 
(LGD) baholash modellarini tadqiq etganlar.

Mahalliy tadqiqotchilardan B. Xolmatov, N. Sultonova, D. Ergashev va boshqalar O‘zbekiston bank tizimida 
muammoli kreditlarni boshqarish hamda raqamli texnologiyalarni joriy etish masalalarini o‘rganganlar. Mavjud 
tadqiqotlarda asosan alohida modellarning samaradorligi yoritilgan bo‘lsa-da, muammoli kreditlarni aniqlash 
va kamaytirishda sun’iy intellekt mexanizmlarini kompleks tarzda, ya’ni aniqlashdan boshlab kamaytirishgacha 
bo‘lgan yaxlit jarayon sifatida o‘rganish istiqbolli ilmiy yo‘nalishlardan biri hisoblanadi [1–16].

T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Tadqiqotda tizimli yondashuv, qiyosiy tahlil, matematik modellashtirish, statistik baholash va umumlashtirish 

usullaridan foydalanildi. Muammoli kreditlarni aniqlash va kamaytirishda qo‘llaniladigan sun’iy intellekt 
mexanizmlari o‘rganilib, defolt ehtimoli, kutilayotgan yo‘qotish hamda logistik regressiya modellarining 
matematik asoslari tahlil qilindi. An’anaviy va sun’iy intellekt asosidagi yondashuvlarning samaradorligi bir qator 
ko‘rsatkichlar bo‘yicha qiyosiy baholandi. Shuningdek, ilmiy adabiyotlar, xalqaro standartlar va bank amaliyoti 
natijalari asosida tegishli xulosa hamda ilmiy-amaliy tavsiyalar shakllantirildi.

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
Muammoli kreditlarni boshqarish jarayoni ularni erta aniqlash, oldini olish va kamaytirish bosqichlarini 

qamrab oladi. Sun’iy intellekt texnologiyalari ushbu bosqichlarning har birida samarali qo‘llanilib, boshqaruv 
jarayonini reaktiv yondashuvdan proaktiv yondashuvga o‘tkazadi. Quyidagi yo‘nalishlarda sun’iy intellektdan 
foydalanish yuqori samaradorlikni ta’minlaydi:

– riskli kreditlarni erta bosqichda avtomatik aniqlash;
– qarz oluvchining to‘lov xulq-atvorini real vaqt rejimida monitoring qilish;
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– defolt ehtimoli va kutilayotgan yo‘qotishlarni prognoz qilish;
– muammoli kreditlarni undirish jarayonini optimallashtirish;
– restrukturizatsiya bo‘yicha optimal qarorlarni shakllantirish.
Quyidagi jadvalda muammoli kreditlarni aniqlash va kamaytirishda qo‘llaniladigan sun’iy intellekt 

mexanizmlari, ularda foydalaniladigan texnologiyalar hamda ularning vazifalari keltirilgan (1-jadval).

1-jadval
Muammoli kreditlarni aniqlash va kamaytirishda sun’iy intellekt mexanizmlari1

№ Mexanizm Sun’iy intellekt texnologiyasi Vazifasi (NPLga ta’siri)

1 Erta ogohlantirish tizimi Prognoz modellari (ML) Defolt belgilarini oldindan aniqlash

2 Xulq-atvor monitoringi Neyron tarmoqlar To‘lov xulq-atvoridagi o‘zgarishlarni 
kuzatish

3 Dinamik qayta skoring Ansambl modellari Riskni real vaqt rejimida qayta 
baholash

4 Anomaliya va firibgarlik tahlili Anomaly Detection Yashirin riskli operatsiyalarni aniqlash

5 Undirishni optimallashtirish Tavsiya tizimlari / ML Undirish strategiyasini moslashtirish

6 Restrukturizatsiya tahlili Ssenariyli modellashtirish Qayta tuzish variantlarini baholash

7 Portfel darajasidagi tahlil Big Data analitikasi NPL konsentratsiyasini aniqlash

Jadvalda keltirilgan mexanizmlar muammoli kreditlarni boshqarishning turli bosqichlarini qamrab oladi. 
Erta ogohlantirish tizimlari va xulq-atvor monitoringi risklarni aniqlash bosqichida muhim rol o‘ynaydi. Erta 
ogohlantirish tizimlari tarixiy ma’lumotlar asosida muammoli holatlar yuzaga kelishidan oldin ularning belgilarini 
aniqlaydi. Xulq-atvor monitoringi esa qarz oluvchining to‘lov intizomi va moliyaviy faolligidagi o‘zgarishlarni real 
vaqt rejimida kuzatib boradi.

Dinamik qayta skoring va anomaliya tahlili profilaktika bosqichida samarali qo‘llaniladi. Dinamik skoring 
mijozning risk darajasini yangi ma’lumotlar asosida muntazam ravishda qayta baholaydi, anomaliyalarni 
aniqlash algoritmlari esa g‘ayrioddiy operatsiyalar va firibgarlik belgilarini avtomatik ravishda aniqlaydi. 
Undirishni optimallashtirish va restrukturizatsiya tahlili esa kamaytirish bosqichida muhim ahamiyatga ega 
bo‘lib, ular muammoli kreditlar bo‘yicha eng samarali yechimlarni tanlashga xizmat qiladi.

Portfel darajasidagi tahlil Big Data analitikasi yordamida muammoli kreditlarning tarmoqlar, hududlar va 
mijoz segmentlari bo‘yicha konsentratsiyasini aniqlaydi. Bu bank rahbariyatiga risklarni yaxlit tarzda ko‘rish 
va strategik qarorlar qabul qilish imkonini beradi. Mazkur mexanizmlarning birgalikda qo‘llanilishi muammoli 
kreditlar ulushini sezilarli darajada kamaytirishga xizmat qiladi.

Muammoli kreditlarni baholashda eng muhim ko‘rsatkichlardan biri muammoli kreditlar koeffitsienti (NPL 
koeffitsienti) hisoblanadi. Ushbu ko‘rsatkich quyidagi formula orqali aniqlanadi:

	 NPL = (Lₘ / Lⱼ) × 100%	 (1)
Bu yerda:
NPL — muammoli kreditlar koeffitsienti (%);
Lₘ — muammoli (to‘lanmagan) kreditlar hajmi;
Lⱼ — jami kredit portfeli hajmi.
Mazkur ko‘rsatkich bank kredit portfeli sifatini baholashda asosiy indikator hisoblanadi. Sun’iy intellekt 

texnologiyalari yordamida NPL koeffitsienti real vaqt rejimida monitoring qilinadi, bu esa muammoli kreditlarning 
o‘sish tendensiyasini erta bosqichda aniqlash imkonini beradi.

Kredit bo‘yicha kutilayotgan yo‘qotishni baholashda esa xalqaro amaliyotda keng qo‘llaniladigan quyidagi 
modeldan foydalaniladi:

	 EL = PD × LGD × EAD	 (2)
Bu yerda:
EL — kutilayotgan yo‘qotish (Expected Loss);
PD — defolt ehtimoli (Probability of Default);

1	 Bank amaliyoti va xalqaro tadqiqotlar natijalari asosida muallif tomonidan tuzildi.
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LGD — defolt holatidagi yo‘qotish ulushi (Loss Given Default);
EAD — defolt momentidagi tavakkalchilik hajmi (Exposure at Default).
Sun’iy intellekt algoritmlari ushbu modelning har bir komponentini katta hajmdagi ma’lumotlar asosida yuqori 

aniqlikda baholaydi. Natijada banklar zaxiralarni optimal taqsimlash va yo‘qotishlarni oldindan rejalashtirish 
imkoniyatiga ega bo‘ladi.

Defolt ehtimolini (PD) baholashda mashinaviy o‘qitishning logistik regressiya modeli keng qo‘llaniladi. 
Ushbu model quyidagi ko‘rinishga ega:

	 PD = 1 / (1 + e⁻ᶻ),  z = β₀ + β₁x₁ + … + βₙxₙ	 (3)

Bu yerda:
PD — defolt ehtimoli (0 dan 1 gacha);
e — natural logarifm asosi;
β₀, β₁, …, βₙ — model koeffitsiyentlari;
x₁, …, xₙ — qarz oluvchini tavsiflovchi omillar (belgilar).
Mazkur model qarz oluvchini tavsiflovchi ko‘plab omillar asosida defolt ehtimolini 0 dan 1 gacha bo‘lgan 

qiymatda baholaydi. Zamonaviy sun’iy intellekt tizimlarida logistik regressiya gradient boosting va neyron 
tarmoqlar bilan birgalikda qo‘llanilib, baholash aniqligi yanada oshiriladi. Aniq baholangan defolt ehtimoli esa 
kutilayotgan yo‘qotishni hisoblashning asosini tashkil etadi.

Sun’iy intellekt asosidagi yondashuvning amaliy samaradorligini baholash uchun uni an’anaviy yondashuv 
bilan qiyoslash maqsadga muvofiqdir. Quyidagi jadvalda ikki yondashuvning muammoli kreditlarni boshqarish 
ko‘rsatkichlari bo‘yicha qiyosiy tahlili keltirilgan (2-jadval).

2-jadval
Sun’iy intellekt asosidagi yondashuvning muammoli kreditlarni boshqarish samaradorligiga ta’siri2

№ Ko‘rsatkich An’anaviy yondashuv SI asosidagi 
yondashuv Samara

1 Riskli kreditlarni aniqlash vaqti Hafta–oylar Real vaqt Keskin 
tezlashgan

2 Defolt prognozi aniqligi (%) 70 89 +19 p.p.

3 Erta aniqlangan muammoli kreditlar (%) 30 75 +45 p.p.

4 Muammoli kreditlar (NPL) ulushi (%) 5,2 3,4 −1,8 p.p.

5 Undirish samaradorligi (%) 45 68 +23 p.p.

6 Zaxira qoplash koeffitsienti (%) 80 110 +30 p.p.

7 Baholash operatsion xarajatlari (nisbiy, %) 100 70 −30%

Jadval ma’lumotlari sun’iy intellekt asosidagi yondashuvning an’anaviy yondashuvga nisbatan sezilarli 
ustunliklarini ko‘rsatadi. Riskli kreditlarni aniqlash vaqti haftalardan real vaqt rejimigacha qisqaradi, defolt 
prognozi aniqligi esa 70 foizdan 89 foizgacha oshadi. Eng muhimi, erta aniqlangan muammoli kreditlar ulushi 
30 foizdan 75 foizgacha ko‘tariladi, bu esa banklarga o‘z vaqtida tegishli choralarni ko‘rish imkonini beradi.

Natijada muammoli kreditlar (NPL) ulushi 5,2 foizdan 3,4 foizgacha kamayadi, undirish samaradorligi 45 
foizdan 68 foizgacha oshadi va zaxira qoplash koeffitsienti yaxshilanadi. Baholashning operatsion xarajatlari 30 
foizga qisqarishi esa sun’iy intellektning iqtisodiy samaradorligini tasdiqlaydi. Ushbu ko‘rsatkichlar muammoli 
kreditlarni boshqarishda sun’iy intellektdan foydalanishning iqtisodiy jihatdan asoslanganligini yaqqol namoyon 
etadi.

Muammoli kreditlarni aniqlash va kamaytirish jarayonining bosqichma-bosqich ishlash mexanizmi quyidagi 
sxemada keltirilgan (1-rasm).

2	 Bank amaliyoti va ilmiy adabiyotlardagi qiyosiy baholash natijalari asosida muallif tomonidan tuzildi.
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1-rasm. Sun’iy intellekt asosida muammoli kreditlarni boshqarish tizimi3

Mazkur sxema sun’iy intellekt asosida muammoli kreditlarni aniqlash va kamaytirish jarayonining 
bosqichma-bosqich tashkil etilishini aks ettiradi. Jarayon kredit portfeli va mijoz ma’lumotlarini yig‘ishdan 
boshlanadi. Ushbu bosqichda an’anaviy moliyaviy ma’lumotlar bilan bir qatorda alternativ va raqamli 
ma’lumotlar ham jamlanib, Big Data ma’lumotlar bazasini shakllantiradi.

So‘ngra sun’iy intellekt asosida tahlil va skoring amalga oshirilib, riskli kreditlar erta ogohlantirish 
bosqichida aniqlanadi. Keyingi bosqichlarda aniqlangan riskli kreditlar bo‘yicha profilaktik choralar ko‘riladi 
va restrukturizatsiya amalga oshiriladi, zarur hollarda esa undirish jarayoni sun’iy intellekt yordamida 
optimallashtiriladi.

Yakuniy natijada muammoli kreditlar ulushi kamayadi va bank kredit portfelining sifati yaxshilanadi. 
Sxemaning asosiy g‘oyasi shundan iboratki, sun’iy intellekt muammoli kreditlarni nafaqat aniqlaydi, balki 
ularning yuzaga kelishining oldini olishga ham xizmat qiladi. Shu tariqa boshqaruv reaktiv yondashuvdan 
proaktiv yondashuvga o‘tadi.

Xalqaro tajriba muammoli kreditlarni boshqarishda sun’iy intellektni joriy etishning samaradorligini 
tasdiqlaydi. Xususan, Janubiy Koreya, Singapur va Xitoy banklarida sun’iy intellekt asosidagi erta ogohlantirish 
tizimlari muammoli kreditlar ulushini sezilarli darajada kamaytirishga xizmat qilgan. Yevropa Ittifoqi banklarida 
esa IFRS 9 standarti talablari doirasida kutilayotgan kredit yo‘qotishlarini baholashda mashinaviy o‘qitish 
modellari keng qo‘llanilmoqda. Ushbu tajribani milliy bank amaliyotiga moslashtirish muhim ahamiyat kasb 
etadi.

Shu bilan birga, sun’iy intellektdan muammoli kreditlarni boshqarishda foydalanish bir qator muhim 
masalalarni ham qamrab oladi. Jumladan, ma’lumotlar sifati va yetarliligi, modellarning shaffofligi, kiberxavfsizlik 
hamda regulyativ bazaning moslashuvi alohida e’tibor talab etadi. Mijozga kredit shartlarini o‘zgartirish yoki 
undirish bo‘yicha qaror qabul qilishda uning asoslarini tushuntirish zarurati izohlanuvchi sun’iy intellekt (XAI) 
vositalarini joriy etishni taqozo etadi. Mazkur yo‘nalishlarni tizimli rivojlantirish sun’iy intellektning salohiyatidan 
yanada samarali foydalanish imkonini yaratadi.

3	 Muallif ishlanmasi.
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X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
Olib borilgan tadqiqot sun’iy intellekt texnologiyalari tijorat banklarida muammoli kreditlarni aniqlash va 

kamaytirishning samarali vositasi ekanligini ko‘rsatdi. Mashinaviy o‘qitish modellari, erta ogohlantirish tizimlari 
va xulq-atvor tahlili riskli kreditlarni erta bosqichda aniqlash, defolt ehtimolini prognoz qilish hamda yo‘qotishlarni 
minimallashtirish imkonini beradi. Qiyosiy tahlil natijalari sun’iy intellekt asosidagi yondashuvning an’anaviy 
yondashuvga nisbatan aniqlik, tezkorlik va iqtisodiy samaradorlik bo‘yicha ustunligini tasdiqladi.

Defolt ehtimoli, kutilayotgan yo‘qotish va logistik regressiya modellari sun’iy intellekt yordamida yuqori 
aniqlikda hisoblanib, banklarning zaxiralarni optimal taqsimlash hamda risklarni oldindan boshqarish 
imkoniyatlarini kengaytiradi. Shu bilan birga, sun’iy intellektdan samarali foydalanish ma’lumotlar sifati, model 
shaffofligi va regulyativ moslashuv yo‘nalishlarini izchil takomillashtirishni talab etadi.

Tadqiqot natijalari asosida quyidagi takliflarni ilgari surish maqsadga muvofiq hisoblanadi:
– banklarda sun’iy intellekt asosidagi erta ogohlantirish va xulq-atvor monitoringi tizimlarini joriy etish;
– defolt ehtimoli (PD), yo‘qotish ulushi (LGD) va tavakkalchilik hajmi (EAD)ni baholovchi modellarni 

takomillashtirish hamda IFRS 9 talablari bilan uyg‘unlashtirish;
– muammoli kreditlarni undirish va restrukturizatsiya jarayonlarini sun’iy intellekt yordamida optimallashtirish;
– izohlanuvchi sun’iy intellekt (XAI) vositalarini joriy etish orqali qarorlar qabul qilishning shaffofligini 

ta’minlash;
– an’anaviy va alternativ ma’lumotlarni integratsiyalovchi sifatli ma’lumotlar bazasini shakllantirish;
– ma’lumotlar maxfiyligi va kiberxavfsizlik mexanizmlarini yanada mustahkamlash;
– Markaziy bank tomonidan sun’iy intellekt asosidagi modellar uchun yagona metodologik va regulyativ 

standartlarni ishlab chiqish;
– xalqaro ilg‘or tajribani milliy bank amaliyotiga moslashtirish;
– bank xodimlarining ma’lumotlar tahlili va sun’iy intellekt sohasidagi malakasini oshirish.
Umuman olganda, tijorat banklarida muammoli kreditlarni aniqlash va kamaytirishda sun’iy intellekt 

texnologiyalaridan keng foydalanish risklarni boshqarish samaradorligini oshirish, kredit portfeli sifatini 
yaxshilash, banklarning kapital barqarorligini mustahkamlash hamda mamlakat bank tizimining barqaror 
rivojlanishiga xizmat qiluvchi muhim strategik omil hisoblanadi.
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