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ПОТЕНЦИАЛ РАЗВИТИЯ УСТОЙЧИВОГО 
ТУРИЗМА В УЗБЕКИСТАНЕ ДО 2030 
ГОДА: СТРАТЕГИЧЕСКИЕ ОРИЕНТИРЫ И 
ЭКОНОМИЧЕСКИЕ МЕХАНИЗМЫ
Файзиева Сайёра Кудратовна 
Бухарский государственный университет, доцент кафедры «Туризм и гостиничное 
хозяйство» 
E-mail: saya_1967@mail.ru

Аннотация. В статье проведено комплексное научное исследование потенциала, барьеров 
и стратегических перспектив развития устойчивого туризма в Республике Узбекистан в контексте 
реализации общенациональной Стратегии «Узбекистан-2030» и глобальных Целей устойчивого развития 
(ЦУР) ООН. Актуальность исследования обусловлена необходимостью перехода туристического сектора 
страны от экстенсивной, то есть количественной, модели роста к интенсивной, качественной модели, 
направленной на минимизацию антропогенного воздействия на экосистемы и объекты историко-
культурного наследия.

В качестве методологической основы использованы методы системного анализа, экономико-
статистического моделирования, сравнительного контент-анализа и SWOT-анализа. В статье 
подробно проанализирована современная динамика туристических потоков, выявлены особенности 
территориального распределения туристских дестинаций” yoki “особенности территориального 
распределения развития туристских дестинаций, в частности высокая концентрация туристических 
потоков «классического треугольника» Ташкент-Самарканд-Бухара, а также предложены механизмы 
децентрализации турпотоков посредством диверсификации туристского продукта, включая эко-, агро-, 
гео- и этнотуризм.

Результатом исследования стала авторская концептуальная модель долгосрочного 
сбалансированного развития индустрии гостеприимства, включающая экономический, экологический 
и социокультурный компоненты. Сформулированы практические рекомендации по внедрению 
национальной системы «зелёной» сертификации средств размещения, стимулированию частных 
инвестиций в экоинфраструктуру и цифровизации процессов управления рекреационными нагрузками.

Ключевые слова: устойчивый туризм, индустрия гостеприимства, Стратегия «Узбекистан-2030», 
«зелёная» экономика, рекреационный потенциал, экосистемные услуги, SWOT-анализ, децентрализация 
турпотоков, экосертификация.

Abstract. The article presents a comprehensive scientific study of the potential, barriers, and strategic 
prospects for the development of sustainable tourism in the Republic of Uzbekistan in the context of the 
implementation of the national Strategy “Uzbekistan-2030” and the UN Sustainable Development Goals 
(SDGs). The relevance of the study is determined by the need to transform the country’s tourism sector from 
an extensive, quantitative growth model into an intensive, qualitative model aimed at minimizing anthropogenic 
pressure on ecosystems and historical and cultural heritage sites.

The methodological framework of the study includes system analysis, economic and statistical modelling, 
comparative content analysis, and SWOT analysis. The article examines the current dynamics of tourist 
flows, identifies the spatial imbalance in the development of tourist destinations, particularly the phenomenon 
of oversaturation of the “classic triangle” Tashkent-Samarkand-Bukhara, and proposes mechanisms for 
decentralizing tourist flows through the diversification of tourism products, including eco-, agro-, geo-, and 
ethnotourism.

As a result of the study, the author proposes a conceptual model for the long-term balanced development 
of the hospitality industry, which includes economic, environmental, and socio-cultural components. 
Practical recommendations are developed for the introduction of a national system of “green” certification for 
accommodation facilities, the stimulation of private investment in eco-infrastructure, and the digitalization of 
recreational load management processes.
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Keywords: sustainable tourism, hospitality industry, Strategy “Uzbekistan-2030”, green economy, 
recreational potential, ecosystem services, SWOT analysis, decentralization of tourist flows, eco-certification.

Annotatsiya. Maqolada O‘zbekiston Respublikasida barqaror turizmni rivojlantirish salohiyati, mavjud 
to‘siqlar va strategik istiqbollar “O‘zbekiston-2030” umumxalq strategiyasi hamda BMTning Barqaror rivojlanish 
maqsadlari (BRM) kontekstida kompleks ilmiy jihatdan tadqiq etilgan. Tadqiqotning dolzarbligi mamlakat turizm 
sektorini ekstensiv, ya’ni miqdoriy o‘sish modelidan intensiv, sifatga yo‘naltirilgan modelga o‘tkazish zarurati 
bilan belgilanadi. Ushbu yondashuv ekotizimlar hamda tarixiy-madaniy meros obyektlariga antropogen ta’sirni 
kamaytirishga qaratilgan.

Tadqiqotning metodologik asosini tizimli tahlil, iqtisodiy-statistik modellashtirish, qiyosiy kontent-tahlil 
va SWOT-tahlil usullari tashkil etadi. Maqolada turistik oqimlarning hozirgi dinamikasi batafsil tahlil qilingan, 
turistik destinatsiyalar rivojlanishidagi hududiy nomutanosiblik, xususan, Toshkent-Samarqand-Buxoro “klassik 
uchburchagi”ning ortiqcha yuklanishi holati aniqlangan. Shuningdek, turistik mahsulotni diversifikatsiya 
qilish, jumladan, eko-, agro-, geo- va etnoturizmni rivojlantirish orqali turistik oqimlarni markazsizlashtirish 
mexanizmlari taklif etilgan.

Tadqiqot natijasida mehmondo‘stlik industriyasining uzoq muddatli muvozanatli rivojlanishini ta’minlashga 
qaratilgan mualliflik konseptual modeli ishlab chiqilgan. Mazkur model iqtisodiy, ekologik va ijtimoiy-madaniy 
komponentlarni o‘z ichiga oladi. Joylashtirish vositalari uchun milliy “yashil” sertifikatlash tizimini joriy etish, eko-
infratuzilmaga xususiy investitsiyalarni rag‘batlantirish hamda rekreatsion yuklamalarni boshqarish jarayonlarini 
raqamlashtirish bo‘yicha amaliy tavsiyalar ishlab chiqilgan.

Kalit so‘zlar: barqaror turizm, mehmondo‘stlik industriyasi, “O‘zbekiston-2030” strategiyasi, “yashil” 
iqtisodiyot, rekreatsion salohiyat, ekotizim xizmatlari, SWOT-tahlil, turistik oqimlarni markazsizlashtirish, 
ekosertifikatlash.

В В Е Д Е Н И Е
Актуальность проблемы
В последние десятилетия вектор развития глобальной индустрии туризма претерпел существенные 

изменения. Туризм перестал рассматриваться исключительно как экономический драйвер и источник 
валютных поступлений. В современной научной и практической повестке он воспринимается как 
комплексная социально-экономическая система, способная оказывать значительное влияние на 
окружающую среду, культурную идентичность и социальную структуру принимающих регионов. В связи 
с этим концепция устойчивого туризма (Sustainable Tourism), продвигаемая Всемирной туристской 
организацией ООН (UN Tourism), рассматривается как одна из ключевых моделей долгосрочного 
стратегического планирования.

Для Республики Узбекистан данный вопрос имеет особое стратегическое значение. В условиях 
глубоких экономических реформ туризм официально определён как одно из приоритетных направлений 
развития национальной экономики. Стратегия «Узбекистан-2030» предусматривает масштабное 
увеличение туристического потока, расширение экспорта туристических услуг и создание новых рабочих 
мест, в том числе в сельской местности. Вместе с тем интенсивное развитие туристической отрасли 
требует научно обоснованного подхода к управлению туристическими потоками, сохранению историко-
культурного наследия, рациональному использованию природных ресурсов, а также модернизации 
водной, энергетической и транспортной инфраструктуры.

В данном контексте особую актуальность приобретает переход от преимущественно экстенсивной 
модели развития туризма к устойчивой и качественно ориентированной модели, основанной на балансе 
экономических, экологических и социокультурных интересов. Такой подход позволяет обеспечить 
долгосрочную конкурентоспособность туристических дестинаций, повысить качество туристических 
услуг и сохранить природно-культурный потенциал страны для будущих поколений.

О Б З О Р  Л И Т Е Р А Т У Р Ы  П О  Т Е М Е
Степень разработанности проблемы
Теоретические основы устойчивого туризма заложены в трудах зарубежных учёных, среди 

которых особое значение имеют исследования Р. Батлера, разработавшего модель жизненного 
цикла туристической дестинации, а также работы Э. Инскипа, Д. Уивера и других исследователей. 
Вопросы трансформации туристического сектора Узбекистана, оценки его ресурсного потенциала 
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и совершенствования механизмов развития туризма рассматривались в трудах отечественных 
исследователей, в частности М. Т. Алиевой, Р. К. Умарова, Н. С. Ибрагимова и других авторов.

Вместе с тем комплексная оценка потенциала перехода туристической отрасли Узбекистана 
на принципы устойчивого развития с горизонтом планирования до 2030 года, с учётом современных 
климатических вызовов, цифровой трансформации и необходимости диверсификации туристического 
продукта, остаётся актуальным направлением научных исследований. Это предопределяет объект, 
предмет, цель и задачи настоящей статьи.

Цель и задачи исследования
Целью статьи является научно-теоретическое обоснование и разработка практических рекомендаций 

по эффективному использованию и дальнейшему наращиванию потенциала устойчивого туризма в 
Узбекистане на период до 2030 года.

Для достижения поставленной цели необходимо решить следующие задачи:
Проанализировать современные тенденции и экономические показатели развития туристического 

сектора Республики Узбекистан.
Провести многофакторный SWOT-анализ отрасли с позиции критериев устойчивого развития.
Выявить ключевые факторы, влияющие на соотношение между экологической ёмкостью 

рекреационных зон и динамикой роста туристических потоков.
Разработать концептуальную модель устойчивого туризма «Узбекистан-2030» и предложить 

механизмы её практической реализации.

М Е Т О Д О Л О Г И Я  И С С Л Е Д О В А Н И Я
Исследование базируется на принципах системного, структурно-функционального и 

институционального анализа. В качестве информационной базы использованы нормативно-правовые 
акты Республики Узбекистан, в том числе указы и постановления Президента Республики Узбекистан, 
постановления Кабинета Министров, статистические сборники Агентства статистики при Президенте 
Республики Узбекистан, аналитические материалы Комитета по туризму при Министерстве экологии, 
охраны окружающей среды и изменения климата Республики Узбекистан, а также отчёты Всемирного 
совета по туризму и путешествиям (WTTC) и Всемирной туристской организации ООН (UN Tourism) за 
2018-2025 годы.

Для решения поставленных задач в исследовании применялись следующие методы:
Метод экономико-статистического анализа использовался для изучения динамики въездного и 

внутреннего туризма, структуры доходов от экспорта туристических услуг, а также взаимосвязи между 
развитием транспортной инфраструктуры и ростом посещаемости регионов.

Метод SWOT-анализа позволил систематизировать внутренние сильные стороны и направления 
дальнейшего совершенствования туристической индустрии Узбекистана, а также определить внешние 
возможности и факторы, влияющие на развитие отрасли в геоэкономическом и климатическом 
пространстве Центральной Азии.

Метод экспертных оценок и компаративного анализа применялся для сопоставления отечественного 
опыта экологизации гостиничного сектора с передовыми международными практиками, включая системы 
сертификации Green Key и EarthCheck.

Метод моделирования использован для разработки многокомпонентной концептуальной модели 
сбалансированного распределения рекреационных нагрузок.

А Н А Л И З  И  Р Е З УЛ ЬТ А Т Ы
Анализ текущего состояния и динамики развития туристического сектора
Статистические данные последних лет свидетельствуют о переходе туристической индустрии 

Узбекистана в фазу устойчивого и динамичного роста. Либерализация визового режима, включая 
введение безвизового въезда для граждан более чем 90-государств, упрощение процедур регистрации 
иностранных граждан, а также масштабные государственные меры по продвижению национального 
туристического бренда “Uzbekistan: Crossroads of Civilizations” способствовали заметному улучшению 
основных показателей отрасли.

2018 год — 5,3-млн человек;
2019 год — 6,7-млн человек;
2020-2021 годы — временное сокращение туристического потока в условиях пандемии COVID-19 

до 1,5-1,8-млн человек;
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2023 год — 6,6-млн человек, что свидетельствует о практическом восстановлении отрасли;
2024 год — 7,4-млн человек;
2025 год — 8,2-млн человек, оценочный показатель.
Параллельно наблюдается рост экспорта туристических услуг, который к середине 2020-х годов 

превысил 2-млрд долларов США. Вместе с тем географический анализ структуры туристического потока 
показывает наличие определённой пространственной концентрации.

Основная часть иностранных туристов традиционно посещает классический маршрут Ташкент — 
Самарканд — Бухара — Хива. В то же время такие регионы, как Джизакская область, обладающая 
значительным экоресурсом Нуратинских гор и озера Айдаркуль, Сурхандарьинская область, являющаяся 
центром буддийского наследия и перспективного геотуризма, а также Республика Каракалпакстан, 
имеющая высокий потенциал экологического туризма Приаралья, пока обладают значительными 
резервами для дальнейшего увеличения туристической активности.

Таким образом, современный этап развития туристического сектора Узбекистана характеризуется 
не только ростом количественных показателей, но и необходимостью более сбалансированного 
распределения туристических потоков между регионами страны.

3.2. Комплексный SWOT-анализ потенциала устойчивого туризма
Для формирования долгосрочной стратегии развития туризма до 2030 года в исследовании 

проведена систематизация факторов развития отрасли с позиции критериев устойчивости (Таблица 1).

Таблица 1
Матрица SWOT-анализа туристической отрасли Узбекистана сквозь призму устойчивого развития

Сильные стороны (Strengths) Направления дальнейшего совершенствования 
(Weaknesses)

1. Международное признание историко-культурных 
объектов Узбекистана, включая Самарканд, Бухару, Хиву 
и Шахрисабз, входящих в список Всемирного наследия 
ЮНЕСКО.  
2. Высокий уровень политической стабильности и 
общественной безопасности.  
3. Наличие разнообразных природных экосистем, включая 
пустынные территории, высокогорные зоны и водно-
болотные угодья.  
4. Уникальные традиции гостеприимства, развитое 
ремесленничество и богатое нематериальное культурное 
наследие.

1. Пространственная и сезонная концентрация 
туристического спроса, особенно в весенний и 
осенний периоды.  
2. Недостаточный уровень внедрения «зелёных» 
технологий в гостиничной индустрии.  
3. Потребность в дальнейшем развитии 
квалифицированного менеджмента в сфере эко- и 
агротуризма на региональном уровне.  
4. Необходимость модернизации транспортной, 
инженерной и санитарной инфраструктуры в 
удалённых туристических регионах.

Возможности (Opportunities) Факторы внешней среды, требующие 
стратегического управления (Threats)

1. Диверсификация туристического продукта за счёт 
развития геотуризма, орнитологического, приключенческого, 

сельского и этнографического туризма.  
2. Привлечение международного целевого финансирования, 

включая «зелёные» облигации, гранты Европейского 
банка реконструкции и развития, а также Азиатского банка 

развития.  
3. Создание единого трансграничного туристического бренда 
«Шёлковый путь» совместно со странами Центральной Азии.  

4. Внедрение Smart-технологий для эффективного 
управления потоками посетителей и рекреационными 

нагрузками.

1. Усиление климатических изменений, 
аридности и нагрузки на водные ресурсы.  
2. Необходимость сохранения памятников 

архитектуры в условиях роста туристической 
посещаемости.  

3. Важность поддержания культурной 
подлинности и аутентичности туристических 

продуктов в условиях коммерциализации.  
4. Влияние глобальной геополитической 

и экономической конъюнктуры на 
международные туристические потоки.

Разработка концептуальной модели устойчивого туризма «Узбекистан-2030»
На основе проведённого анализа авторами разработана трёхвекторная концептуальная модель 

устойчивого туризма «Узбекистан-2030», направленная на согласование макроэкономических целей 
государства с задачами сохранения природной среды, историко-культурного наследия и повышения 
благосостояния местного населения (Таблица 2).
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Таблица 2
Трёхвекторная концептуальная модель устойчивого туризма «Узбекистан-2030»

Экономический вектор Экологический вектор Социокультурный вектор

1. Децентрализация 
туристических потоков и 

развитие новых туристических 
дестинаций.  

2. Расширение сети семейных 
гостевых домов и малых 

средств размещения формата 
B&B.  

3. Увеличение занятости 
населения в сельских 

территориях и туристически 
перспективных регионах.

1. Внедрение системы 
экосертификации гостиниц и иных 

средств размещения.  
2. Мониторинг рекреационной 

ёмкости природных ландшафтов и 
туристических зон.  

3. Использование возобновляемых 
источников энергии, 

ресурсосберегающих технологий и 
механизмов рециклинга.

1. Поддержка и развитие 
семейных ремёсел как элемента 

нематериального культурного 
наследия.  

2. Интеграция местных сообществ 
в экономические выгоды, 

формируемые туристическими 
дестинациями.  

3. Сохранение культурной 
аутентичности и традиций 
гостеприимства в условиях 

расширения туристического рынка.

Модель предполагает, что экономический эффект от развития туризма должен быть направлен не 
только на рост доходов отрасли, но и на защиту экосистем, сохранение историко-культурного наследия, 
а также повышение уровня жизни местных сообществ. При этом особое значение приобретает 
формирование таких экономических механизмов, которые обеспечивают более справедливое 
распределение выгод между участниками туристической деятельности, включая локальных 
предпринимателей, семейные гостевые дома, ремесленников и сельские сообщества.

Интерпретация полученных результатов открывает широкие возможности для научной дискуссии. 
Традиционный подход к оценке эффективности туристической отрасли Узбекистана, применявшийся в 
управленческой практике предыдущих лет, преимущественно опирался на количественные показатели, 
такие как количество прибытий и объём введённого в эксплуатацию номерного фонда. Вместе с тем 
результаты настоящего исследования показывают, что в долгосрочной перспективе более обоснованным 
является переход к качественным критериям развития, включающим экологическую устойчивость, 
региональную сбалансированность, уровень вовлечённости местного населения и сохранение 
культурной аутентичности.

Вопрос регулирования туристических потоков и пути её решения
Концентрация туристов в Самарканде и Бухаре в пиковые сезоны, особенно в апреле-мае и 

сентябре-октябре, актуализирует необходимость дальнейшего совершенствования инфраструктурного 
обеспечения туристических центров. В частности, возрастает значение устойчивого энергоснабжения, 
эффективного водоотведения, рационального управления твёрдыми бытовыми отходами, а также 
регулирования рекреационной нагрузки на историко-культурные объекты. В научной и практической 
плоскости одним из наиболее эффективных решений данной задачи является не ограничение 
туристического потока, а его пространственная децентрализация и перераспределение между 
перспективными регионами страны.

Узбекистан обладает значительным потенциалом для развития альтернативных видов туризма. В 
рамках концепции устойчивого развития пустынные зоны Навоийской и Бухарской областей могут быть 
использованы для развития астротуризма, связанного с наблюдением за звёздным небом в условиях 
минимального светового загрязнения, а также сафари-туризма и этнографических туристических 
поселений. Развитие биосферных территорий в низовьях Амударьи и продвижение Приаралья как 
пространства экологического восстановления, инновационных инициатив и эковозрождения открывают 
новые возможности для привлечения европейских и азиатских туристов, ориентированных на принципы 
волонтёрского туризма.

Внедрение «зелёных» стандартов в секторе размещения
Одним из важных направлений научного и практического обсуждения является институциональная 

готовность бизнеса к экологизации туристической деятельности. В настоящее время в Узбекистане 
функционируют многочисленные гостиницы и гостевые дома, однако использование возобновляемых 
источников энергии и систем оборотного водоснабжения пока находится на стадии поэтапного 
расширения. Это связано с необходимостью первоначальных капитальных вложений, дальнейшего 
совершенствования нормативно-правовой базы и формирования экономических стимулов для 
субъектов предпринимательства.
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Авторская позиция заключается в необходимости поэтапного перехода к экологически 
ориентированной модели развития сектора размещения. До 2030-года Министерству экологии совместно 
с Комитетом по туризму целесообразно разработать национальный стандарт «Экоотель Узбекистана», 
предусматривающий систему добровольной сертификации и экономического стимулирования. В 
частности, данный стандарт может быть увязан со снижением ставок земельного налога или налога на 
имущество для субъектов предпринимательства, внедряющих меры по сокращению углеродного следа 
и обеспечивающих экономию водных ресурсов не менее чем на 20% по сравнению со среднерыночными 
показателями.

З А К Л Ю Ч Е Н И Е  И  Р Е К О М Е Н Д А Ц И И
Проведённое исследование позволяет сформулировать комплексные выводы и стратегические 

предложения, направленные на эффективное использование потенциала устойчивого туризма в 
Республике Узбекистан до 2030 года.

Потенциал отрасли. Узбекистан обладает сбалансированным сочетанием богатого историко-
культурного наследия и значительного природно-экологического потенциала. Переход к устойчивой 
модели развития туризма позволит диверсифицировать национальный экспорт, расширить спектр 
туристических продуктов, повысить конкурентоспособность регионов и укрепить устойчивость экономики 
за счёт развития экологически ориентированных направлений туризма.

Инфраструктурное развитие. Одним из ключевых направлений до 2030 года является обеспечение 
более сбалансированного территориального распределения туристических потоков. В этой связи 
целесообразно усилить меры государственной поддержки малого и среднего «зелёного» бизнеса 
в рекреационных зонах, включая Заамин, Байсун, Чимган-Чарвакскую зону и побережье Айдаркуля. 
Такой подход будет способствовать развитию новых дестинаций, созданию рабочих мест в регионах и 
повышению качества туристической инфраструктуры.

Управленческие рекомендации. В целях практической реализации принципов устойчивого туризма 
предлагается:

— разработать и внедрить интегрированную цифровую платформу мониторинга антропогенной 
нагрузки на объекты Всемирного наследия ЮНЕСКО, предусматривающую регулирование 
одномоментного пребывания экскурсионных групп на основе датчиков контроля плотности туристического 
потока;

— запустить целевую государственную программу «Сельский туризм — Агротуризм-2030», 
предусматривающую предоставление льготных кредитов жителям отдалённых кишлаков для 
модернизации домов в соответствии со стандартами устойчивого экопроживания;

— включить дисциплину «Устойчивое управление дестинациями» (Sustainable Destination 
Management) в обязательные учебные программы профильных высших учебных заведений страны, в 
частности Международного университета туризма «Шёлковый путь» в Самарканде.

Внедрение предложенных мер позволит обеспечить гармоничную интеграцию туристического 
сектора Узбекистана в глобальную «зелёную» повестку, повысить устойчивость регионального развития, 
расширить участие местных сообществ в туристической экономике и сохранить уникальное природное 
и историко-культурное наследие страны для будущих поколений.
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