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OZBEKISTONDA TURIZM
INFRATUZILMASINI RIVOJLANTIRISH
IMKONIYATLARI VA YO'NALISHLARI

Matkabulova Dilorom Xalilullayevna
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Annotatsiya: Maqolada O‘zbekistonda turizm infratuzilmasining mazmuni, tarkibi, funksiyalari, uni
rivojlantirishning zarurligi, ahamiyati, amaliyoti, huquqiy asoslari, jarayonlari, investitsion imkoniyatlari va
muammolari tahlil gilingan hamda mazkur muammolarni hal etishga doir taklif va tavsiyalar ishlab chigilgan.

Kalit so‘zlar: turizm, turizm industriyasi, turizm infratuzilmasi, sayyoh, investitsiya, mehmonxona, turistik
xizmat, bandlik, turoperator, eksport.

AHHoTauuaA: B ctaTbe aHannsnpyeTcsa cogepxaHme, CTPYKTypa, PYHKLMM TYPUCTUYECKO MHCPPaACTPYKTYpbI
B Y3bekucrtaHe, HeobXOoOUMOCTb, 3Ha4yeHue, MNpakTuka, npaBoBas 0Gasa, NpoLEeCcChbl, WHBECTULIMOHHbIE
BO3MOXHOCTU U Npobrnembl ee pasBuTus, a Tawkke paspabaTbiBaloTCA MpeasiokeHus U pekoMeHZaumu no
PELLEHMIO 3TUX BOMPOCOB.

KntoueBbie cnoBa: Typuam, MHAYCTpUS Typuama, TypucTmyeckas MHppacTpyKkTypa, TYpu3m, MHBECTULINN,
rOCTMHMLA, TYPUCTUYECKME YCIYTU, TPYAOYCTPONCTBO, TyponepaTop, SKCMNOpPT.

Abstract: The article analyzes the content, structure, functions of tourism infrastructure in Uzbekistan,
the need, significance, practice, legal framework, processes, investment opportunities and problems of its
development, and also develops proposals and recommendations for solving these issues.

Keywords: Tourism, tourism industry, tourism infrastructure, tourism, investment, hotel, tourism services,
employment, tour operator, export.

KIRISH

Dunyo mamlakatlarida hukm surayotgan koronavirus pandemiyasi ta’sirida jahon turizm industriyasi
bugungi kunda burilish nuqtasida turibdi. Global igtisodiyotning zamonaviy taraqqgiyot omillari va imkoniyatlari
shakllanib borayotgan XXI asrda turizm industriyasi o'zining yangi yo‘nalishlari va rivojlanish salohiyatlarini
namoyon etmoqdaki, pirovardida, jahonning aksariyat mamlakatlarida ijtimoiy hayotning zaruriy qismi, tarix
bilan kelajakni bog‘lovchi va jamiyatning moddiy-ma’naviy farovonligining ajralmas bo‘lagi sifatida tobora
ko‘proq gabul gilinadigan odamlarning turizm hagidagi g‘oyalari va obyektiv garashlari o‘zgarib bormoqda.
Bunga dunyoda axborot aylanish tezligi, zamonaviy xizmat turlari, transport-logistika tarmog‘ining jadal
rivojlanishi va uning sifat darajalarining ortib borayotganligi ham oz ta’sirini ko‘rsatmoqda. Davom etayotgan
global o‘'zgarishlar igtisodiy va geosiyosiy muhitdan gat’iy nazar, uzoqg muddatli istigbolda turizm yuqori darajada
rivojlanadi, degan xulosaga kelishimizga imkon beradi.

Turizm industriyasining rivojlanishi igtisodiyotga ko‘p jihatdan ijobiy samara keltiradi. Uning mavjud
salohiyatidan samarali foydalanishda esa turizm infratuzilmasi muhim omil sifatida baholanadi.

Olib borilgan tadgiqgotlar shuni tasdiglaydiki, mamlakatda turizm industriyasini rivojlantirishda turizm
infratuzilmasi asosiy o'rinni egallaydi. Mamlakatning qulay geografik joylashuvi, igtisodiy rivojlanish holati,
ijtimoiy ahvoli, tarixiy-madaniy salohiyati kabilar sayyohlarni mamlakatga jalb etishda alohida ahamiyatga
ega bo‘lsa-da, mavjud imkoniyatlardan foydalanishni amalda ro‘yobga chiqarishda turizm infratuzilmasining
shakllanganligi asosiy shart sifatida markaziy o‘ringa chigadi.

Turizm ko‘plab mamlakatlar iqgtisodiyotining muhim tarkibiy gismidir, u mabhalliy turistik resurslardan
foydalanishga asoslangan bo'lib, buning evaziga kompaniyalar yoki davlat daromad olishi kerak. Shu
munosabat bilan barcha turizm kompaniyalari yangi muammolarga duch kelmoqdalar. Ular orasida qulaylik
darajasini oshirish, yangi noyob yo‘nalishlarni rivojlantirish, yangi sayyohlik bozorlarini egallash va h.k.larni
ta’kidlash mumkin. Ushbu muammolarni hal gilishning asosiy yo‘nalishlaridan biri bu turizm infratuzilmasini
rivojlantirishdir. Ammo uni yaratish infratuzilmaning turli korxonalari va davlat tomonidan katta e’tibor talab
qgiladi.
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O‘zbekiston Respublikasida ham turizm industriyasini rivojlantirishga alohida e’tibor garatib kelinayotgan
hozirgi sharoitda undan kutilayotgan samaralarni qoflga kiritishda turizm infratuzilmasining o‘rni va holati
beqiyos hisoblanadi. Shu sababdan so‘nggi yillarda mamlakatimizda turizm infratuzilmasini talab darajasida
shakllantirishga davlat darajasida alohida e’tibor garatib kelinmogda. Mavzu yuzasidan tadgiqotning asosiy
magsadi O‘zbekistonda turizm infratuzilmasini rivojlantirish imkoniyatlarini va ulardan samarali foydalanish
yo‘nalishlarini aniglashdan iboratdir.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Mamlakatda turizmning faol rivojlanishi turizm infratuzilmasining samarali xizmati mavjudligida ta’minlanishi
mumkin. Shunga ko‘ra, bugungi hayotimizda turizm infratuzilmasi tobora ko‘proq tilga olinayotgan sohalardan
hisoblanadi. Turistik infratuzilma tushunchasi yangi tushuncha bo‘lmasa ham, mahalliy adabiyotda uning yagona
talqini mavjud emas. Ushbu tushunchaning mazmuni yagona ma’no kasb etishi hanuz ochib berilmaganligi
igtisodiy faoliyatning ayrim turlarini turizm infratuzilmasiga bog‘lash va yo‘naltirishning aniq belgilarining
asoslanmaganligi hamda uning obyektlari doirasining noaniqligi bilan izohlanadi.

Turli hududlarda turistik infratuzilmaning rivojlanishiga turli xorijiy va mahalliy olim va mutaxassislar o'z
asarlarida e’tibor berishgan: V.M. Ilvanova, A.Yu. Aleksandrova, M.N. Dmitriyev, M.N. Zabayeva, A.S. Kuskov,
V.L. Golubeva, T.N. Odinsova, V.V. Kameneva, A.N. Antonova, M.S. Lokteva, D.N. Suvanova, D.M. Abduraimoyv,
A.N. Norchayev, S.A. Bogolyubova, D.F. Vasilixa [1-10].

Jumladan, V.M. Ivanovaning yozishicha, turizm infratuzilmasi deganda nafagat turizmga bog‘liq bo‘lgan
ijtimoiy xizmatlar, balki inshootlar, muhandislik-kommunikatsiya tarmoqlari kompleksi, shu jumladan, turistlarning
turistik resurslardan normal foydalanishini va ulardan turizm magsadlarida to‘g‘ri foydalanishni ta’minlash,
turizm sohasidagi korxonalar va turistlarning o‘zlari hayotini ta’minlovchi telekommunikatsiya tarmoglari, turizm
sohasiga qo‘shni korxonalarni o'z ichiga olgan yo‘llar ham tushunilishi kerak [1].

A.Yu. Aleksandrova bergan ta’rifga ko‘ra, “Turistik infratuzilma — bu sayyohlarning turistik resurslarga
normal kirishini va ulardan turistik maqsadlarda to‘g‘ri foydalanishni ta’minlovchi, shuningdek, turizm industriyasi
korxonalarining hayotiyligini ta’minlovchi, turizm sohasi faoliyati uchun mo‘jallangan inshootlar va ishlab
chiqarish, ijtimoiy va rekreatsion maqgsadlardagi mavjud majmua” [2].

M.N. Dmitriyev turistik infratuzilmaga uning tashkil topish tarkibiga ko‘ra ta’rif beradi, ya’ni: “Bu — avtomobil
va temir yo'llar, stansiyalar va terminallar, avtomobil, havo, daryo va dengiz tashishlarini boshqarish tizimlari,
issiglik ta’minoti tizimlari, elektr va telefon tarmoqlari va boshqgalar”, deya hisoblaydi [3].

A.S. Kuskov, V.L. Golubeva, T.N. Odinsovalar turizm infratuzilmasining turizm industriyasining ajralmas bir
bo‘g‘ini sifatidagi xususiyatiga urg‘u bergan holda uning mazmuni va tarkibini ochib berishga harakat gilganlar
[4].

Unga ko'ra, turizm industriyasi 2 elementdan iborat bo'lib:

birinchi element — bu mehmondo'stlik sanoati, unga turar joy va umumiy ovqatlanish xizmatlarini
ko‘rsatadigan korxonalar kirishi kerak;

turizm industriyasining ikkinchi elementi — bu o'zini uch darajali tizim sifatida namoyon etuvchi infratuzilma
tarkibi hisoblanadi.

Turizm infratuzilmasining birinchi darajasi ishlab chiqarish infratuzilmasi — turistik mahsulotlar ishlab
chiqarish bilan bevosita bog'lig bo‘lmagan (keyingi ikki darajadagi tuzilmalardan farqli o‘laroq) mavjud tuzilmalar,
binolar, transport tarmoqlari, tizimlar majmuasi sifatida, biroq turistik xizmatlar — transport, aloqa, energetika,
kommunal xo‘jalik, moliya, sug‘urta, xavfsizlik xizmatlarini ko‘rsatish uchun zarur bo‘lgan majmua sifatida o‘zini
namoyon etadi [5].

Turistik infratuzilmaning ikkinchi va uchinchi darajalari turizm faoliyati va turistik mahsulotni shakllantirish
bilan bevosita shug‘ullanadigan korxona va tashkilotlar tomonidan shakllantiriladi.

Ikkinchi darajaga sayyohlarsiz mavjud bo‘lishi mumkin bo‘lgan, ammo ular sayyohlar joylashadigan joylarda
faoliyati kengayadigan tuzilmalar kiradi. Bu avtomobillarni ijaraga beruvchi kompaniyalar, taksi kompaniyalari
(taksoparklar), kafe va restoranlar, sport klublari, muzeylar, teatrlar va kinoteatrlar, ko‘rgazma zallari, sirklar,
hayvonot bog'lari, kazinolar va boshqalar hisoblanadi [6].

“Turizm infratuzilmasi’ga turizm tashkilotlari, turistlarga xizmat ko‘rsatiladigan joylar, mehmonxonalar,
ovqgatlanish tarmogqlari, transportlar, yo‘llar va turizm bo‘yicha mutaxassislar kiradi, deya talgin etadi mahalliy
tadgiqotchilardan bo‘lgan D.N. Suvanova. Shuningdek, u hozirgi kunda respublikamizda turizm infratuzilmasini
jahon andozalariga javob beradigan qilib tartibga keltirish uchun ancha mablag' ajratish kerakligini ta’kidlab
o‘tadi [7].

D.M. Abduraimov esa “Turizm infratuzilmasida igtisodiy faoliyatni amalga oshirish omillari va xususiyatlari”
nomli asarida turizm infratuzilmasi rivojlanishining tashkiliy-igtisodiy jihatlariga, xususan, xarajatlar sarfini
aniglash uslubiyatini takomillashtirish va turizm korxonasi daromadi masalasiga alohida e’tiborni garatgan [8].
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A.N. Norchayev esa oz tadqgiqotlarida turizm infratuzilmasini rivojlantiishda mehmonxonalar xizmat
ko‘lami va sifatini oshirishga oid tahlillar, xulosalar, taklif-tavsiyalar o‘rin olgan [9].

S.A. Bogolyubova, D.F. Vasilixa “Faktorel neeffektivnogo razvitiya regionalnoy infrastruktursl turizma”
nomli asarida turizm infratuzilmasining rivojlanishi umumiqtisodiy, tarmogning o‘ziga xosligi, ijtimoiy-madaniy,
ekologik kabi gator omillarga bog'ligligi va shunga ko‘ra, infratuzilmaviy muammolarni tadqiq gilgan holda ularni
hal etishga doir tavsiyalar o‘rin olgan [10].

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Tadqigot ishida turizm infratuzilmasini rivojlantirishning omillari, yo‘nalishlari va imkoniyatlarini aniglashda
keyingi yillarda milliy igtisodiyotda yuz berayotgan transformatsion o‘zgarishlarni hisobga olish va tahlil gilish
asosida o‘rganish metodologiyasi qo'llanilib, ushbu yo‘nalishda mutaxassislar fikrlariga tayangan holda
igtisodiy jarayonlar va tizimli ko‘rsatkichlarni o‘rganishga dialektik va tizimli yondashuv, kuzatish, igtisodiy
guruhlash, omillarni tahlil gilish, empirik tadqiqot hamda qiyosiy tahlil kabi usullar orqali turizm infratuzilmasini
rivojlantirishning istigbolli yo‘nalishlarini belgilab berish usuli taklif etilgan. Shuningdek, turizm infratuzilmasini
rivojlantirishga to‘siq bo‘luvchi muammolarni bartaraf etishga doir aniq tavsiyalar ishlab chigilgan.

TAHLIL VA NATIJALAR

Turizm infratuzilmasi rekreatsion resurslarni rivojlantirish va turizm sohasini rivojlantirishning zaruriy
shartidir. Uning rivojlanishi, bir tomondan, hududning turistik rivojlanishiga hissa qo‘shsa, boshga tomondan,
ushbu hudud aholisining yashash sharoitlarini yaxshilaydi. Bundan tashqari, turistik infratuzilma ko‘plab ish
orinlarini yaratadi. Shundan kelib chigib, turizm infratuzilmasining mavjud salohiyat va imkoniyatlaridan
samarali foydalanishga erishish igtisodiyot transformatsiyasi va raqobatbardoshligini oshirish jarayonida o‘ta
muhim vazifalardan hisoblanadi.

Turizm infratuzilmasining samarali faoliyat ko‘rsatishida uning bir gator funksiyalarni bajarishini qayd etib
o'tish lozim. Ular gatoriga ta’minlovchi, integratsion va tartibga soluvchi funksiyalar kiritiladi [11].

Mazkur funksiyalar orgali amalga oshiriladigan tadbirlar quyidagi 1-rasmda o'z ifodasini topgan
(1-rasm):

Turizm infratuzilmasi

funksiyalari
Turistik Turistik infratuzilmaning Turistik
infratuzilmaning integratsion funksiyasi: infratuzilmaning
ta’minlovchi - tarmoq korxonalari tartibga soluvchi
funksiyasi: o ‘rtasidagi alogalarni funksiyasi:
- turistlarga tashkil etish va qo ‘llab- - yangi ish o ‘rinlarini
xizmatlarni tashkil quvvatlash; yaratish;
qilish uchun zarur - hududiy turistik va - iste ' molchilar
shart-sharoitlarni rekreatsion talabiga ta’siri;
yaratish. komplekslarni - iste’'mol tovarlarini
shakllantirish. ishlab chigaradigan
tarmoqlarni
rivojlantirish;
- turli drajadagi
byudjetlarga solig
tushumlarining
o0 ‘sishiga

ko ‘maklashish.

1-rasm. Turizm infratuzilmasi funksiyalari' [12]

1 Manba: muallif ishlanmasi.
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Shuni ta’kidlash lozimki, mazkur turizm infratuzilmasi funksiyalarining amaliyotda samarali ishlashi mualliflar
A.S. Kuskov, V.L. Golubeva, T.N. Odinsovalar o'z asarida keltirib o‘tganlaridek, uning uch darajali bo‘g‘indagi
turizm infratuzilmasining faoliyatiga o‘zining ijobiy ta’sirini ko‘rsatadi.

Olib borilgan tadqiqotlar asosida biz turizm infratuzilmasining uch darajali bo‘g‘ini quyidagilardan tashkil
topgan bo'lishi lozim, degan xulosaga keldik (2-rasm).

Turizm infratuzilmasi tarkibiy tuzilishi

Birinchi daraja — ishlab chiqarish infratuzilmasi — turistik mahsulotlar
ishlab chiqarishga taalluqli bo‘lmagan, biroq, zaruriy turistik xizmatlarni
taqdim etish uchun zarur bo‘lgan mavjud inshootlar, binolar, transport
tarmogqlari, tizimlar majmuasi
v v | v L
Transport Aloqa Energetika Kommunal xo0°jalik

A 4 A\ 4 A\ 4

Moliya Sug‘urta Xavfsizlik

Ikkinchi daraja — sayyohlarsiz mavjud bo‘lishi mumkin bo‘lgan, ammo,
sayyohlar joylashadigan joylarda faoliyati kengayadigan korxonalar va

\4

tashkilotlar
v v v v v v
Taksi Kafe, bar va Savdo Sport Ko‘rgazma Teatrlar va
kompaniyalari restoranlar do‘konlari klublari zallari kinoteatrlar
v v v v v v
Sirklar Muzeylar || Bog‘lar, hayvonot | | Ko‘ngilochar | | Attraksionl | | Kazinolar
bog‘lari o‘yingohlar ar
Uchinchi daraja — sayyohlarsiz mavjud b9‘lishi mumkin bo‘lmagan,
korxonalar va tashkilotlar
|
v v v v
Turopereyting Joylashtirish Turistik o‘quv Turistik informatsion
infratuzilmasi vositalari infratuzilmasi infratuzilma
——— v v v
Turistik ilmiy Turistik tovar ishlab Turistik savdo Transport
infratuzilma chigarish korxonasi infratuzilmasi infratuzilmasi

2-rasm. Turizm infratuzilmasi tarkibiy tuzilishi? [12]

Shuni ta’kidlash lozimki, O‘zbekiston Respublikasida mamlakat turizm salohiyatini oshirishda turizm
infratuzilmasini shakllantirish va rivojlantirishga alohida e’tibor garatib kelinmogda. Buning natijasida
respublikamizda birinchi bor 2019-yilda turizm xizmatlari eksporti hajmi 1 313,0 min AQSH dollariga yetdi,
koronakrizis ta’siri sabab bu ko‘rsatkich 2020-yilda 261,0 min AQSH dollariga tushib ketdi [13, 14].

Biroq, turizm infratuzilmasidagi mavjud muammolarni hal etish, tagdim etilayotgan xizmatlar sifatini oshirish
va jahon bozorlarida milliy turizm mahsulotlarini faol targ‘ib qilish, turizm tarmog‘ining kadrlar salohiyatini
kuchaytirish orgali turizm sohasida amalga oshirilayotgan islohotlar samaradorligini oshirish hamda respublikaga
kirib kelayotgan xorijiy fugarolar sonini keskin ko‘paytirish magsadida gabul gilingan O‘zbekiston Respublikasi
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I

2 Manba: muallif ishlanmasi.
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Prezidentining 2019-yil 13-avgustdagi “O‘zbekiston Respublikasida turizm sohasini yanada rivojlantirish chora-
tadbirlari to‘g‘risida”gi PF-5781-son® Farmoni bilan tasdiglangan O‘zbekiston Respublikasida turizm sohasini
rivojlantirish Konsepsiyasiga ko‘ra, 2021-yilda mamlakatda turizm xizmatlari eksporti hajmini 2019-yildagidan
ham yuqori, ya’ni 1 620 min AQSH dollariga, 2025-yilga borib esa kamida 2 170 min AQSH dollariga yetkazish
vazifasi qo‘yilgan. Mamlakatimizda turizm industriyasini rivojlantirishga doir amalga oshirilayotgan chora-
tadbirlar mazkur natijalarni ortig'i bilan qo‘lga kiritish imkonini ta’minlashiga shubhamiz yo‘q.

Oz navbatida, so'nggi vyillarda respublikamizda turizm infratuzilmasini rivojlantirishda yangicha
yondashuvlar va zamonaviy qarashlarning amaliyotga joriy etilayotganligi, hayotga singdirib borilayotganligi
turizm industriyasi salohiyatini yanada ko‘tarishda, mahalliy va xorijiy turistlarni keng jalb etishda muhim
omil sifatida oz samarasini ko‘rsata boshladi. Xususan, O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2021-yil
3-fevraldagi “2017 — 2021-yillarda O‘zbekiston Respublikasini rivojlantirishning beshta ustuvor yo‘nalishi
bo‘yicha Harakatlar strategiyasini “Yoshlarni qo‘llab-quvvatlash va aholi salomatligini mustahkamlash yili"da
amalga oshirishga oid davlat dasturi to‘g‘risida’gi PF-6155-son* Farmoni ijrosini ta’minlash maqgsadida
O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2021-yil 2-apreldagi “Obod gishlog” va “Obod mahalla” dasturlarini
amalga oshirish bo'yicha qo‘shimcha chora-tadbirlar to‘g‘risida’gi PQ-5048-son’li garori qabul qgilingan edi.
Ushbu garorda “Obod gishloq” va “Obod mahalla” dasturlari doirasida hududlarda “Turizm mahallasi”, “Turizm
gishlog'i” yoki “Turizm ovuli” magomiga egaligi belgilab qo‘yilishi, shu asosda joylarda bunday hududlarning
yanada ko‘payishiga erishilmoqda. Bu esa turistik ogimlar yo‘nalishi va jozibadorligini oshirishda hamda shunga
muvofiq Qarorda belgilanganiga ko‘ra, mahalliy davlat hokimiyati organlari tomonidan turizm obyektlarini qurish,
rekonstruksiya qilish va ta’mirlash bilan bog'liq tadbirlar amalga oshirilishiga yanada jiddiy e’tibor qaratilishida
muhim ahamiyat kasb etmoqda.

Turizm infratuzilmasini rivojlantirishda turistlarsiz mavjud bo‘lishi mumkin bo‘lmagan turistik korxona va
tashkilotlar, xususan, mehmonxonalar, motellar, xostellar, otellar kabilarning yetarli migdorda va talab darajasida
qurilganligi, rekonstruksiya qilinganligi muhim ahamiyat kasb etadi. Koronavirus pandemiyasi sharoitida ham
davlat tomonidan mazkur turistik xo‘jalik tuzilmalarining faoliyati, rivojlanishi keng go‘llab-quvvatlanishi sababli
respublikamizda turistlarni mehmonxonalar va shu kabi joylashtirish vositalarida gabul qilish imkoniyatlari
yanada ortib borayotganligi e’tiborga molikdir. Bu O‘zbekiston Respublikasida turizm sohasini rivojlantirish
Konsepsiyasi ijrosini ta’minlashda muhim o‘rin tutmoqda.

1-jadval ma’lumotlari mazkur sohadagi o‘zgarish va rivojlanishlardan darak beradi. Ya’ni, statistik
ma’lumotlar respublikamizda so‘nggi yillarda turizm infratuzilmasiga yo‘naltirilgan investitsiyalar hajmi ortib
borganligini, turistlarsiz mavjud bo‘lishi mumkin bo‘lmagan mehmonxonalar va shu kabi joylashtirish vositalari
soni ham o'sib borgan holda 2016-yildagi 750 tadan 2020-yilga kelib 1 308 taga, ya'ni 1,7 martaga oshganligini,
buning natijasida ulardagi yaratilgan turistlarni gabul qilish o‘rinlarining soni 1,8 martaga oshib, 62 mingtaga
yetganligini, turistlarga maxsus xizmat ko‘rsatuvchi turoperatorlar soni esa 2,8 martaga oshganligini, shuningdek,
sohadagi band bo‘lganlar soni ham doimiy o‘sib borganligini ko‘rsatadi (1-jadval).

1-jadval.
O‘zbekiston Respublikasida turizm infratuzilmasining rivojlanish ko‘rsatkichlari® [12, 13]
Yillar 2020-yilda 2016-
Ne Ko'‘rsatkichlar yilga nisbatan
2016 2017 2018 2019 2020 o'sishi. foiz
Turizm infratuzilmasiga kitirilgan . o
1 . Y A ) 1052,1 1428,3 1956,1 1741,6 X 1,7 m.
investitsiyalar hajmi, mird. So‘m
Turistlarsiz mavjud bo‘lishi mumkin
o | bolmagan mehmonxonalar va shu | 44, 764 914 1188 1308 1,7 m.
kabi joylashtirish vositalari soni,
dona
3 Mavjud ofrinlar soni, ming ta 34 39,8 411 52,5 62 1,8 m.
4 | Turizm sohasida band bo'lganlar, | 1764 | 4876 201,0 260,1 X* 1,5 m.*
ming kishi
5 Turoperatorlar soni, birlik 411 561 983 1482 1158 2,8 m.

Izoh: * — 2020-yil ma’lumotlari topilmadi; ** — 2019-yilga nisbatan hisoblandi.

https://lex.uz/docs/-4474527
https://lex.uz/uz/docs/-5260791
https://lex.uz/docs/-5352583
Manba: muallif ishlanmasi.
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Oz navbatida, sohada kuzatilayotgan ijobiy rivojlanish suratlarini yanada jadallashtirish magsadida

O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti tomonidan gabul gilingan PQ-5048-sonli Qaror asosida mamlakatimizda
turizm infratuzilmasini yanada rivojlantirish uchun 2021-yilda respublikamiz hududlari bo‘yicha jami 1,0 trln so‘'m
migdoridagi investitsiyalar O‘zbekiston Respublikasi Davlat budjeti hamda Tiklanish va taraqqiyot jamg‘armasi
mablag’‘lari hisobidan teng ulushlarda ajratiladigan bo‘ldi. Bu turizm infratuzilmasining yanada rivojlanishi va
samaradorligini oshirishda muhim ahamiyat kasb etadi.

Jadval ma’lumotlariga ko‘ra, 2021-yilda respublikamiz bo‘yicha turizm infratuzilmasini rivojlantirishga

yo‘naltiriladigan jami 1,0 trin so‘mlik investitsiyalar 5 ta yo‘nalish bo‘yicha hududlar kesimida joylashtirilib, ular
tarkibida eng katta summa (23,8%) Xorazm viloyatiga, so‘ngra Samarqgand viloyatiga (13,5%) yo‘naltirilishi,
shuningdek, Jizzax viloyatining turistik salohiyatidan kelib chiqib, mazkur viloyat turizm infratuzilmasiga ham
katta miqdordagi investitsiya (9,2%) sarflanishi ko‘zda tutilgan (2-jadval).

U 2-jadval.
[ I ] Turizm infratuzilmasini rivojlantirish” [14]
mln. so‘m
Madaniy meros Turizm ‘ Muhandislik-
obyektlari Yo'l . .
. . . va yondosh . - .. | kommunikatsiya | Boshga
Ne | Hududlar nomi Jami va ularning . . . infratuzilmasini | . . e .
S infratuzilmani TR infratuzilmasini | tadbirlar
hududlarini A rivojlantirish L
N rivojlantirish rivojlantirish
Y’ rivojlantirish
o Jami 1000000 240673 131721 22788 104145 301674
: : 1 | Qoraqalpogiston | g gq5 31400 14375 16300 19210 3610
Respublikasi
E 2 Andijon viloyati 29894 15964 1965 6700 1965 3300
O 3 | Buxoro viloyati | 82861 10535 2975 31564 23063 14724
: 4 Jizzax viloyati 91500 12500 20650 18050 8000 32300
O 5 | Qashqadayo | g5, 18000 13650 34500 6000 12850
viloyati
z 6 Navoiy viloyati 54650 24700 11650 15400 600 2300
M 7 | Namangan 37513 7080 939 21000 7694 800
viloyati
g | Samargand | 45556 43444 38256 26000 10864 16493
r viloyati
-
g | Surondano | 574459 20349 12025 17005 6880 850
O viloyati
: 10 | Sirdaryo viloyati 4476 1641 302 1186 548 800
11 | Toshkent viloyati | 48431 1000 1896 23805 10930 10800
S 12 | Farg‘ona viloyati | 33815 16800 2000 5050 6341 3624
13 | Xorazm viloyati | 238365 36935 8986 5170 2000 185274
14 | Toshkent shahar | 16434 325 2052 58 50 13949
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Mamlakatimiz hududlari tarkibida eng kam investitsiyalar Sirdaryo viloyati turizm infratuzilmasiga (0,4%) va

Umuman
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olganda,

Manba: muallif ishlanmasi.

davlat
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tomonidan turizm

Toshkent shahri turizm infratuzilmasiga (1,6%) yo‘naltirilishini ko‘rish mumkin.
infratuzilmasini

rivojlantirishda  yo‘naltirilayotgan
investitsiyalardan tashqari, xususiy sektor vakillari tomonidan amalga oshirilayotgan investitsiyalarning ham
ishtiroki mavjudligini inobatga olsak, yaqin 5 yil ichida O‘zbekistonda mazkur sohada ulkan yuksalishlarga
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erishish imkoniyatlari mavjudligini ko‘rish mumkin. Bu esa turizm industriyasining jadal sur’atlarda rivojlanishiga
0‘zining samarali ta’sirini ko‘rsatadi, albatta.

Yuqgorida ta’kidlaganimizdek, rus olimi Bogolyubova S.A. o'z tadqiqotlarida keltirib o‘tgani singari omillar
O‘zbekiston turizm infratuzilmasini yanada rivojlantirish uchun muhim imkoniyatlar va ustuvor yo‘nalishlar
sifatida namoyon bo‘Imoqda, jumladan:

« umumiqgtisodiy va umumtizimli xususiyat kasb etuvchi omillar (turizm infratuzilmasini moliyalashtirish
imkoniyatlarini kengaytirish; mulkiy munosabatlarni takomillashtirish; turizm infratuzilmasi imkoniyatlarini
yanada boyitish; hududiy rivojlanishni muvozanatlashtirish va boshqalar);

« tarmogning o'ziga xosligi (infratuzilma obyektlaridan samarali foydalanishning mavsumiy xususiyatlarini
hisobga olish; aniqg magsad segmentlariga yo‘naltiriigan xizmatlarni rivojlantirish; texnologik, ekologik va shaxsiy
xavfsizlik standartlarini takomillashtirish va boshqalar);

« ijtimoiy-madaniy omillar (hududning tarixiy qgiyofasini asrab-avaylash; madaniyat va an’analarni saglash
hamda targ‘ib etish va boshqalar);

« ekologik omillar (mintagaviy turizm infratuzilmasini hudud o‘tkazuvchanligi darajasiga muvofiq rivojlantirish;
turistik markazlarda ekologik bargarorlikni ta’minlash va boshqalar) [10];

» shuningdek, informatsion omillar (axborotlarning to‘ligligi va ishonchliligini oshirish; axborotlarni oz
vagqtida olish va qayta ishlash tizimlarini rivojlantirish; axborotlar almashinuvi va taqdim etilishi xizmatlari sifatini
yuksaltirish va boshqalar);

« transport omili (taksoparklar faoliyatini kengaytirish; turli yengil transport vositalarini sayyohlar tomonidan
qulay ijaraga olish va tezkor rasmiylashtirish imkoniyatlarini rivojlantirish; avtobus, mikroavtobus singari
transport vositalaridan tashqgari holatlarda sayyohlarga kichik jamoa yoki individual tarzda turoperatorlik va
transport xizmatlarini ko‘rsatish tizimini takomillashtirish va boshqalar);

« yo'llar sifati omili (sayyohlik makonlari va diggatga sazovor joylarga olib boruvchi yo‘llarni xalgaro me’yorlar
asosida modernizatsiya qilish; yo‘llarni ta’mirlash sifati va samaradorligini yanada oshirish; yo‘llarda transport
vositalariga xizmat ko‘rsatish infratuzilmasini rivojlantirish hamda sayohatlarning uzluksizligini ta’minlash
imkoniyatlarini kengaytirish va boshqalar);

» malakali kadrlar omili (kadrlar sonini oshirish, sifatini yuksaltirish, tajribasini boyitish va sog‘lom raqobat
mubhitini shakllantirish va boshqalar) kabilar turizm infratuzilmasini rivojlantirishning muhim yo‘nalishlari sifatida
namoyon bo‘lmoqda [12].

Yuqorida keltirilgan yo‘nalishlar O‘zbekistonda turizm infratuzilmasining salohiyatini va undan foydalanish
samaradorligini yanada oshirish uchun keng imkoniyatlar yaratadi, shu sababdan ularni izchil rivojlantirish
turizm infratuzilmasini takomillashtirish va turizm industriyasini yanada yuksaltirishda muhim ahamiyat kasb
etadi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Turizm infratuzilmasini rivojlantirish mamlakat turizm industriyasini yanada yuksaltirishda markaziy o‘rinni
egallaydi. Shu bilan birga, turizm infratuzilmasini yanada takomillashtirish va uning imkoniyatlarini kengaytirish
oralig tarmoq sifatida baholanuvchi turizm industriyasining hududlar va mamlakatning ijtimoiy-igtisodiy
taraqqiyotidagi hissasi hamda salohiyatini yanada oshirishga xizmat qgiladi. Shu sababdan mazkur yo‘nalishlarni
izchil rivojlantirish mikro, mezo va makrodarajadagi taraqqiyotlarga ijobiy ta’sir ko‘rsatadi.

Shunga muvofiq holda, mavjud muammolarni bartaraf etish magsadida quyidagilarni amalga oshirish
magsadga muvofiq, deb hisoblaymiz:

Turizm industriyasini rivojlantirish uchun, eng avvalo, turizm infratuzilmasiga birlamchi e’tiborni qaratish va
kuchaytirish lozim.

Turizm infratuzilmasiga oid muammolarni bartaraf etish investitsiyalarga bevosita bog'liq bo'lib, ularni jalb
etishda xorijiy investitsiyalar ishtiroki va ko‘lamini oshirish choralarini ishlab chiqgish zarur.

Turizm infratuzilmasining rivojlanishi igtisodiyotning boshqa tarmogqlari (transport-logistika; suv, o‘rmon va
gishlog xojaligi tarmoglari; axborot texnologiyalari tarmog‘i; ta’lim tarmog‘i; sog‘ligni saglash tarmog‘i; savdo,
xizmat ko‘rsatish va boshga tarmoglar) rivojiga ham o'z ta’sirini ko‘rsatishini inobatga olib, mazkur sohaga
yo‘naltiriigan investitsiyalarga oid pandemiya sharoitidagi imtiyozlarni 2025-yilga qadar uzaytirish lozim.

O'zbekistondagi mavjud turistik salohiyatlarni tolig o‘rganib chiggan holda turizm infratuzilmasining
turizmning barcha yo‘nalishlarini tashkil etish va rivojlantirishga garatilgan imkoniyatlarini yaratish zarur.

Yuqorida keltirilgan taklif va tavsiyalar jahon turizm industriyasida yuzaga kelayotgan va kutilayotgan
o‘zgarishlarga tayyor turish va munosib tarzda javob berish bilan O‘zbekistonning global turizm tarmog‘idan
ajralib golmasligini hamda turizm infratuzilmasining istigbolli rivojlanishini ta’'minlashda muhim omil sifatida
xizmat giladi.
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