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Annotatsiya: Ushbu maqolada Toshkent viloyati Bo‘stonliq tumanida turistik zonalarni rivojlantirishda
loyihaviy boshqaruvning tashkiliy-igtisodiy ahamiyati davlat-xususiy sheriklik mexanizmlari asosida tahlil
gilinadi. Tadgiqgotda turizm infratuzilmasi, mehmonxona fondi, transport-kommunikatsiya, mavsumiylik,
investitsiya jozibadorligi va mahalliy aholi bandligiga ta’sir etuvchi omillar o‘rganildi. Bo‘stonliq tumanining
Chorvoqg, Chimyon, Beldirsoy, Amirsoy, Nanay va Yangiqo‘rg‘on kabi turistik hududlari loyiha portfeli sifatida
baholanib, ularni yagona master-reja, KPI, risk-menejment va monitoring tizimi orgali boshgarish zarurati
asoslandi. Magolada PESTEL, SWOT, ko‘p mezonli baholash, qiyosiy-statistik tahlii hamda stsenariy
yondashuvi qollanildi. Natijalar shuni ko‘rsatadiki, davlat infratuzilmani, xususiy sektor esa xizmat sifati va
investitsiya samaradorligini ta’minlagan sharoitda Bo‘stonliq turistik zonalari yil davomida ishlaydigan, ekologik
bargaror va yuqori qo‘shilgan giymat yaratadigan hududga aylanishi mumkin. Yakunda turizm loyihalari uchun
DXSH modeli, loyiha ofisi, ragamli monitoring va mahalliy biznes integratsiyasiga oid takliflar ishlab chiqildi.
Tadqigotning amaliy ahamiyati shundaki, u hududiy turizm dasturlarini aniq loyiha natijalari bilan bog‘lashga
xizmat giladi hamda investorlar uchun institutsional ishonchni kuchaytiradi.

Kalit so‘zlar: Bo'stonliq tumani; turistik zona; loyihaviy boshqaruv; davlat-xususiy sheriklik; turizm
infratuzilmasi; investitsiya; master-reja; KPI; risk-menejment; hududiy rivojlanish; ekologik barqarorlik; xizmatlar
igtisodiyoti; turizm klasteri; mavsumiylik; mahalliy bandlik.

AHHOTauusa: B gaHHoOW cTaTbe aHanM3MpyeTcsi opraHn3aLMoOHHO-3KOHOMUYECKOE 3HAYEeHMEe MPOEKTHOTO
YNpaBreHns B pPasBUTUM TYPUCTUYECKMX 30H BOCTaHMbIKCKOro panoHa TallukeHTCKOW obnacTtu Ha OCHOBE
MEXaHW3MOB rocy4apCTBEHHO-4aCTHOroO NapTHepcTBa. B nccrnenoBaHny paccMoTpeHbl hakTopbl, BAUSIOLLME
Ha pasBUTUE TYPUCTUYECKOW MHAPACTPYKTYPbl, FOCTUHUYHOIO (POHAA, TPAHCMOPTHO-KOMMYHUKALIMOHHOMN
CEeTU, CE30HHOCTU, NHBECTULIMOHHOW MPUBIEKATENIBHOCTU U 3aHATOCTU MECTHOrO HaceneHus. Typuctmyeckue
TeppuTopun BocTaHnbIKCKOro panoHa, Bktovast Hapsak, Yumran, benbaepcan, AMupcan, Hanam n AHrukypraH,
OLIEHEHbI KaK eauHbIV MopTdhernb NPOEKTOB, a Takke 060CHOBaHa HEOBXOANMOCTb NX YNPaBMEHWS NMOCPEACTBOM
€[VHOro MacTep-nriaHa, CUCTEMbl KIHOYeBbIX Mnokasatenen adpdektnBHoctn (KPI), puck-MeHemKMeHTa u
MOHUTOpWHra. B ctatbe npumeHeHbl meToabl PESTEL-aHanusa, SWOT-aHanu3a, MHOroKpuTepuanbHOM OLIEHKM,
CPaBHUTENbHO-CTAaTUCTUYECKOrO aHanu3a u cLeHapHoro nogxoaa. MNonyyeHHble peaynbraTbl CBUAETENLCTBYOT
O TOM, YTO MpU YCNnoBUM obecnevyeHns rocyqapcTBoM HeOOXoaMMOon MHPPaACTPYKTYPbl, @ YaCTHbIM CEKTOPOM
— BbICOKOIO KayecTBa ycrnyr u 3EKTUBHOCTN MHBECTULNIA, TYPUCTUYECKME 30HBbI BOCTaHMBIKCKOro parioHa
MOFYT NPEeBPATUTLCS B KPYITIOrOANYHO (OYHKLMOHNPYHOLLLYHD, SKONOTMYECKN YCTONUMBYO TEPPUTOPULO C BbICOKOW
nobaBneHHoOM CToMMOCTbO. B 3aBeplueHuMe uccnegoBaHusi paspaboTaHbl NPenniokeHUs MO BHEAPEHMUHO
MOZENN rocyAapCTBEHHO-YaCTHOrO MapTHEPCTBA, CO3[4aHWMIO MNPOEKTHOro odwmca, UMGPOBON CUCTEMbI
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MOHUTOPWHIA M WHTErpauMm MeCcTHOro OGu3Heca B peanusauuio TYPUCTUYECKMX MpOoekToB. [MpakTunyeckas
3HAYMMOCTb UCCNEAOBAHMS 3aKM4YaeTCsi B BOSMOXHOCTY YBS3KM PErMoHarnbHbIX MPorpaMmM passutus Typuama
C KOHKPETHbIMU pe3yrnbraTtaMmy NMPOEKTHOW AESATENbHOCTUM U YKPEMnsIEHUN MHCTUTYLMOHANbHOIO LOBEPUS CO
CTOPOHbI MHBECTOPOB.

KniouyeBble cnoBa: bBoOCTaHNbIKCKMI paloH, TypuCTMYeckas 30Ha, MPOEKTHOE yhpaBlieHue,
rocyAapCTBEHHO-4YaCTHOE MapTHEPCTBO, TypucTUMYeckasi MHAPaACTPyKTypa, MHBECTULMKU, MacTep-nnaH, KPI,
PUCK-MEHEIKMEHT, permoHanbHoe pa3BuTme, SKONormyeckas yCTomumMBOCTb, 3KOHOMMKA YCIYT, TYPUCTUYECKIIA
KnacTep, CE30HHOCTb, MECTHas 3aHATOCTb.

Abstract: This article analyzes the organizational and economic significance of project management in
the development of tourism zones in the Bostanliq District of the Tashkent Region based on public-private
partnership (PPP) mechanisms. The study examines the factors influencing tourism infrastructure, hotel
capacity, transport and communication networks, seasonality, investment attractiveness, and local employment.
The tourism destinations of Bostanliq District, including Charvak, Chimgan, Beldersay, Amirsoy, Nanay, and
Yangiqo‘rg‘on, are evaluated as a unified project portfolio, and the necessity of managing them through an
integrated master plan, key performance indicators (KPIs), risk management, and a monitoring system is
substantiated. The research applies PESTEL analysis, SWOT analysis, multi-criteria assessment, comparative
statistical analysis, and the scenario approach. The findings indicate that when the government provides the
necessary infrastructure and the private sector ensures service quality and investment efficiency, the tourism
zones of Bostanliq District can be transformed into a year-round, environmentally sustainable destination
capable of generating high value added. The study concludes by proposing a public-private partnership model,
the establishment of a project management office (PMO), the implementation of a digital monitoring system, and
the integration of local businesses into tourism development projects. The practical significance of the research
lies in linking regional tourism development programs with measurable project outcomes and strengthening
institutional confidence among investors.

Keywords: Bostanliq District, tourism zone, project management, public-private partnership, tourism
infrastructure, investment, master plan, KPI, risk management, regional development, environmental
sustainability, service economy, tourism cluster, seasonality, local employment.

KIRISH

Turizm bugungi hududiy igtisodiyotda fagat dam olish yoki sayohat bilan cheklanmaydigan, balki transport,
savdo, umumiy ovgatlanish, mehmonxona xo'jaligi, madaniyat, ekologiya, qurilish, servis va kichik tadbirkorlikni
bir-biriga bog‘laydigan kompleks igtisodiy tizimga aylandi. Aynigsa, Toshkent viloyatining Bo‘stonliq tumani
tabiiy-rekreatsion salohiyati, poytaxtga yaqinligi, Chorvoq suv ombori, Chimyon, Beldirsoy, Amirsoy, Nanay,
Yangiqo‘rg‘on kabi maskanlari bilan O‘zbekistonning eng muhim tog‘-rekreatsion hududlaridan biri hisoblanadi.
Mazkur hududda turizmni rivojlantirish masalasi oddiy infratuzilma qurilishi emas, balki davlat boshqaruvi, xususiy
investitsiya, ekologik muhofaza, ijtimoiy manfaat, servis sifati va mahalliy aholi daromadlarini uyg‘unlashtiruvchi
loyiha boshqaruvi masalasidir.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2026-yil 30-apreldagi “Hududlarda turizm infratuzilmasini jadal
rivojlantirish va sohada loyiha boshqaruvi tizimini joriy etish chora-tadbirlari to‘g‘risida”gi PQ-161-son' qarorida
hududlarda turizm infratuzilmasini rivojlantirish masalasi alohida loyiha boshgaruvi yondashuvi bilan bog‘langan.
Qarorda “turizm infratuzilmasini kompleks rivojlantirish” hamda “turizm sohasini loyiha boshgaruvi tizimiga
o‘tkazish” vazifalari belgilangan [17]. Bu yondashuv turizmni umumiy niyat yoki alohida obyektlar yig‘indisi
sifatida emas, balki aniqg muddat, moliyalashtirish manbasi, mas’ul tashkilot, natija ko‘rsatkichi va monitoring
mexanizmi mavjud bo‘lgan loyiha portfeli sifatida boshqarishni talab qiladi.

Bo'stonlig tumani bo‘yicha alohida normativ asoslardan biri O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining
2020-yil 27-avgustdagi “Bo‘stonliq tumanida boshqaruvning alohida tartibini joriy etish orgali turizmni jadal
rivojlantirish chora-tadbirlari to‘g'risida’gi PF-6053-son? Farmonidir. Unda Bo'stonliq tumanida boshgaruvning
alohida tartibini joriy etish orqgali turizmni jadal rivojlantirish ko‘zda tutilgan. Farmonda “Chorvoq” turistik-
rekreatsion zonasi direksiyasi va tuman hokimligi faoliyatini muvofiglashtirish, turistik infratuzilmani yaratish
imkoniyati bo‘lgan yer uchastkalari va davlat mulki obyektlaridan samarali foydalanish masalalari belgilangan
[18]. Bu holat Bo‘stonligning oddiy tuman emas, balki maxsus boshgaruv, maxsus investitsion yondashuv va
maxsus hududiy rejalashtirish talab etadigan turistik makon ekanini ko‘rsatadi.

1 https://lex.uz/uz/docs/-8167886
2 https://lex.uz/docs/-4971096
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Tadqgigot mavzusining dolzarbligi uch omil bilan belgilanadi. Birinchidan, Bo‘stonliq tumanida turistik
obyektlar soni va investitsiya hajmi ortib bormoqgda. So‘nggi yillarda Amirsoy, “Beldirsoy—Chimyon—Nanay” kabi
yirik loyihalar hududning turistik jozibadorligini oshirdi. Ikkinchidan, turistik ogim ko‘paygani sari infratuzilma
yuklamasi ham ortadi. Yo'l, avtoturargoh, sanitariya, chigindi boshqaruvi, elektr ta’'minoti, suv resurslari va
xavfsizlik masalalari loyiha darajasida boshqgarilmasa, hududning iqtisodiy salohiyati ekologik va ijtimoiy
muammolar bilan cheklanishi mumkin. Uchinchidan, davlat-xususiy sheriklik mexanizmi orgali davlatning
strategik tartibga soluvchi roli va xususiy sektorning investitsion faolligi birlashtirilsa, hududda yugori go‘shilgan
giymatli xizmatlar, yangi ish o'rinlari va yil davomida faol turistik mahsulotlar shakllanadi.

Loyihaviy boshqgaruvning ahamiyati shundaki, u har bir turistik tashabbusni anig magsad, xarajat, muddat,
xavf, manfaatdor tomonlar va kutilayotgan natijalar bilan bog‘laydi. Masalan, Bo‘stonligda yo'l infratuzilmasini
yaxshilash alohida loyiha, mehmonxona va oilaviy mehmon uylarini ko‘paytirish alohida loyiha, ekologik
monitoring tizimini joriy etish alohida loyiha, turistik marshrutlarni ragamlashtirish esa alohida loyiha sifatida
boshqarilishi mumkin. Biroq ular yagona master-reja va loyiha portfeli doirasida birlashtiriimasa, natijalar tarqoq
bo'lib goladi. Shu sababli mazkur magolada Bo'‘stonliq turistik zonalarini rivojlantirishda davlat-xususiy sheriklik
asosidagi loyiha boshqaruvi tashkiliy-igtisodiy jihatdan tahlil gilinadi.

Tadgigotning magsadi — Bo'stonliq tumanida turistik zonalarni rivojlantirishda loyihaviy boshgaruvning
tashkiliy-igtisodiy ahamiyatini aniglash, DXSH asosida qo'‘llanishi mumkin bo‘lgan boshqaruv mexanizmlarini
asoslash hamda amaliy takliflar ishlab chigishdan iborat. Tadqgigotning vazifalari quyidagilardan iborat: turizm
va loyiha boshqgaruviga oid nazariy yondashuvlarni o‘rganish; Bo‘stonliq tumanining turistik infratuzilmasini
statistik va institutsional jihatdan baholash; DXSH loyihalari uchun ustuvor yo‘nalishlarni aniglash; loyiha ofisi,
KPI, risk-menejment va monitoring tizimining ahamiyatini asoslash; turistik zonalarni yil davomida ishlaydigan
bargaror hududga aylantirish bo'yicha takliflar ishlab chigish.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Turizmni hududiy rivojlanish omili sifatida o‘rganishda O‘zbekiston olimlari tomonidan muhim ilmiy
yondashuvlar ishlab chigilgan. |.S. To'xliyev turizmni xizmatlar igtisodiyotining ko‘p tarmogli sohasi sifatida
izohlaydivaturizmnirejalashtirishda hududiy resurslar, infratuzilma va boshgaruv mexanizmlarini uyg‘unlashtirish
zarurligini ta’kidlaydi [1]. Bu qarash Bo'stonliq tumani uchun aynigsa muhim, chunki tumanda tabiiy resurslar
mavjud bo‘lsa-da, ular igtisodiy natijaga aylanishi uchun yo'l, joylashtirish, servis, marketing va ekologik
nazorat tizimlari bilan birga boshgarilishi lozim. M. Mirzayev va M. Aliyeva turizm rivojida mahalliy va milliy
turizm tamoyillarini go‘llash orqali igtisodiy daromad olish imkoniyatlarini asoslaydi [2]. Ularning yondashuvi
Bo'stonligdagi ichki turizm salohiyatini baholashda muhim, chunki poytaxtga yaqinlik hududni dam olish kunlari,
gisqa muddatli oilaviy turizm, sog‘lomlashtirish va sport turizmi uchun qulay giladi.

X.M. Mamatqulov, A.B. Bektemirov, I.S. To‘xliyev va A.N. Norchayev xalqaro turizmning iqtisodiy aloqalar,
xizmatlar eksporti va hududlararo integratsiyadagi rolini yoritadi [3]. Bo‘stonliq tumanida turizmni fagat mahalliy
dam olish maskani sifatida emas, balki xalgaro tog‘ turizmi, ekologik turizm va sport turizmi bozori bilan
bog‘lash zarur. I.S. To'xliyev, G'.X. Qudratov va M.Q. Pardaev turizmni rejalashtirishda tashkiliy mexanizmlar,
shakllar va boshgaruv darajalarini alohida ko‘rsatadi [4]. Bu fikr loyiha boshqgaruvi bilan bevosita bog‘lig: turizm
loyihalarining samarasi ularning ganday moliyalashtirilgani bilangina emas, balki gaysi tashkilot tomonidan,
gaysi muddatda, gaysi natija mezoni bilan va gaysi risklar asosida boshqarilishiga ham bog'lig.

M.Q. Pardaev, Q.J. Mirzayev va O.M. Pardayev xizmatlar sohasi iqtisodiyotini o‘rganar ekan, xizmatlar
sifatining hududiy igtisodiy o'sish va bandlikka ta’sirini asoslaydi [5]. Bo‘stonligda turizm xizmatlari
mehmonxona yoki ovgatlanish bilan chegaralanmaydi; u gidlik, transport, suvenir savdosi, ijara, sport anjomlari,
sog‘lomlashtirish, ekologik marshrutlar, madaniy tadbirlar va ragamli servislarni ham gamrab oladi. N.S.
Ibragimovning turistik hudud ragobatbardoshligi bo'yicha yondashuvi esa hududning muvaffagiyatini fagat tabiiy
go‘zallik bilan emas, balki servis sifati, narx-navo, xavfsizlik, brend, infratuzilma va boshqaruv samaradorligi
bilan baholash zarurligini ko‘rsatadi [6].

Xorijiy adabiyotlarda loyiha boshgaruvi va turizm hududlarini rivojlantirish masalalari keng o‘rganilgan.
Project Management Institute loyihani muayyan muddatda noyob mahsulot, xizmat yoki natija yaratishga
garatilgan vaqtinchalik tashabbus sifatida izohlaydi [7]. Bu ta’rif Bo‘stonliqdagi turistik loyihalarga bevosita
mos keladi: masalan, yangi mehmonxona qurilishi, yo'l infratuzilmasini yaxshilash, sanitariya shoxobchalari
tashkil etish yoki turistik marshrutni ragamlashtirish — barchasi magsadli loyiha sifatida boshqarilishi mumkin.
J.R. Turner loyiha asosidagi boshqaruvni strategik o‘zgarishlarni amalga oshirish vositasi sifatida ko‘radi [8].
Demak, Bo'stonligni yil davomida ishlaydigan turistik klasterga aylantirish alohida obyektlar qurilishi emas, balki
strategik hududiy transformatsiya loyihasidir.

H. Kerzner loyiha boshqaruvida integratsiya, vaqt, xarajat, sifat, risk va manfaatdor tomonlar boshgaruvining
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muhimligini ta’kidlaydi [9]. Bo‘stonliq misolida bu yondashuv davlat organlari, tuman hokimligi, Turizm
go‘mitasi, investorlar, mahalliy aholi, ekologik tashkilotlar va servis korxonalari manfaatlarini uyg‘unlashtirish
zaruratini ko‘rsatadi. B. Flyvbjerg, N. Bruzelius va W. Rothengatter yirik infratuzilma loyihalarida xarajatlarni
kam baholash, foydani ortigcha prognozlash va risklarni yashirish holatlari ko‘p uchrashini ko‘rsatadi [10]. Shu
sababli Bo‘stonligdagi turizm loyihalarida texnik-igtisodiy asos, ekologik ekspertiza, real turist ogimi prognozi
va risk zaxiralari aniq hisoblanishi lozim.

Davlat-xususiy sheriklik bo‘yicha D. Grimsey va M. Lewis PPP loyihalarida risklarni eng yaxshi boshqgara
oladigan tomonga tagsimlash zarurligini asoslaydi [11]. Bo'stonliq sharoitida davlat yer, ruxsathoma, yo‘l va
kommunikatsiya kabi umumiy infratuzilmani ta’minlashi, xususiy sektor esa mehmonxona, dam olish majmuasi,
servis, marketing va ekspluatatsiya sifatini ta’minlashi magsadga muvofiq. G. Hodge va C. Greve PPPni
fagat moliyalashtirish vositasi emas, balki davlat boshqgaruvi sifati, shaffoflik va javobgarlik masalasi sifatida
baholaydi [12]. Bu fikr Bo‘stonligdagi turistik zonalar uchun muhim: xususiy investitsiya jalb etilsa ham, ekologik
muvozanat, jamoatchilik manfaatlari va ijtimoiy adolat davlat nazoratida golishi kerak.

Turistik hududlar rivojlanish sikli bo‘yicha R.W. Butler turistik hududlarning kashf etilish, osish, rivojlanish,
to'yinish va pasayish bosqichlaridan o‘tishini ko‘rsatadi [13]. Bo'stonliq ayrim yo‘nalishlarda o'sish va rivojlanish
bosqichida, ayrim mavsumlarda esa haddan tashqari yuklama xavfi bilan to‘gnashmoqda. Ritchie va Crouch
turistik destinatsiya ragobatbardoshligini asosiy resurslar, qo‘llab-quvvatlovchi omillar, destinatsiya boshgaruvi,
siyosat va barqarorlik bilan bog‘laydi [14]. Dwyer va Kim esa ragobatbardoshlikni resurslar, talab sharoiti,
boshqgaruv va ijtimoiy-igtisodiy natijalar bilan oflchaydi [15]. D. Buhalis turistik destinatsiyani marketing
nuqtayi nazaridan kompleks mahsulot sifatida ko‘radi va raqobatbardosh hudud uchun aniq pozitsiyalash,
bozor segmentatsiyasi va ragamli targ‘ibot zarurligini ta’kidlaydi [16]. Mazkur yondashuvlar Bo‘stonliq uchun
yagona xulosani beradi: tabiiy resurslar yetarli, lekin ularni bargaror iqtisodiy natijaga aylantirish uchun loyiha
boshgaruvi, DXSH, ragamli marketing va ekologik cheklovlar birgalikda ishlashi kerak.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Tadqigot metodologiyasi Bo‘stonliq tumanida turistik zonalarni rivojlantirishda loyihaviy boshqgaruvning
tashkiliy-igtisodiy ahamiyatini kompleks baholashga yo‘naltirildi. Maqgolada sifat va miqdoriy yondashuvlar
uyg‘unlashtirildi. Birinchi bosgichda normativ-huqugqiy tahlil usuli go‘llanildi. Bunda O‘zbekiston Respublikasi
Prezidentining PQ-161-son qarori, PF-6053-son farmoni, turizm sohasidagi davlat dasturlari, Toshkent viloyati
turizm infratuzilmasi bo‘yicha rasmiy statistik ma’lumotlar hamda davlat-xususiy sheriklikka oid nazariy
yondashuvlar o‘rganildi. Normativ tahlil orqali Bo‘stonliq tumanida turizmni rivojlantirish oddiy hududiy tashabbus
emas, balki davlat siyosati, loyiha boshgaruvi va DXSH mexanizmlari bilan bog‘langan kompleks jarayon ekani
aniglandi.

Ikkinchi bosgichda giyosiy-statistik tahlil usuli go‘llanildi. Toshkent viloyati bo‘yicha mehmonxona va shunga
o'xshash joylashtirish vositalari, turistik firma va tashkilotlar, joylashtiriigan shaxslar, nomerlar va joylar soni
kabi ko‘rsatkichlar hududlar kesimida solishtirildi. Bo‘stonliq tumanining viloyatdagi ulushi alohida baholandi. Bu
usul hududning real iqtisodiy vaznini aniglashga yordam beradi. Masalan, agar tuman mehmonxona obyektlari,
joylar soni va joylashtirilgan shaxslar bo‘yicha viloyatda yuqgori ulushga ega bo‘lsa, u holda bu hududda loyiha
boshgaruvini kuchaytirish nafagat mahalliy, balki viloyat turizm siyosati uchun ham strategik ahamiyatga ega
bo‘ladi.

Uchinchi bosgichda PESTEL tahlili go‘llanildi. Siyosiy omillar sifatida Prezident garorlari, maxsus boshqgaruv
tartibi va turizmni rivojlantirish dasturlari; iqtisodiy omillar sifatida investitsiya, xizmatlar hajmi, bandlik va
mavsumiy daromadlar; ijtimoiy omillar sifatida mahalliy aholi bandligi, servis madaniyati va ichki turizm talabi;
texnologik omillar sifatida ragamli bronlash, turistik navigatsiya, QR-marshrutlar va onlayn monitoring; ekologik
omillar sifatida tog‘ hududlari yuklama sig‘imi, chigindi boshqgaruvi va suv resurslari; huqugiy omillar sifatida
DXSH shartnomalari, yer ajratish, auksion, ruxsatnoma va ekologik ekspertiza baholandi.

To'rtinchi bosqgichda SWOT tahlili va ko‘p mezonli baholash usuli go‘llanildi. SWOT orqali Bo*stonligning
kuchli tomonlari, zaif tomonlari, imkoniyatlari va xavflari aniglashtirildi. Ko'p mezonli baholashda turistik
loyihalar quyidagi mezonlar bo‘yicha saralandi: igtisodiy samara, bandlikka ta’sir, ekologik xavfsizlik, investitsiya
jozibadorligi, infratuzilmaga ta’sir, mavsumiylikni kamaytirish, mahalliy biznesni jalb gilish va boshqgaruv
shaffofligi. Ushbu mezonlar asosida DXSH uchun eng maqgbul loyihalar — yo'l va avtoturargoh, sanitariya-
gigiyena shoxobchalari, oilaviy mehmon uylari, ekologik marshrutlar, turistik navigatsiya, chigindi boshqgaruvi
va qishki-yozgi sport xizmatlari sifatida ajratildi.

Beshinchi bosgichda loyiha boshgaruvi yondashuvi qofllanildi. Bunda har bir loyiha uchun magsad,
muddat, mas’ul tashkilot, moliyalashtirish manbasi, KPI, risklar, manfaatdor tomonlar va monitoring mexanizmi
belgilanishi nazarda tutildi. Tadgigotda loyiha ofisi modeli asosiy boshqaruv instrumenti sifatida taklif gilindi.
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Loyiha ofisi tuman hokimligi, “Chorvoq” turistik-rekreatsion zonasi direksiyasi, Turizm go‘mitasi, investorlar va
mabhalliy tadbirkorlar faoliyatini muvofiglashtiruvchi institut sifatida qaraldi. Bu yondashuv Bo'stonligdagi turizm
loyihalarini tarqoq tashabbuslardan yagona portfel boshgaruviga o‘tkazish imkonini beradi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Toshkent viloyatida turizm va dam olish sohasi bo‘yicha 2024-yil statistik ma’lumotlari Bo'stonliq
tumanining viloyat turizm tizimidagi yetakchi o‘rnini ko‘rsatadi. 2024-yilda Toshkent viloyatida mehmonxona va
shunga o‘xshash joylashtirish vositalari soni 116 tani, ulardagi nomerlar soni 1 865 tani, joylar soni 3 928 tani,
joylashtirilgan shaxslar soni esa 150,2 ming kishini tashkil etgan [19]. Bo'stonliq tumani ushbu ko‘rsatkichlar
ichida alohida ulushga ega: tumanda 32 ta mehmonxona va shunga o‘xshash joylashtirish vositasi mavjud
bo'lib, ularda 964 ta nomer, 2 036 ta joy va 71,1 ming nafar joylashtirilgan shaxs gayd etilgan [19]. Bu viloyatdagi
joylar sonining yarmidan ortig‘i aynan Bo‘stonliq hissasiga to‘g‘ri kelishini ko‘rsatadi. Demak, Bo‘stonliq turizmini
boshqgarishdagi har ganday samarali loyiha viloyat turizm igtisodiyotiga sezilarli ta’sir ko‘rsatadi.

Turistik firma va tashkilotlar faoliyati bo‘yicha ham Bo‘stonlig muhim ofringa ega. 2024-yilda Toshkent
viloyati bo'yicha 16 ta turistik firma va tashkilot faoliyat yuritgan bo‘lsa, Bo'stonliq tumanida ularning 3 tasi
joylashgan. Biroq xizmat ko‘rsatilgan shaxslar soni bo'yicha tuman ulushi 35,8 foizni, sotilgan sayyohlik
yo‘llanmalari bo'yicha esa 33,6 foizni tashkil etgan [19]. Shuning uchun DXSH asosida turoperatorlik, gidlik,
sport turizmi, ekologik marshrut, gastronomik turizm va ragamli turistik servislarni rivojlantirish zarur.

Prezident matbuot xizmati ma’lumotlariga ko‘ra, so‘nggi besh yilda Bo‘stonligda 2 trillion so‘mdan ziyod
investitsiya kiritilib, 13 mingdan ziyod o‘ringa ega 59 ta yangi turizm inshooti ishga tushirilgan [20]. Bu ko‘rsatkich
hududda investitsion faollik mavjudligini bildiradi. Biroq investitsiya hajmining ortishi loyiha boshqgaruvi sifatini
avtomatik tarzda kafolatlamaydi. Aksincha, investitsiya ko'paygani sari risklar ham ortadi: yo'l yuklamasi,
ekologik bosim, suv va elektr ta’minoti, narxlarning mavsumiy oshishi, xizmat sifati bo'yicha shikoyatlar,
norasmiy bandlik va mahalliy aholining jarayondan chetda qolishi kabi xavflar yuzaga chigadi. Shu sababli har
bir investitsion loyiha alohida emas, balki hududiy loyiha portfeli va master-reja doirasida baholanishi kerak
(1-rasm).
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1-rasm. Toshkent viloyatida mehmonxona va shunga
o‘xshash joylashtirish vositalari soni dinamikasi?

Grafikdan ko‘rinadiki, 2021-2023-yillarda mehmonxona va shunga o'xshash joylashtirish vositalari soni
nisbatan past va bargaror darajada saglangan, 2024-yilda esa keskin o‘sish kuzatilgan. Bu o'sish turizm

3 Manba: muallif ishlanmasi.
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bozorining tiklanishi, ichki turizmga talabning ortishi, xususiy investitsiyaning faollashuvi va davlat tomonidan
go‘llab-quvvatlash choralari bilan bog‘liq. Biroq bunday keskin o'sish loyihaviy boshgaruv talabini kuchaytiradi.
Agar joylashtirish vositalari soni oshib, transport, sanitariya, chigindi, xavfsizlik va navigatsiya infratuzilmasi shu
darajada rivojlanmasa, turistik tajriba sifati pasayadi. Demak, Bo‘stonliqda mehmonxona fondining o'sishi bilan
birga yordamchi infratuzilma ham DXSH asosida parallel ravishda rivojlantirilishi kerak (1-jadval).

1-jadval. Bo'stonliq turistik zonalarida DXSH asosidagi ustuvor loyiha yo‘nalishlari*

Turistik

Ne o DXSH formati Davlat vazifasi Xususiy sektor vazifasi Kutiladigan KPI
yo‘nalish
1 Chorvoq sohil Ko/nss::/isslya Yer, tartibga solish, | Plyaj servisi, avtoturargoh, Tozalangan hudud
zonasi . ekologik limit chigindi boshgaruvi ulushi, turist qoniqishi
sharthomasi
5 Chimyon- Infratuzilma Yo'l va Sport-servis, ijara, Mavsumdan tashqari
Beldirsoy DXSH kommunikatsiya mehmonxona tashriflar soni

Amirsoy atrof Ruxsatnoma va O'rtacha qolish

3 hududi Investitsion bitim integratsiya Turli narxdagi xizmatlar muddati
4 Na.ma‘y-‘ Mahalla turizmi Marshru‘t va.grant Oilaviy mehmgn uyi, Mahalliy bandlik soni
Yangigo‘rg‘on DXSH qo'llovi gastronomiya
5 Ekoturizm Ekoservis Muhofaza zonasi va Gidlik, belgilangan Chigindi kamayishi,
yo'laklari shartnomasi monitoring marshrut xavfsiz marshrutlar
6 quamll IT-autsorsing Ochiq ma'lumot va llova, QR, bronlash tizimi O“'ayf‘ bronlar va
navigatsiya standart murojaatlar soni

Jadval tahlili shuni ko‘rsatadiki, Bo‘stonligda barcha loyihalarni bir xil DXSH modeli bilan amalga
oshirish to‘g‘ri emas. Yo'l, elektr, suv va umumiy infratuzilma loyihalarida davlatning roli yuqori bo'lishi kerak.
Mehmonxona, ovqgatlanish, ijara, sport-servis, gidlik va ragamli xizmatlarda esa xususiy sektor yetakchi
bo‘lishi mumkin. Ekologik hududlarda davlat ekologik limit va nazoratni belgilaydi, xususiy sektor esa ekologik
standartlarga mos xizmat ko‘rsatadi. Shunday qilib, DXSH modeli loyihaning turiga garab farglanishi lozim
(2-jadval).

2-jadval. Bo'stonliq turizmini loyihaviy boshqaruv asosida baholash indikatorlari®

Ne Indikator 2024 holati Tashkilly Iqtisodiy talgin | -°¥iha boshqaruvi | DXSH bo'yicha
mazmun yechimi natija
Mehmonxona Joylashtirish Daromad Sifat standartlari va . XUSL.JS'.y
1 . 321ta . . S . . investitsiya
obyektlari bazasi kuchli salohiyati yuqori reyting ;
oshadi
2 Nomerlar soni 064 ta Qabu_l qlllsh Turls_t gollsh ' Segmenta?sw.a va Raqobat.
quvvati mavjud | muddatini oshiradi| narx monitoringi kuchayadi
) Hududiy - S
3| Joylar soni 2036 ta Viloyatda multiplikator Mavsumiylikka Yilbo'yi
yetakchi ulush kuchli garshi mahsulotlar daromad
Joylashtirilgan . Real talab Servis aylanmasi Turist ogimi Investorga
4 71,1 ming ) . . .
shaxslar mavjud ortadi prognozi ishonch
5 Turistik firmalar 3ta Tashkiliy taklif Bozor to'liq Tulroperatorllar Yangi blznfaslgr
cheklangan gamralmagan inkubatori paydo bo‘ladi
Sotilgan Paketli xizmat Mahsulotni Raqgamli turpaket | Sotuv kanallari
6 . 1732ta s . )
yo‘llanmalar bor kengaytirish zarur platformasi oshadi
Yuqori S . . Ekoservis
7 | Exologik yuklama mavsumda Nazor_at t_alab Barqarqulk risk Carrylng ca_pacny modeli
. etiladi ostida monitoring .
ortadi shakllanadi

2-jadval natijalari Bo'stonliq turizmining ikki tomonlama xususiyatini ochib beradi. Bir tomondan, tumanda
real talab, joylashtirish quvvati va investitsiya salohiyati mavjud. Ikkinchi tomondan, turistik firmalar sonining

4 Manba: muallif ishlanmasi.
5 Manba: muallif ishlanmasi.
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cheklanganligi, xizmatlar diversifikatsiyasining yetarli emasligi va ekologik yuklamaning ortishi boshgaruv
risklarini keltirib chiqaradi. Loyiha boshqgaruvi aynan shu tafovutni bartaraf etadi: resurslar mavjud, ammo ular
loyiha portfeli, muddat, KPI va javobgarlik tizimi orqali iqtisodiy natijaga aylantirilishi kerak.

SWOT tahlil natijalariga ko‘ra, Bo‘stonligning kuchli tomonlari — tabiiy landshaft, poytaxtga yaqinlik, mavjud
turizm brendlari, joylashtirish bazasi va investitsion qizigishdir. Zaif tomonlari — mavsumiy tirbandlikning
kuzatilishi, servis sifati bo'yicha ayrim tafovutlarning mavjudligi, ayrim hududlarda infratuzilmani yanada
rivojlantirish zarurati, ekologik nazoratni takomillashtirish ehtiyoji hamda turistik mahsulotlarni diversifikatsiya
qgilish imkoniyatlarining mavjudligidir. Imkoniyatlar — DXSH orqali yo'l, sanitariya, raqgamli navigatsiya, sport va
ekologik turizmni rivojlantirish; xavflar esa haddan tashqari qurilish, tabiatga bosim, narxlarning asossiz oshishi,
mahalliy aholi manfaatlarining yetarlicha inobatga olinmasligi va mavsumdan tashqari davrda obyektlarning
past yuklama bilan ishlashidir.

Natijalar shuni ko‘rsatadiki, Bo‘stonliq tumanida loyihaviy boshgaruvning tashkiliy ahamiyati — ko‘p
sonli manfaatdor tomonlar faoliyatini yagona magsadga yo‘naltirishda namoyon bo‘ladi. Igtisodiy ahamiyati
esa investitsiya samaradorligini oshirish, yangi ish o‘rinlari yaratish, xizmatlar zanjirini kengaytirish, mahalliy
tadbirkorlikni faollashtirish va hududiy daromad bazasini mustahkamlash bilan belgilanadi. DXSH bu jarayonda
davlat va xususiy sektor o‘rtasidagi vazifalarni aniq tagsimlaydi: davlat — tartibga soluvchi va infratuzilma
yaratuvchi, xususiy sektor — investitsiya kirituvchi va xizmat sifatini oshiruvchi, mahalliy aholi esa turistik
giymat zanjirining ishtirokchisi sifatida gatnashadi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Tadqigot natijalari Toshkent viloyati Bo‘stonliq tumanida turistik zonalarni rivojlantirishda loyihaviy
boshgaruvning tashkiliy-iqtisodiy ahamiyati yuqori ekanini ko‘rsatdi. Bo‘stonliq tabiiy-rekreatsion salohiyat,
poytaxtga yaqinlik, mavjud turistik brendlar va investitsiya oqgimi bo‘yicha O‘zbekistonning eng istigbolli
hududlaridan biridir. Biroq mazkur salohiyatni barqaror iqtisodiy natijaga aylantirish uchun turizm obyektlarini
alohida-alohida qurish yetarli emas. Ularni yagona master-reja, loyiha portfeli, DXSH mexanizmi, ekologik
monitoring, raqamli boshgaruv va mahalliy aholi manfaatlari bilan uyg‘unlashtirish talab etiladi.

Bo'stonlig tumanida turizmni rivojlantirishda birinchi muhim xulosa shuki, hududda talab va taklifni
yanada uyg‘unlashtirish uchun salmogqli imkoniyatlar mavjud. Talab yuqori, turistlar ogimi sezilarli, joylashtirish
vositalari soni ortmoqda. Servislar diversifikatsiyasini kengaytirish, transport va sanitariya infratuzilmasini izchil
rivojlantirish, ragamli ma’lumotlar tizimini takomillashtirish, ekologik nazorat samaradorligini oshirish hamda
mavsumdan tashgqari turistik mahsulotlarni rivojlantirish ushbu talabning uzog muddatli ragobatbardoshlikka
xizmat qilishini ta’minlaydi. Shu bois turizmni rivojlantirishda “ko‘prog obyekt qurish” yondashuvi bilan bir
gatorda “sifatli turistik tajriba yaratish” yondashuvini izchil rivojlantirish magsadga muvofiq.

Ikkinchi xulosa — davlat-xususiy sheriklik Bo‘stonliq uchun eng magbul boshqaruv mexanizmlaridan
biridir. Chunki davlat barcha mehmonxona, servis va dam olish obyektlarini o'zi qurishi igtisodiy jihatdan
samarasiz; xususiy sektor esa yo'l, ekologik nazorat, umumiy infratuzilma va hududiy rejalashtirishni mustaqil
hal qila olmaydi. Shuning uchun davlat umumiy infratuzilma, yer ajratish shaffofligi, ekologik limit, xavfsizlik
va monitoringni ta’minlashi, xususiy sektor esa servis, investitsiya, marketing, ekspluatatsiya va innovatsion
xizmatlarni rivojlantirishi lozim.

Uchinchi xulosa — Bo'stonligda loyiha ofisi tashkil etish zarur. Loyiha ofisi “Chorvoq” turistik-rekreatsion
zonasi direksiyasi, Toshkent viloyati hokimligi, Bo'stonliq tumani hokimligi, Turizm go‘mitasi, investorlar va
mabhalliy tadbirkorlar ortasida muvofiglashtiruvchi tuzilma bo‘lib xizmat qilishi mumkin. Ushbu ofis har bir loyiha
bo‘yicha texnik topshiriq, muddat, moliyalashtirish manbasi, KPI, risk xaritasi va monitoring hisobotini yuritishi
kerak. Natijada turizm loyihalari tarqoq tashabbus emas, balki yagona portfel sifatida boshqariladi.

Takliflar quyidagilardan iborat. Birinchidan, Bo‘stonliq tumanining barcha asosiy turistik zonalari bo‘yicha
yagona “Bo‘stonlig turizm master-rejasi” ishlab chigilishi lozim. Unda qurilish zichligi, ekologik sig‘im, transport
ogimi, avtoturargohlar, piyodalar yo‘laklari, sanitariya shoxobchalari, chigindi boshqaruvi va suv resurslari
bo‘yicha aniq cheklovlar belgilanishi kerak. Ikkinchidan, DXSH loyihalari uchun alohida “ustuvor loyiha katalogi”
shakllantirilishi zarur. Bu katalogda har bir loyiha giymati, kutilayotgan daromad, davlat hissasi, xususiy sektor
hissasi, qaytarilish muddati va ijtimoiy-ekologik natijalari ko‘rsatilishi kerak.

Uchinchidan, Bo'stonliq turizmida mavsumiylikni kamaytirish uchun yil davomida ishlaydigan mahsulotlar
ishlab chigilishi kerak. Qishda chang'i, sog‘lomlashtirish, gastronomik va ziyorat turizmi; bahor va kuzda trekking,
ekologik marshrutlar, etnoturizm va konferensiya turizmi; yozda suv bo‘yi dam olish, sport, oilaviy turizm va
festival tadbirlari rivojlantirilishi magsadga muvofig. To'rtinchidan, mahalliy aholi turistik giymat zanjiriga faol
jalb etilishi kerak. Oilaviy mehmon uylari, mahalliy taomlar, hunarmandchilik, gidlik, transport va kichik servislar
orqgali aholi daromadi oshirilsa, turizm ijtimoiy qo‘llab-quvvatlanadi.
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Beshinchidan, ragamli monitoring tizimi joriy etilishi lozim. Unda turistlar ogimi, joylashtirish vositalari
bandligi, narxlar, shikoyatlar, ekologik yuklama, chigindi hajmi, avtoturargoh bandligi va xizmat sifati ko‘rsatkichlari
real vaqtga yaqin rejimda kuzatilishi kerak. Oltinchidan, ekologik xavfsizlik DXSH shartnomalarining majburiy
bandiga aylantirilishi zarur. Har bir investor chiqindi boshqaruvi, suvdan foydalanish, yashil hududlarni saglash,
energiya samaradorligi va mahalliy ekologik normalarga rioya qilish bo‘yicha javobgarlikka ega bo‘lishi kerak.

Umuman olganda, Bo'stonliq tumanida turistik zonalarni rivojlantirish uchun eng samarali model —
davlatning strategik rejalashtirish va infratuzilma yaratish funksiyasi, xususiy sektorning investitsiya va servis
sifati bo‘yicha salohiyati, mahalliy aholining igtisodiy ishtiroki hamda loyiha boshqaruvining shaffof monitoring
tizimini birlashtirgan DXSH modelidir. Ana shu yondashuv Bo‘stonligni nafagat mavsumiy dam olish maskani,
balki xalgaro darajadagi, bargaror, raqobatbardosh va yuqori qo‘shilgan giymat yaratadigan turistik hududga
aylantirish imkonini beradi.
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