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Annotatsiya. Mazkur maqgolada zamonaviy mehmondo‘stlik va turizm sohasida “yashil texnologiyalar”
hamda ekologik barqarorlik tamoyillarini joriy etishning dolzarbligi tadqiq etilgan. Muallif IHEI, Energy Star, EU
Ecolabel, Green Globe 21 va Green Key kabi xalqaro tashabbuslar hamda ekologik sertifikatlash tizimlarining
ilg‘or xorijiy tajribasini atroflicha tahlil qgiladi. Magolada Singapurdagi JW Marriott va Nyu-Yorkdagi Crowne
Plaza mehmonxonalarining energiya tejash va resurslardan ogilona foydalanish bo‘yicha muvaffagiyatli
amaliyotlari ko‘rib chigilgan. Shuningdek, O‘zbekistonda ekologik mehmonxonalar faoliyatini rag‘batlantirish,
xususan, mehmonxonalarga xalqaro ekologik sertifikatlashtirish xarajatlarining 50 foizigacha bo‘lgan gismini
davlat tomonidan goplab berishning yangi tartibi va mexanizmlari yoritib berilgan.

Kalit so‘zlar: mehmondo‘stlik sohasi, ekologik mehmonxonalar, yashil texnologiyalar, xorijiy tajriba,
energiya samaradorligi, ekologik sertifikatlash, Green Key, davlat ko‘magi, kompensatsiya, resurslarni tejash

Abstract. This article examines the relevance of implementing “green technologies” and environmental
sustainability principles within the modern hospitality and tourism sector. The author provides a comprehensive
analysis of advanced foreign experiences, focusing on international initiatives and eco-certification systems
such as IHEI, Energy Star, EU Ecolabel, Green Globe 21, and Green Key. The study explores successful
resource-saving and energy-efficiency practices from global benchmarks, including the JW Marriott in Singapore
and Crowne Plaza in New York. Furthermore, it outlines the newly established mechanisms of state support in
Uzbekistan, which reimburses up to 50% of international eco-certification costs to enhance the efficiency and
development of eco-hotels in the country.

Keywords: hospitality industry, eco-hotels, green technologies, foreign experience, energy efficiency,
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AHHoTauuAa. B pgaHHOM cTaTbe uccrnenyetcsi akTyanbHOCTb BHEOPEHMS «3eNeHbIX TEXHOMOrnn» |
MPUHLIMMOB 3KOMTOMMYECKOW YCTOMYMBOCTN B COBPEMEHHOM MHAYCTPUM FOCTEMPUMMCTBA M Typu3ma. ABTOpP
MPOBOAMT BCECTOPOHHWUIA aHanv3 MNepefnoBOro 3apybexHOro onbiTa Ha MPUMEPE TakMx MeEXOYHapOAHbIX
MHULMATMB MU cuctem akoceptudukaumm, kak IHEI, Energy Star, EU Ecolabel, Green Globe 21 n Green
Key. PaccmatpuBatoTcsi ycneluHble NpakTUYecKkne Kencbl B 06racTn 3HeprocOepexxeHns u paunoHanbHOro
MCMOMb30BaHUSA pecypcoB Ha npumepe otenein JW Marriott B CuHranype u Crowne Plaza B Hbto-Vopke.
Tarke 0CBELLalTCA HOBblE MEXaHM3Mbl FOCy4apCTBEHHON MOOAEPXKKU B Y30ekmucTaHe, npegycMmartpusaroLme
komneHcauuto o 50% 3atpart oTernen Ha nonyvyeHne MexayHapoaHoOM SKONOrM4eckom cepTndmkaLmm ¢ Lienbto
CTUMYNNPOBAHUS Pa3BUTUS SKO-OTENEN.

KntoueBble cnosa: MHAYCTPUSi FOCTENPUNMCTBA, SKOMOTMYECKUE OTENN, 3EMEHbIE TEXHOMNOTN, 3apyBexXHbIi
OnbIT, 3HEProatPEKTUBHOCTb, 3Konornyeckas ceptudurkaums, Green Key, rocygapCTBeHHasi MOAAEPXKKaA,
KoMMneHcauus, pecypcocbepexeHuve

XXl asrda mehmondo‘stlik va turizm sohasini rivojlantirishda “yashil texnologiyalar’dan foydalanish muhim
strategik yo‘nalishlardan biriga aylandi. Xususan, mamlakatimizda ham turizm infratuzilmasini modernizatsiya
gilish jarayonida ekologik jihatdan barqaror texnologiyalarni joriy etish dolzarb vazifa sifatida garalmoqda. “Yashil
qurilish” konsepsiyasining asosiy magsadi energiya va moddiy resurslar iste’'molini kamaytirishdan iborat. Shu
bilan birga, ushbu yondashuv mehmonxona faoliyatining barcha bosqichlarida — muhandislik tadgiqotlari,
loyihalash, qurilish, ekspluatatsiya qilish, kapital ta’'mirlash, rekonstruksiya va hatto obyektni demontaj qilish
jarayonlarida ham mehmonlar uchun qulay sharoitlar yaratishni nazarda tutadi.
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So‘nggi yillarda mehmonxona sohasida “yashil” texnologiyalarni keng joriy etish orqali samaradorlikni
oshirishga qaratilgan bir gator xalqaro tashabbuslar va loyihalar paydo bo'ldi. Jumladan, International
Hotels Environment Initiative (IHEI) xalgaro mehmonxona kompaniyalarini birlashtiruvchi tashabbus
bo‘lib, u mehmondo'stlik sohasida ekologik va ijtimoiy mas’uliyatni rivojlantirishga qaratilgan. Ushbu loyiha
mehmonxonalarga ekologik bargaror rivojlanish tamoyillarini joriy etish uchun amaliy dasturlar va metodologik
tavsiyalarni taklif etadi hamda qo‘shma ishchi guruhlar orqali yuzaga kelayotgan ekologik muammolarni hal
etishga ko‘maklashadi. Bundan tashqari, Energy Star for Hospitality dasturi AQShda amalga oshirilayotgan
notijorat ekologik tashabbus bo‘lib, u korxonalar va jismoniy shaxslarga innovatsion energiya tejovchi
texnologiyalar orgali xarajatlarni kamaytirish va iglim o‘zgarishining salbiy ta’sirini kamaytirishga yordam beradi.
Yevropa lttifogining EU Ecolabel tizimi esa ekologik belgilar bo‘yicha keng gamrovli axborot platformasi bo‘lib,
unda dunyoning ko‘plab mamlakatlarida go‘llaniladigan ekologik standartlar va sertifikatlash tizimlari haqida
ma’lumotlar jamlangan.

Mehmondo'stlik sohasida keng qo‘llanilayotgan ekologik sertifikatlash tizimlaridan yana biri Green Globe 21
hisoblanadi. Ushbu tashkilot dunyoning 80 dan ortig mamlakatlarida faoliyat yuritib, sertifikatlash, trening, ta’lim
hamda marketing sohalarida konsalting xizmatlarini taklif etadi. Shuningdek, Green Key ekologik sertifikati ham
mehmonxonalarning yetakchi ekologik standartlarga muvofigligini tasdiglovchi muhim xalgaro mukofotlardan
biri hisoblanadi.

BMTning Jahon turizm tashkiloti (UNWTQ) tashabbusi bilan amalga oshirilayotgan Hotel Energy Solutions
loyihasi ham turizm sohasida energiya samaradorligini oshirishga qaratiigan muhim tashabbuslardan biridir.
Mazkur loyiha Yevropa lttifoqgining turli mamlakatlarida faoliyat yuritayotgan kichik va o‘rta turizm korxonalariga
binolarning energiya samaradorligini oshirish, gayta tiklanadigan energiya manbalaridan foydalanish hamda
ekologik boshgaruv tizimlarini joriy etish bo‘yicha maslahat, texnik yordam va treninglar taqdim etadi. Hozirgi
vaqgtda ushbu loyihada Yevropa lttifogining o‘ndan ortiq davlatidan 100 dan ziyod mehmonxonalar ishtirok
etmoqda. Loyiha doirasida energiya samaradorligi auditi o‘tkazilib, qayta tiklanadigan energiya manbalarini
joriy etish bo‘yicha texnik-igtisodiy asosnomalar ishlab chigilgan hamda turizm kompaniyalari rahbarlari uchun
malaka oshirish dasturlari tashkil etilgan.

Energiya tejovchi “yashil” texnologiyalarning yorgin misollaridan biri Singapurda joylashgan JW Marriott
mehmonxonasidir. Mehmonxona hududida qurilgan, taxminan 3 gektar maydonni egallagan soyabon shaklidagi
konstruksiya okean to‘lginining egri chizig‘ini eslatadi. Ushbu inshootning alyuminiy konstruksiyasi shunday
loyihalashtirilganki, havo oqimlari tabiiy ravishda hududni sovutib, konditsioner tizimlaridan foydalanmasdan
haroratni 1-2 °C ga pasaytiradi. Bundan tashqari, inshoot yomg'‘ir suvini yig‘ish tizimi hamda quyosh panellari
bilan jihozlangan bo'lib, ular binoning yoritish tizimini energiya bilan ta’minlaydi. Spektral shisha esa infraqizil
nurlarni cheklash orqgali ortigcha issiglikni kamaytiradi, natijada bino ichidagi mikroiglim tabiiy ravishda salqin
bo'lib qoladi.

Mehmonxona sohasida zamonaviy texnologiyalardan foydalanish atrof-muhitni muhofaza qilish bilan
birga resurslarni tejash imkonini ham yaratadi. Masalan, isitish radiatorlariga o‘rnatilgan avtomatlashtirilgan
termostatlar mehmonlar xonada bo‘lmagan vaqtda haroratni pasaytirib, energiya sarfini kamaytiradi. Aqlli
yorug'lik tizimlari esa mehmon xona tark etishi bilan avtomatik ravishda chiroglarni o‘chiradi. Nyu-York
shahridagi Crowne Plaza mehmonxonasida joriy etilgan bunday texnologiyalar energiya xarajatlarini taxminan
24 foizga kamaytirishga imkon bergan.

Kelajakda mehmonxona sohasida yanada innovatsion texnologiyalar joriy etilishi kutiimogda. Masalan,
3D printerlar yordamida kiyim-kechak, idish-tovoq, gigiyena vositalari va boshga zarur buyumlarni tezkor
ishlab chigarish mumkin bo‘ladi. Robot-taksi va 0‘z-o‘zini boshqaruvchi transport vositalari sayyohlarni tashish
tizimini tubdan o‘zgartirishi kutiimoqda. Shuningdek, yuzni tanish texnologiyasi yordamida mehmonxona
xonalariga kirish tizimi kalitsiz amalga oshirilishi mumkin. Eko-mehmonxonalar mehmonlarga qulay
yashash sharoitlarini yaratish tamoyiliga asoslanadi, biroq ular faoliyatida resurslardan oqgilona foydalanish,
xarajatlarni kamaytirish hamda suv va elektr energiyasini tejash kabi ekologik jihatlarga alohida e’tibor
garatiladi. Bunday mehmonxonalar ekologik bargarorlikni ta’minlash bilan birga mehmonxona xizmatlari
samaradorligini ham oshirishga xizmat giladi. Ekologik tamoyillar asosida faoliyat yurituvchi mehmonxonalar
aynigsa AQSh va Yevropa mamlakatlarida keng tarqalgan. So‘nggi yillarda esa Osiyo davlatlarida ham
shunga o‘xshash ekologik mehmonxonalar soni tobora ortib bormoqda. Bu esa turizm sanoatida bargaror
rivojlanish tamoyillariga bo‘lgan qizigish global miqyosda oshib borayotganini ko‘rsatadi. Rossiyada ekologik
mehmonxonalarni rivojlantirishga qaratilgan dastlabki tashabbuslar 2010-yilda Sankt-Peterburg shahrida
boshlangan. Mazkur tashabbus doirasida “Baltic Ecology” ekologik tashkiloti ko‘magida Green Key (Yashil
kalit) ekologik sertifikatini olgan birinchi mehmonxona sifatida Cronwell Inn Stremyannaya mehmonxonasi
e’tirof etilgan.

Biroq, Green Key kabi ekologik belgiga ega mehmonxonalar soni ortib borayotganiga gqaramay, Rossiya
Federatsiyasida to‘liq ekologik tamoyillar asosida faoliyat yurituvchi mehmonxonalar soni hali ham cheklangan
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bo‘lib golmogda. Bu esa ekologik mehmonxona konsepsiyasini joriy etish va rivojlantirish bo‘yicha qo‘shimcha
institutsional va investitsion choralarni amalga oshirish zarurligini ko‘rsatadi.

Soha mutaxassislarining fikriga ko‘ra, eko-mehmonxonaning asosiy xususiyati suv va elektr energiyasini
tejash, energiya sarfini kamaytirishga qaratilgan texnologiyalarni joriy etish hamda atrof-muhit holatiga
ijobiy ta’sir ko‘rsatadigan turli ekologik dasturlarni amalga oshirish bilan belgilanadi. Bunday tashabbuslar
mehmonxona faoliyatining ekologik samaradorligini oshirishga hamda resurslardan oqilona foydalanishga
xizmat giladi. Shu bilan birga, eko-mehmonxona maqomini tasdiglash uchun joriy etilgan ekologik dasturlar
odatda maxsus sertifikatlovchi tashkilotlar yoki ekspert komissiyalari tomonidan baholanadi. Ushbu tashkilotlar
mehmonxonaning ekologik tozaligi to‘g‘risidagi bayonotlarining hagigatga mosligini tekshiradi va yakuniy
xulosa chiqaradi.

Masalan, AQShda bunday vazifani AQSh Yashil qurilish kengashi (U.S. Green Building Council - USGBC)
amalga oshiradi. Mazkur tashkilot ekspertlari mehmonxonalarni baholash jarayonida binolarni qurishda
ekologik xavfsiz materiallardan foydalanish, energiya samaradorligi, suv resurslaridan foydalanish hamda
chigindilarni boshqarish tizimlariga alohida e’tibor garatadi. Baholash natijalariga ko‘ra mehmonxonalar ekologik
standartlarga muvofigligi darajasiga garab maxsus reyting yoki “yulduzlar” tizimi bilan taqdirlanadi. Eko-
mehmonxonalarda keng qo‘llaniladigan amaliyotlardan biri mehmonlarga kundalik xonani tozalash xizmatidan
ixtiyoriy ravishda voz kechish imkoniyatini taklif qilishdir. Bunday yondashuv natijasida tozalash jarayonida
ishlatiladigan kimyoviy vositalar va suv migdori kamayadi, sochiglar va choyshablarni kamroq yuvish zarurati
paydo bo‘ladi. Natijada suv va energiya sarfi sezilarli darajada gisqaradi hamda mehmonxona faoliyatining
ekologik samaradorligi oshadi.

Hozirgi davrda, O’zbekiston hukumati xalgaro ekologik sertifikatlarni rasmiylashtirgani uchun
mehmonxonalarga pul kompensatsiyasini to’lash tartibini tasdigladi. Tegishli garor portalda e’lon qilindi Lex.uz.
Mehmonxona majmualari turizmni qo’llab-quvvatlash jamg’armasi mablag’lari hisobidan ushbu maqgsadlarga
sarf-xarajatlarning yarmini goplashni hisoblash huqugiga ega. Moliyaviy yordam bir martalik tarzda ajralib
turadi. Ariza beruvchilar uchun asosiy talab-bu fiskal qarzlarning yo’qligi, shuningdek kompaniyaning
operatsion faoliyatini tugatish, gayta tashkil etish yoki muzlatish jarayonlari. Siz davlat xizmatlari markazlarida
yoki elektron shaklda YIDXP orqali murojaat gilishingiz mumkin. Murojaatga sertifikat beruvchi tashkilot bilan
tuzilgan sharthomaning nusxalari, sertifikatning o’zi va to’lovni tasdiglovchi to’'lov hujjati ilova qilinishi kerak.
Turizm go’mitasi tashkilotning ro’yxatga olish ma’lumotlarini, uning litsenziyalarining dolzarbligini va byudjetga
garzlarning yo’qligini tekshiradi. Ko’rib chiqish tartibi 10 ish kunini oladi, ammo agar kerak bo’lsa, 5 ish kuniga
cho‘zdirish mumkin. Qaror tasdiglangandan so’ng, uning elektron nusxasi arizachiga bir ish kuni ichida
yuboriladi. Mablag’larni mehmonxonaning joriy hisob ragamiga o’tkazish keyingi 10 ish kuni ichida amalga
oshirilishi kerak. Agar rad etilsa, mehmonxona aniglangan kamchiliklar bartaraf etilgandan keyin bir oy ichida
gayta murojaat qgilishi mumkin. Bunday holda, murojaat 7 ish kunidan ko’p bo’lmagan vaqt ichida ko’rib chigiladi.
Reglamentda, shuningdek, egalari tovon puli talab qilishi mumkin bo’lgan xalqaro ekologik sertifikatlar ro’yxati
mavjud. Ro’yxatga O’zbekistonning Yashilgi sertifikati, shuningdek, Yevropa, Osiyo, Avstraliya va Shimoliy
Amerikadan mehmonxonalar va turar joylarni ekologik baholashning xalqgaro tizimlari kiritilgan.
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