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XIZMAT KO‘RSATISH SOHASIDA
SHERIKCHILIK ALOQALARI MEXANIZMINI
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(Qoraqgalpog‘iston Respublikasi misolida)
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ANNOTATSIYA. Qoraqgalpog‘iston Respublikasi xizmat ko‘rsatish sohasida sherikchilik alogalari
mexanizmlarini boshgarishni takomillashtirish masalalari ilmiy jihatdan tahlil gilingan. 334 nafar respondent
ishtirokida o‘tkazilgan anketa so‘rovi hamda statistik ma’lumotlar asosida mintaqadagi asosiy to‘'siq omillari
aniglangan. Muallif tomonidan Integrallashgan sherikchilik mexanizmi (ISM) modeli ishlab chigilib, uni
amaliyotga joriy etish bo‘yicha tavsiyalar ishlab chigilgan.

Kalit so‘zlar: sherikchilik alogalari, xizmat ko‘rsatish sohasi, davlat-xususiy sheriklik, lizing, Integrallashgan
sherikchilik mexanizmi, Qoraqalpog‘iston Respublikasi.

AHHOTALMUA. HayyHo npoaHanuanpoBaHbl BOMPOCHI COBEPLLUEHCTBOBAHNS YrpaBneHus MexaHn3mamu
NMapTHEPCKUX OTHOLLEHWN B cdepe ycnyr Pecnybnukn KapakannakctaH. Ha ocHoBe aHKeTHOro ompoca,
npoBeaéHHOro ¢ yvactmem 334 pecnoHAEHTOB, a Takke CTaTUCTUYECKMX AaHHbIX BbISIBMEHbl OCHOBHbIE
Gapbepbl, MPENATCTBYHOLME Pa3BUTUIO MNAPTHEPCKUX OTHOLUEHWA B permoHe. ABTOpoM paspaboTaHa
VHTerpupoBaHHas Mogenb MexaHuama naptHépcTtea (MIMIT) n npeanoxeHbl npakTU4eckne pekomeHgaumm
no eé€ BHEAPEHWUIO.

KnioyeBble croBa: MapTHEPCKME OTHOLUEHUS, cdepa YCryr, rocygapCTBEHHO-4YAaCTHOE MapTHEPCTBO,
NN3WHT, VIHTErpMpoBaHHas Mofernb MexaHnama naptHepcTBa, Pecnybnvka KapakannakcraH.

ABSTRACT. The issues of improving the management of partnership mechanisms in the service sector
of the Republic of Karakalpakstan are scientifically analyzed. Based on a questionnaire survey involving 334
respondents and statistical data, the main barriers affecting the development of partnership relations in the
region are identified. The author develops an Integrated Partnership Mechanism (ISM) model and proposes
practical recommendations for its implementation.

Keywords: partnership relations, service sector, public-private partnership (PPP), leasing, Integrated
Partnership Mechanism (ISM), Republic of Karakalpakstan.

KIRISH

Zamonaviy jahon iqtisodiyotida xizmat ko‘rsatish sohasi milliy va mintaqaviy iqtisodiyotlarning asosiy
harakatlantiruvchi kuchi sifatida tobora muhim o'rin egallamoqgda. Rivojlangan davlatlarda xizmatlar sohasining
YalMdagi ulushi 70-80 foizni tashkil etadi: AQShda — 77,6%, Buyuk Britaniyada — 70,6%, Gonkongda —
89,7%. O‘zbekiston Respublikasida esa 2024-yilda xizmatlar sohasining YalMdagi ulushi 47,4 foizga yetib,
2023-yildagi 46,2 foizga nisbatan yuqori ko‘rsatkichni gayd etdi.

Qoragalpog‘iston Respublikasida xizmatlar sohasi so‘nggi 8 yil davomida jadal rivojlandi: 2016-yildagi 3,1
trin. so‘mdan 2024-yilga kelib taxminan 16,8 trin. so‘mga, ya'ni 5,4 barobarga yetdi. 2024-yilda mintaqa YaHM
hajmi 6,3% ga o'sib, 45 658,5 mird. so'mni tashkil etdi. 2021-2025-yillar davomida jalb gilingan investitsiyalar
hajmi 374 min. AQSh dollaridan 1,9 mird. AQSh dollarigacha, ya'ni 5 barobarga oshdi.
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Shu bilan birga, mintagada xizmatlar sohasida sherikchilik alogalari mexanizmlarini yanada rivojlantirish,
moliyalashtirish imkoniyatlarini kengaytirish hamda infratuzilmani takomillashtirish dolzarb vazifalardan biri
hisoblanadi. Mazkur tadgigot ushbu masalalarni tizimli ravishda o‘rganishga hamda sherikchilik alogalari
mexanizmini boshqarishni takomillashtirish bo‘yicha ilmiy asoslangan model va amaliy tavsiyalarni ishlab
chigishga garatilgan.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Xizmatlar sohasida sherikchilik alogalari masalalari dunyoning yetakchi olimlari tomonidan chuqur
o‘rganilgan. P. Drucker, F. Kotler, J. Schumpeter, A. Boardman, F. Vining, G. Hodge, S. Greve, T. Bovaird kabi
xorijiy olimlar sherikchilik alogalarining nazariy-uslubiy asoslarini ishlab chigganlar. A. Boardman va F. Vining
davlat-xususiy sheriklikning ijtimoiy giymatini tahlil gilgan bo‘lsa, G. Hodge va S. Greve uni murakkab igtisodiy
sharoitlarda takomillashtirish masalalarini tadqiq etganlar.

O‘zbekistonda Sh. Zanutdinov, M. Pardayev, M. Muhamedov, B. To‘rayey, I. Ochilov, O. Hamidov, J.
Sauxanov kabi igtisodchi olimlar xizmatlar sohasini rivojlantirishning ilmiy-nazariy asoslarini tadqiq etganlar.
Mintaqaviy kontekstda Jumanazarov O. S. 2024-yilda Qoraqalpog‘iston Respublikasi misolida xizmatlar
sohasida sherikchilik alogalari mexanizmlarini takomillashtirish bo'yicha PhD darajasidagi ilmiy tadgiqotni
amalga oshirgan.

Dawletmuratov A. 2026-yilda mintaqaviy igtisodiyotlarda xizmatlar sohasini boshgarishning institutsional
mexanizmlarini tahlil qilib, yangi institutsional yondashuvlarni tavsiya etgan. IMFning 2025-yilgi hisobotiga
ko‘ra, O‘zbekistonda davlat-xususiy sheriklik loyihalari 2024-yil oxiriga kelib YalMning 27 foiziga, ya’'ni 31 mird.
AQSh dollariga yetgan.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Tadgiqotda quyidagi ilmiy metodlardan foydalanildi:
+» abstrakt-mantiqgiy tahlil — sherikchilik tushunchasi va mexanizmlarining nazariy asoslarini aniglash;

% qiyosiy tahlil — xorijiy mamlakatlar va O‘zbekistonning davlat-xususiy sheriklik tajribalarini tagqoslash;
+%+ statistik tahlil — xizmatlar sohasining dinamikasi va tarkibini miqdoriy baholash;

% SWOT-tahlii — mintagada sherikchilik aloqgalarining kuchli va zaif tomonlari, imkoniyatlari hamda
tahdidlarini baholash;

¢ sotsiologik so‘rovhoma — 334 nafar respondent ishtirokida mavjud holat va amaliy muammolarni
aniqlash;

¢ ekonometrik modellashtirish — sherikchilik infratuzilmasining integrallashgan samaradorlik indeksini
hisoblash.

TAHLIL VA NATIJALAR

“Xizmatlar sohasida sherikchilik aloqalari” — bu ikki yoki undan ortig xizmat ko‘rsatuvchi subyektlar
o‘rtasida tanlangan sherikning ixtisoslashuviga tayangan holda eng yuqori nafni ko‘zlab, o‘’zaro manfaatlar
asosida shakllangan hamda og‘zaki yoki yozma shaklda mustahkamlangan hamkorlik munosabatidir. Bunday
munosabatlar kredit va moliyaviy resurslardan birgalikda foydalanish, mutaxassislarni jalb etish, kadrlar
tayyorlash, logistika va boshqa xizmat ko‘rsatish shakllarini o'z ichiga oladi.

Sherikchilik alogalari mulk shakli va sektorlarga mansubligiga ko‘ra uch asosiy yo‘nalishga ajratiladi:

= “Davlat — davlat” sherikchiligi — umumiy magqgsadlarga erishish uchun davlat tuzilmalari o‘rtasida
manfaatlarni uyg‘unlashtirish;

= “Davlat — xususiy” sherikchiligi (DXSh/PPP) — ijtimoiy ahamiyatga ega loyihalarni amalga oshirish
magsadida davlat va xususiy kapitalning birlashishi;

= “Xususiy — xususiy” sherikchiligi— igtisodiy manfaatlar asosida xususiy tadbirkorlik subyektlari o‘rtasida
shakllanadigan hamkorlik.
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1-jadval
Jahon mamlakatlarida DXSh tushunchasining mohiyati va mazmuni*

Risklarni

Mamlakat O‘zaro manfaat Uzoq muddatli ljtimoiy xizmat tagsimlash Bitim tuzish
AQSH v v v - v
Avstraliya v v v v v
Singapur V4 v v v v
Kanada v v v v v
Fransiya - - v v v
Germaniya - v v - -
O'zbekiston v v v v v

1-jadval ma’lumotlaridan ko'rinib turibdiki, davlat-xususiy sheriklik (DXSh) tushunchasi turli mamlakatlarda
o'ziga xos yondashuvlar asosida talqin etiladi. Biroq aksariyat mamlakatlarda DXShning asosiy elementlari
sifatida o‘zaro manfaatdorlik, uzoq muddatli hamkorlik, ijtimoiy xizmatlar ko‘rsatish, risklarni tagsimlash
hamda shartnoma (bitim) asosida hamkorlikni tashkil etish e’tirof etiladi. O‘zbekiston tajribasida esa mazkur
elementlarning barchasi to‘liq aks etgan bo'lib, bu mamlakatda DXSh mexanizmlarining xalgaro tamoyillarga
muvofiq ravishda rivojlanayotganini ko‘rsatadi.

2-jadval
Xizmatlar sohasidagi sherikchilik shakllarining tasnifi?

Qo‘llanilish sohasi Asosiy afzalligi

Katta investitsiyalarsiz
Lizing Mulkni vaqtincha foydalanishga Asbob-uskunalar, transport zamonaviy

berish texnologiyalardan
foydalanish imkoniyati
Brend va texnologiyadan Savdo, ovqatlanish, xizmat Bozorga tez kirish,
Franchayzing foydalanish huqugini berish ko'rsatish brendning afzalliklaridan

foydalanish

Funksiyalarni tashqi sheriklarga Asosiy biznes faoliyatiga

Autsorsing IT, logistika, buxgalteriya

topshirish e’tiborni qaratish
Qo'shma Kaplta-l va re-slurslarnl Ishlab chigarish, savdo Risklarni tagsimlash
korxona birlashtirish
Konsessiya Davlat mulkini xususiy T, e sfersiE Davlat zimmasidagi yukni

boshqaruvga berish kamaytirish

Fuqarolik jamiyati bilan
hamkorlik

ljtimoiy samaradorlikni

litimoiy sheriklik oshirish

Ta'lim, sog'ligni saglash

2-jadvalda xizmatlar sohasida qo‘llaniladigan asosiy sherikchilik shakllari va ularning o‘ziga xos xususiyatlari
keltirilgan. Har bir shakl igtisodiy faoliyatning muayyan yo‘nalishlariga moslashgan bo‘lib, resurslardan samarali
foydalanish, investitsiyalarni jalb etish, tavakkalchiliklarni tagsimlash hamda xizmatlar sifatini oshirishga
xizmat qiladi. Xususan, lizing va franchayzing kichik biznesni rivojlantirishga, autsorsing korxona faoliyati
samaradorligini oshirishga, qo‘shma korxonalar investitsion salohiyatni kengaytirishga, konsessiya va ijtimoiy
sheriklik esa davlat hamda xususiy sektor o‘rtasidagi hamkorlikni mustahkamlash orgali ijtimoiy-igtisodiy
rivojlanishni ta’'minlashga xizmat giladi. Mazkur shakllar davlat-xususiy sheriklikning turli ko‘rinishlarini ifodalab,
xizmatlar sohasining barqaror rivojlanishida muhim ahamiyat kasb etadi.

Qoragalpog‘iston Respublikasida xizmatlar sohasi 2016-yildan buyon jadal rivojlanib bormoqgda. 2022-
yilda xizmatlar sohasida yaratilgan yalpi qo‘shilgan giymat 10 618,0 mird. so‘mni tashkil etdi. 2024-yilning
yanvar—iyun oylarida xizmatlar sohasida 5,3 % o'sish gayd etilib, uning YaHMdagi ulushi 48,2 % ni tashkil etdi.
2024-yil yakunlariga ko‘ra, Qoragalpog‘iston Respublikasi YaHMi 6,3 % ga o'sib, 45 658,5 mird. so‘mga yetdi.

1 Xorijiy DXSh tajribalari asosida muallif tomonidan tuzildi
2 Muallif ishlanmasi
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Qoraqalpog‘iston Respublikasida xizmatlar sohasi so‘nggi yillarda barqgaror rivojlanmoqda. 2016-2024-
yillar davomida mazkur soha hajmi 3,1 trin. so‘mdan 16,8 trln. so‘mga, ya’'ni 5,4 barobar oshdi. 2024-yilda
mintaga YaHMi 6,3 % ga o'sib, 45 658,5 mird. so‘mga yetdi. Shundan xizmatlar sohasining ulushi 48,2 % ni
tashkil etdi.

Xizmatlar sohasi hajmi (2016-2024, trin so'm)

Powered by lm perplexity
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Trin so'm

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Yil

1-rasm. Qoraqalpog‘iston Respublikasi: xizmatlar
sohasi hajmi dinamikasi (2016-2024-yillar, trin. so‘m)?

Tadqiqot doirasida xizmatlar sohasidagi tadbirkorlar, fermer xofjaliklari rahbarlari, davlat muassasalari
xodimlari hamda moliyaviy tashkilotlar vakillaridan iborat 334 nafar respondent o‘rtasida anketa so‘rovi
o‘tkazildi. So‘rovnoma natijalari sherikchilik aloqgalarini shakllantirish jarayonidagi asosiy to‘siq omillarini
aniglash imkonini berdi.

Sherikchilik alogalariga to'siq omillar (n=334, %)

Powered by () perplexity
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2-rasm. Sherikchilik aloqgalarini rivojlantirishga
ta’sir etuvchi to‘siq omillari (n = 334, so‘rovnoma, %)*

So‘rovnoma natijalariga ko'ra, respondentlarning 45,2 % i mablag® yetishmasligini asosiy to'siq omili
sifatida gayd etdi. Ishonchning yetarli darajada shakllanmaganligi (23,7 %) hamda huquqiy cheklovlar (14,4
%) keyingi o‘rinlarni egalladi. Shuningdek, axborot tangisligi (9,3 %) va malakali kadrlar bilan bog'liqg masalalar
(4,8 %) ham muhim omillar sifatida baholandi. Mazkur natijalar mintagada sherikchilik alogalarini rivojlantirish
maqsadida moliyaviy mexanizmlarni yanada takomillashtirish zarurligini ko‘rsatadi.

3 Muallif ishlanmasi
4 Muallif ishlanmasi
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4-jadval
So‘rovnoma natijalari: respondentlarning tagsimlanishi®
Respondent toifasi Soni Ulushi (%) Asosiy muammo
Tadbirkorlar 142 42,5 Mablag* yetishmasligi va huquqiy to‘siglar
Fermer xofjaliklari 89 26,6 Ishonchning yetarli emasligi va axborot tanqisligi
Davlat muassasalari 63 18,9 Ma’muriy jarayonlar bilan bog‘liq to‘siglar
Moliyaviy muassasalar 40 12,0 Xatarlarni boshqarish va kafolat mexanizmlari
JAMI 334 100 Mablag‘ yetishmasligi (45,2 %)

Tadgiqot doirasida xizmatlar sohasidagi tadbirkorlar, fermer xofjaliklari rahbarlari, davlat muassasalari
xodimlari hamda moliyaviy tashkilotlar vakillaridan iborat 334 nafar respondent o‘rtasida anketa so‘rovi
o'tkazildi. So‘rovnoma natijalari sherikchilik aloqgalarini shakllantirish jarayonidagi asosiy to'siq omillarini
aniglash imkonini berdi.

Sherikchilik alogalariga to'siq omillar (n=334, %)

Powered by ) perplexity
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3-rasm. Sherikchilik aloqalarini rivojlantirishga ta’sir etuvchi to‘siq omillari (n = 334, %)°

So‘rovnoma natijalariga ko‘ra, respondentlarning 45,2 % i mablag’ yetishmasligini asosiy to‘siq omili
sifatida qayd etdi. Ishonchning yetarli darajada shakllanmaganligi (23,7 %) hamda huquqiy cheklovlar (14,4 %)
keyingi o'rinlarni egalladi. Mazkur natijalar mintagada sherikchilik alogalarini rivojlantirish magsadida moliyaviy
mexanizmlarni yanada takomillashtirish zarurligini ko‘rsatadi.

DIYOT O9KOHOMHKUKA ECONOMY

5-jadval
So‘rovnoma natijalari: respondentlarning tagsimlanishi’
Respondent toifasi Soni Ulushi (%) Asosiy muammo
Tadbirkorlar 142 425 Mablag' yetishmasligi va huqugqiy to‘siglar
Fermer xofaliklari 89 26.6 Ishonchning yetarli darajada _sh.alldlanmaganllgl va
axborot tanqisligi
Davlat muassasalari 63 18,9 Ma’muriy jarayonlar bilan bog‘liq to‘siglar
Moliyaviy muassasalar 40 12,0 Xatarlarni boshqarish va kafolat mexanizmlari
JAMI 334 100 Mablag‘ yetishmasligi — asosiy to‘siq

Qoragalpog‘iston Respublikasida xizmatlar sohasidagi sherikchilik aloqalari mexanizmini baholash
magqgsadida SWOT-tahlil o‘tkazildi.

5 Muallif tomonidan 2024-yilda o‘tkazilgan anketa so‘rovi natijalari
6 Muallif ishlanmasi
7 Muallif tomonidan 2024-yilda o‘tkazilgan anketa so‘rovi natijalari
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6-jadval
Qoraqalpog'iston xizmatlar sohasida sherikchilik aloqalari SWOT-tahlili®

ICHKI OMILLAR TASHQI OMILLAR
S — KUCHLI TOMONLAR W — ZAIF TOMONLAR
v Davlat qo‘llab-quvvatlashi X Moliyaviy infratuzilmaning sustligi
v Tabiiy resurslar (gaz, oltin, fosfat) X IT ko'nikmalar kamligi
v Geografik o‘rni (tranzit yo'li) X Suv yetishmasligi va iglim muammolari
v Arzon ishchi kuchi X Qonunchilik bazasidagi bo'shliglar
v So‘nggi yillarda tez o'sish X Transport logistikasining cheklanganligi
O — IMKONIYATLAR T - TAHDIDLAR
— Ragamli igtisodiyotni rivojlantirish — Iglim o‘zgarishi va qurg‘oqchilik
— Xorijiy investitsiyalarni jalb qilish — Mintagalararo raqobat kuchayishi
— Turizm va ekologik xizmatlarni rivojlantirish — Narxlarning beqarorligi
— Qishloqg xo'jaligi logistikasini modernizatsiya — Aral dengizi inqgirozining davom etishi
— Regional klasterlar barpo etish — Texnologik garamlik xatari

Tadqigot natijalari hamda so‘rovhoma ma’lumotlari asosida Qoragalpog‘iston Respublikasi xizmatlar
sohasi uchun Integrallashgan Sherikchilik Mexanizmi (ISM) modeli ishlab chigildi.

ISM=0.30M+0.221+0.20K+0.18A+0.10FISM = 0.30M + 0.22] + 0.20K + 0.18A + 0.10FISM=0.30M+0.22|+
0.20K+0.18A+0.10F

Bu yerda: M — moliyaviy mexanizm (og'irligi 0,30); I — institutsional mexanizm (0,22); K — kadrlar
mexanizmi (0,20); A — axborot-kommunikatsiya mexanizmi (0,18); F — foydani tagsimlash mexanizmi (0,10).
Og'irlik koeffitsientlari so‘rovnoma natijalari hamda ekspert baholari asosida belgilandi.

ISM modeli og'irlik koeffitsientlari (%)

Powered by P perplexity
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4-rasm. ISM modeli komponentlarining og‘irlik koeffitsientlari (%)°

8 Muallif tomonidan statistik va dala tadgigotlari asosida tuzildi
9 Muallif ishlanmasi

IQTISODIYOT 9OKOHOMHUKA ECONOMY
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7-jadval

Integrallashgan Sherikchilik Mexanizmi (ISM) modeli komponentlari'®

Mexanizm Og‘irligi Asosiy vosita Kutilayotgan natija
Moliyaviy (M) 0,30 DXSh, lizing, mikromoliyalashtirish Investitsiyalar hajmi 40 % ga oshadi
Institutsional (1) 0,22 Huqugiy bazani mustahkamlash Loyihalar soni 30 % ga ortadi
. ko
Kadrlar (K) 0,20 Malaka oshirish markazlari Xodimlar unumdorllgl A ER
oshadi
) ) ) . S Emo
Axborot-kommunikatsiya 018 Raqamli platformalar va CRM Axborot almashish jarayoni 50 % ga
(A) tezlashadi
Foydani tagsimlash (F) 0,10 Shaffof hisob-kitob tizimi Kelishmovchiliklar 60 % ga kamayadi
1 H H 0,
ISM JAMI 1,00 Integrallashgan boshqaruv iEreeny sargz;aacclj?rllk SO0 EE

XULOSA VA TAKLIFLAR

Tadgiqot natijalari asosida Qoraqgalpog‘iston Respublikasida xizmatlar sohasida sherikchilik aloqalari
mexanizmini boshgarishni takomillashtirish bo'yicha quyidagi to'rtta asosiy mexanizm ishlab chiqildi.

8-jadval
Sherikchilik alogalari mexanizmini takomillashtirish bo‘yicha kompleks chora-tadbirlar!!

Mexanizm Asosiy chora Magqgsad ko‘rsatkich Muddati
Moliyaviy mexanizm Lizing, mlk'rc.omollya V?.DXSh Investitsiyalar +40% 2025-2027
fondlarini kengaytirish
Instltuts!onal Sherl.k.Chlhk aIc.)q.aIarl bq ylchq ' Loyihalar soni +30% 2025-2026
mexanizm gonunchilik bazasini takomillashtirish
Ragamli mexanizm S Cls PRIEMMEAN E GRS el <509 2025-2027
tizimlarini joriy qilish
I Malaka oshirish markazlari va - .
Kadrlar mexanizmi inkubatorlar tashkil gilish 2 2000 nafar yillik Doimiy

Mazkur tadgigotda Qoraqalpog'‘iston Respublikasida xizmatlar sohasida sherikchilik alogalari mexanizmini
boshgarishning zamonaviy holati va mavjud rivojlanish yo‘nalishlari tahlil gilinib, Integrallashgan Sherikchilik
Mexanizmi (ISM) modeli asosida uni takomillashtirishning ustuvor yo‘nalishlari belgilandi. Model natijalari
moliyaviy mexanizm (M = 0,30) hamda institutsional mexanizm (I = 0,22) sherikchilik samaradorligini oshirishda
nisbatan yuqgori ahamiyat kasb etishini ko‘rsatadi.

Tadgiqot tavsiyalarini amaliyotga joriy etish natijasida 2025-2028-yillar davomida mintaqgada sherikchilik
loyihalari sonini 30 % ga, investitsiyalar hajmini 40 % ga hamda xizmatlar sohasidagi bandlik darajasini 20
% ga oshirish uchun qulay sharoitlar yaratilishi kutiimogda. Mazkur natijalar xizmatlar sohasining bargaror
rivojlanishini qo‘llab-quvvatlash hamda mintaganing igtisodiy salohiyatini yanada mustahkamlashga xizmat
qgiladi.

10  Muallif tomonidan ishlab chigilgan (so‘rovhoma va ekspert baholari asosida, 2024-2025-yillar).
1 Muallif ishlanmasi
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