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Аннотация: В статье исследуются цифровые фискальные реформы в Узбекистане как важное 
направление модернизации налоговой системы и совершенствования государственного управления. 
Особое внимание уделяется переходу от традиционной модели налогового администрирования, 
основанной на постфактум-контроле, к цифровой модели, ориентированной на данные, превентивную 
аналитику, риск-ориентированный контроль и добровольное соблюдение налоговых обязательств. 
Рассматриваются внедрение электронных счетов-фактур, онлайн-контрольно-кассовых машин, 
цифровой маркировки, электронных товарно-транспортных накладных, платформы ИКПУ, систем 
анализа больших данных и электронных налоговых сервисов.

Ключевые слова: цифровые фискальные реформы, налоговое администрирование, цифровизация, 
государственное управление, налоговая система, электронные счета-фактуры, риск-ориентированный 
контроль, налоговая дисциплина.

Annotatsiya: Maqolada O‘zbekistonda raqamli fiskal islohotlar soliq tizimini modernizatsiya qilish va davlat 
boshqaruvini takomillashtirishning muhim yo‘nalishi sifatida tadqiq etilgan. Asosiy e’tibor postfaktum nazoratga 
asoslangan an’anaviy soliq ma’murchiligi modelidan ma’lumotlarga, preventiv tahlilga, riskka yo‘naltirilgan 
nazoratga va soliq majburiyatlarini ixtiyoriy bajarishga asoslangan raqamli modelga o‘tish jarayoniga qaratilgan. 
Elektron hisobvaraq-fakturalar, onlayn nazorat-kassa mashinalari, raqamli markirovka, elektron tovar-transport 
yukxatlari, MXIK platformasi, katta ma’lumotlarni tahlil qilish tizimlari va elektron soliq xizmatlarini joriy etish 
masalalari ko‘rib chiqilgan.

Kalit so‘zlar: raqamli fiskal islohotlar, soliq ma’murchiligi, raqamlashtirish, davlat boshqaruvi, soliq tizimi, 
elektron hisobvaraq-fakturalar, riskka yo‘naltirilgan nazorat, soliq intizomi.

Abstract: The article examines digital fiscal reforms in Uzbekistan as an important area of tax system 
modernization and public governance improvement. Special attention is paid to the transition from the traditional 
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model of tax administration, based on post-audit control, to a digital model focused on data, preventive analytics, 
risk-based control and voluntary compliance with tax obligations. The article considers the introduction of 
electronic invoices, online cash registers, digital marking, electronic consignment notes, the PSIC platform, big 
data analysis systems and electronic tax services.

Keywords: digital fiscal reforms, tax administration, digitalization, public governance, tax system, electronic 
invoices, risk-based control, tax discipline.

В В Е Д Е Н И Е
В условиях ускоренной цифровой трансформации государственного управления налоговые системы 

развивающихся стран всё в большей степени переходят от традиционной модели административного 
контроля к модели, основанной на данных, риск-ориентированном анализе, межведомственной 
интеграции и электронном взаимодействии с налогоплательщиками. Данный процесс имеет особое 
значение для стран с трансформирующейся экономикой, где повышение прозрачности налогового 
администрирования, сокращение теневого оборота и снижение транзакционных издержек бизнеса 
выступают важными условиями укрепления фискальной устойчивости и повышения качества 
государственного управления.

Узбекистан в последние годы реализует масштабные цифровые фискальные реформы, 
направленные на модернизацию налогового администрирования, автоматизацию налоговых 
процедур и расширение электронных государственных услуг. Институциональной основой данных 
преобразований стали Указ Президента Республики Узбекистан № УП–58371 от 26 сентября 2019 года 
«О мерах по дальнейшему совершенствованию налоговой политики Республики Узбекистан» [1], Указ 
Президента Республики Узбекистан № УП–212 от 16 февраля 2026 года «О дополнительных мерах 
по последовательному продолжению и выведению на новый этап реформ в рамках приоритетных 
направлений развития страны до 2030 года» [2], а также последующие нормативно-правовые акты, 
направленные на совершенствование деятельности налоговых органов и внедрение современных 
подходов к налоговому администрированию.

В рамках данных реформ в национальную налоговую систему были внедрены электронные счета-
фактуры, онлайн-контрольно-кассовые машины, цифровая маркировка товаров, электронные товарно-
транспортные накладные, интегрированная платформа идентификационных кодов продукции и услуг, 
системы анализа больших данных, автоматизированная оценка налоговых рисков, а также цифровые 
механизмы стимулирования налогоплательщиков. Эти инструменты позволили существенно изменить 
характер взаимодействия между государством и бизнесом: налоговый контроль стал в большей степени 
превентивным, аналитическим и основанным на данных, формируемых в режиме, близком к реальному 
времени.

С научной точки зрения цифровизация налогового администрирования представляет собой не 
только технологическое обновление налоговых процедур, но и институциональную трансформацию 
системы государственного управления. Она способствует снижению информационной асимметрии 
между налоговыми органами, бизнесом и другими участниками экономических отношений, повышает 
достоверность налоговой и финансовой информации, ограничивает возможности для уклонения от 
налогообложения и коррупционных практик, а также формирует условия для добровольного соблюдения 
налоговых обязательств. В этом контексте цифровые фискальные реформы могут рассматриваться как 
механизм повышения эффективности публичного управления и укрепления доверия между государством 
и налогоплательщиками.

Особую актуальность данная проблема приобретает в условиях Узбекистана, где цифровизация 
налоговой системы сопровождается более широкими реформами государственного управления, 
развитием электронного правительства, совершенствованием межведомственного обмена данными и 
переходом к сервисно ориентированной модели взаимодействия с бизнесом. В результате налоговые 
органы постепенно отходят от модели «контроль — санкции» и переходят к модели «превентивная 
аналитика — прозрачность — добровольное соблюдение». Такая трансформация позволяет не 
только повысить собираемость налогов, но и снизить административную нагрузку на добросовестных 
налогоплательщиков.

1	  https://lex.uz/ru/docs/4529989
2	  https://www.lex.uz/uz/docs/8050774
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Несмотря на растущий интерес к вопросам цифрового налогового администрирования, существующие 
исследования по Узбекистану в основном сосредоточены на отдельных аспектах налоговой политики, 
снижении административных барьеров, расширении налоговой базы и повышении эффективности 
налогового контроля. Вместе с тем недостаточно изученными остаются институциональные последствия 
цифровых фискальных реформ, включая их влияние на качество государственного управления, 
прозрачность экономических процессов, доверие налогоплательщиков и способность государства 
формировать более устойчивую и предсказуемую налоговую среду. Данный исследовательский разрыв 
определяет необходимость более комплексного анализа цифровизации налоговой системы как фактора 
модернизации публичного управления.

О Б З О Р  Л И Т Е Р А Т У Р Ы  П О  Т Е М Е
Вопросы цифровизации налоговой системы, совершенствования налогового администрирования 

и повышения эффективности государственного управления в последние годы получили заметное 
развитие в научных исследованиях Узбекистана. Это связано с тем, что налоговая система страны после 
2018-2019 годов вступила в новый этап институциональной модернизации, связанный с внедрением 
электронных счетов-фактур, онлайн-контрольно-кассовых машин, цифровой маркировки, риск-
ориентированного контроля, электронных налоговых сервисов и межведомственного обмена данными. 
В представленном исследовательском материале также подчёркивается, что цифровая трансформация 
налоговой системы Узбекистана направлена на снижение информационной асимметрии, повышение 
налоговой дисциплины и переход от модели «контроль — санкции» к модели «превентивная аналитика 
— прозрачность — добровольное соблюдение». В отечественной научной литературе можно выделить 
несколько направлений изучения данной проблемы.

Первое направление связано с исследованием общих основ реформирования налогового 
администрирования в Республике Узбекистан. Так, С.Х. Хайдаров рассматривает основные 
направления налогового администрирования в Узбекистане в контексте Концепции 
совершенствования налоговой политики, акцентируя внимание на реформировании системы 
налогообложения, сокращении налоговой нагрузки и повышении эффективности взаимодействия 
налоговых органов с налогоплательщиками [6]. Данное направление важно тем, что раскрывает 
институциональные предпосылки цифровых реформ, однако в нём цифровизация чаще 
рассматривается как один из инструментов налоговой политики, а не как самостоятельный фактор 
трансформации государственного управления.

Второе направление представлено исследованиями, посвящёнными цифровой экономике и её 
влиянию на налоговое администрирование. Г.Б. Бабабекова анализирует роль цифровой экономики в 
дальнейшем совершенствовании налогового администрирования и подчёркивает значение цифровых 
технологий для эффективной организации налоговой системы [7]. Ш.Ж. Боротов исследует основные 
направления совершенствования налоговой системы Узбекистана в условиях цифровой экономики, 
связывая повышение качества налоговых услуг с профессиональным развитием сотрудников 
налоговых органов и внедрением цифровых технологий [8]. Эти исследования формируют важную 
теоретическую базу для понимания цифровизации как инструмента повышения эффективности 
налоговой системы.

Третье направление связано с изучением цифровых технологий как фактора повышения 
эффективности налогового администрирования. У.А. Бердиева подчёркивает, что инновационные 
цифровые технологии в налоговой системе Узбекистана выступают средством усиления налогового 
контроля, борьбы с теневой экономикой и сокращения потерь бюджета от уклонения от уплаты налогов 
[9]. Данный подход имеет особое значение для настоящего исследования, поскольку показывает 
связь между цифровыми инструментами, снижением теневого оборота и укреплением фискальной 
устойчивости государства.

Четвёртое направление охватывает исследования, посвящённые налогообложению цифровой 
экономики и обеспечению налогового суверенитета Узбекистана. В работах, посвящённых “Taxation 
of the Digital Economy in Uzbekistan”, анализируются механизмы налогообложения цифровых услуг, 
внедрение НДС на электронные услуги, влияние повестки BEPS и вопросы адаптации национального 
законодательства к цифровым бизнес-моделям [10]. Это направление отличается от темы настоящей 
статьи, поскольку в нём основной акцент делается не на цифровизации налогового администрирования, 
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а на налогообложении самой цифровой экономики. Однако оно важно для понимания более широкого 
контекста цифровых фискальных реформ.

Пятое направление связано с анализом правовых и методологических основ налоговой системы 
Узбекистана. В исследовании Б.А. Норматова рассматриваются правовые основы налоговой системы, 
система налоговых органов, налоговый контроль, налоговая нагрузка и международный опыт налоговой 
политики [11]. Отдельные современные исследования также обращаются к методологическим проблемам 
налогообложения юридических лиц в Узбекистане, оценивая, насколько положения ведущих научных 
школ были учтены при проведении фундаментальной налоговой реформы 2019–2020 годов. Эти работы 
формируют нормативно-методологическую основу для исследования цифровых налоговых реформ.

Шестое направление связано с изучением отраслевых и прикладных аспектов налогового 
администрирования. Например, в исследованиях по налоговому администрированию крупных 
налогоплательщиков анализируется текущее состояние администрирования данной категории 
субъектов, критерии их отнесения к крупным налогоплательщикам и проблемы совершенствования 
соответствующей методологии [12]. В исследованиях, посвящённых влиянию налогов на туристический 
бизнес в Узбекистане, также отмечается, что цифровизация налоговых баз зависит от качества 
статистики, квалифицированных специалистов и точности учёта доходов в сфере услуг. Эти работы 
показывают, что цифровизация налогового администрирования имеет не только общефискальное, но и 
отраслевое значение.

Обобщение отечественной литературы показывает, что узбекские исследователи достаточно 
подробно изучают вопросы налоговой политики, налогового администрирования, цифровой экономики, 
электронных налоговых сервисов, налогового контроля, борьбы с теневой экономикой и налогообложения 
цифровых услуг. Вместе с тем в существующих работах цифровизация налоговой системы чаще 
рассматривается как технический или административный инструмент: внедрение электронных сервисов, 
автоматизация отчётности, развитие электронных счетов-фактур, повышение собираемости налогов и 
снижение уклонения от налогообложения.

М Е Т О Д О Л О Г И Я  И С С Л Е Д О В А Н И Я
Методология настоящего исследования основана на комплексном институционально-аналитическом 

подходе, позволяющем рассмотреть цифровые фискальные реформы в Узбекистане не только как 
процесс технологической модернизации налогового администрирования, но и как важный фактор 
совершенствования государственного управления. Такой подход обусловлен тем, что цифровизация 
налоговой системы влияет не только на технические процедуры учёта, отчётности и контроля, но и на 
качество взаимодействия между государством, бизнесом и налогоплательщиками.

Исследование опирается на сочетание качественных и количественных методов анализа. В качестве 
качественной основы использованы методы институционального анализа, сравнительного анализа, 
системного подхода и анализа нормативно-правовых документов. Это позволило определить основные 
этапы цифровизации налогового администрирования в Узбекистане, выявить институциональные 
предпосылки реформ, а также раскрыть их влияние на трансформацию модели налогового управления. 
Особое внимание уделено переходу от традиционной модели «контроль — санкции» к современной 
модели «превентивная аналитика — прозрачность — добровольное соблюдение», что уже отражено в 
концептуальной части исследования.

А Н А Л И З  И  Р Е З УЛ ЬТ А Т Ы
За счёт цифровизации налоговой системы в Узбекистане удалось достичь нескольких измеримых 

результатов в налоговой сфере. Их можно разделить на фискальные, административные, контрольные 
и институциональные показатели.

1. Рост налоговых поступлений. Одним из главных результатов цифровизации и улучшения 
налогового администрирования стало увеличение поступлений в государственный бюджет. В 2024 году 
в бюджет поступило 274,4 трлн сумов вместо прогнозных 270,4 трлн сумов, что на 4,0 трлн сумов больше 
или поступление выполнено на 1,5% больше, по сравнению с 2023 годом больше на 18,4%. В первом 
квартале 2025 года поступления составили 63,9 трлн сумов против плановых 45,5 трлн сумов, то есть на 
2,7 трлн сумов больше плана (Рисунок 1).
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Рисунок 1. Поступления в бюджет за 2021 -2024 годы в трлн. сумах3

2. Расширение цифровой инфраструктуры налогового администрирования. В 2024 году количество 
программных продуктов, используемых налоговыми органами для улучшения администрирования 
и сдерживания теневой экономики, было доведено до 74. Кроме того, электронное информационное 
взаимодействие было налажено с 60 министерствами и организациями, а количество интеграционных 
направлений достигло 238. Это показывает, что налоговое администрирование стало более 
межведомственным, автоматизированным и основанным на данных.

3. Легализация оборотов и сокращение теневой экономики
Цифровизация позволила вывести из тени значительную часть деятельности в отдельных секторах. 

Например, за счёт интеграции агрегаторов такси с базами данных налоговых органов к 1 января 2025 
года число таких агрегаторов достигло 155, а более 497,9 тыс. граждан легализовали свою деятельность 
как самозанятые лица. В 2024 году через агрегаторы было оформлено 319,1 млн чеков на сумму 5,9 
трлн сумов, а сумма уплаченных налогов составила 156,8 млрд сумов, включая 66,2 млрд сумов НДС.

4. Развитие цифровой маркировки товаров
В системе цифровой маркировки в 2024 году было зарегистрировано 3,5 тыс. субъектов, которые 

добавили более 100 тыс. видов продукции в каталог цифровой маркировки. В результате было 
произведено около 8,2 млрд маркированных товаров. Этот показатель важен, потому что цифровая 
маркировка повышает прозрачность товарооборота, снижает риск нелегальной реализации продукции 
и усиливает контроль за налоговой базой.

5. Улучшение налогового контроля на основе анализа данных
За счёт анализа налоговой отчётности и устранения расхождений в 2024 году дополнительно было 

начислено 486,3 млрд сумов налогов, из которых взыскано 418,7 млрд сумов. Это показывает, что 
цифровые инструменты позволяют налоговым органам не только фиксировать нарушения, но и точнее 
выявлять налоговые разрывы, ошибки и несоответствия в отчётности.

6. Переход к риск-ориентированному контролю
Важным достижением стало внедрение информационно-аналитической системы оценки рисков 

по электронным счетам-фактурам. Система автоматически анализирует каждый ЭСФ на этапе его 
создания и присваивает ему уровень риска — высокий или низкий. При этом оценка проводится в 
режиме реального времени и без человеческого фактора. По данным Налогового комитета, не более 
10% оформленных ЭСФ по республике могут быть отнесены к категории высокого риска.

7. Снижение человеческого фактора и административной нагрузки

3	  Источник: разработано автором.
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Цифровизация позволила постепенно перейти от традиционной модели налогового контроля к 
модели автоматического мониторинга, электронного взаимодействия и превентивного анализа. В вашем 
материале это сформулировано как переход от модели «контроль → санкции» к модели «превентивная 
аналитика → прозрачность → добровольное соблюдение». Такой подход снижает коррупционные риски, 
уменьшает количество прямых контактов между налогоплательщиками и инспекторами и повышает 
доверие бизнеса к налоговой системе.

Цифровизация налоговой системы Узбекистана позволила достичь следующих результатов: роста 
налоговых поступлений, расширения межведомственного обмена данными, автоматизации налогового 
контроля, легализации части теневого оборота, увеличения числа цифровых чеков, внедрения 
цифровой маркировки, развития риск-ориентированного анализа электронных счетов-фактур и 
снижения человеческого фактора в налоговом администрировании. В совокупности эти показатели 
свидетельствуют о переходе налоговой системы от преимущественно фискально-контрольной модели 
к сервисно-аналитической модели, основанной на данных, прозрачности и добровольном соблюдении 
налоговых обязательств.

В Ы В О Д Ы  И  П Р Е Д Л О Ж Е Н И Я
Проведённое исследование показывает, что цифровые фискальные реформы в Узбекистане 

стали одним из ключевых направлений модернизации налоговой системы и совершенствования 
государственного управления. За последние годы налоговое администрирование в стране постепенно 
трансформируется от традиционной модели, основанной преимущественно на проверках, бумажной 
отчётности и постфактум-контроле, к цифровой модели, основанной на данных, автоматизации, риск-
ориентированном анализе и электронном взаимодействии с налогоплательщиками.

Внедрение электронных счетов-фактур, онлайн-контрольно-кассовых машин, цифровой маркировки 
товаров, электронных товарно-транспортных накладных, платформы ИКПУ, автоматизированных 
систем анализа больших данных и электронных налоговых сервисов позволило существенно повысить 
прозрачность налоговой базы, сократить информационную асимметрию между государством и 
бизнесом, снизить возможности для уклонения от налогообложения и укрепить налоговую дисциплину. 
Эти направления цифровизации были обозначены в исходных материалах статьи как основа перехода 
к модели «превентивная аналитика — прозрачность — добровольное соблюдение».

Результаты анализа показывают, что цифровизация способствует повышению эффективности 
государственного управления через несколько взаимосвязанных каналов. Во-первых, она повышает 
достоверность налоговой информации и качество управленческих решений. Во-вторых, расширяет 
возможности межведомственного обмена данными и снижает дублирование административных 
процедур. В-третьих, уменьшает человеческий фактор и коррупционные риски. В-четвёртых, 
способствует легализации части теневого оборота и расширению налоговой базы без чрезмерного 
увеличения налоговой нагрузки на добросовестных налогоплательщиков.

На основе проведённого исследования можно сформулировать следующие предложения:
1. Разработать интегральный индекс цифровизации налогового администрирования. Для более 

объективной оценки результатов цифровых фискальных реформ целесообразно разработать 
специальный индекс цифровизации налогового администрирования. В его состав могут быть включены 
такие показатели, как количество электронных счетов-фактур, доля операций через онлайн-ККМ, 
охват налогоплательщиков цифровыми сервисами, количество межведомственных интеграций, доля 
автоматически сформированной отчётности, количество цифровых чеков, уровень использования 
персонального кабинета налогоплательщика и степень автоматизации риск-анализа.

2. Повысить качество межведомственного обмена данными. Цифровизация налоговой системы 
будет более эффективной при наличии устойчивой интеграции между налоговыми органами, 
таможенными органами, банками, органами статистики, кадастром, Министерством экономики и 
финансов, органами регистрации бизнеса и другими государственными структурами. Это позволит 
сократить количество повторно запрашиваемых документов, ускорить налоговые процедуры и повысить 
точность формирования налоговых обязательств.

3. Совершенствовать цифровые сервисы для малого бизнеса и самозанятых лиц. Особое внимание 
следует уделить упрощению цифровых сервисов для индивидуальных предпринимателей, самозанятых 
лиц, семейного предпринимательства и малого бизнеса. Для этой категории налогоплательщиков 
электронные налоговые инструменты должны быть максимально простыми, доступными и понятными. Это 
позволит снизить административную нагрузку и повысить уровень добровольной налоговой дисциплины.

4. Обеспечить региональную сбалансированность цифровизации налоговой системы. Целесообразно 
проводить регулярный мониторинг уровня цифровизации налогового администрирования по регионам 
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Узбекистана. В регионах с низким уровнем цифровой инфраструктуры необходимо усилить техническую 
поддержку, обучение налогоплательщиков и развитие электронных сервисов. Это позволит сократить 
региональные различия в качестве налогового администрирования.

5. Развивать цифровую культуру налогоплательщиков. Эффективность цифровых реформ 
зависит не только от внедрения технологий, но и от готовности налогоплательщиков ими 
пользоваться. Поэтому важно проводить обучающие программы, видеокурсы, онлайн-консультации, 
интерактивные инструкции и практические семинары для предпринимателей, бухгалтеров и 
самозанятых лиц.

6. Использовать опыт Узбекистана для сравнительных исследований цифровых фискальных реформ. 
Опыт Узбекистана может быть полезен для сравнительного анализа с другими странами Центральной 
Азии и развивающимися экономиками. Это позволит определить общие закономерности цифровой 
модернизации налоговых систем, выявить успешные инструменты и разработать рекомендации по 
адаптации международной практики к национальным условиям.
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