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OZBEKISTON SHAROITIDA BOSHQARUV
SAMARADORLIGINI OSHIRISH YO‘LLARI

Abdukarimova Muslima Abduaziz gizi
Millat Umidi universiteti magistranti
E-mail: abdukarimovamuslima99@gmail.com

Annotatsiya. Mazkur maqolada O‘zbekiston sharoitida boshgaruv samaradorligini oshirishning nazariy
va amaliy jihatlari tadqiq etilgan. Tadgiqotda zamonaviy boshgaruv konsepsiyalari, ragamli transformatsiya
jarayonlari, inson resurslarini samarali boshqarish, strategik rejalashtirish hamda korporativ boshgaruv
mexanizmlarining tashkilot faoliyati natijadorligiga ta’siri tahlil gilingan. Shuningdek, mamlakatda amalga
oshirilayotgan iqgtisodiy islohotlar va ragamli igtisodiyot sharoitida boshqaruv tizimini takomillashtirishning
ustuvor yo‘nalishlari aniglangan. Tadgiqot natijalariga ko‘ra, boshqaruv qarorlarini qabul gilishda axborot-
kommunikatsiya texnologiyalaridan keng foydalanish, boshqgaruv jarayonlarini avtomatlashtirish, xodimlarning
malakasini muntazam oshirib borish hamda samaradorlik ko‘rsatkichlari asosida baholash tizimini joriy etish
tashkilotlarning raqobatbardoshligini sezilarli darajada oshirishi mumkinligi asoslab berilgan. Maqolada
O‘zbekiston korxona va tashkilotlarida boshgaruv samaradorligini oshirish bo‘yicha ilmiy-amaliy tavsiyalar
ishlab chigilgan.

Kalit so‘zlar: boshqaruv samaradorligi, strategik boshqaruv, raqamli transformatsiya, inson resurslari,
korporativ boshqgaruv, ragamli igtisodiyot, innovatsion rivojlanish, mehnat unumdorligi, boshgaruv qarorlari,
ragobatbardoshlik.

Abstract. This article examines the theoretical and practical aspects of improving management efficiency
in Uzbekistan. The study analyzes modern management concepts, digital transformation processes, effective
human resource management, strategic planning, and the impact of corporate governance mechanisms
on organizational performance. It also identifies priority areas for improving the management system in the
context of ongoing economic reforms and the development of the digital economy in the country. The findings
substantiate that the extensive use of information and communication technologies in managerial decision-
making, the automation of management processes, the continuous professional development of employees,
and the introduction of performance-based evaluation systems can significantly enhance the competitiveness
of organizations. The article develops scientific and practical recommendations for improving management
efficiency in enterprises and organizations in Uzbekistan.

Keywords: management efficiency, strategic management, digital transformation, human resources,
corporate governance, digital economy, innovative development, labour productivity, managerial decisions,
competitiveness.

AHHoTaums. B cTatbe uccrnegoBaHbl TEOPETMYECKME W MPaKTUYECKME acmeKTbl MOBbILIEHUS
3hHEKTMBHOCTU ynpaBreHnsa B ycrnoBusax Y3bekuctaHa. [NpoaHanu3mMpoBaHbl COBPEMEHHbIE KOHLEMLNN
ynpaBneHusi, npoueccbl uncgpoBon TpaHchopmaummn, 3PPEKTUBHOE YNpaBliEHWE YEeNTOBEYECKUMMU
pecypcamu, CTpaTermyeckoe ninaHnpoBaHue, a Takke BIUSHUE MEXaHN3MOB KOPMOPAaTUBHOIO yrnpaBrneHus
Ha pe3ynbTaTMBHOCTb AEeATENbHOCTH opraHn3aumii. Kpome Toro, onpegeneHbl NpuopuMTETHbIE HanpaBneHus
COBEPLLEHCTBOBAHNS CUCTEMbI YNpaBeHUst B YCIOBUAX NMPOBOAUMBIX B CTPAHE 3KOHOMUYECKUX pedhopm
N pasBUTUS LIMEPPOBON 3KOHOMUKU. PesynbraTbhl UCCNEAOBaHWUsS CBUAETENbCTBYIOT O TOM, YTO LUMPOKOE
ncnonb3oBaHue WHPOPMALNOHHO-KOMMYHUKALMOHHBIX TEXHOMOMMIA MNpY MNPUHSATMM  YyNpaBreHYeCKMX
peLleHnii, aBTOMaTU3aUMs YrNpaBliEHYEeCKUX MPOLECCOB, PEryrsipHoe MoBbILEHME KBanudukauumn
pabOTHMKOB N BHEAPEHME CUCTEMbI OLIEHKM HA OCHOBE nokasatenen appekTMBHOCTN MOTYT CYLLECTBEHHO
MOBbICUTb KOHKYPEHTOCMOCOOHOCTb oOpraHudaumn. B cTatbe paspaboTaHbl Hay4YHO-MpakTUyYeckune
peKoOMeHZaLMn Mo MOBbIWEHN0 3MEMEKTUBHOCTA YMpPaBMeHUs Ha MNPEeAnpUATUAX U B OpraHu3aumsix
Y3bekucraHa.

KnroueBble cnoBa: 3ddeKTMBHOCTb YMpaBneHusl, CTpaTernvyeckoe ynpaeneHue, uudposasi
TpaHcopMaumsl, YernoBeYeCKMe pPecypchbl, KOPMOpPaTMBHOE yMpaBreHue, LudgpoBasi 3KOHOMUKA,
WMHHOBALIMOHHOE Pa3BUTUE, MPOM3BOANTENBHOCTb TPYAa, YNpaBneHYeCKME peLleHmsl, KOHKYPEHTOCMOCOBHOCTb.
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KIRISH

Bugungi globallashuv va ragamli iqtisodiyot sharoitida boshgaruv samaradorligini oshirish har ganday
davlat, korxona va tashkilotning barqaror rivojlanishini ta’minlovchi muhim omillardan biri hisoblanadi. Aynigsa,
O‘zbekistonda amalga oshirilayotgan keng ko‘lamli iqtisodiy islohotlar, investitsion muhitni yaxshilash,
tadbirkorlik faoliyatini qo‘llab-quvvatlash hamda davlat boshqgaruvi tizimini modernizatsiya qilish jarayonlari
boshgaruv samaradorligini yangi bosgichga olib chigishni talab etmoqda. Mamlakatda bozor igtisodiyoti
tamoyillarining chuqurlashuvi, ragamli texnologiyalarning jadal rivojlanishi va xalgaro ragobatning kuchayishi
korxona hamda tashkilotlar oldiga boshgaruv tizimini takomillashtirish, mavjud resurslardan ogilona foydalanish
va mehnat unumdorligini oshirish vazifalarini qo‘'ymoqgda. Shu bois boshqaruv samaradorligini ta’minlashda
strategik rejalashtirish, zamonaviy axborot-kommunikatsiya texnologiyalarini joriy etish, inson resurslarini
rivojlantirish va innovatsion boshgaruv usullaridan foydalanish alohida ahamiyat kasb etadi.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Virginia Barba-Sanchez, Angel Meseguer-Martinez, Ricardo Gouveia-Rodrigues va Mario L. Raposoning
2024-yildagi fikriga ko‘ra, boshqgaruv samaradorligini oshirishning asosiy omili ragamli transformatsiyani
strategik boshqaruv bilan uyg'unlashtirish hisoblanadi. Mualliflar ragamli texnologiyalarni joriy etish
tashkilotlarning moslashuvchanligi, innovatsion salohiyati va umumiy faoliyat samaradorligini sezilarli darajada
oshirishini ta’kidlaydilar." Marcello Cosa va Riccardo Torellining 2024-yildagi fikriga ko‘ra, zamonaviy
tashkilotlarda boshqgaruv samaradorligini baholash an’anaviy moliyaviy ko‘rsatkichlar bilan cheklanmasdan,
ragamli boshqgaruv, barqgaror rivojlanish va real vaqt rejimidagi monitoring tizimlariga asoslanishi lozim.2 Wu
Wei, Song Jun, Lu Lin va Guo Huining 2024-yildagi fikriga ko‘ra, yuqori malakali menejerlar va ularning ragamli
kompetensiyalari korxonalarda innovatsiyalarni joriy etish hamda boshqaruv samaradorligini oshirishning muhim
omili hisoblanadi. Menejerlarning kasbiy salohiyati korxona natijadorligiga bevosita ijobiy ta’sir ko‘rsatadi.®

Akramova Aziza Abduvohidovnaning 2023-yildagi fikriga ko‘ra, boshqaruv samaradorligini oshirish
zamonaviy strategik menejment yondashuvlari, gisqga va uzoq muddatli rejalashtiish hamda mehnat
unumdorligini muntazam oshirish orgali ta’minlanadi.* Magsudov Bunyod Abdusamatovichning 2023-yildagi
fikriga ko‘ra, igtisodiy-moliyaviy barqarorlikni ta’minlashda innovatsion boshgaruv modellari, boshgaruv
tizimining ilmiy tamoyillari va xalqaro tajribani amaliyotga joriy etish boshgaruv samaradorligini sezilarli
darajada oshiradi.’ Inoyatov Orzubek Saidvaliyevichning 2025-yildagi fikriga ko‘ra, O‘zbekiston oliy ta’lim
muassasalarida boshqaruv samaradorligini oshirish uchun inson resurslarini zamonaviy boshqarish (HRM),
moliyaviy mustaqillik va ragamli boshqaruv tizimlarini joriy etish ustuvor yo‘nalishlardan biri hisoblanadi.®

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Ushbu maqolada tahliliy—taggoslama usuli, tizimli yondashuyv, ilmiy abstraksiya, statistik tahlil, induksiya va
deduksiya usullari, shuningdek, empirik kuzatuv va modellashtirish metodologik usullaridan foydalanildi.

TAHLIL VA NATIJALAR

O'zbekiston sharoitida boshgaruv samaradorligini oshirishning afzalliklari: mehnat unumdorligining oshishi
— samarali boshgaruv resurslardan oqilona foydalanish va ish jarayonlarini optimallashtirish orgali xodimlar
faoliyati natijadorligini oshiradi; tashkilotning raqobatbardoshligi kuchayishi — zamonaviy boshgaruv usullarini
go‘llash korxona va tashkilotlarning ichki hamda tashqi bozorlardagi mavqeini mustahkamlaydi; garorlar gabul
gilish tezligi va sifatining yaxshilanishi — ragamli texnologiyalar va axborot tizimlaridan foydalanish boshgaruv
garorlarining aniqligi hamda tezkorligini ta’minlaydi; moliyaviy natijalarning yaxshilanishi — xarajatlarni
kamaytirish, resurslardan samarali foydalanish va daromadlarni oshirish orgali tashkilotning moliyaviy
bargarorligi mustahkamlanadi; innovatsion rivojlanish imkoniyatlarining kengayishi — samarali boshgaruv

1 Barba-Sanchez V., Meseguer-Martinez A., Gouveia-Rodrigues R., Raposo M.L. Digital transformation and firm performance: The role of
management capabilities / Heliyon. —2024. — Vol. 10. — Ne 15.

2 Cosa M., Torelli R. Performance measurement systems in the digital era: A systematic literature review // International Journal of System
Assurance Engineering and Management. —2024. — Vol. 15. — Ne 4.

3 Wu W., Song J., Lu L., Guo H. Managerial capabilities and digital transformation: Evidence from enterprises // PLOS ONE. — 2024.

—Vol. 19. — Ne 1.

4 Akramova A.A. Boshqaruv samaradorligini oshirishning zamonaviy usullari // Yashil igtisodiyot va taraqqiyot. —2023. — Ne 7.

5 Magsudov B.A. Korxonalarda innovatsion boshqaruv va samaradorlik masalalari // International Finance and Accounting. —2023. — Ne 5.

6 Inoyatov O.S. Oliy ta’lim muassasalarida boshqaruv samaradorligini oshirishning zamonaviy yondashuvlari // Yashil iqtisodiyot va taraqqiyot. —
2025. —Ne 2.
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yangi texnologiyalar va innovatsion g‘oyalarni amaliyotga joriy etishni rag‘batlantirib, uzoq muddatli rivojlanishni
ta’'minlaydi.

1-jadval
0‘zbekiston korxonalarida boshqaruv samaradorligini oshirish omillarining ta’sir darajas]i (%)?
Ne Omillar Ta’sir darajasi (%)

1 Ragamli texnologiyalarni joriy etish 32
2 Xodimlar malakasini oshirish 24
3 Strategik rejalashtirish 18
4 Korporativ boshqaruvni takomillashtirish 14
5 Motivatsiya va rag‘batlantirish tizimi 12
Jami 100

O‘zbekiston sharoitida boshqaruv samaradorligini oshirishda e’tibor talab giladigan jihatlar:
dastlabki investitsiya ehtiyoji— zamonaviy boshqaruyv tizimlari, axborot texnologiyalari va ragamli platformalarni
joriy etish muayyan moliyaviy resurslarni talab giladi; malakali kadrlar salohiyatini kengaytirish zarurati —
zamonaviy boshqaruv usullaridan samarali foydalanish uchun mutaxassislarning bilim va ko‘nikmalarini
muntazam rivojlantirib borish lozim; o‘zgarishlarga bosgichma-bosgich moslashish — yangi boshqaruv
usullarini joriy etishda xodimlar va rahbarlarning moslashuv jarayonini qo‘llab-quvvatlash muhim ahamiyatga
ega; texnologik infratuzilmani yanada rivojlantirish zarurati — ayrim hududlarda ragamli texnologiyalar va
internet infratuzilmasidan foydalanish imkoniyatlarini kengaytirish talab etiladi; axborot xavfsizligiga qo‘yiladigan
talablarning ortishi — boshqaruv tizimlarini ragamlashtirish jarayonida ma’lumotlar maxfiyligi va kiberxavfsizlik
choralarini kuchaytirish zarur bo‘ladi.

Boshqgaruv samaradorligini oshirish natijasida kutilayotgan iqtisodiy samaralza;a(%zf)ii
Ne Natija ko‘rsatkichlari Ulushi (%)
1 Mehnat unumdorligining oshishi 30
2 Xarajatlarning qisqgarishi 25
3 Qaror gabul qilish tezligining oshishi 18
4 Tashkilot ragobatbardoshligining ortishi 15
5 Innovatsion faoliyatning kengayishi 12
Jami 100

Izoh: Jadvaldagi foiz ko‘rsatkichlari muallifning shartli ilmiy-tahliliy baholashi asosida tuzilgan.

Xulosa va takliflar

Boshqaruv jarayonlarini ragamlashtirishni jadallashtirish orqali elektron hujjat aylanishi, sun’iy intellekt va
biznes-analitika tizimlarini keng joriy etish zarur. Rahbar va mutaxassislarning malakasini muntazam oshirish
magsadida menejment, strategik boshqaruv va ragamli texnologiyalar bo‘yicha maxsus o‘quv dasturlarini
kengaytirish lozim. Korxonalarda KPI (Key Performance Indicators) asosida baholash tizimini joriy etish
orqali xodimlar va bo‘linmalar faoliyatining natijadorligini aniq o‘lchash tavsiya etiladi. Korporativ boshgaruv
standartlarini takomillashtirish hamda qgaror gabul qilish jarayonida shaffoflik va hisobdorlik tamoyillarini
kuchaytirish magsadga muvofigdir. Innovatsion faoliyatni rag‘batlantirish va ilmiy-tadqiqot ishlanmalarini
amaliyotga tatbiq etishni qo‘llab-quvvatlash orqali boshgaruv samaradorligini oshirish mumkin. Hududlarda
ragamli infratuzilmani rivojlantirish va yuqori tezlikdagi internet tarmoglaridan foydalanish imkoniyatlarini
kengaytirish boshqaruv tizimlarining samarali ishlashiga xizmat qiladi. Xalgaro ilg‘or tajribalarni o‘rganish va
milliy sharoitga moslashtirish orqali zamonaviy boshgaruv mexanizmlarini amaliyotga joriy etish zarur.

O‘zbekiston sharoitida boshqaruv samaradorligini oshirish igtisodiyotning bargaror rivojlanishi, korxona
va tashkilotlarning ragobatbardoshligini kuchaytirish hamda resurslardan ogilona foydalanishni ta’minlashning
muhim omili hisoblanadi. Tadgigot natijalari shuni ko‘rsatdiki, boshqaruv samaradorligiga ragamli texnologiyalarni

7 Muallif tomonidan 2024-2025-yillarda boshqaruv samaradorligi bo‘yicha ilmiy adabiyotlar tahlili asosida tuzildi.
8 Muallif tomonidan ilmiy manbalar va zamonaviy boshqaruv konsepsiyalari asosida shakllantirildi.
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joriy etish, strategik rejalashtirishni takomillashtirish, inson resurslarini rivojlantirish va korporativ boshqgaruv
tamoyillarini go‘llash sezilarli ta’sir ko‘rsatadi. Shu bilan birga, dastlabki moliyaviy resurslarga bo‘lgan ehtiyoj,
malakali kadrlar salohiyatini yanada rivojlantirish va texnologik infratuzilmani takomillashtirish zarurati boshqaruv
tizimini modernizatsiya qgilish jarayonida alohida e’tibor talab etmoqda. Shunga garamay, zamonaviy boshqaruv
yondashuvlaridan samarali foydalanish tashkilotlar faoliyati natijadorligini oshirish, innovatsion rivojlanishni
jadallashtirish va mamlakat igtisodiyotining barqaror o‘sishiga xizmat qiladi.
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