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MAMLAKATDA DAVLAT
SOLIQ XIZMATI ORGANLARI
SOLIQ MA'MURIYATCHILIGI
FAOLIYATI TAHLILI

Tashmuxamedova Yayra
Toshkent davlat igtisodiyot universiteti tadqigotchisi

Annotatsiya: Magolada mamlakatda davlat soliq xizmati organlari soliq ma’'muriyatchiligi faoliyati tahlil qilinib, soliq
idoralarining soliq to‘lovchilarga sifatli davlat xizmati ko‘rsatish borasidagi ish samaradorligi o‘rganilgan.

Kalit so‘zlar: solig, solig ma’muriyatchiligi, soliq to‘lovchi, tashkilot, korxona, byudjet.

AHHOTaU,I/IﬂZ B crtatbe aHannsnpyeTcda geAaTeribHOCTb HanoroBoro aaMMHUCTPUpPOBaHUA OpraHoB FOCyﬂapCTBeHHOVI Ha-
NIOroBOM CNy>0bl B CTpaHe, a Takke uccrnenyercss ahPEeKTUBHOCTb AEATENbHOCTM HANOrOBbIX OPraHOB MO OKa3aHMH
Ka4eCTBEHHbIX roCyAapCTBEHHbIX YyCNyr HarnoronnartenbLlnkam.

KntoueBble crioBa: Hanor, HarnoroBoe agMUHUCTPUPOBaHNE, HanoronnaTenbLUmK, opraHM3aums, npeanpusaTme, OrooKeT.

Abstract: The article analyzes the tax administration activities of state tax service bodies in the country, and examines the
efficiency of tax offices in providing quality public services to taxpayers.

Key words: tax, tax administration, tax payer, organization, enterprise, budget.

O‘zbekistonda solig ma’muriyatchiligi va davlat soliq xizmati organlari faoliyatini isloh qilish solig munosa-
batlarini tizimida ma’muriy bosimni kamaytirish hamda uning ishtirokchilari o‘zaro hamkorligini ta’minlashga qa-
ratilgan. Solig ma’muriyatchiligi tizimini takomillashtrish borasidagi islohotlar samarasi olaroq 2015-2022-yillar
mobaynida respublikamizda faoliyat yuritayotgan kichik biznes va xususiy tadbirkorlik subyektlarining ro‘yxat-
dan o'tganlar sonidagi ulushi 56,2 foizdan 60,5 foizgacha hamda igtisodiyotda ish bilan band bo‘lganlar umumiy
migdoridagi ulushi 74,8 foizgacha o‘sgan.

Soliq va yig‘imlarning undirilishi (yig‘iluvchanlik) soliq organlari faoliyati samaradorligining asosiy ko‘rsat-
kichlaridan biri hisoblanadi. Solig va yig‘imlar yig‘iluvchanlik ko‘rsatkichi soliq organlari tomonidan undirilgan
solig va yig‘imlar summasining byudjetga hisoblangan soliq va yig‘imlar summasiga nisbati sifatida aniglanadi
(1-jadval).

1-jadval: O‘zbekistonda soliq idoralari tomonidan soliq va to‘lovlarni 2018-2022 yillarda undirilish holati tahlili

2018-yilga nisbatan

Respublika bo‘yicha 2018y, 2019y. 2020y, 2021y, 2022y ool RS TG
- 0

Jami to‘plangan Soliq va to‘lovlar

. 48825,8 58,931,2 78276,8 1075358 103566,4 2121
(mlrd. so‘mda)

Bashoratga nisbatan to‘planish
darajasi (%) foizda
Manba: Muallif tomonidan Davlat soliq gqo‘mitasi rasmiy saytidagi ma’lumotlar asosida tayyorlangan

100,5 103,5 125,6 114,8 104,5

Tadqigotlarimiz davlat solig xizmati organlari faoliyati samaradorligi bir gator omillarga bog‘liq ekanligini
ko‘rsatadi. Ushbu omillaning ko‘pchiligi davlat soliq organlari faoliyati samaradorligini baholash metodikasida
hisobga olinadi. Biroq bu metodikada soliq organlarining ish hajmi to‘liq inobatga olinmagan.

Hududlar kesimidagi soliq to‘lovchilar soni tahlil gilinganda davlat soliq xizmati organlari hisobida turgan
eng ko‘p soliq to‘lovchilar Toshkent shahri, Farg‘ona, Toshkent va Andijon viloyatlari hissasiga to‘g‘ri kelishi
aniglandi. Ushbu tendensiya yillar kesimida ham o'sish xususiyatiga ega bo‘lib golmogda. Buning asosiy sa-
bablari infratuzilmaning yaxshi ekanligi va aholi to‘lov qobiliyati hisoblanadi. Shu sababli soliq to‘lovchilar ushbu
hududlarda faoliyat yuritishga intiladi.
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2-jadval ma’lumotlaridan soliq to‘lovchilar asosan (69,2, 68,8, 64,2, 69,3 va 69,8 foizi) yuridik shaxs ma-
gomiga ega. Soliq to‘lovchilarning yuridik shaxs magomiga ega ekanligi ijobiy holat. Chunki yuridik shaxslarda
buxgalteriya hisobini yuritish majburiyati mavjudligi sababli soliq bazalarini hisobini yuritish va aniglash im-
koniyati yugori bo‘ladi. Buning natijasida soliq nazorati natijasi samaradorligi ortadi. Hududlar kesimidagi soliq
to‘lovchilar soni holatini 2-jadval ma’lumotlaridan ko‘rishimiz mumekin.

2-jadval:
. o 2018-yilga nisbatan
Respublika bo‘yicha 2018-y. 2019-y. 2020-y. 2021-y. 2022-y. 2022-yilda o'sish (%)
Soliq organida hisobda turgan soliq  go1695  gopg18 1007241 1055590 1185159 132,9
to‘lovchi XYuS (soni)
Shundan,
Korxon va tashkilot soni 616720 619958 647118 731536 826728 134,0
foizida (%) 69,2 68,8 64,2 69,3 69,8
hisobda turgan YaTTlar soni 274975 280960 360123 324054 358431 130,3
foizida (%) 30,8 31,2 35,8 30,7 30,2

Manba: Muallif tomonidan Davlat soliq qo‘mitasi rasmiy saytidagi ma’lumotlar asosida tayyorlangan.

Toshkent shahri soliq idoralari hissasiga ma’muriy boshqgariladigan soliq va nosoliq daromadlarning eng
ko'p giymati to'g‘ri keladi. O‘zbekistonda hisobda turgan soliq to‘lovchilarning eng kam soni hamda ma’muriy
boshqariladigan solig va nosoliq daromadlarning eng kam summasi Sirdaryo viloyati soliq idoralariga to‘g'ri
keladi.

Hozirgi bosqichda soliq organlarining asosiy vazifalaridan biri soliq to‘lovchilarning qonunda belgilangan
soliglarni byudjetga to‘liq va o'z vagtida to‘lashini ta’minlashdir. Amaliyotda ushbu vazifani bajarish yo‘lidagi
katta muammo soliq to‘lovchilarda, soliq agentlari va yig'im to‘lovchilarda soliq qarzdorligining mavjudligidir.
Soliq va yig‘imlar bo‘yicha garzdorlikni kamaytirish ham soliq idoralar faoliyatining asosiy yo‘nalishlaridan biri
hisoblanadi. O‘zbekistonda byudjet tizimiga soliq va yig‘imlar bo‘yicha qarzdorlikning kattaligi davlatning moli-
yaviy resurslari hajmini cheklab go‘ymoqda.

O‘zbekistonda soliq va to‘lovlar bo‘yicha viloyatlarda 2021-yilda katta miqdordagi qarzdorlik Qashqgadaryo-
da 1 359,5 mird. so‘'m, Andijonda 314,6 mird. so‘m, Toshkent 268,0 miIr.so‘m, Farg‘onada 240,2 mird.so‘m,
Samarqgandda 231,0 mird.so‘m va Toshkent shahrida 129,0 mird. so‘mga to‘g'ri kelgan bo‘lsa, 2022-yilda esa
Toshkent viloyatida soliq va to‘lovlar bo‘yicha garzdorlik 2 barbarga oshib, 540,4 mird. so‘mni. Toshkent shahri-
da 3,7 barobarga oshib, 488,7 mird. so‘mni tashkil etgan.

2022-yilda faoliyat yuritayotgan 541554 ta soliq to‘lovchilar 45417 ta nazorat tadbirlari o‘tqazilgan. Ushbu
tadbirlar natijasida 7,2 foizi soliq to'lovchilarda kameral tekshiruvlar amalga oshirilgan. Kameral tekshiruvlar
natijasida 1157 ta xavf darajasi yuqgori bo‘lgan soliq to‘lovchilarda soliq auditi, 5297 ta soliq to‘lovchida esa
sayyor soliq tekshiruvlari o‘tkazilgan. Tekshiruvlar natijasida byudjetga qo‘shimcha 13,6 trin.so‘m soliglar his-
oblangan va huqugbuzarlarga nisbatan 1,4 trin. so‘'m moliyaviy jarima qo‘llanilgan.

Umuman olganda, Respublikamiz bo‘yicha 2020-2022-yillarda fugarolarning 97 % soliq idoralarining xiz-
matini “yaxshi” va “a@’lo” deb baholagan.

Baholarning o‘rtacha giymati quyidagi ko‘rsatkichlar bo‘yicha quriladi

umuman xizmatlarning sifati (baho SMS xabardan olinadi);
davlat xizmatlarini ko‘rsatish vaqti;
davlat xizmatlarini olish chog‘ida navbat kutish vaqti;

davlat xizmati ko‘rsatilayotgan vaqtda arizachi bilan muloqot gilayotgan xodimning hushmuomalaligi va
bilimdonligi (kasb mahorati darajasi);

davlat xizmati ko‘rsatilgan xonadagi sharoitning qulayligi;
davlat xizmatini ko‘rsatish tartibi haqidagi ma’lumotlarning ochiqligi.

Soliq idoralarining soliq to‘lovchilar bilan hamkorligi bo‘yicha ishlardan ko‘zlangan magsad soliqg to‘lovchi-
ning soliq va yig‘imlarni to‘lash borasidagi majburiyatlarini bajarish darajasini oshirish, shuningdek soliq
to‘lovchilarga xizmat ko‘rsatish va davlat xizmatlarini tagdim etish sifatini oshirishdir.

Bizning fikrimizcha, davlat soliq xizmati organlari soliq ma’muriyatchiligi natijalarini yuqorida tavsiya etilgan

asosiy yo‘nalishlari bo‘yicha baholash tizimidan foydalanish soliq idorlari faoliyatining samaradorligini adolatli
va haggoniy baholash imkon beradi. Pirovard natijada bu solig organlarining reytingiga ta’sir ko‘rsatadi.

https://yashil-igtisodiyot-taraqqiyot.uz
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Soliq organlari faoliyatining ko‘rsatkichlarini tahlil gilish doirasida quyidagi xulosalarga keldik:

1.

O‘zbekiston Respublikasining hududiy soliq orgshanlari subyektlari ma’muriy boshqariladigan daro-
madlar summalari hamda soliq idoralarida hisobda turgan soliq to‘lovchilar soni bo‘yicha bir-biridan
farq qiladi. Ayni vaqtda faoliyat samaradorligini baholashda soliq organlari mehnatining hajmi inobatga
olinmaydi, chunki O‘zbekiston Respublikasi viloyatlarida ular har xildir.

. Soliq idoralarining soliq garzdorligini kamaytirish borasidagi faoliyatini tahlil gilish jarayonida O‘zbekis-

ton Respublikasida soliq garzdorligi sezilarli darajada katta hamda qarzdorligi kam bo‘lgan viloyatlar
aniglandi. Bu o'z navbatida hududlardagi iqtisodiyot rivojlanishining xususiyatlariga hamda viloyatlarda
soliq idoralarining soliq garzdorligini kamaytirish borasidagi ishlarining samaradorligi bilan bog'lig.

O‘zbekiston Respublikasining biz tahlil gilgan deyarli barcha viloyatlarida soliq idoralari ishining sifati-
ni ijobiy baholovchi soliq to‘lovchilar ulushi ko‘payib borayotgani kuzatiimogda. Bu soliq idoralarining
soliq to‘lovchilarga sifatli davlat xizmati ko‘rsatish borasidagi ish samaradorligidan dalolat beradi. Bun-
da soliq idoralari faoliyatida zamonaviy axborot texnologiyalaridan foydalanilishi katta ahamiyatga ega
bo‘lmoqda.

Ibragimov B. B. Soliq ma’muriyatchiligi: muammo va yechimlar. Monografiya.T. : Noshirlik yog‘dusi. 2022.11-b.
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/ H. . Mpueanos C. I. NpuBanosa. — EkatepuHbypr: Ypansckoe n3g-so, 2011. — 556 c. MNMywkapesa, M. B. UcTtopusi
MUPOBOW M PyCCKOM (PMHAHCOBOM HayKu U NonuTukn: MoHorpadwus / M. B. MNywwkapesa. — M.: ®MHaHCbI U CTaTUCTUKA,
2003. - 272 c.

BantuHa, A. M. Peanunsauusi opraHM4ecko Mogenu rocyaapCTBEHHOMO ynpaeneHnst obLwecTBeHHbIMU hruHaHcamu //
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