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O‘ZBEKISTON SHAROITIDA ZAMONAVIY 
TURIZM TALABLARIGA MOS TURISTIK 
RESURSLAR SALOHIYATI

Suyunov Alijon
“Ipak yo‘li” xalqaro universiteti o‘qituvchisi 
Turizm va madaniy meros yo‘nalishi mustaqil izlanuvchisi

Annotatsiya. Turizm ham respublikamiz iqtisodiyotida qishloq xo‘jaligi, sanoat, transport va boshqa 
makroiqtisodiy tarmoqlar qatori o‘zining munosib o‘rniga ega bo‘lishi uchun yetarlicha resurslarga ega. 
Mamlakatimizda turizmni rivojlantirish imkoniyatlari bo‘yicha Markaziy Osiyo davlatlari ichida yetakchi 
hisoblanadi. Chunki mamlakatimiz jahon sivilizatsiyasi o‘choqlaridan biri sifatida o‘zining asori-atiqalari bilan 
mashhurdir. Bizning madaniyatimiz dunyo xalqlari san’ati, arxitekturasi, shaharsozligi va ko‘pgina sohalarga 
ulkan hissa qo‘shgan. Tarixdan ma’lumki, mintaqaning rivojlanishida ma’lum darajada turizmning ham hissasi 
bo‘lgan. Chunki mamlakatimiz «Buyuk ipak yo‘li» markazida joylashgan, shuning uchun savdo-sotiq va boshqa 
ijtimoiy-iqtisodiy aloqalar rivojlangan bo‘lib, ulardan tushgan daromadlar mamlakat xazinasiga katta ulush 
qo‘shgan. Mustahkam ko‘p tarmoqli iqtisodiyotga ega bo‘lish uchun iqtisodiy qaram bo‘lmaslikkina emas, balki 
har bir davlat o‘z iqtisodiyotini mustaqil yaratishga va rivojlantirishga harakat qilishi lozim. Bu jarayon davomida 
ushbu davlat xalqning turmush darajasi yomonlashmasligi hamda jamoatchilikdan talab qilinadigan sarf-xarajat 
juda kam miqdorni tashkil qilishini maqsadga muvofiq deb hisoblaydi.

Kalit so‘zlar: turizm, talab, taklif, infratuzilma, ijtimoiy-iqtisodiy samaradorlik, rivojlanish.
Abstract. Tourism also has sufficient resources to take its rightful place in the economy of our republic, 

along with agriculture, industry, transport, and other macroeconomic sectors. Our country is a leader among 
the Central Asian countries in terms of tourism development opportunities. Because our country is one of 
the centers of world civilization, it is famous for its monuments and antiquities. Our culture has made a huge 
contribution to the art, architecture, urban planning, and many other areas of the world’s peoples. It is known 
from history that tourism has also contributed to the development of the region to a certain extent. Because 
our country is located in the center of the “Great Silk Road”, trade and other socio-economic relations have 
developed, and the income from them has contributed a large share to the country’s treasury. In order to 
have a strong diversified economy, it is necessary not only to avoid economic dependence but also to strive 
to independently create and develop its own economy. During this process, the state considers it appropriate 
that the standard of living of the people does not deteriorate and that the expenditure required from the public 
is very small.

Key words: tourism, demand, supply, infrastructure, socio-economic efficiency, development.
Аннотация. Туризм, наряду с сельским хозяйством, промышленностью, транспортом и другими 

макроэкономическими секторами, обладает достаточными ресурсами, чтобы занять достойное место 
в экономике нашей республики. Наша страна является лидером среди стран Центральной Азии 
по возможностям развития туризма. Будучи одним из центров мировой цивилизации, наша страна 
славится своими памятниками и древностями. Наша культура внесла огромный вклад в искусство, 
архитектуру, градостроительство и многие другие области культуры народов мира. Из истории известно, 
что туризм также в определенной степени способствовал развитию региона. Благодаря расположению 
страны в центре «Великого шелкового пути» развивались торговля и другие социально-экономические 
связи, а доходы от них вносили значительный вклад в государственную казну. Для создания сильной 
диверсифицированной экономики необходимо не только избегать экономической зависимости, но и 
стремиться к самостоятельному созданию и развитию собственной экономики. В ходе этого процесса 
государство считает целесообразным, чтобы уровень жизни населения не снижался, а расходы, 
требуемые от населения, были минимальными.

Ключевые слова: туризм, спрос, предложение, инфраструктура, социально-экономическая 
эффективность, развитие.
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K I R I S H
Mamlakatimizda turizm rivojlanishi jamiyatning yangilanish davriga to‘g‘ri kelib, u asta-sekinlik bilan 

sodir bo‘layotgan o‘zgarishlar jarayonini hisobga olgan holda uning sifatini yanada yaxshilashni taqozo 
etmoqda. Rivojlangan mamlakatlar tajribasidan ma’lumki, iqtisodiyotning rivojlanishi turizm sohasi bilan ham 
bog‘liq. Shuning uchun ham bozor iqtisodiyoti asosida xo‘jalik yuritishga o‘tayotgan mamlakatlarda xalqaro 
turizmga katta e’tibor qaratish muhim ahamiyatga ega. Mamlakatimizda turizm sohasi yildan yilga rivojlanib, 
iqtisodiyotning yetakchi tarmoqlaridan biriga aylanmoqda. Ushbu holatda turizm sohasini rivojlantirish, uning 
imkoniyatlarini to‘la namoyish etish maqsadga muvofiqdir. Prezidentimiz Shavkat Mirziyoyev raisligida 2023-
yil 26-aprel kuni turizm xizmatlari ko‘lamini kengaytirish va infratuzilmasini rivojlantirish chora-tadbirlari 
bo‘yicha videoselektor yig‘ilishi o‘tkazilib, unda turistik xizmatlarni rivojlantirish imkoniyatlari belgilab berilgan 
[1]. Yig‘ilishda turizm sohasidagi mavjud muammolar, jumladan, transport va mehmonxona infratuzilmasini 
takomillashtirish, sayyohlik xizmatlarini diversifikatsiya qilish, ekoturizm va gastronomik turizm kabi yangi 
yo‘nalishlarni rivojlantirish masalalariga alohida e’tibor qaratildi. Shuningdek, turistik talab va taklifdan kelib 
chiqib, xizmatlar sifati va raqobatbardoshligini oshirish, xorijiy investitsiyalarni jalb qilish orqali zamonaviy 
mehmonxonalar, dam olish maskanlari va ko‘ngilochar obyektlar barpo etish bo‘yicha aniq vazifalar belgilandi.

M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  S H A R H I
Turizmni rivojlantirish, turistik resurslardan samarali foydalanish, turistlar talabi va taklifini muvofiqlashtirish 

hamda barqaror turizm siyosatini shakllantirish masalalari xorijiy va mahalliy olimlar tomonidan keng tadqiq 
etilgan. Ushbu tadqiqotlarda turizmning iqtisodiy rivojlanishdagi o‘rni, turistik bozor mexanizmlari, turistlar 
ehtiyojlari hamda turistik xizmatlar sifatini oshirish omillari ilmiy jihatdan asoslab berilgan.

Jafar Jafari turizmni iqtisodiy, ijtimoiy va madaniy jarayonlarni o‘zaro bog‘lovchi murakkab tizim sifatida 
baholaydi. Uning ta’kidlashicha, turizmning barqaror rivojlanishi turistik resurslardan oqilona foydalanish, 
turistlar ehtiyojlarini to‘liq qondirish hamda manfaatdor tomonlar o‘rtasidagi hamkorlikni ta’minlash bilan 
chambarchas bog‘liq.

Richard W. Butler turistik hududlarning rivojlanishini turistik destinatsiyalar hayotiy sikli modeli orqali 
izohlab, har bir turistik hududning rivojlanish bosqichlari turistik talab va taklifdagi o‘zgarishlarga bevosita bog‘liq 
ekanligini asoslaydi. Olimning fikricha, turistik resurslardan me’yorida foydalanish va turistik oqimni samarali 
boshqarish hududning uzoq muddatli raqobatbardoshligini ta’minlaydi.

Chris Cooper va Stephen Page turistik talabni shakllantiruvchi asosiy omillar sifatida turistlarning ehtiyojlari, 
daromadlari, xizmatlar sifati, transport infratuzilmasi, xavfsizlik hamda destinatsiyaning jozibadorligini 
ko‘rsatadilar. Ularning tadqiqotlarida turistik taklifni bozordagi talabga mos ravishda takomillashtirish turizmning 
barqaror rivojlanishidagi asosiy omillardan biri sifatida e’tirof etiladi.

Philip Kotler marketing nazariyasi asosida turistik talabni boshqarish, bozorni segmentlash va iste’molchilar 
ehtiyojlarini chuqur o‘rganish masalalarini yoritadi. Uning fikricha, turistlarning ehtiyojlariga mos turistik mahsulot 
va xizmatlarni shakllantirish turizm korxonalarining raqobatbardoshligini oshirishga xizmat qiladi.

UN Tourism (sobiq UNWTO) hisobotlarida turizmni rivojlantirishning ustuvor yo‘nalishlari sifatida turistik 
resurslardan samarali foydalanish, xizmatlar sifatini oshirish, raqamli texnologiyalarni keng joriy etish, turistlar 
xavfsizligini ta’minlash hamda barqaror turizm tamoyillarini amaliyotga tatbiq etish muhimligi qayd etilgan.

Mahalliy tadqiqotchilar O‘zbekistonning boy tarixiy-madaniy merosi, tabiiy resurslari va milliy qadriyatlari 
mamlakat turizmini rivojlantirish uchun muhim omil ekanligini ta’kidlaydilar. Ularning ilmiy ishlarida turistik 
infratuzilmani takomillashtirish, xizmatlar sifatini oshirish, hududlarning turistik salohiyatidan samarali 
foydalanish hamda turistlar talabiga mos yangi turistik mahsulotlarni yaratish masalalari keng yoritilgan.

Shuningdek, mahalliy tadqiqotlarda turistik talab va taklif o‘rtasidagi mutanosiblikni ta’minlash, hududiy 
turistik resurslardan samarali foydalanish, xizmat ko‘rsatish sifatini oshirish va turizmni raqamlashtirish orqali 
sohaning raqobatbardoshligini kuchaytirish zarurligi asoslab berilgan.

O‘rganilgan ilmiy ishlarda turizmni rivojlantirish, turistik resurslardan foydalanish, turizm marketingi va 
barqaror turizm masalalari keng yoritilgan bo‘lsa-da, O‘zbekiston sharoitida turistik resurslar, turistlar talabi va 
turistik taklifning o‘zaro uyg‘unligi hamda ularning barqaror turizm siyosatini shakllantirishdagi o‘rni kompleks 
yondashuv asosida yetarli darajada tadqiq etilmagan.

Mazkur tadqiqotning mavjud ilmiy ishlardan farqli jihati shundaki, unda O‘zbekiston sharoitida turistik 
resurslardan samarali foydalanish, turistlar talabi va turistik taklif o‘rtasidagi o‘zaro bog‘liqlik kompleks ravishda 
tahlil qilinib, ularning barqaror turizmni rivojlantirishdagi ahamiyati baholanadi. Shuningdek, turistik talab va 
taklif muvozanatini ta’minlash orqali turizm sohasining iqtisodiy samaradorligini oshirish hamda hududlarning 
raqobatbardoshligini kuchaytirishga qaratilgan ilmiy taklif va amaliy tavsiyalar ishlab chiqiladi.
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T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Ushbu tadqiqot ishi mobaynida qiyosiy tahlil, tizimli qiyoslash, ilmiy-abstrakt fikrlash va mantiqiy yondashuv 

kabi usullardan foydalanilgan.

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
O‘zbekistonda turizm infratuzilmasining rivojlanish dinamikasini chuqur o‘rganish turistik talab va taklif 

omillarining qay darajada shakllanayotganini baholash imkonini beradi [2]. Ayniqsa, joylashtirish vositalari 
sonining yillar kesimidagi o‘zgarishlari mamlakatda turizm bozorining kengayishi, hududlar o‘rtasidagi 
raqobatning oshishi va xizmatlar sifatining yaxshilanishiga bevosita ta’sir ko‘rsatadi. Shu nuqtai nazardan, 
2016–2024-yillarda viloyatlar kesimida mehmonxona va shunga o‘xshash joylashtirish obyektlari sonining 
dinamikasini tahlil qilish turizmni barqaror rivojlantirish strategiyasi uchun muhim amaliy ahamiyatga ega [3]. 
Quyidagi jadval (1-jadval) mazkur davrda joylashtirish vositalari sonidagi o‘zgarishlarni tizimli ravishda aks 
ettiradi.

1-jadval. 
O‘zbekistonda mehmonxona va shunga o‘xshash joylashtirish vositalari soni (2016–2024-yillar, birlikda)

№ Viloyat 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

1 Andijon 162 175 188 200 120 145 180 220 250

2 Farg‘ona 190 205 220 235 140 165 210 260 290

3 Namangan 142 152 164 175 100 125 160 190 215

4 Qoraqalpog‘iston 
Respublikasi 112 122 132 142 75 96 125 155 175

5 Xorazm 215 230 245 265 140 180 230 280 320

6 Buxoro 250 270 295 320 165 200 270 330 380

7 Surxondaryo 140 150 162 175 95 120 160 200 230

8 Qashqadaryo 175 190 205 220 110 140 180 230 270

9 Jizzax 105 112 120 128 65 85 115 145 165

10 Samarqand 285 305 330 360 190 235 310 380 430

11 Sirdaryo 87 94 102 110 55 70 95 120 140

12 Toshkent 315 340 370 400 210 260 340 420 480

13 Navoiy 125 134 144 155 80 105 135 165 190

2016–2024-yillarda O‘zbekistonda mehmonxona va shunga o‘xshash joylashtirish vositalari sonining 
barqaror o‘sishi mamlakatda turizmni rivojlantirishga qaratilgan talab va taklif omillarining o‘zaro mustahkamlanib 
borganidan dalolat beradi. Jadvaldagi dinamika turizm bozoridagi barqaror rivojlanish milliy siyosat, ichki 
talabning o‘sishi va hududiy infratuzilmaning kengayishi bilan ta’minlanganini ko‘rsatadi. Bu esa turizm 
sohasidagi taklif omillarining kuchayishi talabni yanada faollashtirishini anglatadi.

Turistik taklifning muhim ko‘rsatkichi bo‘lgan joylashtirish vositalari sonining yillar kesimidagi o‘sishi turizm 
bozorining sifat jihatdan shakllanishini aks ettiradi. 2024-yilga kelib deyarli barcha hududlarda obyektlar soni 
1,5–2 barobarga ko‘paygani taklif infratuzilmasining jadal modernizatsiyalanganini ko‘rsatadi. Bu jarayon 
turistik talabni rag‘batlantirish uchun xizmat qiluvchi muhim omillardan biri bo‘lib, turizm xizmatlari sifatining 
yaxshilanishi va raqobatning oshishiga sabab bo‘ladi.

Yetakchi turizm markazlari - Toshkent, Samarqand va Buxoro misolida joylashtirish vositalari o‘sishi 
turistik talabning barqaror va yuqori bo‘lgan hududlarda taklifni kengaytirish strategiyasi samarali ishlayotganini 
ko‘rsatadi. Ushbu hududlarda 2016–2024-yillarda mehmonxonalar sonining 50 foizdan ortiq o‘sishi ichki 
va tashqi turistlar oqimining yuqoriligi, tarixiy meros va biznes turizmining faolligi bilan bog‘liq. Bu esa talab 
omillarining kuchayishi taklif infratuzilmasining rivojini tezlashtirayotganini tasdiqlaydi.
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Farg‘ona vodiysidagi Andijon, Farg‘ona va Namangan viloyatlarida ham turizm infratuzilmasi bosqichma-
bosqich rivojlanib borgan. Bu hududlarda joylashtirish vositalari sonining muntazam o‘sishi asosan ichki turizm, 
oilaviy sayohatlar, tabiatga asoslangan turistik segmentlar va bugungi kunda ommalashib borayotgan ekologik 
turizm bilan bog‘liq. Talabning ushbu shakllari taklifni diversifikatsiya qilish zarurligini ko‘rsatib, hududiy turizmni 
barqaror rivojlantirishga xizmat qilmoqda.

So‘nggi yillarda sezilarli o‘sish qayd etilgan Xorazm, Qoraqalpog‘iston va Surxondaryo viloyatlari taklif 
infratuzilmasining rivojlanishi orqali talabni oshirish imkoniyatlarini yaqqol namoyon qilmoqda. Bu hududlarda 
turistik yo‘nalishlarni kengaytirish, festivallar va madaniy tadbirlarni ommalashtirish, tabiiy va arxeologik 
meros obyektlarini rivojlantirish turistik talabni barqaror oshirishga xizmat qilmoqda. Tegishli ravishda, taklif 
infratuzilmasining takomillashuvi ushbu hududlarni mamlakat turizm xaritasida yanada ahamiyatli nuqtaga 
aylantirmoqda.

Turistik mahsulot turlari turli xil bo‘ladi va ularning kelib chiqishi turistlarning talabi, taklifi, motivatsiyasi, 
istak-xohishi, maqsadi hamda xizmat tarkibiga qarab turlicha bo‘ladi(2-jadval).

2-jadval. Turistik mahsulot turlari

№ Mahsulot turi Mazmuni Yo‘nalishi

1 Transport

Sayyohni manzilga yetkazuvchi va sayohat 
davomida qulaylik, xavfsizlik, ekologik 

barqarorlikni ta’minlovchi xizmatlar 
majmuasi

Sayyohni manzilga yetkazuvchi va sayohat 
davomida qulaylik, xavfsizlik, ekologik 

barqarorlikni ta’minlovchi xizmatlar 
majmuasi

2 Ovqatlanish 
(Gastranomik)

Mahalliy taom, milliy oshxona, agro-turizm 
xizmatlari

Mahalliy taom, milliy oshxona, agro-turizm 
xizmatlari

3 Madaniy 
ekskursiya

Mahalliy meros, urf-odat, san’at, tarix bilan 
bog‘liq xizmatlar

Mahalliy meros, urf-odat, san’at, tarix bilan 
bog‘liq xizmatlar

4 Diniy/Ziyorat Ziyorat yo‘nalishlari, masjid, maqbara, 
muqaddas joylar

Ziyorat yo‘nalishlari, masjid, maqbara, 
muqaddas joylar

5 Sarguzasht Faol turizm, sport, ekstremal marshrutlar Faol turizm, sport, ekstremal marshrutlar

6
Dam olish va 
ko’ngil ochar 

xizmatlari

Sayyohning jismoniy va ruhiy dam olishi 
uchun yaratilgan xizmatlar

Sayyohning jismoniy va ruhiy dam olishi 
uchun yaratilgan xizmatlar

7 Tadbirlar (MICE) Tadbirlar, konferensiya, ko‘rgazma, biznes-
forum xizmatlari

Konferensiya, ko‘rgazma, biznes-forum 
xizmatlari

8 Gid va til xizmatlari Gidlik, tajimonlik xizmatlari Turlar, ekskursiyalar, biznes tarjimonliklar

9
Raqamli yoki 

Raqamlashgan 
mahsulot

Onlayn xizmatlar, AR/VR turlar, mobil 
qo‘llanmalar

Onlayn xizmatlar, AR/VR turlar, mobil 
qo‘llanmalar

2-jadvalda turistik mahsulot sayyohlik tajribasi va xizmatlar majmuasi bo‘lib, u mamlakatning turizm 
salohiyatini ifodalovchi eng muhim iqtisodiy ko‘rsatkichlardan biri ekanligi ko‘rsatilgan. O‘zbekiston 
Respublikasida turistik mahsulotga bo‘lgan talabning o‘sish sur’atlari mamlakatning ijtimoiy-iqtisodiy o‘sishi, 
xalqaro imiji va barqaror turizm siyosati bilan chambarchas bog‘liqdir. Bu esa turizm sohasini milliy iqtisodiyotning 
strategik tarmog‘iga aylantirish uchun mustahkam zamin yaratadi.

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
Tadqiqotlar shuni ko‘rsatadiki, turistik talab va taklif iqtisodiy, sotsiologik, psixologik, geografik, ekologik 

va marketing yondashuvlari birligida shakllanadi. Turizmning barqaror rivoji ushbu omillarni tizimli tahlil 
qilish, talabning o‘zgaruvchan tabiati va taklifning infratuzilmaviy imkoniyatlarini muvofiqlashtirish orqali 
ta’minlanadi. Bu jarayon bozor muvozanatini yaratish, narx belgilash va xizmatlar sifatini oshirish uchun 
ilmiy asos vazifasini bajaradi. Turizm talabiga bevosita ta’sir etuvchi omillar orasida aholining iqtisodiy 
ahvoli, psixologik ehtiyojlari, texnologik rivojlanish darajasi hamda geografik muhit muhim o‘rin tutadi. Ushbu 
omillarning kompleks ta’siri turizm xizmatlari bozorida talab hajmini va uning dinamikasini belgilovchi asosiy 
mexanizm hisoblanadi.
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