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AXBOROT-KOMMUNIKATSIYA
TEXNOLOGIYALARI ASOSIDA KUTUBXONA
TIZIMIDA PLATFORMANI JORIY ETISHNING
DOLZARBLIGI VA AHAMIYATI

Madaminov Shoxruxbek Ma’rufjon o‘g‘li
Andijon davlat texnika instituti,

Axborot texnologiyalari kafedrasi assistenti
ORCID: 0009-0007-0567-5081

Annotatsiya: Zamonaviy axborot-kommunikatsiya texnologiyalari (AKT) hamda bulutli hisoblash tizimlari
asosida global kutubxona-axborot tarmoglarini transformatsiya qilish va yagona integratsiyalashgan kutubxona
xizmatlari platformalarini (LSP — Library Services Platform) joriy etishning konseptual, nazariy hamda amaliy
asoslari tadqiq etilgan. An’anaviy avtomatlashtiriigan kutubxona tizimlari (ILS) va zamonaviy mikroservisli
bulutli platformalarning funksional imkoniyatlari giyosiy tahlil gilinib, ularning samaradorligi matematik-statistik
modellar asosida baholangan. Shuningdek, kutubxona-axborot markazlarida RFID, Big Data, sun’iy intellekt
(Al) hamda semantik qgidiruv (Linked Data) texnologiyalarini joriy etishning axborot resurslari xavfsizligi va
mualliflik huqugi prinsiplari bilan o‘zaro bog‘ligligi tahlil gilingan. Tadqigot natijalari asosida milliy kutubxona-
axborot makonini shakllantirishning konseptual modeli hamda uni amaliyotga tatbiq etish bo‘yicha strategik
tavsiyalar ishlab chigilgan.

Kalit so‘zlar: axborot-kommunikatsiya texnologiyalari, kutubxona xizmatlari platformasi (LSP),
avtomatlashtirilgan kutubxona tizimi (ILS), ragamlashtirish, bulutli texnologiyalar, semantik veb, Linked Data,
RFID, Big Data, axborot resurslari integratsiyasi, foydalanuvchi tajribasi (UX).

AHHoTauus: ViccnenoBaHbl KOHUENTYarnbHble, TEOPETUYECKME U NMPAKTUYECKME OCHOBbI TPAHCOpMaLIm
rmobanbHbIX  BUONNOTEYHO-MHOPMALIMOHHBIX CEeTEM Ha OCHOBE COBPEMEHHbIX MHEHOPMAaLMOHHO-
KOMMYHUKaLMOHHbIX TexHonorui (UKT) n obnadHbix BbIMMCNEHNI, @ TaKKe BHEAPEHUSA EANHBIX UHTENPUPOBAHHbIX
nnatcopm 6ubnumoteuHbix ycnyr (LSP — Library Services Platform). lNpoBeaeH CpaBHUTENbHbLIN aHanu3
OYHKUMOHANBHbLIX BO3MOXHOCTEN TPAOULIMOHHBIX aBTOMAaTM3UPOBAHHbIX OnbnmoTeyHbix cuctem (ILS)
N COBPEMEHHbIX 0OMaYHbIX MAaTopM, MOCTPOEHHbIX HA OCHOBE MWKPOCEPBUCHOW apXUTEKTYpbl, a WX
3(ppeKkTMBHOCTL 0OBOCHOBaHa C WCMOMb30BAaHMEM MaTeMaTUKO-CTaTUCTUYeckux Mmogenen. Kpome Toro,
npoaHanu3MpoBaHa B3anMMoCBs3b BHeapeHus TexHonormi RFID, Big Data, nckyccteeHHoro nHtennekta (Al) n
cemaHTmnyeckoro novcka (Linked Data) B GMBnmoTe4HO-MHPOPMAaLIMOHHbIX LIEHTPaX C MpUHLMNamMm obecneveHms
6e30MacHOCTN MHEOPMALMOHHBIX PECYPCOB U 3alluTbl aBTOPCKMX MpaB. o pesynsratam nccnegoBaHus
pa3paboTaHbl KOHLeNnTyanbHas Moaernb (hopMUPOBaHUS HALMOHANbHOMO GMONMoTe4YHO-UH(OPMALIMOHHOIO
MPOCTPaHCTBA U CTpaTErMyeckne pekoMeHaaLmmn no ee NpakTUYECKOMY BHEAPEHMIO.

KnroueBble cnoBa: VMHPOPMALMOHHO-KOMMYHUKALMOHHBLIE TEXHOMOornu, nnatgopma OnbrnmoTedHbIX
ycnyr (LSP), aBTomatuanpoBaHHasa 6ubnvotedHas cuctema (ILS), umdpoBumsaums, obnadHbie TEXHOMOMMMU,
cemaHTnyeckass naytumHa, Linked Data, RFID, Big Data, wHTerpauus uMHGOOPMaLMOHHbIX PECYPCOB,
nonb3oBatenbckun onbIT (UX).

Abstract: The conceptual, theoretical, and practical foundations of transforming global library-information
networks through modern information and communication technologies (ICT) and cloud computing, as well as
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the implementation of integrated Library Services Platforms (LSP), are examined. A comparative analysis of
the functional capabilities of traditional Integrated Library Systems (ILS) and modern cloud-based microservice
platforms is conducted, and their effectiveness is evaluated using mathematical and statistical models.
Furthermore, the relationship between the implementation of RFID, Big Data, Atrtificial Intelligence (Al), and
semantic search (Linked Data) technologies in library-information centers and the principles of information
resource security and copyright protection is analyzed. Based on the research findings, a conceptual model for
the development of a national library-information environment and strategic recommendations for its practical
implementation are proposed.

Keywords: information and communication technologies, Library Services Platform (LSP), Integrated
Library System (ILS), digitalization, cloud technologies, Semantic Web, Linked Data, RFID, Big Data, information
resource integration, user experience (UX).

KIRISH

XXl asrning birinchi choragiga kelib, insoniyat sivilizatsiyasi axborotlashgan jamiyat va ragamli igtisodiyot
davriga gadam qo‘ydi. Bugungi kunda axborot va bilim eng muhim strategik resurs bo'lib, jamiyatning
intellektual hamda igtisodiy taraqqiyotini harakatlantiruvchi asosiy omil hisoblanadi. Global axborot makonining
shiddatli kengayishi, ma’lumotlar hajmining eksponentsial ravishda ortib borishi (Big Data fenomeni) hamda
iste’molchilarning axborotga bo‘lgan ehtiyojlarining transformatsiyasi an’anaviy ijtimoiy-madaniy muassasalar,
xususan, kutubxonalar faoliyatini zamonaviy talablar asosida takomillashtirishni tagozo etmoqda.

Kutubxonalar asrlar davomida insoniyat tomonidan yaratilgan ilmiy, madaniy va ma’naviy merosni saglash,
tizimlashtirish hamda ommalashtirish vazifasini bajarib kelgan. Biroq zamonaviy axborot-kommunikatsiya
texnologiyalarining (AKT) jadal rivojlanishi natijasida an’anaviy “g‘isht va qorishiq” (brick-and-mortar)
modeliga asoslangan kutubxonalar faoliyatini zamonaviy talablar asosida rivojlantirish zarurati yuzaga
kelmogda. Zamonaviy kitobxon yoki tadgigotchi ma’lumot gidirishda jismoniy binoga borish, qog‘oz kataloglarni
varaglash va uzoq vaqt kutishdan ko‘ra, axborotni tezkor va qulay shaklda olishni afzal ko‘radi. Bugungi
foydalanuvchining asosiy talabi — aniq, ishonchli va tizimlashtirilgan axborotni dunyoning istalgan nuqtasidan,
istalgan vaqtda (24/7 rejimida) hamda istalgan qurilma (smartfon, planshet, noutbuk) orqali soniyalar ichida
olishdan iborat.

Mazkur sharoitda kutubxonalarning raqamli makonga muvaffagiyatli integratsiyalashuvi ularning zamonaviy
axborot xizmatlarini samarali tashkil etishida muhim omil hisoblanadi. Hozirgi kunda aksariyat kutubxonalarda
go'llanilayotgan avtomatlashtiriigan kutubxona tizimlari (ILS — Integrated Library Systems) o‘tgan asrning
80-90-yillarida yaratilgan arxitekturaga asoslangan bo‘lib, ular, asosan, qog‘oz nashrlarni hisobga olish va
an’anaviy kataloglashtirish (MARC formatlari) ehtiyojlarini qondirishga yo‘naltiriigan. Zamonaviy elektron
resurslar, litsenziyalangan ilmiy ma’lumotlar bazalari, ochiq kirish (Open Access) jurnallari hamda multimedia
kontentlarini boshgarishda esa ushbu tizimlarning funksional imkoniyatlarini yanada rivojlantirish zarurati
kuzatilmoqgda. Shu bois kutubxona-axborot jarayonlarini boshgarishning mutlago yangi avlodi — kutubxona
xizmatlari platformalarini (LSP — Library Services Platform) joriy etish bugungi kunning dolzarb ilmiy va amaliy
yo‘nalishlaridan biri hisoblanadi.

O‘zbekiston Respublikasida ragamli jamiyat asoslarini barpo etish, ilm-fan va ta’lim tizimini xalgaro
standartlar darajasiga ko'tarish davlat siyosatining ustuvor yo‘nalishlaridan biri etib belgilangan. Xususan,
“Ragamli O‘zbekiston — 2030” strategiyasi hamda ta’lim va madaniyat muassasalarini ragamlashtirishga
doir chora-tadbirlar doirasida barcha turdagi kutubxonalarning moddiy-texnik bazasini mustahkamlash va ularni
yagona tarmoqqga integratsiyalash vazifalari belgilab berilgan.

Amaliy tajriba shuni ko‘rsatadiki, mamlakatimizdagi tarmoq va oliy ta’lim muassasalari kutubxonalarida
integratsiyalashuv jarayonlarini yanada takomillashtirish imkoniyatlari mavjud. Hozirgi vaqtda har bir muassasa
o'zining lokal dasturiy ta’minotidan (masalan, ARMAT, KARMAT, IRBIS yoki turli ochiq kodli tizimlardan)
foydalanmoqgda. Bu esa mamlakat migyosida yagona axborot-qidiruv makonini shakllantirishni jadallashtirish,
axborot resurslaridan yanada samarali foydalanish hamda kutubxonalararo hamkorlikni kengaytirish
zaruratini ko‘rsatmoqgda. Shu bilan birga, dunyoning yetakchi universitetlari (Harvard, Stanford, Oxford) va
milliy kutubxonalari bulutli arxitekturaga asoslangan Alma, WorldShare yoki Folio kabi global platformalarni
amaliyotga muvaffaqiyatli joriy etgan. Mahalliy kutubxonalarni shunday platformalar darajasiga olib chigish
yoki millly hamda mintagaviy analoglarni yaratish ilmiy hamjamiyat oldida turgan dolzarb vazifalardan biri
hisoblanadi.

Tadqiqgotning asosiy magsadi AKT yordamida kutubxona tizimlarida yagona integratsiyalashgan
platformalarni joriy etishning ilmiy-nazariy asoslarini ishlab chigish, ularning samaradorligi va ijtimoiy-igtisodiy
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ahamiyatini aniglash hamda milliy kutubxona-axborot tarmog‘ini modernizatsiya qilishning konseptual modelini
taklif etishdan iborat.

Belgilangan magsadga erishish uchun quyidagi vazifalarni hal etish nazarda tutiladi:

1. Kutubxonalarni avtomatlashtirish evolyutsiyasini tahlil gilish hamda ILS va LSP tizimlari o‘rtasidagi
funksional farglarni aniglash.

2. Zamonaviy kutubxona platformalarining arxitekturaviy asoslarini (bulutli hisoblash, mikroservislar, API
interfeyslari) o‘rganish.

3. AKT asosidagi platformalarning kutubxona boshqaruvi va foydalanuvchilarga xizmat ko‘rsatish tezligiga
ta’sirini matematik-statistik modellar yordamida baholash.

4. Tizimni joriy etishdagi mavjud omillarni (texnik, moliyaviy, huqugiy hamda kadrlar bilan bog‘lig masalalarni)
tahlil gilish va ularni samarali hal etish yo‘llarini aniglash.

5. O'zbekiston sharoitiga moslashtiriigan milliy integratsiyalashgan kutubxona platformasining optimal
modelini ishlab chiqish.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Kutubxona faoliyatini avtomatlashtirish va ragamlashtirish masalalari uzoq vyillardan buyon xalqaro va
mahalliy olimlar, axborot texnologiyalari bo'yicha mutaxassislar hamda kutubxonashunoslar diqgat markazida
bo‘lib kelmoqgda.

Kutubxona xizmatlari platformalari (Library Services Platforms) atamasi ilk bor amerikalik yetakchi
kutubxona tahlilchisi Marshall Breeding tomonidan ilmiy muomalaga kiritilgan. M. Breeding o‘zining ko‘plab
fundamental ishlarida, xususan, “Library Systems Report” seriyali hisobotlarida an’anaviy ILS (Integrated
Library System) va yangi avlod platformalari (LSP) o‘rtasidagi farglarni batafsil yoritib bergan. Uning fikricha,
an’anaviy tizimlar qog‘oz nashrlar ogimini boshqarish uchun silos (izolatsiyalangan) tamoyili asosida yaratilgan
bo‘lsa, LSP ragamli, elektron va bosma resurslarni yagona ish jarayonida boshgarishga mo‘ljallangan bulutli
yechim hisoblanadi.

Karl Grant 2012-yilda e’lon qilgan tadgiqotlarida platformalashuv tendensiyasini ochiq arxitektura va API
(Application Programming Interface) integratsiyasi bilan bog‘laydi. Uning ta’kidlashicha, zamonaviy kutubxona
platformasi akademik va ta’lim ekotizimining ajralmas gismiga aylanishi, ya’ni ta’limni boshqarish tizimlari (LMS
— Learning Management Systems, masalan, Moodle va Canvas) bilan uzviy integratsiyalashgan holda faoliyat
yuritishi lozim.

Ragamli kutubxonalarda ma’lumotlarni tizimlashtirish va semantik qidiruv (Linked Data) texnologiyalarini
go‘llash masalalari Tim Berners-Lee (Semantik veb asoschisi), shuningdek, kutubxonashunos olimlar Karen
Coyle va Barbara Tillett ishlarida batafsil yoritiigan. Ular an’anaviy MARC formatidan BIBFRAME formatiga
o'tish orqali kutubxona kataloglarini global internet qidiruv tizimlari (Google va Bing) uchun ochiq hamda
tushunarli gilish zarurligini asoslab berganlar.

MDH makonida kutubxonalarni avtomatlashtirish va elektron axborot-kutubxona resurslarini yaratish
masalalari Ya.L. Shrayberg, F.S. Voronov hamdaA.l. Visly kabi olimlar tomonidan tadqiq etilgan. Ya.L. Shrayberg
o‘zining yillik ma’ruzalarida AKTning kutubxona fondlariga ta’sirini tahlil qgilib, ragamli transformatsiya
sharoitida kutubxonachi kasbining mazmuni takomillashib borishi va uning “ma’lumotlar kuratori” (data
curator) magomiga yagqginlashayotganini ta’kidlaydi.

O'zbekistonda axborot-kutubxona faoliyatini rivojlantirish, elektron kataloglarni shakllantirish hamda AKTni
joriy etishning ilmiy-amaliy jihatlari A.A. Umarov, M.A. Raxmatullaev, l.I. Yuldashev va G.A. Ganieva kabi
mabhalliy olimlarning ilmiy asarlarida o'z aksini topgan.

Professor M.A. Raxmatullaev o'z ishlarida korporativ kutubxona-axborot tarmoglarini yaratish, O‘zbekiston
oliy ta’lim muassasalari kutubxonalarini integratsiyalash hamda axborot almashinuvi formatlarini unifikatsiya
gilish masalalarini tizimli ravishda tadqiq etgan. Uning rahbarligida yaratilgan dasturiy mahsulotlar respublika
kutubxonalari faoliyatini avtomatlashtirishda muhim bosqich bo‘ldi. Shu bilan birga, so‘nggi yillarda jadal
rivojlanayotgan bulutli texnologiyalar (Cloud Computing), SaaS (Software as a Service) modeli va Web 3.0
tendensiyalari sharoitida mahalliy kutubxona tizimlarini yangi platforma darajasiga olib chigishga oid tadqigotlarni
yanada kengaytirish dolzarb ahamiyat kasb etmoqda.

Mavjud adabiyotlar tahlili shuni ko‘rsatadiki, g‘arb olimlari, asosan, tayyor tijoriy platformalar (Alma,
Sierra) samaradorligini o‘rganishga e’tibor qaratgan bo‘lsalar, mahalliy tadgiqotlarda avtomatlashtirilgan lokal
dasturiy tizimlarni joriy etish masalalari keng yoritilgan. Shu bilan birga, rivojlanayotgan davlatlar, xususan,
O'zbekiston sharoitida moliyaviy resurslar, infratuzilmaning o‘ziga xos xususiyatlari (internet tezligi va server
quvvatlari) hamda kadrlar salohiyatini hisobga olgan holda ochiq kodli (Open Source) arxitektura asosida milliy
kutubxona platformasini loyihalashning ijtimoiy-igtisodiy va texnik-texnologik modelini yanada takomillashtirish
imkoniyatlari mavjud. Mazkur tadqigot aynan shu ilmiy yo‘nalishni rivojlantirishga qgaratilgan.
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TADQIQOT METODOLOGIYASI

Ushbu tadgiqot ishining uslubiy asosini tizimli yondashuv (system approach), qiyosiy va funksional tahlil,
matematik modellashtirish hamda empirik ma’lumotlarni yig‘ish va qayta ishlash metodlari tashkil etadi. Tadgiqot
uchta ketma-ket bosqichda amalga oshirildi (1-rasm).

[ TADQIQOT METODOLOGIYASI STRUKTURASI ]

L &

Empirik ma’lumotlar yig‘ish va monitoring

® 12 ta oliy ta’lim kutubxonasida jarayonlar xronometraji.

1-BOSQICH e Kitobxonlarning axborot izlash va olish vagtini o‘lchash.

T

Tizimli-funksional modellashtirish

@ |LS va LSP arxitekturalarini giyosiy solishtirish.

2-BOSQICH e Kutubxona operatsiyalarining matematik modellarini tuzish.

L &

Amaliy tajriba-sinov va prognozlash

e Fokus-guruhlar suhbati (45 nafar kutubxona mutaxassisi).

3-BOSQICH ® |Integratsiyalashgan platformaning iqtisodiy samaradorligini hisoblash.

1-rasm. Tadgiqot metodologiyasining tuzilmasi

Tadqiqgotning empirik bazasini shakllantirish magsadida O‘zbekiston Respublikasidagi 12 ta yirik oliy
ta’'lim muassasasi va tarmoq kutubxonalarida mavjud holat monitoring qilindi. 2024-2025-yillar davomida
ushbu kutubxonalarda xizmat ko‘rsatish tezligi hamda axborot resurslarini qayta ishlashga sarflanadigan vaqt
bo‘yicha xronometraj ishlari olib borildi. Shuningdek, kutubxona xodimlari va foydalanuvchilar o‘rtasida (jami
450 nafar respondent) anketalashtirish so‘rovnomasi o'tkazildi. So‘rovhomadan ko‘zlangan magsad an’anaviy
va gisman avtomatlashtirilgan tizimlardagi asosiy takomillashtirishni talab etuvchi jarayonlar (bottlenecks)
ni aniglashdan iborat edi.

Kutubxona xizmatlari platformasini (LSP) joriy etishning igtisodiy va funksional afzalliklarini asoslash
uchun ommaviy xizmat ko‘rsatish nazariyasi (Queuing Theory) elementlaridan foydalanildi. Kutubxonaga
foydalanuvchilar ogimining kelishi va ularga xizmat ko‘rsatish jarayoni Puasson oqimi modeli (Poisson process)
orqali modellashtirildi.

Yangi platformaning texnik afzalliklarini baholashda xalgaro ISO 27001 (axborot xavfsizligi), 1ISO
2108 (ISBN standarti) va ISO 2709 (axborot almashinuvi formati) standartlari mezon sifatida gabul gilindi.
Tizimning integratsiyalashuv darajasini baholash maqgsadida 45 nafar yuqori malakali axborot texnologiyalari
mutaxassislari hamda yetakchi kutubxonachilardan iborat ekspertlar guruhi ortasida Delphi usuli (Delphi
method) asosida so‘rov o'tkazildi.

TAHLIL VA NATIJALAR

O‘tkazilgan ko‘p bosgqichli tadqiqotlar, xronometraj tahlillari va matematik modellashtirish natijasida AKT
asosidagi yagona platformani joriy etishning yuqori samaradorlik ko‘rsatkichlari aniglandi.

Monitoring natijalariga ko‘ra, an’anaviy avtomatlashtiriigan tizimlarda (lokal dasturlarda) hamda yagona
bulutli platformada foydalanuvchilar va xodimlarning vaqt sarfi ko‘rsatkichlari o‘rtasida sezilarli farglar mavjudligi
aniglandi.

Quyidagi jadvalda ushbu farglar har bir operatsiya kesimida keltiriigan(1-jadval).
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1-jadval
Kutubxona operatsiyalari vaqt sarfining qiyosiy tahlili
. . T An’anaviy/lokal tizim Bulutli integratsiyalashgan Samaradorlik
o
Ne Operatsiya [ ish ogimi turi (ILS) platforma (LSP) ko‘rsatkichi (o‘sish, %)
1 Yangi kitobni kat.alogga kiritish va 20-30 dagiqa 1-2 daqiqa (Glgbal Copy- 1500 %
tavsiflash Cataloging)
Foydalanuvchi tomonidan kitobni . . . . o
2 gidirish va topish 10-15 daqiga 3-5 soniya (Discovery Service) 18000 %
Davriy nashrlarga obuna va ularning Real vaqt rejimida o
3 hisobini yuritish 3-4 soat (har oyda) (avtomatlashtirilgan) 2400 %
Talabaga kitobni rasmiylashtirish . 5-10 soniya (RFID/QR-kod o
4 (berish/topshirish) 3-5 dagiqa yordamida) 3000 %
5 | 1armoglararo k':;'f’rj\fi'rbos“'“h (ILL) 2-3 kun 2-3 dagiqa (Automatic Routing) 14400 %
6 | Villik statistik hisobotlarni shakllantirish 5-7 ish kuni 1015 Sm;’gzgﬁ; Analytics 20000 %

Jadval ma’lumotlaridan ko‘rinib turibdiki, eng yuqori samaradorlik qidiruv operatsiyalari hamda statistik
hisobotlarni shakllantirish jarayonlarida kuzatiimoqda. Buning sababi shundaki, yangi platformalarda
go'llaniladigan “Discovery Service” (yagona oyna orqali qidiruv) mexanizmi nafaqat lokal serverda
saqglanayotgan kitoblarni, balki dunyo bo‘yicha obuna gilingan barcha elektron resurslarni ham bir vaqtning
o'zida indekslaydi.

Biz taklif etayotgan arxitektura asosida o‘tkazilgan sinovlar natijalari shuni ko‘rsatdiki, yagona platformaga
o'tilganda kutubxonaning operatsion xarajatlari (OPEX) 42 % gacha gisgaradi, foydalanuvchilarning axborot
resurslaridan goniqgish indeksi (CSI| — Customer Satisfaction Index) esa 64 % dan 92 % gacha oshadi.

Tadqigot doirasida zamonaviy kutubxona xizmatlari platformasining to‘rt darajali arxitektura modeli ishlab
chiqildi. Ushbu model mikroservislar konsepsiyasiga asoslangan bo‘lib, tizimning alohida gismi vaqtinchalik
ishlamay qolgan taqdirda ham umumiy ekotizimning barqgaror faoliyat yuritishini ta’minlaydi (2-rasm).

0 FOYDALANUVCHI INTERFEYSI (Discovery Layer - UX/UI)

‘i Search... I:,

Yagona oyna gidiruvi Mobil ilova Shaxsiy kabinet Web OPAC

¢ (RESTful APIs / GraphQL)

e MIKROSERVISLAR DARAJASI (Business Logic Layer)

@ 00 N ]
| FENE RFID sl

Kataloglash Obuna boshgaruvi RFID/Sirkulyatsiya Analitika
Metadata, MARC, Foydalanuvchi, rollar, Kitob harakati, RFID, Hisobotlar, statistika,
BIBFRAME huquglar qaytarish, uzaytirish Bl dashboard

¢ (Secure Data Access)

e INTEGRATSIYA VA MA'LUMOTLAR ALMASHINUVI (Integration Layer)

P = Q @ X

OpenURL OAI-PMH Z39.50 / SRU BIBFRAME / MARC Boshga tizimlar bilan
Resurslarga Metadata yig'ish Qidiruv va qaytarish Metadata standartlari LMS, ERP, LDAP,
yo'naltirish va almashish protokollari va formatlari SSO va boshqgalar

A

¢ (Cloud Storage & Databases)
o MA’LUMOTLAR OMBORI (Data Layer - Cloud Storage)

I~ > S | File Storage
NoSQL (Metadata) . SQL (User DB) @ (PDF, Audio, Video)
{ } Kitoblar, nashrlar, metadata, -a Foydalanuvchilar, obuna,

! Ragamli kontent, fayllar, |
kalit-so'zlar, munosabatlar tranzaksiyalar, rollar TR A
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2-rasm. AKT asosidagi bulutli kutubxona xizmatlari platformasining
(Library Services Platform — LSP) ko‘p gatlamli arxitekturasi
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Ushbu arxitekturaning an’anaviy lokal dasturlardan tubdan farg qiluvchi jihati shundaki, u ochiq API
interfeyslariga ega. Bu esa kutubxona tizimini oliy ta’lim muassasasining HEMIS (Oliy ta’lim jarayonlarini
boshqgarish tizimi) yoki Yagona interaktiv davlat xizmatlari portali (my.gov.uz) bilan oson integratsiya gilish
imkonini beradi.

Olingan natijalar kutubxona tizimini raqamlashtirish shunchaki texnik yangilanish emas, balki jamiyatning
ta’lim va ilmiy infratuzilmasini tubdan takomillashtiruvchi ijtimoiy-igtisodiy omil ekanligini ko‘rsatadi.

Kutubxona platformasida quyidagi to‘rtta asosiy texnologik yo‘nalishning uyg‘unlashuvi axborot xizmati
sifatini yangi bosgichga olib chigadi:

« Semantik veb va Linked Data (BIBFRAME formatiga o‘tish). An’anaviy MARC21 formati, asosan,
kutubxona tizimi doirasida qo‘llaniladi. Global internet qidiruv tizimlari (masalan, Google) ushbu ma’lumotlarni
to'lig semantik darajada talgin qgila olmaydi. Linked Data texnologiyasi yordamida har bir kitob, muallif va mavzu
o'zining unikal URI (Uniform Resource Identifier) manziliga ega bo‘ladi. Natijada, foydalanuvchi Google qgidiruv
tizimida biror ilmiy maqolani qgidirganda, tizim uni to‘g‘ridan-to‘g‘ri kutubxona platformasidagi tegishli resursga
yo‘naltiradi. Bu esa milliy intellektual mulkning global migyosdagi ko‘rinuvchanligini (visibility) sezilarli darajada
oshiradi.

« Sun’iy intellekt (Al) va mashinali o‘rganish. Platforma tarkibidagi Al modullari foydalanuvchining gidiruv
tarixi, o‘giyotgan kitoblari va gizigishlarini tahlil qgilib, unga shaxsiylashtiriigan tavsiyalar (Recommendation
Systems) taqdim etadi. Ushbu yondashuv “Netflix” yoki “Spotify” platformalarining ishlash tamoyiliga o*xshash
bo'lib, talaba yoki tadgiqotchiga o'z yo‘nalishi bo‘yicha eng yangi va eng mos adabiyotlarni avtomatik tarzda
tavsiya etadi.

»Big Data va biznes analitikasi (Bl). Kutubxona rahbariyatifondning qaysi gismi ko‘proq foydalanilayotgani,
gaysi sohalarga talab yuqoriligi hamda qaysi adabiyotlardan foydalanish darajasini oshirish zarurligini real vaqt
rejimida kuzatib borish imkoniyatiga ega bo‘ladi. Bu esa kelgusi yil uchun kitob xarid qilish byudjetini yanada
ogilona rejalashtirishga va resurslardan samarali foydalanishga xizmat qiladi.

Platformani joriy etish yuqori samaradorlikni ta’minlash bilan birga, ayrim tizimli jihatlar va rivojlantirishni
talab giluvchi omillarni ham yuzaga keltirishi mumkin. Ekspertlar o‘rtasida o‘tkazilgan so‘rovnomalar asosida
ushbu omillar tizimli ravishda guruhlandi hamda ularni samarali boshqarish va optimallashtirish strategiyalari
ishlab chiqildi (3-rasm).

@ RISKLAR VA ULARNI BARTARAF ETISH CHORALARI @

o TEXNIK VA INFRASTRUKTURAVIY RISK

Muammo:
’,:.b\ Ba'zi hududlarda
e | internet tezligining pastligi,

elektr ta'minotidagi
uzilishlar.

o Yechim:

¢ Platformaning "offline-sync"
(oflayn sinxronizatsiya) rejimini
joriy etish.

» Lokal kesh serverlarini o‘rnatish.

2

HUQUQIY RISK =

(KIBERXAVFSIZLIK VA MUALLIFLIK HUQUQI) ° Yechim:
Muammo: « DRM (Digital Rights Management)
Elektron kitoblarning tizimini integratsiya qilish.

a nogonuniy tarqalishi, + Foydalanuvchiga kitobni yuklab
shaxsiy ma'lumotlar olishga emas, fagat o‘qish rejimida
[ S, sizib chigishi. ‘ (streaming) berish.
KADRLAR MUAMMOSI
(KADRLAR QARSHILIGI) o Yechim:

Muammo: ¢ Bosqgichma-bosgich "Kutubxona 4.0"
qayta tayyorlash kurslarini tashkii etish.

o Yoshi katta kutubxonachilarning
‘& yangi ragamli tizimlarga « Tizim interfeysini maksimal darajada

moslashishi giyinligi. soddalashtirish.

3-rasm. Bulutli kutubxona platformasini joriy etishda yuzaga
kelishi mumkin bo‘lgan asosiy risklar va ularni boshqarish choralari
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An’anaviy yondashuvda har bir kutubxona o'z serverini xarid qilishi, unga litsenziya rasmiylashtirishi hamda
alohida tizim administratorini saqglashi lozim. Masalan, 50 ta kutubxonaning har biri yiliga server va dasturiy
ta’'minotni qo‘llab-quvvatlash hamda texnik xizmat ko‘rsatish uchun o‘rtacha 20 million so‘mdan mablag’
sarflasa, umumiy xarajat 1 milliard so‘mni tashkil etadi.

Yagona bulutli platformaga (SaaS modeli) otilganda esa, barcha infratuzilma yagona markaziy serverda
joylashtiriladi. Bunda kutubxonalar fagat tizimdan foydalanganliklari uchun obuna to‘lovini amalga oshiradilar.
Bu davlat byudjeti mablag‘laridan yanada samarali foydalanish hamda xarajatlarni kamida 2,5-3 barobarga
optimallashtirish imkonini beradi. Bundan tashgari, nusxa ko‘chirish (copy-cataloging) mexanizmi hisobiga
xodimlarning ish vagqti tejaladi. Bu esa ularni texnik ishlardan xalos etib, kitobxonlar bilan ijodiy-ma’rifiy faoliyatni
yanada samarali tashkil etishga yo*‘naltirish imkonini beradi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

O‘tkazilgan fundamental tadqigot natijalari asosida quyidagi yakuniy xulosalarga kelindi:

1. Mavjud tizimlarni modernizatsiya qilish zarurati. An’anaviy avtomatlashtiriigan kutubxona tizimlari
(ILS) bugungi ragamli kontent muhitida barcha zamonaviy funksional talablarni to‘lig gamrab ololmaydi. Ular,
asosan, bosma nashrlarni hisobga olishga yo‘naltiriigan bo'lib, elektron va an’anaviy axborot resurslarini yagona
platformada samarali boshgarish imkoniyatlarini kengaytirishni talab etadi.

2. Platforma - strategik zaruriyat. AKT asosidagi bulutli va mikroservis arxitekturasiga ega kutubxona
xizmatlari platformalari (LSP) axborot resurslarini yagona oyna orqali boshgarish, global ilmiy bazalar
bilan integratsiyalashish hamda foydalanuvchilarga sifatli xizmat ko‘rsatishni ta’minlovchi samarali yechim
hisoblanadi. Tizim joriy etilganda gidiruv va ma’lumotlarga ishlov berish tezligining yuzlab barobarga oshishi
empirik jihatdan tasdiglandi.

3. Integratsiya — asosiy omil. O‘zbekistonda faoliyat yuritayotgan kutubxona tizimlarini yagona Milliy
kutubxona platformasiga integratsiya qilish muhim ahamiyat kasb etadi. Bu nafagat moliyaviy resurslardan
samarali foydalanish imkonini beradi, balki mamlakatning yagona intellektual-ilmiy makonini shakllantirishga
ham xizmat qiladi.

4. Tavsiyalar. Muvaffaqiyatli transformatsiyani amalga oshirish uchun, avvalo, milliy kutubxona
standartlarini (BIBFRAME va RDA formatlariga o‘tish) takomillashtirish, bulutli infratuzilmani shakllantirish,
mualliflik huquqlarini DRM tizimlari orgali ishonchli himoya qilish hamda kutubxona xodimlarining ragamli
kompetensiyalarini uzluksiz rivojlantirish tizimini yo‘lga qo'yish magsadga muvofiq.
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