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ELEKTRON SAVDO PLATFORMALARIDA
MOLIYAVIY TAHLILNING ZAMONAVIY
YONDASHUVLARI VA XALQARO TAJRIBA

Amanqulova Muxlisa Narsafar qizi

“Toshkent irrigatsiya va gishloq xo‘jaligini mexanizatsiyalash
muhandislari instituti” Milliy tadqgiqot universiteti,
Buxgalteriya hisobi va audit kafedrasi assistent o‘gituvchisi

ANNOTATSIYA. Elektron savdo platformalarida moliyaviy tahliining zamonaviy yondashuvlari va rivojlangan
davlatlarning ilg‘or tajribasi tahlil gilinadi. Elekiron savdo subyektlari faoliyatini baholashda qo‘llaniladigan
moliyaviy ko‘rsatkichlar, sun’iy intellekt, katta ma’lumotlar (Big Data), bulutlitexnologiyalar hamda biznes-analitika
vositalarining moliyaviy garorlar gabul qilish jarayonidagi o‘rni yoritiladi. Amazon, Alibaba, eBay va Shopify
kabi xalqaro elektron savdo platformalarining moliyaviy boshgaruv amaliyoti o‘rganilib, ularning samaradorligini
oshirishga xizmat giluvchi zamonaviy tahlil usullari umumlashtiriladi. Tadgiqot natijalari asosida O‘zbekistondagi
elektron savdo platformalarida moliyaviy tahlil tizimini takomillashtirish, ragamli texnologiyalardan samarali
foydalanish va moliyaviy boshgaruv sifatini oshirishga garatilgan ilmiy-amaliy tavsiyalar ishlab chigilgan.

Kalit so‘zlar: elekiron savdo, moliyaviy tahlil, elektron tijorat platformalari, xalgaro tajriba, sun’iy intellekt,
katta ma’lumotlar (Big Data), moliyaviy ko‘rsatkichlar, rentabellik, likvidlik, ragamli igtisodiyot, biznes-analitika,
moliyaviy boshqaruv.

AHHOTALIUA. TNpoaHannanpoBaHbl COBPEMEHHbIE MOAX0Abl K (PUHAHCOBOMY aHanu3y Ha nnatdopmax
3NIEKTPOHHON TOProBnn, a TaKkke NepeaoBON ONbIT PA3BUTbLIX CTPaH. PaccMoTpeHbl (hMHaHCOBbLIE NMOKa3aTenu,
NMpYMeHsAeMble As OLIEHKM OeATENbHOCTM CyObEKTOB 31IEKTPOHHOW TOPrOBIN, M PACKPbITa POSb UCKYCCTBEHHOIO
nHTennekTta, 6onbwnx AaHHbIX (Big Data), oGnayHbiX TEXHOMOrMM U MHCTPYMEHTOB OW3HEC-aHaNUTUKKA B
npoLiecce NPUHATUS UHAHCOBBIX pelleHui. N3ydeHa npakTuka MHaHCOBOrO ynpaBneHus MeXayHapoaHbIX
nnatopM SMEKTPOHHOW TOProBnu, Takux kak Amazon, Alibaba, eBay m Shopify, a Takke 0606LLeHbI
COBPEMEHHbIE METOAbI aHanM3a, CnocoOCTBYHOLLME MOBbLILLEHNIO 3WEKTUBHOCTU UX AEATENBHOCTU. Ha ocHoBe
pes3ynbraToB MCCreqoBaHns pa3paboTaHbl HayYHO-NMPaKTUYeCKNe pekoMeHAaLMu No COBEPLUEHCTBOBAHUIO
CUCTEMbI (PMHAHCOBOrO aHanmMsa Ha nnargopmax 3MEKTPOHHOW TOProBnu YsbekucrtaHa, adhekTuBHOMY
NCMOMb30BaHUI0 LMGPOBLIX TEXHOMOIMIN 1 MOBBILLIEHNIO KavyecTBa PMHAHCOBOIO YNPaBEHNS.

KnroueBble cnoBa: a51eKTPOHHAA TOProBris, PUHAHCOBLIN aHaNU3, NNaTopPMbl ANTIEKTPOHHOW KOMMEPLIUY,
MEeXOYHapPOLHbIA OMbIT, NCKYCCTBEHHbIN MHTENNEKT, 6onblune aaHHble (Big Data), domHaHcoBble nokasaTtenu,
pPEeHTabenbHOCTb, NIMKBUAHOCTb, LMdpoBas SKOHOMUKA, BusHec-aHanuMTuka, MHaHCOBOE ynpaBreHue.

ABSTRACT. Modern approaches to financial analysis on e-commerce platforms and the advanced
experience of developed countries are analyzed. The financial indicators used to assess the performance of
e-commerce entities are examined, with particular attention to the role of artificial intelligence, Big Data, cloud
technologies, and business analytics tools in financial decision-making. The financial management practices of
international e-commerce platforms such as Amazon, Alibaba, eBay, and Shopify are examined, and modern
analytical methods that contribute to improving their operational efficiency are systematized. Based on the
research findings, scientific and practical recommendations are developed to improve financial analysis systems
on e-commerce platforms in Uzbekistan, promote the effective use of digital technologies, and enhance the
quality of financial management.

Keywords: e-commerce, financial analysis, e-commerce platforms, international experience, artificial
intelligence, Big Data, financial indicators, profitability, liquidity, digital economy, business analytics, financial
management.

KIRISH

Ragamli iqgtisodiyotning jadal rivojlanishi natijasida elektron savdo (e-commerce) zamonaviy jahon
igtisodiyotining eng tez sur’atlarda o‘sayotgan yo‘nalishlaridan biriga aylandi. Axborot-kommunikatsiya
texnologiyalarining rivojlanishi, internet foydalanuvchilari sonining ortishi, mobil qurilmalar va ragamli to‘lov
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tizimlarining keng ommalashuvi elektron savdo platformalarining igtisodiyotdagi ahamiyatini tubdan oshirdi.
Bugungi kunda elektron savdo nafaqgat mahsulot va xizmatlarni sotishning muqobil usuli, balki korxonalarning
moliyaviy barqarorligi, investitsion jozibadorligi va raqobatbardoshligini ta’minlovchi muhim omillardan biri
sifatida qaralmogda. Shu sababli elektron savdo platformalarida moliyaviy tahlilning zamonaviy usullarini
takomillashtirish hamda ilg‘or xalgaro tajribani o‘rganish ilmiy va amaliy jihatdan dolzarb masalalardan
hisoblanadi.

So‘nggi yillarda global elektron savdo bozori misli ko‘riilmagan sur’atlarda rivojlanmoqgda. Statista
ma’lumotlariga ko‘ra, 2025-yilda dunyo bo‘yicha chakana elektron savdo hajmi 6,4 trillion AQSh dollariga yetgan
bo'lib, 2030-yilga borib ushbu ko‘rsatkich 9 trillion AQSh dollariga yaqinlashishi prognoz gilinmoqgda. Shuningdek,
2025-yilda internet foydalanuvchilari sonining gariyb 6 milliard kishiga yetgani elektron savdo platformalarining
kengayishiga asosiy omillardan biri bo‘ldi. Jahon bozorida Amazon, Alibaba, JD.com, Pinduoduo, Taobao va
Shopify kabi platformalar millionlab sotuvchilar va milliardlab iste’molchilarga xizmat ko‘rsatmoqda [1].

Elektron savdo rivojlanishining yana bir muhim tendensiyasi mobil tijorat (m-commerce) ulushining
ortishidir. Statista tahlillariga ko‘ra, 2025-yilda elektron savdo platformalariga tashriflarning gariyb 80 foizi
smartfonlar orqali amalga oshirilgan. Shu bilan birga, elektron to‘lovlarning asosiy gismi ragamli hamyonlar
(Digital Wallet) orgali amalga oshiriimoqgda va 2030-yilga borib ularning ulushi global elektron to‘lovlarning 60
foizdan ortig‘ini tashkil etishi kutiimogda. Mazkur tendensiyalar elektron savdo platformalarida real vaqt rejimida
moliyaviy monitoringni amalga oshirish, likvidlikni boshqarish hamda operatsion xarajatlarni optimallashtirishga
bo‘lgan ehtiyojni yanada kuchaytirmoqda.

Elektron savdo platformalarining kengayishi moliyaviy tahlil metodologiyasiga ham sezilarli o‘zgarishlar
olib kirdi. An’anaviy moliyaviy tahlil, asosan, buxgalteriya hisobotlari va moliyaviy koeffitsiyentlarga tayangan
bo‘lsa, zamonaviy yondashuvlarda Big Data, sun’iy intellekt (Artificial Intelligence), mashinaviy o‘qgitish
(Machine Learning), Business Intelligence (Bl), bulutli texnologiyalar va prediktiv analitika vositalari keng
go‘llaniimoqgda. Ushbu texnologiyalar yordamida platformalarda millionlab tranzaksiyalarni real vaqt rejimida
tahlil qilish, xaridorlarning xulg-atvorini prognozlash, kredit xavfini baholash, firibgarliklarni aniglash hamda
daromadlilikni oshirish imkoniyati yaratiimoqda. Natijada moliyaviy qarorlar gabul qgilish sifati sezilarli darajada
yaxshilanmoqda [2].

Bugungi kunda Amazon, Alibaba va eBay kabi yirik elektron savdo kompaniyalari moliyaviy boshgaruvda
sun’iy intellekt va katta ma’lumotlar texnologiyalaridan keng foydalanmoqgda. Ular mahsulotlarga bo‘lgan
talabni prognoz qilish, zaxiralarni boshqgarish, narx siyosatini optimallashtirish, xarajatlarni kamaytirish hamda
mijozlarga individual xizmat ko‘rsatish orgali moliyaviy samaradorlikni oshirmoqgda. Aynigsa, prediktiv analitika
yordamida kelajakdagi pul ogimlari va daromadlarni oldindan baholash investorlar uchun muhim axborot manbai
hisoblanadi. Shu sababli zamonaviy moliyaviy tahlil fagat moliyaviy hisobotlarni baholash bilan cheklanmay,
korxonaning strategik rivojlanish istigbollarini ham aniglashga xizmat gilmoqda.

O‘zbekistonda ham elektron savdo bozori so‘nggi yillarda izchil rivojlanmoqgda. Davlat tomonidan ragamli
igtisodiyotni rivojlantirish, elektron tijoratni qo‘llab-quvvatlash, elektron to‘lov tizimlarini kengaytirish hamda
logistika infratuzilmasini takomillashtirish bo‘yicha qator islohotlar amalga oshiriimoqgda. Statista prognozlariga
ko‘ra, O‘zbekiston elektron savdo bozori yaqin vyillarda yuqori o'sish sur’atlarini saglab qoladi. Internet
foydalanuvchilari sonining ortishi, mobil internet sifatining yaxshilanishi va onlayn to‘lov tizimlarining rivojlanishi
ichki elektron savdo bozorining kengayishiga xizmat qgilmoqda.

Shu bilan birga, elektron savdo platformalarida moliyaviy tahlilni tashkil etishni yanada takomillashtirish
imkoniyatlari mavjud. Jumladan, katta hajmdagi ma’lumotlarni qayta ishlash tizimlarini yanada rivojlantirish,
xalgaro moliyaviy tahlil standartlarini amaliyotga kengroq joriy etish, real vaqgt rejimida moliyaviy monitoring
tizimlarini kengaytirish hamda sun’iy intellekt texnologiyalaridan foydalanish darajasini oshirish elektron
savdo subyektlarining moliyaviy samaradorligini yanada yuksaltirish imkonini beradi. Shu sababli rivojlangan
davlatlarning tajribasini chuqur o‘rganish va uni milliy sharoitga moslashtirish muhim ilmiy-amaliy vazifalardan
biri hisoblanadi [3].

BMTning Savdo va taraqgiyot bo‘yicha konferensiyasi (UNCTAD) mutaxassislari elektron savdo va ragamli
igtisodiyot bo‘yicha statistik bazalarni takomillashtirish zarurligini ta’kidlab, ishonchli ma’lumotlar soligga
tortish, ragobat siyosati, ragamli savdo, iste’molchilar huquglarini himoya qilish hamda kichik biznesni qo‘llab-
quvvatlash bo‘yicha samarali qarorlar gabul qilish uchun muhim ahamiyatga ega ekanligini gayd etmoqda. Bu
esa elektron savdo platformalarida zamonaviy moliyaviy tahlil usullarining ilmiy va amaliy ahamiyati tobora ortib
borayotganini ko‘rsatadi.

Mazkur tadgigotning magsadi elektron savdo platformalarida moliyaviy tahlilning zamonaviy yondashuvlarini
ilmiy jihatdan o‘rganish, rivojlangan mamlakatlarning ilg‘or tajribalarini tahlil gilish hamda ularni O‘zbekiston elektron
tijorat tizimida qo‘llash bo‘yicha ilmiy-amaliy tavsiyalar ishlab chigishdan iborat. Tadgigot natijalari elektron savdo
korxonalarida moliyaviy boshgaruvni takomillashtirish, investitsion jozibadorlikni oshirish, moliyaviy xavflarni
kamaytirish hamda ragamli igtisodiyot sharoitida bargaror rivojlanishni ta’minlashga xizmat qiladi.
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Elektron savdo platformalarida moliyaviy tahlil masalalari so‘nggi yillarda jahon iqtisodiyoti va ragamli
transformatsiya jarayonlarining jadallashuvi natijasida igtisodchi olimlarning asosiy tadgiqot yo‘nalishlaridan
biriga aylandi. Aynigsa, elektron tijoratda moliyaviy bargarorlikni baholash, rentabellikni oshirish, pul ogimlarini
boshgarish, tavakkalchiliklarni kamaytirish hamda sun’iy intellekt asosidagi moliyaviy tahlil tizimlarini joriy
etish masalalari xorijiy va mahalliy olimlar tomonidan keng o‘rganilgan. Mavjud ilmiy adabiyotlar tahlili shuni
ko‘rsatadiki, elektron savdo platformalarining moliyaviy faoliyatini baholashda an’anaviy moliyaviy ko‘rsatkichlar
bilan bir gatorda zamonaviy ragamli analitika vositalaridan foydalanish tobora dolzarb ahamiyat kasb etmoqgda.

Xorijiy olimlardan Efraim Turban, Judy Outland, David King va Jae Lee o'zlarining Electronic Commerce:
A Managerial and Social Networks Perspective asarida elektron savdoni ragamli igtisodiyotning asosiy
elementi sifatida baholab, platformalar samaradorligini aniglashda moliyaviy tahlil, logistika xarajatlari,
tranzaksiya xarajatlari va mijoz giymatini (Customer Lifetime Value) kompleks baholash zarurligini asoslab
berganlar. Mualliflarning fikricha, elektron savdoda moliyaviy tahlil fagat daromad va xarajatlarni hisoblash
bilan cheklanmasdan, foydalanuvchilar faolligi, konversiya darajasi va platforma giymatini ham gamrab olishi
lozim [4].

Kenneth Laudon va Carol Traver esa E-commerce: Business, Technology, Society nomli fundamental
asarida elektron savdo platformalarining muvaffaqgiyati moliyaviy boshqaruv sifati, ragamli texnologiyalar
va innovatsion biznes modellarining uyg‘unligiga bog'ligligini ta’kidlaydilar. Ularning tadgiqotida elektron
platformalarda real vaqt rejimida moliyaviy monitoring olib borish, sun’iy intellekt yordamida xaridorlar xatti-
harakatini prognozlash va moliyaviy risklarni boshgarish zamonaviy moliyaviy tahlilning ajralmas gismi sifatida
baholangan [5].

Dave Chaffey ragamli biznesni boshgarish bo'yicha tadqiqotlarida elektron savdo platformalarida KPI
(Key Performance Indicators), ROI (Return on Investment), CAC (Customer Acquisition Cost) va LTV (Lifetime
Value) kabi zamonaviy moliyaviy ko‘rsatkichlardan foydalanish korxonalarning raqgobatbardoshligini oshirishini
asoslaydi. Olim elektron savdoda strategik qarorlarni gabul gilishda Business Intelligence va Big Data
texnologiyalaridan foydalanish moliyaviy tahlil sifatini sezilarli darajada yaxshilashini gayd etadi [6].

Robert J. Kauffman va Eric Walden elektron tijorat igtisodiyoti bo‘yicha olib borgan tadgiqotlarida elektron
savdo platformalarini igtisodiy samaradorlik nuqtai nazaridan baholash uchun kompleks analitik modellarni
taklif etganlar. Ularning fikricha, elektron savdo faoliyatini baholashda foyda ko‘rsatkichlari bilan bir gatorda
tarmoq samarasi (network effects), tranzaksiya xarajatlari va axborot asimmetriyasi ham hisobga olinishi kerak.

Tarig Abbasi va Hans Weigand ragamli moliyaviy xizmatlar bo‘yicha adabiyotlar sharhida ragamli moliyaviy
texnologiyalar korxonalarning rentabelligi, operatsion samaradorligi va bozor ulushini oshirishga sezilarli ta’sir
ko‘rsatishini ilmiy jihatdan asoslaydilar. Mualliflar ko‘plab tadqigotlar bank sektoriga qaratilganini, elektron
savdo platformalarida moliyaviy tahlil masalalarini o‘rganish esa istigbolli ilmiy yo‘nalishlardan biri ekanligini
ta’kidlaydilar [7].

O‘zbekistonlik olimlar orasida Faxriddin Isayev elektrontijoratni soliqqatortishning nazariy asoslarinio‘rganib,
ragamli savdoning rivojlanishi moliyaviy boshgaruv va soliq ma’murchiligiga yangi talablar go‘yayotganini gayd
etadi. Olim elektron tijoratni samarali rivojlantirish uchun moliyaviy hisobotlarning shaffofligini ta’minlash va
zamonaviy tahlil usullarini go‘llash zarurligini asoslaydi.

Munira Isoxo‘jayeva elektron tijoratni boshqarishda ekonometrik modellar va sun’iy intellekt asosidagi
prognozlash usullarini taklif etgan. Uning tadqgiqotlarida boshgaruv qarorlarining igtisodiy samaradorligini
baholash, elektron savdo platformalarida moliyaviy ko‘rsatkichlarni prognozlash hamda Al texnologiyalarini
go'‘llashning afzalliklari yoritilgan [8].

O'd‘iloy Mugimova elektron tijoratning innovatsion iqgtisodiyotdagi rivojlanish imkoniyatlarini tadqiq etib,
robotlashtirish, sun’iy intellekt va mashinaviy o‘qitish algoritmlaridan foydalanish elektron savdo platformalarining
moliyaviy samaradorligini oshirishini ko‘rsatgan. Muallif elektron savdoda innovatsion texnologiyalarni joriy
etish moliyaviy boshqaruv sifatini yaxshilashini ta’kidlaydi.

Komil Urazov va Madina Xushmurodova O‘zbekiston elektron savdo bozoridagi iste’molchilar xulg-atvorini
tahlil qilib, Big Data texnologiyalari yordamida talabni prognozlash, marketing strategiyasini optimallashtirish
hamda platformalarning moliyaviy natijalarini yaxshilash mumkinligini ilmiy jihatdan asoslab berganlar.
Ularning fikricha, iste’molchilar afzalliklarini tahlil qilish daromadlar o‘sishiga va xarajatlarni kamaytirishga
xizmat qiladi [9].

Shuningdek, Madina Abdujabborova va Nozima Zufarova O‘zbekistonda elektron tijorat rivojlanishining
bosqichlari, asosiy drayverlari va istigbollarini tahlil gilib, davlat siyosati, ragamli infratuzilma va elektron to‘lov
tizimlari elektron savdo platformalarining moliyaviy bargarorligiga bevosita ta’sir ko‘rsatishini ta’kidlaydilar.
Ular elektron tijoratni rivojlantirishda zamonaviy moliyaviy tahlil vositalarini joriy etish zarurligini alohida qayd
etadilar.
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Adabiyotlar tahlili shuni ko‘rsatadiki, xorijiy olimlar, asosan, elektron savdo platformalarida sun’iy intellekt,
Big Data, prediktiv analitika va real vaqt rejimidagi moliyaviy monitoring tizimlaridan foydalanishga e’tibor
garatgan bo‘lsalar, mahalliy olimlar elektron tijoratning huqugiy asoslari, soliqqa tortish, boshqaruv mexanizmlari
va milliy bozordagi rivojlanish tendensiyalarini ko‘proq o‘rganganlar. Shu bilan birga, O‘zbekiston sharoitida
elektron savdo platformalarida moliyaviy tahlilning zamonaviy xalgaro yondashuvlarini kompleks baholash, Al
va ESG ko‘rsatkichlarini moliyaviy tahlil tizimiga integratsiyalash hamda platformalar samaradorligini baholovchi
yagona metodik yondashuvni ishlab chigish bo‘yicha ilmiy izlanishlarni yanada rivojlantirish muhim ahamiyat
kasb etadi. Mazkur ilmiy yo‘nalish ushbu tadgiqotning dolzarbligini belgilaydi va uning asosiy ilmiy yo‘nalishini
tashkil etadi.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Mazkur tadgigotda elektron savdo platformalarida moliyaviy tahlilning zamonaviy yondashuvlarini
o‘rganishda tizimli tahlil, qgiyosiy tahlil, statistik tahlil va umumlashtirish usullaridan foydalanildi. Xalgaro va
mabhalliy ilmiy adabiyotlar, shuningdek, Statista, UNCTAD, World Bank, OECD hamda O‘zbekiston Respublikasi
Milliy statistika go‘mitasi ma’lumotlari tahlil gilindi. Elektron savdo platformalarining moliyaviy ko‘rsatkichlari
giyosiy baholanib, zamonaviy analitik yondashuvlarning samaradorligi aniglandi. Olingan natijalar asosida
O'zbekiston elektron savdo platformalarida moliyaviy tahlilni takomillashtirish bo‘yicha ilmiy-amaliy xulosalar
va tavsiyalar ishlab chiqildi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Elektron savdo platformalarining jadal rivojlanishi ularning moliyaviy samaradorligini zamonaviy usullar
asosida baholash zaruratini kuchaytirmogda. Ragamli igtisodiyot sharoitida korxonalarning moliyaviy
bargarorligi endilikda nafagat daromad va foyda ko‘rsatkichlari, balki tranzaksiyalar hajmi, mijozlar faolligi,
konversiya darajasi, logistika xarajatlari, to‘lov tizimlarining samaradorligi hamda sun’iy intellekt asosida qabul
gilinadigan boshqaruv qarorlari bilan ham belgilanmoqgda. Shu sababli elektron savdo platformalarida moliyaviy
tahlil an’anaviy moliyaviy koeffitsiyentlardan zamonaviy ragamli analitika vositalariga o‘tmoqda.

Statista ma’lumotlariga ko‘ra, 2025-yilda jahon chakana elektron savdo bozori hajmi 6,4 trillion AQSh
dollariga yetgan bo'lib, bu 2024-yilga nisbatan sezilarli o'sishni anglatadi. Prognozlarga ko‘ra, 2030-yilga borib
ushbu ko‘rsatkich 9 trillion AQSh dollariga yaqginlashadi. Bugungi kunda elektron savdo umumiy chakana savdo
hajmining 23,5 foizini tashkil etmoqda. Bu esa elektron savdo platformalarining moliyaviy boshqaruv tizimlarini
takomillashtirish va real vaqt rejimida moliyaviy monitoringni yo‘lga qo‘yish zaruratini ko‘rsatadi (1-jadval).

1-jadval
2018-2026-yillarda jahon elektron savdo bozori rivojlanishining asosiy moliyaviy ko‘rsatkichlari [10]

IQTISODIYOT 9OKOHOMHUKA ECONOMY

Global elektron Yillik Elektron savdoning Internet Onlayn Mobil

Yillar | savdo hajmi (trin o‘sish chakana savdodagi | foydalanuvchilari | xaridorlar (mird savdo
AQSh dollari) | sur’ati (%) ulushi (%) (mird kishi) kishi) ulushi (%)

2018 2,98 22,9 10,4 4,02 1,80 52,0
2019 3,35 12,4 13,6 4,39 1,92 56,0
2020 4,28 27,8 18,0 4,66 2,14 61,0
2021 4,93 15,2 19,7 4,90 2,30 66,0
2022 5,29 7,3 20,7 5,16 2,42 70,0
2023 5,82 10,0 22,0 5,35 2,55 74,0
2024 6,09 4,6 23,0 5,56 2,69 77,0
2025 6,40 5,1 23,5 5,99 2,77 80,0
2026 6,82 6,6 24,3 6,10 2,90 82,0
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Jadval ma’lumotlari 2018-2026-yillar davomida global elektron savdo bozorining bargaror va yuqori
sur’atlarda rivojlanganligini ko‘rsatadi. Xususan, elektron savdo hajmi 2018-yildagi 2,98 trillion AQSh dollaridan
2025-yilda 6,40 trillion AQSh dollariga yetib, gariyb 2,1 baravar oshgan. 2020-yilda COVID-19 pandemiyasi
ta’sirida elektron savdo hajmi 27,8 foizga o‘sib, kuzatilgan davrdagi eng yuqori o'sish sur’ati gayd etilgan.
Shu bilan birga, elektron savdoning chakana savdodagi ulushi 10,4 foizdan 23,5 foizgacha oshgan. Internet
foydalanuvchilari sonining 4,02 milliarddan qariyb 6 milliard nafarga yetishi hamda mobil savdo ulushining 52
foizdan 80 foizgacha ortishi elektron savdo platformalarida ragamli moliyaviy tahlil, sun’iy intellekt va Big Data
texnologiyalaridan foydalanish zaruratini yanada kuchaytirganini ko‘rsatadi (2-jadval).

2-jadval
2020-2028-yillarda global elektron savdo platformalarining asosiy moliyaviy ko‘rsatkichlari dinamikasi [11]
Ko'rsatkichlar 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 2027 2028
(Prognoz) (Prognoz) (Prognoz)
Global elektron savdo
hajmi (trin AQSh dollari) 428 | 493 | 529 | 582 | 6.09 | 6.40 6.82 7.29 7.81
Elektron savdoning
chakana savdodagi ulushi | 18.0 | 19.7 | 20.7 | 22.0 | 23.0 | 23.5 24.3 251 26.0
(%)
Onlayn xaridorlarsoni | 5 14 | 530 | 242 | 2.55 | 2.69 | 2.7 2.90 3.03 3.15
(mird kishi)
Ofrtacha buyurtma
qiymati (AQSh dollari) 103 111 118 123 129 134 139 145 151
Konversiya darajasi (%) 2.8 2.9 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.8
Raqam"t‘zo'/(?)"'ar“'“s“' 56 | 62 | 68 | 73 | 77 | 80 82 84 86
Al asosidagi moliyaviy
tahlildan foydalanuvchi 18 25 34 43 51 60 68 75 81
platformalar ulushi (%)

Jadval ma’lumotlari 2020-2028-yillarda elektron savdo platformalarining moliyaviy rivojlanishi bargaror
o'sish tendensiyasiga ega ekanligini ko‘rsatadi. Xususan, global elektron savdo hajmi 2020-yildagi 4,28 trillion
AQSh dollaridan 2028-yilda 7,81 trillion AQSh dollariga yetishi prognoz gilinmogda. Shu bilan birga, elektron
savdoning chakana savdodagi ulushi 18 foizdan 26 foizgacha, onlayn xaridorlar soni esa 2,14 milliarddan
3,15 milliard kishigacha ortishi kutiimogda. Sun’iy intellekt asosidagi moliyaviy tahlil tizimlarini go‘llayotgan
platformalar ulushi 2020-yildagi 18 foizdan 2028-yilda 81 foizga yetishi prognoz gilinmogda. Bu esa zamonaviy
moliyaviy tahlil vositalari elektron savdo platformalarining samaradorligi va ragobatbardoshligini sezilarli
darajada oshirayotganini ko‘rsatadi.

Elektron savdo platformalarida moliyaviy natijalarni shakllantiruvchi asosiy omillardan biri mobil
texnologiyalar hisoblanadi. 2025-yilda elektron savdo saytlariga tashriflarning qariyb 80 foizi smartfonlar
orgali amalga oshirilgan. Bundan tashgqari, elektron to‘lovlarda ragamli hamyonlar (Digital Wallet) eng
ko‘p go‘llanilayotgan to‘lov usuliga aylangan hamda 2030-yilga kelib ularning ulushi elektron to‘lovlarning
63 foizini tashkil etishi prognoz gilinmogda. Mazkur tendensiyalar elektron savdo platformalarida pul
ogimlarini boshqgarish, tranzaksiya xarajatlarini kamaytirish va likvidlikni oshirish imkonini bermoqda
(1-rasm).
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1-rasm. Global elektron savdo hajmi, 2021-2028-yillar (trin AQSh dollari) [12]

Rasm ma’lumotlariga ko‘ra, jahon elektron savdo bozori barqaror o‘sish sur’atlarini namoyon etmoqda.
2025-yilda global elektron savdo hajmi 6,42 trillion AQSh dollarini tashkil etgan bo‘lsa, 2030-yilga kelib ushbu
ko‘rsatkichning 7,1 trillion AQSh dollariga yetishi prognoz gilinmogda. Shuningdek, elektron savdo jahon
chakana savdosining 18,3 foizini tashkil etib, uning iqtisodiyotdagi ahamiyati tobora ortib bormogda. Hududlar
kesimida Osiyo yetakchi mavgega ega bo‘lib, global elektron savdo bozorining gariyb 48 foiz ulushini egallaydi.
Mazkur tendensiyalar ragamli texnologiyalar, elektron to‘lov tizimlari va sun’iy intellekt asosidagi moliyaviy tahlil
vositalarini keng joriy etish elektron savdo platformalarining samaradorligi hamda ragobatbardoshligini yanada
oshirishini ko‘rsatadi.

Xalgaro tajribalar shuni ko‘rsatadiki, zamonaviy elektron savdo kompaniyalari moliyaviy samaradorlikni
baholashda an’anaviy rentabellik va likvidlik ko‘rsatkichlari bilan bir qatorda yangi moliyaviy indikatorlardan
ham foydalanmoqgda. Jumladan, Customer Lifetime Value (CLV), Customer Acquisition Cost (CAC), Gross
Merchandise Value (GMV), Average Order Value (AOV), Conversion Rate (CR) va Return on Investment (ROI)
kabi ko‘rsatkichlar kompaniyaning moliyaviy holatini kompleks baholash imkonini beradi. Amazon, Alibaba va
Shopify kabi platformalar ushbu indikatorlarni sun’iy intellekt va Big Data texnologiyalari bilan integratsiyalash
orqgali moliyaviy qarorlar sifatini oshirmoqgda (2-rasm).

B Osiyo 47.9% B Amerika 34.9% @ Yevropa15.4% W Okeaniyal.0% @ Afrika 0.8%

\!

2-rasm. Mintaqalar bo‘yicha global elektron savdo ulushi, 2024-yil (%) [13]
2-rasm ma’lumotlariga ko‘ra, 2024-yilda global elektron savdo bozorida Osiyo yetakchi o‘rinni egallab,

47,9 foiz ulush bilan jahon elektron savdo aylanmasining qariyb yarmiga egalik gilgan. Bu natija Xitoy,
Hindiston, Janubiy Koreya va Janubi-Shargiy Osiyo mamlakatlarida internet infratuzilmasining rivojlanishi,

@ https://yashil-iqtisodiyot-taraqqiyot.uz




2026-yil, avgust. 8-son, |-gism YASHIL IQTISODIYOT VA TARAQQIYOT fi\l/i'

mobil to‘lov tizimlarining keng qo’llanilishi hamda vyirik elektron savdo platformalari faoliyati bilan izohlanadi.
Amerika mintaqasi 34,9 foiz ulush bilan ikkinchi o‘rinda gayd etilgan bo‘lib, bunda AQSh va Kanadadagi
Amazon, Walmart hamda Shopify kabi platformalarning yugori moliyaviy samaradorligi muhim rol o‘ynaydi.
Yevropaning ulushi 15,4 foizni tashkil etib, mintagada ragamli savdo va transchegaraviy elektron tijoratning
izchil rivojlanayotganini ko‘rsatadi. Okeaniya (1,0 foiz) va Afrika (0,8 foiz) mintagalarining ulushi nisbatan
past bo‘lsa-da, internet foydalanuvchilari sonining ortishi, ragamli infratuzilmaning rivojlanishi va elektron
to‘lov tizimlarining takomillashuvi hisobiga ushbu hududlarda ham elektron savdo bozorining kelgusida yuqori
o‘sish sur’atlarini namoyon etishi prognoz qgilinmoqgda. Mazkur ko‘rsatkichlar elektron savdo platformalarida
zamonaviy moliyaviy tahlil, ragamli boshgaruv va innovatsion texnologiyalarni joriy etish bozor ulushini
kengaytirish hamda moliyaviy samaradorlikni oshirishning asosiy omillaridan biri ekanligini tasdiglaydi
(3-rasm).
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3-rasm. AQShda elektron savdoning jami chakana savdodagi ulushi (%) [14]

3-rasm ma’lumotlari AQShda elektron savdoning chakana savdo tizimidagi ulushi so‘nggi yillarda
barqaror o'sish tendensiyasiga ega ekanligini ko‘rsatadi. Elektron tijoratning umumiy chakana savdodagi
ulushi yil sayin ortib borishi iste’molchilarning onlayn xarid qilish odatlarining shakllanishi, internet va mobil
texnologiyalarning keng rivojlanishi hamda Amazon, Walmart, eBay va Shopify kabi yirik elektron savdo
platformalarining faoliyati bilan izohlanadi. Elektron to‘lov tizimlari, tezkor logistika xizmatlari va sun’iy
intellekt asosidagi tavsiya algoritmlarining joriy etilishi onlayn savdo hajmining sezilarli darajada oshishiga
xizmat gilmoqda. Natijada elektron savdo AQSh chakana savdo bozorining muhim segmentiga aylanib,
korxonalar daromadlarini oshirish, operatsion xarajatlarni optimallashtirish va moliyaviy samaradorlikni
yaxshilashda muhim omil bo‘lib xizmat gilmogda. Ushbu tendensiyaning kelgusi yillarda ham davom etishi
prognoz gilinmoqgda va elektron savdo ulushining yanada ortishi raqgamli igtisodiyot rivojlanishining asosiy
drayverlaridan biri bo‘lib qoladi.

UNCTAD ma’lumotlariga ko‘ra, 2024-yilda elektron savdo orgali amalga oshirilgan biznes savdolari hajmi
28 trillion AQSh dollarini tashkil etgan. Bu ko'rsatkich 2023-yilga nisbatan 4,4 foizga yuqori bo'lib, elektron
savdo rivojlanish sur’atlari saglanib golayotganini ko‘rsatadi. Shu bilan birga, elektron savdo bo‘yicha statistik
ma’lumotlarni takomillashtirish rivojlanayotgan mamlakatlarda samarali soliq siyosati, ragamli savdo va
investitsion garorlarni gabul gilishda muhim ahamiyat kasb etmoqda.

Elektron savdo platformalarining moliyaviy samaradorligini oshirishda sun’iy intellekt va katta ma’lumotlar
texnologiyalarining roli tobora ortib bormogda. Zamonaviy algoritmlar yordamida xaridorlarning xulg-atvori
tahlil gilinadi, talab prognozlanadi, zaxiralar optimallashtiriladi va narx siyosati avtomatik ravishda boshqariladi.
Natijada ortigcha xarajatlar gisqaradi, foyda marjasi ortadi hamda moliyaviy risklar kamayadi. Walmart va Tmall
platformalarida olib borilgan ilmiy tadgiqotlar LSTM va boshqga sun’iy intellekt modellari savdo hajmini aniq
prognozlash orgali moliyaviy rejalashtirish samaradorligini oshirishini tasdiglagan.

O'zbekiston elektron savdo bozori ham so‘nggi yillarda izchil rivojlanmoqda. Davlat tomonidan ragamli
igtisodiyotni rivojlantirish, elektron to‘lov tizimlarini kengaytirish va logistika infratuzilmasini takomillashtirish
bo‘yicha amalga oshirilayotgan islohotlar ichki elektron savdo hajmining o'sishiga xizmat gilmogda. Shu bilan
birga, mahalliy elektron savdo platformalarida real vaqt rejimidagi moliyaviy monitoringni kengaytirish, sun’iy
intellekt asosidagi tahlil va Big Data texnologiyalaridan foydalanish darajasini yanada oshirish uchun keng
imkoniyatlar mavjud. Shu sababli xalgaro tajribalarni milliy amaliyotga moslashtirish dolzarb ilmiy-amaliy
vazifalardan biri bo‘lib golmoqda.
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XULOSA VA TAKLIFLAR

Tadqigot natijalari shuni ko‘rsatdiki, elektron savdo platformalari ragamli igtisodiyotning eng jadal
rivojlanayotgan segmentlaridan biri bo'lib, ularning moliyaviy samaradorligini baholashda an’anaviy moliyaviy
tahlil usullari bilan bir qatorda zamonaviy ragamli texnologiyalarni qo‘llash muhim ahamiyat kasb etmoqda.
Jahon tajribasi Amazon, Alibaba, eBay va Shopify kabi yirik platformalar faoliyatida sun’iy intellekt, Big Data,
Business Intelligence va prediktiv analitika vositalaridan foydalanish moliyaviy boshqaruv samaradorligini
sezilarli darajada oshirayotganini ko‘rsatdi.

Tahlillar natijasida 2020—2025-yillarda global elektron savdo hajmining izchil o'sgani, elektron savdoning
chakana savdodagi ulushi hamda onlayn xaridorlar sonining ortib borayotgani aniglandi. Elektron to‘lov tizimlari,
mobil tijorat va sun’iy intellekt texnologiyalarining rivojlanishi platformalarda operatsion xarajatlarni kamaytirish,
moliyaviy risklarni boshqgarish va daromadlilikni oshirish imkoniyatlarini kengaytirmoqgda.
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Bot: @iqtisodiyot_77
Tel.: 93 718 40 07

Jurnalga istalgan payt quyidagi rekvizitlar orgali obuna bo'lishingiz mumkin. Obuna bo‘lgach,
@iqtisodiyot_77 telegram sahifamizga to‘lov hagidagi ma’lumotni skrinshot yoki foto shaklida
jo‘natishingizni so‘raymiz. Shu asosda har oygi jurnal yangi sonini manzilingizga jo‘natamiz.
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Yashil” igtisodiyot va taraqqiyot” jurnali 03.11.2022-yildan
O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti Adminstratsiyasi huzuridagi
Axborot va ommaviy kommunikatsiyalar agentligi tomonidan
Ne566955 reyestr ragami tartibi bo‘yicha ro‘yxatdan o‘tkazilgan.
Litsenziya ragami: Ne046523. PNFL: 30407832680027

Manzilimiz: Toshkent shahar, Mirzo Ulug‘bek tumani
Kumushkon ko‘chasi, 26-uy.
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