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TO‘QIMACHILIK KORXONALARIDA
INTEGRATSIYALASHGAN MENEJMENT
TIZIMINI SHAKLLANTIRISHNING NAZARIY-
USLUBIY ASOSLARI

Sobirov Shohruh Shuxratovich

Buxoro innovatsiyalar universiteti

Igtisodiyot (tarmoqlar va sohalar bo‘yicha) yo‘nalishi magistranti
limiy rahbar: Muxsinov Bekzod Toxirovich, i.f.f.d. (PhD), dotsent

Annotatsiya: Maqgolada to‘gimachilik korxonalarida integratsiyalashgan menejment tizimini (IMT) shakllantirishning
nazariy-uslubiy asoslari tadqiq etilgan. Menejment fanining klassik maktabdan ragamli bosgichgacha bo‘lgan evolyutsion
rivojlanishi, IMT tushunchasining yetakchi tadqgiqotchilar talginlaridagi qiyosiy tahlili, tizimning oltita yadro quyi tizimi
hamda tarmoqqa xos standartlar, PDCA sikli va sinergetik samara mexanizmi ochib berilgan. Tadgigot natijalari IMTning
to‘gimachilik tarmog'i ragobatbardoshligini oshirishdagi nazariy ahamiyatini asoslaydi.

Kalit so‘zlar: integratsiyalashgan menejment tizimi, IMT, ISO standartlari, PDCA sikli, sinergetik samara, sifat
menejmenti, to‘gimachilik sanoati, jarayonli yondashuv.

AHHOTauus: B ctatbe uccnegoBaHbl TEOPETUKO-METOAONOrMYeckne OCHOBbI (POPMMPOBAHUS MHTErPUPOBaHHOM
cuctembl MeHegxmeHTa (MCM) Ha TeKCTUNbHBIX NPeAnpUATUAX. PackpbiTbl 3BOMIOLIMOHHOE Pa3BUTUE HAYKW yNpaBneHns
OT KIIaCCUMYeCKOM LUKOMbl [0 LUMGPOBOro 3Tana, CPaBHUTEMbHbIN aHanu3 TpakToBok noHatTns WCM Begywmmm
nccrefosatensamu, WecTb SAPOBbIX MOACUCTEM U OTpacneBble ctaHgapThl, Lk PDCA 1 MexaHnsm CuHepreTm4eckoro
achdekta. PesynbraTbl 0O0OCHOBLIBAT TeopeTuyeckyd 3HauumocTb VICM ans noBbilEHUS KOHKYPEHTOCMOCOOHOCTM
TEKCTUIBbHOW OTpachw.

KntoueBble crnoBa: nHTerpyupoBaHHasa cuctema meHemxkmeHTa, ICM, ctangaptsl ISO, umkn PDCA, cuHepretTuieckui
3 EKT, MEHEMKMEHT Ka4yecTBa, TEKCTUMbHAS MPOMbILLEHHOCTb, MPOLECCHbBIN NOAXOA,.

Abstract: The article examines the theoretical and methodological foundations of forming an integrated management
system (IMS) in textile enterprises. It reveals the evolutionary development of management science from the classical
school to the digital stage, a comparative analysis of the IMS concept in the interpretations of leading researchers, the
six core subsystems together with industry-specific standards, the PDCA cycle and the synergy mechanism. The results
substantiate the theoretical significance of IMS for enhancing the competitiveness of the textile industry.

Keywords: integrated management system, IMS, ISO standards, PDCA cycle, synergy effect, quality management,
textile industry, process approach.

KIRISH

Jahon iqgtisodiyotida kechayotgan tub o‘zgarishlar, globallashuv jarayonlarining kuchayishi, iste’mol
bozorida individuallashuv tendensiyalarining tarqalishi, ta’minot zanijirlarining geografik parchalanganligi
hamda ekologik-barqarorlik talablarining tobora gat’iylashuvi sanoat korxonalari oldida fundamental yangi
boshqgaruv paradigmasini shakllantirish zaruratini yuzaga keltirdi. Xususan, to‘gimachilik tarmog‘i murakkab
sanoat majmuasi sifatida korxona miqyosidagi barcha boshqgaruv funksiyalarini yagona magsadli arxitektura
doirasida muvofiglashtirishga eng katta ehtiyoj sezadi. Bu holat, birinchidan, to‘gimachilik ishlab chigarishi
resurs-talab jarayonlardan iboratligi, ikkinchidan, tarmoq eksportga jiddiy yo‘naltirilganligi, uchinchidan, uning
yugori ragobat muhitida faoliyat ko‘rsatayotganligi bilan izohlanadi.

Zamonaviy boshgaruv amaliyotidagi asosiy muammolardan biri sifat, ekologiya, mehnat xavfsizligi,
moliyaviy hisobot va axborot xavfsizligi bo'yicha amaldagi boshqaruv tizimlari o‘rtasida yetarlicha muvofiglikning
yo‘gligidir. Korxonaning turli bo‘linmalari ko‘pincha bir-biridan alohida, o'’z magsadlari doirasida faoliyat
yuritadi, natijada boshqaruv harakati bir-birini quvvatlamaydi, ba’zan esa konflikt keltirib chigaradi. Bunday
parchalanganlikning natijasi — qo‘sh hujjatlashtirish, auditlar sonining ko‘payishi, ma’lumot ogimining uzilishi
va pirovardida korxonaning umumiy ragobatbardoshligi pasayishidir. Aynan shu muammolarni bartaraf etish
uchun XX asr oxirida integratsiyalashgan menejment tizimi (IMT; inglizcha — Integrated Management System,
IMS) konsepsiyasi paydo bo'ldi.
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Mazkur maqolaning asosiy magsadi — to‘gimachilik korxonalarida IMTni shakllantirishning nazariy-uslubiy
asoslarini tizimli tahlil qgilish, uning genezisi va evolyutsiyasini ochib berish, tarkibiy komponentlarini aniglash
hamda metodologik asoslarini ilmiy jihatdan asoslashdan iborat.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

IMT tushunchasi zamonaviy ilmiy adabiyotda nisbatan yangi bo‘lishiga garamasdan, uni turli tadgiqot
maktablari o'ziga xos nuqtai nazardan talgin gilmoqda. D.A. Martsinkovskiy IMTni ikki va undan ortiq
boshgaruv standarti talablariga bir vaqtning o‘zida javob beruvchi, ularning siyosat va strategiyalarini yagona
asosga keltiruvchi tizim sifatida ta’riflaydi va standartlashtirish hamda normativ muvofiglikka urg‘u beradi. M.A.
Katanayeva IMTni turli sohalarga oid boshqaruv qarorlarini kompleks qgabul qilish imkonini beruvchi additiv
tuzilma deb qaraydi.

A.G. Pavlova ekologik va sifat menejmenti tizimlarining o‘zaro kesishuvidan paydo bo‘ladigan resurs va
vagqt tejovchi tuzilmani ta’kidlasa, D.V. Bunkovskiy IMTni hujjatlar tizimini unifikatsiyalash orqali samaradorlikka
erishuvchi innovatsion boshqaruv arxitekturasi sifatida talgin qiladi. M.A. Popov va Yu.l. Gribanov esa
zamonaviy bosqgichda IMTning ragamli platformalar orqgali go‘llab-quvvatlanishi hamda servis integratsiyasi
institutiga asoslanishini ilgari suradilar. Menejmentning nazariy poydevorini F.U. Teylor, A. Fayol, M. Veber, E.
Mayo, L. fon Bertalanfi, P. Druker, E. Deming, J. Juran, R. Kaplan, D. Norton va M. Porter ishlari tashkil etadi.

Mavjud adabiyotlar tahlili shuni ko‘rsatadiki, tadqigotchilarning aksariyati IMTni umumsanoat kontekstida
o‘rgangan; to‘gimachilik tarmog‘ining o‘ziga xosligini — uzun texnologik zanijir, global ta’minot tarmoglari va
barqarorlik talablarini — hisobga olgan tarmogga moslashtiriigan nazariy modelga ehtiyoj saqglanib golmoqda.
Ushbu magola aynan shu ilmiy bo‘shligni to‘ldirishga qaratilgan.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Tadgigotda zamonaviy iqtisodiy va boshgaruv fanlarining umumiy va maxsus usullaridan foydalanildi.
Tizimli yondashuv usuli IMTni yagona quyi tizimlar majmui sifatida o‘rganishda qo‘llanildi. Tarixiy-mantigiy usul
menejment paradigmalarining evolyutsion rivojlanishini bosgichma-bosgich ochib berishga xizmat qildi. Qiyosiy
tahlil usuli yetakchi tadgiqotchilarning IMT ta’riflarini solishtirish va muallif integrativ ta’rifini shakllantirishda
ishlatildi. Statistik umumlashtirish usuli esa IMT joriy etilishining igtisodiy, ekologik va ijtimoiy samaralari bo‘yicha
empirik ma’lumotlarni jamlashda foydalanildi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Integratsiyalashgan menejment tizimi konsepsiyasi bo‘sh joyda paydo bo‘lmagan. Uning shakllanishi
menejment fanining XX asr davomida bosib o‘tgan uzoq evolyutsion yo‘lining mantigiy yakuni hisoblanadi. Har
bir yangi nazariy paradigma oldingilarini to‘la inkor etmagan, balki ularning yutuglarini saqglab qolgan holda
cheklovlarini bartaraf etish yo‘nalishida rivojlangan. Klassik mehnat tashkiloti maktabi (Teylor, Fayol, Veber)
standartlashtirish va koordinatsiya g‘oyalarini, inson munosabatlari maktabi (Mayo, Maslou, MakGregor) inson
omilini, tizimli yondashuv (Bertalanfi, Viner, Druker) ochiq tizim va teskari aloga tushunchasini, sifat menejmenti
bosqichi (Deming, Juran, Krosbi, Isikava) esa TQM falsafasi va PDCA siklini menejmentga olib kirdi (1-rasm).

Menejment fanida IMTga olib kelgan nazariy evolyutsion bosqichlar

Klassik maktab (Teylor, Fayol, Veber) A
Inson munosabatlari (Mayo, Maslou)
Tizimli yondashuv (Bertalanfi, Druker) -
Sifat / TQM (Deming, Juran) -
Integratsiya — ISM (Kaplan, Porter)
Ragamli IMT / Industry 4.0 (Shvab) 4 m

1900 1920 1940 1960 1980 2000 2020
Yillar

1-rasm. Menejment fanida IMTga olib kelgan nazariy evolyutsion bosgichlar’

1 Manba: [3; 4; 10; 11] manbalar asosida muallif tomonidan tuzilgan.
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Yuqoridagi evolyutsion tahlil IMT tushunchasini turli tadqigotchilar ganday talqgin qilishini giyoslashni tagozo
etadi. Oltita yetakchi tadgiqotchining IMT haqidagi fikrlari va muallif ta’rifi 1-jadvalda taqdim etilgan (1-jadval).

1-jadval. IMT tushunchasining yetakchi tadqiqotchilar talginlaridagi qiyosiy tahlili?

Muallif Ta’rifning gisqacha mazmuni Urg‘u beriladigan jihat
D.A. Martsinkovskiy Ikki va undan ortiq bpshqaruv stan.delxry talablariga bir Standartlashtlrlslh va normativ
vaqtda javob beruvchi tizim muvofiglik

Boshgaruv garorlarini kompleks gabul qilish imkonini

M.A. Katanayeva beruvchi additiv tuzilma

Qarorlar optimallashtirilishi

Ekologik va sifat menejmenti kesishuvidan paydo

A.G. Pavlova bo'ladigan tejamkor tuzilma Resurs tejamkorligi va audit
D.V. Bunkovskiy Hujjatlar tizimini ur?n‘lkat5|y.alas_h orgali samaradorlikka Hujjatlashtirish va innovatsion
erishuvchi arxitektura xarakter

Ragamli platformalar orqali real vaqt rejimida garor gabul

M.A. Popov giluvehi tizim Ragamli transformatsiya
e g Sifat, ekologik, ijtimoiy va ragamli olchovlarni jarayonli Tarmoq spetsifikasi va ragamli
Muallif ta’rifi - . : A~ S i .
yondashuv asosida birlashtiruvchi dinamik tizim integratsiya

Qiyosiy tahlil asosida muallif tomonidan quyidagi integrativ ta’rif taklif etiladi: to‘qimachilik IMT — bu korxona
faoliyatining sifat, ekologik, ijtimoiy, axborot va ragamli o‘lchovlarini jarayonli yondashuv asosida yagona
mantiqiy va tashkiliy arxitekturaga birlashtiruvchi, xalgaro standartlar hamda tarmoq spetsifikasini (OEKO-TEX,
GOTS, BCI, Higg Index) hisobga olgan holda qurilgan, sinergetik samara beruvchi, uzluksiz takomillashuvchi
dinamik boshqaruv tizimidir.

Strukturaviy jihatdan to‘gimachilik korxonasi uchun IMT oltita yadro quyi tizimidan tashkil topadi. Ularning
har biri muayyan xalgaro standartga tayanadi va tarmoq amaliyotida aniq igtisodiy natija beradi (2-jadval).

2-jadval. To‘gqimachilik korxonasi IMTning oltita yadro quyi tizimi3

IJKOHOMHMUKA ECONOMY

Quyi tizim Standart To‘qimachilik uchun asosiy samara
Sifat menejmenti 1ISO 9001:2015 Nugsonli mahsulot ulushi 15-25% ga kamayadi
Ekologik menejment ISO 14001:2015 Suv iste’moli 15-30%, energiya 10-20% kamayadi
Mehnat xavfsizligi ISO 45001:2018 Jarohatlanish statistikasi 35-50% ga kamayadi
Energiya menejmenti ISO 50001:2018 Energiya samaradorligi 15-25% ga oshadi r .
Axborot xavfsizligi ISO/IEC 27001:2022 Kiberxavf himoyasi, eksport shartnomalari sharti -
ljtimoiy javobgarlik 1ISO 26000 / SA 8000 Mehnat amaliyoti va inson huqugqlari kafolati

IMTning nazariy apparati xalqaro standartlar bilan cheklanmaydi. Uni amaliyotga muvaffaqiyatli joriy etish
uchun to‘rtta fundamental doktrina qo‘llaniladi: Demingning PDCA sikli va TQM falsafasi, Kaplan va Nortonning
Balanced Scorecard metodologiyasi, Porterning giymat zanjiri nazariyasi hamda Lean, Six Sigma va Cheklovlar
nazariyasi (TOC) kabi amaliy metodologiyalar. Bu doktrinalar IMT yadrosini boyitadi va uni konkret tarmoqqa
moslashtirish imkonini beradi. IMTning barcha quyi tizimlari PDCA (Plan—Do—-Check—Act) sikli ichida uzluksiz
takomillashuv mantiqida faoliyat ko‘rsatadi va o‘’zaro muvofiglashtiriladi.

IMTni yagona quyi tizimlarning oddiy yig‘indisidan farglovchi muhim xususiyat — sinergetik samaradir.
Sinergiya elementlarning o‘zaro ta’siri natijasida umumiy samaradorlikning ularning alohida samaralari
yig‘indisidan yuqori bo‘lish hodisasidir. IMT holida sinergetik samara jarayon optimizatsiyasi (sifat va ekologik
menejment kesishuvi), resurs samaradorligi hamda tartibga solishga muvofiglik yo‘nalishlarida namoyon bo‘lib,
uchala tizim kesishgan markazda umumiy samara 25-40% ga yetishi empirik ma’lumotlar bilan tasdiglangan
(2-rasm).

2 Manba: adabiyotlar tahlili asosida muallif tomonidan tuzilgan.
3 Manba: ISO rasmiy hujjatlari va tarmog amaliyoti asosida muallif tomonidan tuzilgan [16—-24].
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IMT quyi tizimlari kesishuvidagi sinergetik samaralar
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2-rasm. IMT quyi tizimlari kesishuvidagi sinergetik samaralar*

IMTning igtisodiy samaradorligi konkret ko‘rsatkichlar orqali ham tasdiglanadi. Xalgaro empirik tadgiqotlar
va sanoat hisobotlariga ko‘ra, IMT joriy etilgan korxonalarda boshqaruv xarajatlari 22% ga, ichki auditlar soni
35% ga, hujjatlar takrori 45% ga kamayadi, sertifikatlash muddati 40% ga qisqaradi, mahsulot reklamatsiyalari
28% ga pasayadi, energiya samaradorligi esa 18% ga oshadi. Bu ko‘rsatkichlar empirik ma’lumotlarning
o‘rtacha giymatlari bo'lib, konkret korxona sharoitlariga garab o‘zgarib turadi (3-rasm).

20 IMT joriy etilishining korxona ko'rsatkichlariga ta'siri

20 +18%

10 1

—10 1
—20 1

—30 1

O'zgarish, % (baza = 100%)

—40 -
-40%
~50 -45%
Boshgaruv Ichki Hujjatlar Sertifikatlash Reklamatsiya Energiya
xarajatlari auditlar takrori muddati lar samaradorligi

3-rasm. IMT joriy etilishining korxona asosiy ko‘rsatkichlariga ta’siri (baza = 100%)°

XULOSA VA TAKLIFLAR

Of'tkazilgan nazariy-uslubiy tahlil quyidagi xulosalarni shakllantirish imkonini berdi. Birinchidan, IMT —
menejment fanining klassik, inson munosabatlari, tizimli, jarayonli/TQM va ragamli paradigmalarining dialektik
sintezlashuvi natijasi bo‘lib, har bir bosgich oldingisini o‘ziga singdirib, yangi sifat darajasiga ko‘targan.
Ikkinchidan, to‘gimachilik korxonasi uchun IMT oltita yadro quyi tizim va beshta tarmogga xos standartni o'z
ichiga olgan ko‘p o‘lchovli boshqaruv konstruksiyasidir.

4 Manba: [5; 7; 9] asosida muallif tomonidan tuzilgan.
5 Manba: [5; 7; 9; 12] asosida muallif tomonidan umumlashtirilgan.
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Uchinchidan, IMTning nazariy asosini to‘rtta fundamental doktrina (PDCA/TQM, Balanced Scorecard,
giymat zanijiri, Lean/Six Sigma/TOC) tashkil giladi. To‘rtinchidan, IMTning asosiy giymati quyi tizimlar kesishuvida
yuzaga keladigan 25-40% lik sinergetik samarada namoyon bo‘ladi. Beshinchidan, empirik ma’lumotlar IMTning
yuqori iqtisodiy samarasini tasdiglaydi.

Yuqoridagilardan kelib chiqib, quyidagi takliflar ilgari suriladi: (1) to‘gimachilik tarmog‘iga moslashtirilgan
IMT metodologik go‘llanmasini o‘zbek tilida ishlab chiqish; (2) oliy ta’lim muassasalarida sifat, ekologik va
mehnat xavfsizligi menejeri kadrlarini tayyorlash dasturlarini yo‘lga qo‘yish; (3) IMTni ragamli transformatsiya
konsepsiyasi bilan uzviy bog‘lash orqali uning samaradorligini yanada oshirish. Bu yo‘nalishlar to‘gimachilik
korxonalarining xalgaro ragobatbardoshligini mustahkamlashga xizmat giladi.
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