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YOSHLARNING RAQAMLI MEHNAT
PLATFORMALARIDA BARQAROR
BANDLIGINI RISKKA ASOSLANGAN
STRATEGIK BOSHQARISH

Palvonova Sevara Baxromovna
University of Business and Science oliygohi mustaqil izlanuvchisi

Annotatsiya. Maqgolada yoshlarni raqamli mehnat platformalariga ro‘yxatdan o‘tkazishni bandlik natijasi
deb qabul qilish yetarli emasligi, platformaviy mehnatni sof daromad, buyurtmalar bargarorligi, algoritmik
garorlar, komissiyalar, kiberxavf, ijftimoiy himoya va platformaga qaramlik risklari asosida boshqarish zarurati
asoslangan. Jahonda onlayn gig mehnati ko‘lami, O‘zbekistonda internet gamrovining 2021-2025 yillardagi
o'sishi va kambag‘allikdan farovonlikka o‘tish siyosatining vazifalari tahlil qgilingan. Integral platformaviy risk
indeksi, riskka tuzatilgan sof ragamli daromad hamda barqaror platformaviy bandlik koeffitsiyenti taklif etilgan.
Shartli 1000 nafarlik pilot kogorta bo‘yicha ssenariy hisob-kitobi riskka asoslangan akselerator 12 oylik bargaror
bandlik ulushini 18 foizdan 39 foizgacha oshirishi mumkinligini ko‘rsatadi.

Kalit so‘zlar: raqamli mehnat platformalari, yoshlar bandligi, gig iqtisodiyoti, strategik risk, sof raqamli
daromad, algoritmik boshqaruv, ijtimoiy himoya, diversifikatsiya, KPI.

AHHOTauuA. B ctatbe 060CHOBaHa HEOOXOAMMOCTb OLEHUBATbL NMIAT(OPMEHHY 3aHATOCTb MOJTOLEXM
He Nno chakTy perncrpawumm, a no yCTon4MBOMY YNCTOMY A0OXOAY, PErYNSiPHOCTI 3aKa30B, 3aBUCHMOCTU OT OAHOWN
nnaTopMbl, anropUTMUYECKUM, KOMUCCUOHHBLIM, KUOEPHETUYECKUM M couManbHbIM puckam. MpeanoxeHsb
WHTErpanbHbii MHOEKC NNnatOpPMEHHOIO PUCKA, PUCK-CKOPPEKTUPOBAHHBLIA YUCTBIA LMGPOBOM [0X04 W
KO3h(PULIMEHT YCTONYMBOM NaTOPMEHHON 3aHATOCTU. CLeHapHBIN pacyeT ans ycnoBHom koropTbl n3 1000
YYaCTHMKOB MOKa3blBAET BO3MOXXHOCTb YBENMMYEHUST JOMNN YCTOMUYMBO 3aHATbIX Yepe3 12 mecaueB ¢ 18 go 39
MPOLIEHTOB.

KnioueBble crnoBa: yudpoBble TPyAOBble NNaTOPMbl, MOMOAEXHAS 3AHATOCTb, [Ur-9KOHOMUKA,
cmpameau4yecKkul puck, yucmaili yugposol 00x00, an2opummMuyYecKoe yrpasneHue, coyuasbHas 3aujuma,
KPI.

Abstract. The article argues that youth platform work should be assessed not by registration figures but by
sustainable net income, order continuity, platform dependence, algorithmic opacity, fees, cyber risks and social
protection. It proposes an Integrated Platform Risk Index, Risk-adjusted Net Digital Income and a Sustainable
Platform Employment Coefficient. A scenario calculation for a model cohort of 1,000 participants indicates that
a risk-based accelerator could raise twelve-month sustainable employment from 18 to 39 percent.

Keywords: digital labour platforms, youth employment, gig economy, strategic risk, net digital income,
algorithmic management, social protection, diversification, KPI. JEL: J21, J24, O33, M10.

KIRISH

Ragamli mehnat platformalari mehnat bozoriga kirish xarajatlarini pasaytirib, yoshlarga hududiy
chegaradan qat’i nazar buyurtma olish, o‘gish bilan ishni birlashtirish va yangi kasbiy portfolio shakllantirish
imkonini bermoqda. Jahon banki onlayn gig mehnatida 154 milliondan 435 milliongacha kishi ishtirok etishi
mumekinligini, ushbu ko‘lam jahon mehnat kuchining 4,4—-12 foiziga tengligini baholagan (Datta et al., 2023).
Xalgaro mehnat tashkiloti ma’lumotlarida ragamli mehnat platformalari soni 2010 yildagi kamida 142 tadan
2020 yilda 777 tadan ortiqga o'sgan (International Labour Organization [ILO], 2021). Bu dinamika platformaviy
mehnatni vaqgtinchalik hodisa emas, balki mehnatni tashkil etishning mustaqil institutsional shakli sifatida
o‘rganish zaruratini kuchaytiradi.

O'zbekistonda internetdan foydalanuvchilar ulushi 2021 yilda 76,6 foizni tashkil etgan bo‘lsa, 2025 vyil
yanvar—avgustda 94,2 foizga yetgan (O‘zbekiston Respublikasi Milliy statistika qo‘mitasi, 2025). Infratuzilmaviy
gamrov onlayn ish, frilans, elektron tijorat va ragamli xizmatlar uchun bazaviy imkoniyat yaratadi. Biroq
internetga kirish, platformada akkaunt ochish yoki birinchi buyurtmani olishning o‘zi barqaror farovonlikni
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anglatmaydi. Komissiya, valyuta konvertatsiyasi, internet va qurilma xarajatlari, buyurtmalar mavsumiyligi,
reytingning pasayishi, akkauntning cheklanishi va firibgarlik yalpi tushum bilan real sof daromad o‘rtasida katta
farq hosil giladi.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2024 yil 23 sentyabrdagi PF-143-son Farmonida aholini yuqori
daromadli barqgaror ish bilan band qilish, yoshlarni ragamli texnologiyalarga asoslangan ta’lim va kasbga
yo‘naltirish hamda natijadorlik ko‘rsatkichlarini belgilash ustuvor vazifa sifatida qayd etilgan (O‘zbekiston
Respublikasi Prezidenti, 2024). Shunga ko‘ra, platformaviy bandlikni ro‘yxatdan o‘tganlar soni bilan emas, 3,
6 va 12 oyda saglangan sof daromad, ijtimoiy himoya va kasbiy o'sish bilan baholaydigan strategik boshgaruv
mexanizmi talab etiladi.

Tadgigotning magsadiyoshlarning ragamlimehnat platformalaridagi bandligini riskka asoslangan yondashuv
orqali bargaror daromad va farovonlikka aylantirish mexanizmlarini takomillashtirishdan iborat. Tadqgigot obyekti
— yoshlarning onlayn va joylashuvga asoslangan platformalarda mehnat qilishi jarayoni; predmeti — risklarni
diagnostika qilish, sof daromadni hisoblash, diversifikatsiya va natijaga asoslangan monitoring vositalaridir.

ADABIYOTLAR TAHLILI

Platformaviy mehnatni baholashda ikki garash shakllangan. Birinchi yondashuv uni yoshlar, xotin-gizlar va
chekka hudud aholisi uchun mehnat bozoriga tez kirish kanali sifatida ko‘radi (Datta et al., 2023; ILO, 2024).
Ikkinchi yondashuv algoritmik nazorat, mehnat munosabatlarining noaniqligi, ish vaqtining yashirin uzayishi,
past haq va ijtimoiy kafolatlar yetishmasligiga urg‘u beradi (De Stefano, 2016; ILO, 2021; Kellogg et al., 2020;
Vallas & Schor, 2020; Wood et al., 2019). Mazkur garashlar garama-qarshi emas: platforma imkoniyat yaratadi,
ammo bu imkoniyatning farovonlikka aylanishi risklarni boshgarish sifatiga bog‘liq.

D. Tisning dinamik qobiliyatlar nazariyasi tashkilotning muhit signallarini sezish, imkoniyatni egallash va
resurslarni gayta moslashtirish gobiliyatini strategik ustunlik deb baholaydi (Teece, 2007). Platformaviy bandlikda
bu mantiq yosh ijrochining talab o‘zgarishini anglashi, xizmat paketini qayta tuzishi, yangi platformaga o‘tishi va
daromad manbasini diversifikatsiya gilishida namoyon bo‘ladi. R. Kaplan va D. Nortonning Balanced Scorecard
modeli natijani fagat moliyaviy ko‘rsatkich bilan emas, mijoz, ichki jarayon va rivojlanish bloklari bilan baholash
imkonini beradi (Kaplan & Norton, 1996).

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Tadqiqotda tizimli tahlil, giyosiy tahlil, risklarni vaznlash, ssenariy modellashtirish va Balanced Scorecard
usullaridan foydalanildi. Empirik bazani 2021-2025 yillar bo‘yicha O‘zbekiston Milliy statistika qo‘mitasi
ma’lumotlari, Jahon banki va XMTning platformaviy mehnatga oid hisobotlari tashkil etadi (Datta et al., 2023;
ILO, 2021, 2024; O‘zbekiston Respublikasi Milliy statistika qo‘mitasi, 2025). Mikrodarajadagi hisob-kitoblar real
statistika sifatida emas, taklif etilayotgan mexanizmning mantigiy samarasini ko‘rsatuvchi shartli 1000 nafarlik
pilot kogorta ssenariysi sifatida talqgin gilinadi.

NATIJALAR

Platformaviy bandlik risklarini baholash

Platformaviy mehnatda asosiy xatolik yalpi tushumni daromad, ro‘yxatdan o'tishni esa bandlik deb gabul
gilishdir. Yosh ijrochining real igtisodiy natijasi platforma komissiyasi, pul o‘tkazmasi, solig, internet, qurilma
amortizatsiyasi, ishsiz kutish vaqti va risk zaxirasi chegirilgandan keyin aniglanishi lozim. Shu magsadda sof
ragamli daromad quyidagicha hisoblanadi:

SRD; = YAT, — (KP; + TX; + 10; + S; + RZ) (1)
bu yerda: SRD — sof ragamli daromad; YAT — yalpi tushum; KP — platforma komissiyasi; TX — tranzaksiya
xarajati; IQ — internet va qurilma xarajati; S — soliq va majburiy to‘lovlar; RZ — risk zaxirasi.

Risk profili yettita blokdan tarkib topadi: daromad beqarorligi, bitta platformaga qaramlik, algoritmik garorlar
shaffof emasligi, komissiya va yashirin xarajatlar, kiber va to‘lov xavfi, ijtimoiy himoya yetishmasligi hamda
ko‘nikmaning tez eskirishi. Har bir blok 0 dan 1 gacha baholanadi va mualliflik vazni bilan ko‘paytiriladi:

IPRL = Z(w; % 1), Sw; =1 (2

IPRI — integral platformaviy risk indeksi; rij — i-ijrochining j-risk bo‘yicha bahosi; w; — riskning strategik
vazni. Indeks 0,30 gacha — past, 0,31-0,55 — o'rta, 0,56 dan yuqori — yuqori risk sifatida talgin gilinadi.
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Platformaviy bandlik risklarining mualliflik vaznlari

Daromad beqarorligi

Bitta platformaga qaramlik
Algoritmik qarorlar shaffof emasligi
Komissiya va yashirin xarajatlar
Kiber va to‘lov xavfi

litimoiy himoya yetishmasligi

Ko‘nikmaning tez eskirishi

0 5 10 15 20 25
Integral risk indeksidagi ulush, %

1-rasm. Platformaviy bandlik risklarining mualliflik vaznlari
Manba: XMT va Jahon banki yondashuvlari asosida muallif tomonidan shakllantirilgan.

Integral risk indeksi sof daromadning barqarorlik sifatini hisobga olish uchun qo‘llanadi. Bir xil sof daromadga
ega ikki ijrochidan birining daromadi bitta platforma va bitta mijozga bog‘langan bo‘lsa, uning iqgtisodiy holati
diversifikatsiyalangan ijrochiga nisbatan zaifrogdir. Shu sababli riskka tuzatilgan sof ragamli daromad taklif
etiladi:

RTSD; = SRD; x (I — IPRI) (3)

RTSD — riskka tuzatilgan sof ragamli daromad. U dasturlar natijasini yalpi tushum emas, risk hisobga
olingan real iqtisodiy giymat bo‘yicha solishtirish imkonini beradi.

1-jadval. Riskka asoslangan monitoringning asosiy indikatorlari

YOT O9KOHOMHMUKA ECONOMY

Manba: muallif ishlanmasi.

MUHOKAMA

Riskka asoslangan strategik akselerator

Taklif etilayotgan «Yoshlar platformaviy bandligi risk-akseleratori» umumiy kompyuter kursi yoki bir martagi
subsidiyadan farg giladi. Mexanizm yoshning aniq to‘sig‘ini topib, resursni shu to‘siqqa yo‘naltiradi. Birinchi
bosqichda ragamli, kasbiy, til, moliyaviy va huquqiy kompetensiyalar hamda qurilma, internet va vaqt aktivlari
baholanadi. lkkinchi bosgichda yettita risk bloki bo'yicha shaxsiy risk profili tuziladi. Uchinchi bosqgichda
yoshning malakasi va hududiga mos platforma hamda xizmat modeli tanlanadi.

https://yashil-iqtisodiyot-taraqqiyot.uz @

Risk bloki O‘Ichov indikatori Kritik chegara Boshqaruv chorasi
Daromad 3 oylik variatsiya koeffitsiyenti > 0,40 Buyurtma portfelini kengaytirish
Platformaga qaramlik Eng katta platforma ulushi >70% Kamida 2 ta kanalga chigish
Xarajat Komissiye:uvsah:jrrannzaksiya / > 25% Narx va to‘lov kanalini gayta tanlash
Kiberxavf Tekshirilmagan mijozlar ulushi > 20% Eskrou va ikki bosgichli himoya
litimoiy himoya Zaxira va sug‘urta mavjudligi Yo'q Daromadning 5-10% zaxirasi
Ko‘nikma Yangilangan portfolio davriyligi > 6 oy Qisqga qayta tayyorlash moduli —_
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To'rtinchi bosgichda profil, portfolio, xizmat narxi, shartnoma, mijoz bilan muloqot va birinchi buyurtmagacha
mentorlik beriladi. Beshinchi bosgichda sof ragamli daromad kalkulyatori, soliq rejimi, zaxira jamg‘armasi va
xavfsiz to‘lov mexanizmi joriy etiladi. Oltinchi bosgichda bitta platforma yoki bitta mijozga qaramlikni kamaytirish,
ijtimoiy himoya va kompetensiyani muntazam yangilash ta’'minlanadi. Boshgaruv sikli 30 kunlik kirish, 3 oylik
faollik, 6 oylik sof daromad va 12 oylik bargarorlik natijalari bilan yopiladi.

«Yoshlar platformaviy bandligi risk-akseleratori»

1. Diagnostika
ompetensiya va aktivlan

[—>

2. Risk profili
7 blok bo‘yicha

3. Platforma va
xizmat modelini tanlash

L —

—

—— —

mentorlik

4. Birinchi buyurtmagachl .

5. Sof daromad, zaxira
va xavfsiz to‘lov

6. Diversifikatsiya va
ijtimoiy himoya

30 kun - kirish

hisoblanadi.

aromad | 12 oy - barqarorlik

2-rasm. «Yoshlar platformaviy bandligi risk-akseleratori» mualliflik modeli

Manba: muallif ishlanmasi.

Mexanizmning natijaviy indikatori sifatida Barqaror platformaviy bandlik koeffitsiyenti (BPBK) qo‘llanadi.
U 6 oylik daromad barqarorligi, ikki va undan ortiq daromad kanali, ijtimoiy himoya yoki zaxira, kompetensiya
yangilanishi va xavfsiz to‘lov amaliyotini 0—1 oralig‘ida baholaydi: BPBK = 0,30B + 0,25D + 0,20l + 0,15K
+ 0,10X. Koeffitsiyent 0,70 va undan yuqori bo‘lsa, ishtirokchi barqaror platformaviy bandlikka chiggan deb

2-jadval. Shartli 1000 nafarlik pilot kogorta bo‘yicha ssenariy natijalari

IJKOHOMMUKA ECONOMY

Natija bosgqichi yg:‘::;iﬂiv Risk-akselerator Farq

r . Platformada ro‘yxatdan o‘tganlar 1000 1000 —
o 3 oyda faol buyurtma olganlar 520 650 +130
O 6 oyda musbat sof daromadga chigganlar 340 520 +180
‘>-“ 12 oy bargaror daromadga chigganlar 180 390 +210
P Zaxira yoki ijtimoiy himoyaga ega 70 280 +210
Kamida 2 ta daromad kanaliga ega 45 240 +195

IQTISOD
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Izoh: raqgamlar mexanizmning mantiqiy ta’sirini ko‘rsatuvchi mualliflik ssenariy hisob-kitobi bo'lib, rasmiy
statistika yoki aprobatsiya natijasi sifatida talqin qilinmaydi.

Ssenariyda asosiy samara ro‘yxatdan o‘tish bosgichida emas, 6-12 oylik konversiyada yuzaga keladi.
Amaldagi yondashuvda 1000 ishtirokchidan 180 nafari bargaror daromadga chigsa, risk-akseleratorda bu
ko‘rsatkich 390 nafarga yetadi. Fargning manbai umumiy o‘qitish hajmini oshirish emas, balki birinchi buyurtma,
sof daromad, diversifikatsiya va himoyadagi aniq uzilishlarni bartaraf etishdir.
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2026-2030 yillar uchun ssenariy prognoz
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3-rasm. 2026-2030 yillar uchun barqaror platformaviy bandlik ssenariysi

Manba: 2026 yilni bazaviy nuqta sifatida qabul qilgan mualliflik ssenariy prognozi.

AMALIY TAKLIF VA TAVSIYALAR

1. Yoshlar ishlari agentligi, «Inson» markazlari, bandlik organlari va ta’lim provayderlari ishtirokida ragamli
mehnat platformalari uchun yagona risk-diagnostika kartasini joriy etish.

2. Davlat hisobotlarida «ro‘yxatdan o‘tgan» va «kursni tamomlagan» ko‘rsatkichlariga go‘shimcha ravishda
3 oylik faol buyurtma, 6 oylik sof daromad va 12 oylik barqaror bandlik KPllarini belgilash.

3. Platformaviy dasturlarda yalpi tushum emas, komissiya, tranzaksiya, internet, qurilma, soliq va risk
zaxirasi chegirilgan sof ragamli daromadni hisoblash.

4. Bir platforma ulushi 70 foizdan oshgan ishtirokchilar uchun diversifikatsiya modulini majburiy qo‘llash;
kamida ikki platforma, to‘g‘ridan-to‘g‘ri mijoz yoki elektron savdo kanaliga chigishni ta’'minlash.

5. Daromadning 5-10 foizini ixtiyoriy risk zaxirasiga yo‘naltirish, mikrosug‘urta va pensiyaga ixtiyoriy badal
mexanizmlarini platformalar interfeysiga integratsiya qilish.

6. Algoritmik reyting yoki akkaunt cheklovi bo'yicha shikoyat gilish, ma’lumotni ko‘rish va inson ishtirokida
gayta ko'rib chigishning minimal shaffoflik standartlarini ishlab chigish.

7. Ta’lim provayderlarini ishtirokchilar soni bo‘yicha emas, riskka tuzatilgan sof daromad va 12 oylik
bargaror bandlik natijasiga garab gisman moliyalashtirish.

XULOSA

Ragamli mehnat platformalari yoshlarni mehnat bozoriga tez kiritish, hududiy cheklovni yumshatish va
yangi daromad manbasini shakllantirish imkonini beradi. Birog platformaviy akkaunt, buyurtma yoki yalpi
tushum barqaror farovonlikning o'zi emas. Igtisodiy natija komissiya va xarajatlardan keyingi sof daromad,
buyurtmalar davomiyligi, platformaga garamlik, kiberxavf, ijtimoiy himoya va kompetensiyaning yangilanishi
bilan belgilanadi.

Tadgigotda taklif etilgan integral platformaviy risk indeksi, riskka tuzatilgan sof raqgamli daromad va bargaror
platformaviy bandlik koeffitsiyenti davlat dasturlari hamda ta’lim provayderlari natijasini bir xil mezonda baholash
imkonini beradi. «Yoshlar platformaviy bandligi risk-akseleratori» umumiy kurslardan aniq to'sigga yo‘naltirilgan
diagnostika, mentorlik, zaxira, diversifikatsiya va 12 oylik monitoringga o‘tishni nazarda tutadi.

Shartli ssenariy hisob-kitobi riskka asoslangan boshgaruv 1000 nafar ishtirokchi orasida 12 oylik barqaror
bandlikni 180 nafardan 390 nafargacha oshirish potensialiga ega ekanini ko‘rsatdi. Mazkur natija keyingi
bosgichda hududiy pilot, platformalardan anonimlashtiriigan ma’lumot olish va longityud baholash orqgali empirik
aprobatsiya qilinishi lozim.
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