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ADVOKATLIK XIZMATLARINING 
IQTISODIY SAMARADORLIGINI BAHOLASH 
METODIKASINI TAKOMILLASHTIRISH
Turayev Shaxriyor Shodiyorovich
O‘zbekiston Respublikasi Advokatlar palatasi 
Samarqand viloyati hududiy boshqarmasi bosh buxgalteri, 
iqtisodiyot fanlari bo‘yicha falsafa doktori (PhD)
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Annotatsiya. Advokatlik xizmatlarining iqtisodiy samaradorligini baholashning nazariy va uslubiy jihatlari 
tadqiq etilgan. Advokatlik xizmatlari nafaqat huquqiy himoya va maslahat berish funksiyalarini bajarishi, balki 
xizmat ko‘rsatuvchi subyektlarning moliyaviy barqarorligi, mehnat resurslaridan foydalanish samaradorligi, 
xizmat ko‘rsatish xarajatlari hamda mijozlar qoniqishi bilan bog‘liq iqtisodiy natijalarni shakllantirishi asoslangan. 
Amaldagi baholash yondashuvlarining mavjud cheklovlaridan kelib chiqib, advokatlik xizmatlarining iqtisodiy 
samaradorligini moliyaviy, tashkiliy, mehnat samaradorligi, xizmat sifati, mijozlar natijadorligi va raqamli 
samaradorlik ko‘rsatkichlari asosida kompleks baholash metodikasi taklif etilgan.

Kalit so‘zlar: advokatlik xizmatlari, iqtisodiy samaradorlik, xizmat sifati, xarajatlar, daromadlilik, mehnat 
unumdorligi, mijozlar qoniqishi, raqamlashtirish, integral indeks, samaradorlikni baholash.

Аннотация. Исследованы теоретические и методологические аспекты оценки экономической 
эффективности адвокатских услуг. Обосновано, что адвокатские услуги не только выполняют функции 
правовой защиты и консультирования, но и формируют экономические результаты, связанные с 
финансовой устойчивостью субъектов, оказывающих услуги, эффективностью использования трудовых 
ресурсов, затратами на оказание услуг и удовлетворённостью клиентов. С учётом существующих 
ограничений действующих подходов предложена методика комплексной оценки экономической 
эффективности адвокатских услуг на основе показателей финансовой, организационной и трудовой 
эффективности, качества услуг, результативности для клиентов и цифровой эффективности.

Ключевые слова: адвокатские услуги, экономическая эффективность, качество услуг, затраты, 
доходность, производительность труда, удовлетворённость клиентов, цифровизация, интегральный 
индекс, оценка эффективности.

Abstract. The theoretical and methodological aspects of assessing the economic efficiency of legal services 
are examined. Legal services are substantiated as performing not only the functions of legal protection and 
consultation but also as generating economic outcomes associated with the financial sustainability of service 
providers, the efficiency of labor resource utilization, service delivery costs, and client satisfaction. Considering 
the existing limitations of current assessment approaches, a comprehensive methodology for evaluating the 
economic efficiency of legal services is proposed based on indicators of financial, organizational, and labor 
efficiency, service quality, client outcomes, and digital efficiency.

Keywords: legal services, economic efficiency, service quality, costs, profitability, labor productivity, client 
satisfaction, digitalization, integral index, efficiency assessment.

K I R I S H
Bugungi kunda xizmatlar sektorining iqtisodiyotdagi o‘rni va ahamiyati tobora ortib borayotgan sharoitda 

professional xizmatlarning samaradorligini oshirish masalasi dolzarb yo‘nalishlardan biriga aylanmoqda. Mazkur 
jarayonda huquqiy xizmatlar, xususan, advokatlik xizmatlari fuqarolar va xo‘jalik yurituvchi subyektlarning 
qonuniy manfaatlarini himoya qilish, huquqiy xavflarni kamaytirish hamda tadbirkorlik faoliyatining barqarorligini 
ta’minlashda muhim institutsional vazifani bajaradi. Shu bilan birga, advokatlik xizmatlarining rivojlanishi xizmat 
ko‘rsatish jarayonlarining samaradorligi, xarajatlarning maqbulligi, mehnat resurslaridan oqilona foydalanish va 
ko‘rsatilayotgan xizmatlarning sifat darajasi bilan bevosita bog‘liq.

Advokatlik xizmatlarining o‘ziga xos xususiyati shundaki, ularning natijasi faqat moliyaviy ko‘rsatkichlarda 
emas, balki mijozlarning huquqiy manfaatlari himoyalanganligi, nizolarning samarali hal etilishi, huquqiy 
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xavflarning oldini olish va mijozlar ehtiyojlarining qondirilishida ham namoyon bo‘ladi. Shu sababli, advokatlik 
xizmatlarining iqtisodiy samaradorligini daromad, xarajat va foyda ko‘rsatkichlari bilan bir qatorda, faoliyatning 
boshqa natijadorlik ko‘rsatkichlari asosida ham baholash muhim ahamiyat kasb etadi. Mazkur holat 
advokatlik xizmatlari samaradorligini baholashning iqtisodiy, tashkiliy, ijtimoiy va sifat ko‘rsatkichlarini o‘zida 
mujassamlashtirgan kompleks metodikasini ishlab chiqishni taqozo etadi.

Hozirgi sharoitda advokatlik faoliyatiga raqamli texnologiyalarning jadal kirib kelishi ham samaradorlikni 
baholash yondashuvlarini qayta ko‘rib chiqishni talab qilmoqda. Elektron hujjat aylanishi, masofaviy maslahat 
xizmatlari, huquqiy axborot tizimlari, mijozlar bilan raqamli aloqa vositalari hamda ishlarni boshqarishning 
avtomatlashtirilgan tizimlaridan foydalanish advokatlik xizmatlarini ko‘rsatish vaqtini qisqartirish, operatsion 
xarajatlarni kamaytirish va xizmat ko‘rsatish sifatini oshirish imkonini bermoqda. Shu nuqtayi nazardan, 
raqamlashtirish natijasida yuzaga keladigan iqtisodiy samarani ham umumiy baholash tizimiga kiritish muhim 
ahamiyat kasb etadi.

O‘zbekiston Respublikasida xizmatlar sohasini rivojlantirish, tadbirkorlik subyektlari faoliyati uchun qulay 
huquqiy muhit yaratish, aholining huquqiy himoyasini kuchaytirish va professional xizmatlar sifatini oshirishga 
qaratilgan islohotlar advokatlik faoliyatining iqtisodiy samaradorligini oshirish uchun yangi imkoniyatlarni yuzaga 
keltirmoqda. Mazkur jarayon advokatlik tashkilotlari faoliyatida zamonaviy boshqaruv mexanizmlarini joriy etish, 
xizmat xarajatlarini optimallashtirish, inson kapitalidan samarali foydalanish va mijozlarga yo‘naltirilgan xizmat 
ko‘rsatish modelini shakllantirishni talab etadi. Shu jihatdan, advokatlik xizmatlarining iqtisodiy samaradorligini 
baholash metodikasini takomillashtirish masalasi nafaqat alohida advokatlik tashkilotining moliyaviy natijalarini 
aniqlash, balki xizmatlarning umumiy natijadorligini kompleks baholash nuqtayi nazaridan ham muhimdir. 
Bunda moliyaviy samaradorlik bilan bir qatorda, mehnat unumdorligi, xarajatlar samaradorligi, xizmat sifati, 
mijozlar qoniqishi va raqamli texnologiyalardan foydalanish darajasini hisobga olish maqsadga muvofiq.

M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  S H A R H I
Advokatlik xizmatlarining iqtisodiy samaradorligini baholash masalasi xorijiy tadqiqotlarda asosan 

xizmat ko‘rsatish jarayonlarining unumdorligi, inson kapitalidan foydalanish, texnik samaradorlik va mijozga 
yaratiladigan qiymat nuqtayi nazaridan o‘rganilgan. Xorijlik olimlardan Wang [1], Kop va Hill [2], Banker [3], 
Curran va Crockett [4], o‘zbekistonlik tadqiqotchilardan esa R. Kurbanova [5], X. Ulashev [6], M. Erdonov [7] 
va Sh. Nazarova [8] tomonidan advokatlik xizmatlarining iqtisodiy jihatlari, avvalo, ularni tashkil etish, xizmat 
haqlarini shakllantirish, buxgalteriya hisobida aks ettirish va moliyaviy boshqarish masalalari bilan bog‘liq holda 
o‘rganilgan. Mazkur natijalar advokatlik xizmatlari va xizmatlar samaradorligini baholashda raqamli samaradorlik 
ko‘rsatkichlarini ham hisobga olish zarurligini ko‘rsatadi.

Mavjud ilmiy adabiyotlar tahlili advokatlik xizmatlari samaradorligini baholashning alohida jihatlari xorijiy 
va mahalliy tadqiqotlarda o‘rganilganligini ko‘rsatadi. Shu bilan birga, moliyaviy samaradorlik, xarajatlar 
samaradorligi, mehnat unumdorligi, xizmat sifati, mijozlar qoniqishi va raqamli samaradorlikni yagona 
integral tizimda baholash yo‘nalishidagi tadqiqotlarni yanada rivojlantirish muhim ahamiyat kasb etadi. Shu 
sababli, advokatlik xizmatlarining iqtisodiy samaradorligini kompleks baholash metodikasini takomillashtirish 
maqsadga muvofiq.

T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Tadqiqotni amalga oshirish va ilmiy natijalarga erishish jarayonida ilmiy izlanishlar olib borilib, tizimli tahlil, 

deduksiya va induksiya, statistik tahlil, qiyosiy tahlil, analiz va sintez kabi metod hamda usullardan foydalanildi.
Tahlil va natijalar
Advokatlik xizmatlarining iqtisodiy samaradorligini baholashda mazkur faoliyatning iqtisodiy tabiatini to‘g‘ri 

aniqlash muhim metodologik ahamiyatga ega. Advokatlik xizmati moddiy mahsulotdan farqli ravishda bevosita 
ishlab chiqarilmaydi va omborga jamlanmaydi, balki mijozning muayyan huquqiy ehtiyojini qondirish jarayonida 
shakllanadi. Shu sababli, uning iqtisodiy natijasi xizmat ko‘rsatish jarayoniga jalb qilingan mehnat, vaqt, bilim, 
axborot va tashkiliy resurslarning yakuniy huquqiy natija bilan nisbatida namoyon bo‘ladi. Demak, advokatlik 
xizmatlari samaradorligini baholashda “sarflangan resurslar – ko‘rsatilgan xizmat – erishilgan natija” uchligi 
o‘rtasidagi funksional bog‘liqlik asosiy metodologik mezon sifatida qaralishi lozim.

Mazkur yondashuv advokatlik faoliyatini oddiy xizmat ko‘rsatish jarayonidan farqlovchi jihatlarni hisobga 
olish imkonini beradi. Xususan, bir xil vaqt va mehnat sarfi asosida bajarilgan ikki huquqiy ishning iqtisodiy 
qiymati bir-biridan sezilarli darajada farq qilishi mumkin. Murakkab sud ishi, korporativ nizoni hal etish yoki 
yirik xo‘jalik shartnomasini huquqiy ekspertizadan o‘tkazish oddiy maslahat xizmatiga nisbatan yuqori malaka, 
ko‘proq vaqt va axborot resurslarini talab qiladi. Shuning uchun samaradorlikni bajarilgan ishlar soni bilan bir 
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qatorda, ularning murakkablik darajasini hisobga olgan holda aniqlash metodik jihatdan maqsadga muvofiq 
hisoblanadi.

Advokatlik xizmatlari iqtisodiy samaradorligining mazmunini chuqurroq ochib berish uchun uni uchta o‘zaro 
bog‘liq darajada ko‘rib chiqish maqsadga muvofiq: operatsion samaradorlik, iqtisodiy natijadorlik va mijoz 
uchun yaratilgan qiymat. Operatsion samaradorlik xizmatni ko‘rsatish uchun sarflangan vaqt va resurslardan 
foydalanish darajasini ifodalaydi. Iqtisodiy natijadorlik daromad, xarajat, foyda va xizmatning rentabelligi orqali 
namoyon bo‘ladi. Mijoz uchun yaratilgan qiymat esa huquqiy xavfning kamayishi, nizoning hal etilishi, huquqiy 
manfaatning himoyalanishi va kelgusidagi yo‘qotishlarning oldini olish orqali shakllanadi (1-jadval).

1-jadval
Advokatlik xizmatlari samaradorligini shakllantiruvchi asosiy iqtisodiy komponentlar1

Komponent Mazmuni Baholash yo‘nalishi
Resurs samaradorligi Mehnat, vaqt va axborot resurslaridan foydalanish Resurs sarfining maqbulligi

Operatsion samaradorlik Ishlarni bajarish jarayonining tezkorligi Vaqt va ish hajmi nisbati
Iqtisodiy natijadorlik Daromad va foydaning shakllanishi Xarajat va moliyaviy natija nisbati
Huquqiy natijadorlik Mijozning huquqiy manfaatlarini ta’minlash Ishning huquqiy natijasi

Mijoz qiymati Mijozning iqtisodiy va huquqiy manfaatlari Oldi olingan zarar va xavflar

Barqarorlik Kelgusidagi xizmatlar va daromadlarning 
davomiyligi

Mijozlarni saqlab qolish va takroriy 
murojaatlar

Mazkur komponentlarning o‘zaro bog‘liqligi advokatlik xizmatlari samaradorligini bir martalik moliyaviy 
natija sifatida emas, balki uzluksiz iqtisodiy jarayon sifatida baholash imkonini beradi. Masalan, xizmatni 
ko‘rsatish uchun sarflanadigan vaqtni maqbullashtirish bevosita mehnat xarajatlarini optimallashtirish imkonini 
beradi. Bu esa xizmat tannarxini maqbullashtirish va rentabellikni oshirishga xizmat qiladi. Ish jarayonining 
to‘g‘ri tashkil etilishi vaqt sarfini qisqartirib, bir xil resurslar yordamida ko‘proq xizmat ko‘rsatish imkoniyatini 
yaratadi.

Shu nuqtayi nazardan, advokatlik xizmatlari samaradorligini baholashda vaqt unumdorligi alohida 
ko‘rsatkich sifatida kiritilishi maqsadga muvofiq. Uni quyidagicha aniqlash mumkin
				     								      

(1)

bu yerda: VU – vaqt unumdorligi; Q – ma’lum davrda bajarilgan huquqiy ishlarning shartli hajmi; T – ushbu 
ishlarni bajarishga sarflangan jami ish vaqti.

Bunda ishlarning murakkabligi turlicha ekanligini hisobga olish zarur. Shu sababli, bajarilgan ishlar sonini 
oddiy arifmetik yig‘indi sifatida emas, balki murakkablik koeffitsiyenti orqali tortilgan hajm sifatida hisoblash 
taklif etiladi:
				     							     

(2)

bu yerda: Qs – ishlarning shartli hajmi; qi – i-turdagi bajarilgan ishlar soni; ki – i-turdagi ishning murakkablik 
koeffitsiyenti; n – xizmat turlari soni.

Mazkur yondashuv advokatlik xizmatlari samaradorligini baholashda turli murakkablikdagi ishlarni 
yagona birlik asosida hisobga olish imkonini yaratadi. Natijada advokatning yoki advokatlik tashkilotining 
haqiqiy ish yuklamasi va mehnat unumdorligini yanada aniqroq baholash imkoniyati yuzaga keladi.

Advokatlik xizmatlarining iqtisodiy samaradorligini baholashda yana bir muhim jihat – xizmatning haqiqiy 
iqtisodiy qiymatini aniqlash masalasidir. An’anaviy hisob-kitoblarda xizmat qiymati ko‘pincha mijoz tomonidan 
to‘langan haq miqdori bilan ifodalanadi. Shu bilan birga, ayrim huquqiy xizmatlar mijoz uchun to‘langan haqdan 
bir necha barobar yuqori iqtisodiy natija yaratishi mumkin. Masalan, shartnomani huquqiy ekspertizadan 
o‘tkazish orqali kelgusida yuzaga kelishi mumkin bo‘lgan katta moliyaviy zararlarning oldi olinadi. Shu sababli, 
xizmatning iqtisodiy samarasi nafaqat olingan daromad, balki oldi olingan potensial yo‘qotishlar bilan ham 
bog‘liq bo‘lishi mumkin.

1	 Muallif ishlanmasi



IQ
T

IS
O

D
IY

O
T

Э
К
О
Н
О
М
И
К
А

E
C

O
N

O
M

Y

YA S H I L  I Q T I S O D I Y O T  VA  TA R A Q Q I Y O T

https://yashil-iqtisodiyot-taraqqiyot.uz 363

2026-yil, sentabr. 9-son, I-qism

Advokatlik xizmatlari samaradorligini oshirishning muhim omillaridan biri ish vaqtini boshqarish
hisoblanadi. Advokatlik faoliyatida hujjatlarni tayyorlash, sud jarayonlariga tayyorgarlik ko‘rish, huquqiy axborotni 
izlash, mijoz bilan maslahatlashish va boshqa operatsiyalarga sarfl anadigan vaqt xizmat tannarxiga bevosita 
ta’sir qiladi. Shu sababli, xizmat birligiga to‘g‘ri keladigan vaqt sarfi ni aniqlash va uning optimal darajasini 
belgilash zarur.

Bunda:

             
(3)

bu yerda: VT – bir birlik xizmatga to‘g‘ri keladigan vaqt; T – jami sarfl angan vaqt; Qs – murakkablik 
koeffi  tsiyenti bilan hisoblangan xizmat hajmi.

Ushbu ko‘rsatkichning kamayishi xizmat ko‘rsatish jarayonining operatsion samaradorligi oshganligini 
bildiradi.

Advokatlik xizmatlari iqtisodiy samaradorligini baholashda mijozni jalb qilish va saqlab qolish 
xarajatlarini ham hisobga olish zarur. Yangi mijozni jalb qilish uchun sarfl angan reklama, kommunikatsiya, 
maslahat va boshqa xarajatlar kelgusidagi daromadlar bilan qoplanishi kerak. Shu sababli, mijozlar bilan uzoq 
muddatli munosabatlarni shakllantirish advokatlik tashkilotining iqtisodiy samaradorligini oshiruvchi omil sifatida 
qaraladi.

Bunda mijozning iqtisodiy qiymatini:

             
(4)

formula orqali baholash mumkin.
Bu yerda: MQMQ – mijozning tashkilot uchun iqtisodiy qiymati; Dt – t-davrdagi mijozdan olinadigan 

daromad; Xt – mijozga xizmat ko‘rsatish xarajatlari; r – diskontlash stavkasi; n – hisoblash davri.
Mazkur ko‘rsatkich advokatlik tashkilotining nafaqat joriy daromadlarini, balki mijoz bilan uzoq muddatli 

hamkorlikdan olinadigan iqtisodiy natijani ham hisobga olish imkonini beradi.
Shuningdek, advokatlik xizmatlari samaradorligiga huquqiy risklarni boshqarish ham ta’sir ko‘rsatadi. 

Xizmat ko‘rsatish jarayonida huquqiy maslahatlarning aniqligini ta’minlash, hujjatlarni sifatli tayyorlash va 
protsessual muddatlarga rioya etish qo‘shimcha xarajatlar hamda reputatsion yo‘qotishlarning oldini olish 
imkonini beradi. Shu sababli, samaradorlik metodikasida risk omilini ham hisobga olish lozim.

Mazkur yondashuv advokatlik tashkilotining real iqtisodiy natijasini aniqlash imkonini beradi, chunki nominal 
foyda bilan bir qatorda, kelgusida yuzaga kelishi mumkin bo‘lgan risklar ham hisobga olinadi.

Shunday qilib, takomillashtirilgan metodikada advokatlik xizmatlari samaradorligini baholashda ishlar soni 
va foyda miqdori bilan bir qatorda, xizmatning murakkabligi, sarfl angan vaqt, resurslar qiymati, mijoz 
uchun yaratilgan iqtisodiy qiymat va risklarning kamayishi ham hisobga olinishi lozim.

Mazkur yondashuv quyidagi ilmiy-mantiqiy zanjir orqali ifodalanadi (1-rasm):

Huquqiy 
ehtiyoj 

Ishning 
murakkabligi 

Resurs va vaqt 
sarfi Xizmat qiymati 

Huquqiy natija Oldi olingan 
iqtisodiy zarar Mijoz qiymati 

Tashkilotning 
iqtisodiy 
natijasi

1-rasm. Advokatlik xizmatlari iqtisodiy samaradorligini shakllantirish modeli2

Natijada advokatlik xizmatlari samaradorligini baholash metodikasining asosiy mazmuni “qancha xizmat 
ko‘rsatildi?” degan oddiy savoldan “sarfl angan resurslar hisobiga qanday iqtisodiy va huquqiy qiymat 

2  Manba: muallif ishlanmasi
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yaratildi?” degan kompleks yondashuvga o‘zgaradi. Aynan ushbu yondashuv advokatlik xizmatlarining 
iqtisodiy samaradorligini obyektiv baholash, xizmat narxini asoslash, xarajatlarni optimallashtirish va boshqaruv 
qarorlarining iqtisodiy asoslanganligini oshirish uchun metodik baza yaratadi.

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
O‘tkazilgan tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, advokatlik xizmatlarining iqtisodiy samaradorligini 

baholashda mazkur faoliyatning xizmat ko‘rsatish xususiyatlari, intellektual mehnatga asoslanganligi va mijoz 
uchun yaratiladigan iqtisodiy qiymatni hisobga olish zarur. An’anaviy baholashda daromad, xarajat va foyda 
asosiy mezon sifatida qaralsa-da, advokatlik xizmatlarining haqiqiy natijadorligini yanada to‘liq ifodalash uchun 
qo‘shimcha ko‘rsatkichlarni ham hisobga olish maqsadga muvofiq. Shu sababli, samaradorlikni baholashda 
resurslardan foydalanish, sarflangan vaqt, ishlarning murakkabligi, huquqiy natija va mijoz uchun yaratilgan 
qiymat o‘rtasidagi bog‘liqlikni hisobga olish muhim ahamiyat kasb etadi.

Tadqiqotda advokatlik xizmatlarining samaradorligini baholashni takomillashtirish uchun xizmatlar hajmini 
ishlarning murakkablik darajasiga moslashtirib hisoblash yondashuvi taklif qilindi. Bunday yondashuv oddiy va 
murakkab huquqiy ishlarni yagona mezon asosida baholash imkoniyatini kengaytirib, advokatlarning real ish 
yuklamasi va mehnat unumdorligini aniqroq aniqlash imkonini beradi.

Shuningdek, advokatlik xizmatlari samaradorligini baholashda vaqt unumdorligi muhim ko‘rsatkich sifatida 
belgilandi. Xizmatni bajarishga sarflangan vaqtning qisqarishi bir xil resurslar asosida ko‘proq xizmat ko‘rsatish 
imkonini yaratadi. Shu jihatdan, ish vaqtini boshqarish, huquqiy axborotni izlash va hujjatlarni tayyorlash 
jarayonlarini optimallashtirish advokatlik tashkilotlarining iqtisodiy samaradorligini oshirishning muhim ichki 
rezervlaridan biri hisoblanadi.

Tadqiqot natijalari asosida advokatlik xizmatlarining iqtisodiy samaradorligini oshirish bo‘yicha quyidagi 
takliflar ishlab chiqildi:

1. Advokatlik xizmatlarini baholashning ko‘p mezonli tizimini joriy etish. Bunda daromad va foyda 
bilan bir qatorda, vaqt sarfi, ishlarning murakkabligi, mehnat unumdorligi, mijoz uchun yaratilgan iqtisodiy 
qiymat va huquqiy risklarning kamayishi ham hisobga olinishi lozim. 

2. Ishlarning murakkablik koeffitsiyentlarini ishlab chiqish. Advokatlik xizmatlarini oddiy, o‘rta va 
murakkab toifalarga ajratish hamda har bir toifa uchun tegishli koeffitsiyent belgilash orqali xizmatlar hajmini 
yanada obyektiv hisoblash mumkin. 

3. Vaqtga asoslangan samaradorlik monitoringini yo‘lga qo‘yish. Har bir huquqiy xizmat turi 
bo‘yicha sarflangan vaqtni elektron qayd etish va uning me’yoriy vaqt bilan farqini aniqlash xizmat tannarxini 
optimallashtirish imkonini beradi. 

4. Mijoz uchun yaratilgan iqtisodiy qiymatni baholashni joriy etish. Advokatlik xizmatining natijasi 
nafaqat xizmat haqi bilan, balki mijozning potensial moliyaviy yo‘qotishlari va huquqiy xavflarini kamaytirish 
orqali yaratilgan qiymat bilan ham baholanishi kerak. 

5. Riskka moslashtirilgan samaradorlik ko‘rsatkichlaridan foydalanish. Advokatlik xizmatlarida 
yuzaga kelishi mumkin bo‘lgan huquqiy va operatsion risklarni aniqlash hamda ularning kutilayotgan xarajatlarini 
hisobga olish tashkilotning real iqtisodiy natijasini aniqlash imkonini beradi. 

6. Raqamli texnologiyalar samaradorligini alohida baholash. Elektron hujjat aylanishi, huquqiy axborot 
tizimlari va avtomatlashtirilgan ish jarayonlari natijasida tejalgan vaqt va kamaygan xarajatlarni aniqlash orqali 
raqamlashtirishning iqtisodiy samarasini hisoblash maqsadga muvofiq. 

7. Samaradorlik ko‘rsatkichlarini boshqaruv qarorlari bilan bog‘lash. Baholash natijalari nafaqat 
statistik yoki moliyaviy hisobot uchun, balki xizmat narxini belgilash, xodimlar ish yuklamasini taqsimlash, 
xarajatlarni optimallashtirish va rivojlanish strategiyasini ishlab chiqishda ham qo‘llanilishi lozim. 

Umuman olganda, taklif etilgan metodika advokatlik xizmatlari samaradorligini resurs sarfi, vaqt, ish 
hajmi, xizmat qiymati, huquqiy natija va mijoz uchun yaratilgan iqtisodiy qiymat o‘rtasidagi bog‘liqlik 
asosida baholash imkonini beradi. Bu yondashuv samaradorlikni oshirish imkoniyatlarini aniqlash va advokatlik 
xizmatlarining raqobatbardoshligini kuchaytirishga xizmat qiladi.
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