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Annotatsiya. So‘nggi yillarda raqamli iqtisodiyotning jadal rivojlanishi moliyaviy texnologiyalar (fintex) 
sohasini iqtisodiyotning eng dinamik segmentlaridan biriga aylantirmoqda. Maqolada raqamli iqtisodiyot va 
fintex o‘rtasidagi o‘zaro bog‘liqlik, fintex mexanizmlarining moliyaviy xizmatlar sifati va qamrovini oshirishdagi 
o‘rni nazariy jihatdan tahlil qilingan. O‘zbekistonda amalga oshirilayotgan me’yoriy-huquqiy islohotlar, xususan, 
“Raqamli O‘zbekiston – 2030” strategiyasi asosida shakllangan raqamli to‘lov infratuzilmasining rivojlanish 
tendensiyalari ochib berilgan. Mobil to‘lov tizimlari, raqamli banking va elektron tijorat platformalari misolida fintex 
xizmatlaridan foydalanish amaliyoti tahlil qilingan. Tadqiqot natijasida fintex sohasini rivojlantirishga to‘sqinlik 
qiluvchi asosiy omillar — kiberxavfsizlik xatarlari, bozor konsentratsiyasi va raqamli savodxonlik darajasining 
pastligi — aniqlangan. Muallif tomonidan fintex sohasini tartibga solish va rivojlantirish bo‘yicha ilmiy asoslangan 
takliflar ishlab chiqilgan. Ishning ilmiy yangiligi shundaki, unda fintex mexanizmlari moliyaviy inklyuziya va iqtisodiy 
barqarorlikni ta’minlovchi tizimli omil sifatida asoslangan.

Kalit so‘zlar: raqamli iqtisodiyot, moliyaviy texnologiyalar, fintex, raqamli to‘lov tizimlari, moliyaviy inklyuziya, 
kiberxavfsizlik, raqamli banking.

Аннотация. В последние годы стремительное развитие цифровой экономики превращает сферу 
финансовых технологий (финтех) в один из наиболее динамичных сегментов экономики. В статье 
теоретически проанализированы взаимосвязь между цифровой экономикой и финтехом, а также роль 
финтех-механизмов в повышении качества и расширении охвата финансовых услуг. Раскрыты тенденции 
развития инфраструктуры цифровых платежей, сформированной в результате нормативно-правовых 
реформ, осуществляемых в Узбекистане, в частности в рамках стратегии «Цифровой Узбекистан – 2030». 
На примере мобильных платежных систем, цифрового банкинга и платформ электронной коммерции 
проанализирована практика использования финтех-услуг. В результате исследования выявлены основные 
факторы, препятствующие развитию сферы финтеха, — риски кибербезопасности, концентрация рынка 
и низкий уровень цифровой грамотности. Автором разработаны научно обоснованные предложения по 
регулированию и развитию сферы финтеха. Научная новизна работы заключается в обосновании финтех-
механизмов как системного фактора обеспечения финансовой инклюзии и экономической стабильности.

Ключевые слова: цифровая экономика, финансовые технологии, финтех, цифровые платежные 
системы, финансовая инклюзия, кибербезопасность, цифровой банкинг.

Abstract. In recent years, the rapid development of the digital economy has transformed financial technology 
(fintech) into one of the most dynamic segments of the economy. The article theoretically analyzes the relationship 
between the digital economy and fintech, as well as the role of fintech mechanisms in improving the quality and 
expanding the coverage of financial services. The development trends of the digital payment infrastructure formed 
as a result of regulatory and legal reforms implemented in Uzbekistan, particularly within the framework of the 
“Digital Uzbekistan – 2030” Strategy, are examined. The practice of using fintech services is analyzed through the 
examples of mobile payment systems, digital banking, and e-commerce platforms. The study identifies the main 
factors hindering the development of the fintech sector, including cybersecurity risks, market concentration, and a 
low level of digital literacy. The author develops scientifically grounded proposals for the regulation and development 
of the fintech sector. The scientific novelty of the study lies in substantiating fintech mechanisms as a systemic factor 
in ensuring financial inclusion and economic stability.

Keywords: digital economy, financial technologies, fintech, digital payment systems, financial inclusion, 
cybersecurity, digital banking.
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K I R I S H
Jahon iqtisodiyotining raqamlashuvi so‘nggi o‘n yillikda moliya sohasida tub o‘zgarishlarni yuzaga 

keltirdi. Mobil to‘lovlar, raqamli banking, sun’iy intellekt va bulutli texnologiyalar asosida shakllangan moliyaviy 
texnologiyalar (fintex) an’anaviy moliyaviy vositachilik modelini o‘zgartirib, moliyaviy xizmatlardan foydalanish 
imkoniyatlarini sezilarli darajada kengaytirmoqda. O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2020-yil 5-oktabrdagi 
“Raqamli O‘zbekiston – 2030” strategiyasini tasdiqlash to‘g‘risidagi PF-6079-sonli Farmonida milliy iqtisodiyot 
tarmoqlarining raqobatbardoshligini oshirish maqsadida raqamli iqtisodiyotni jadal rivojlantirish ustuvor vazifa 
sifatida belgilangan [1].

Fintex xizmatlarining kengayishi nafaqat moliya institutlarining faoliyat yuritish uslubini, balki 
iste’molchilarning moliyaviy xizmatlardan foydalanish odatlarini ham tubdan o‘zgartirmoqda. Mobil to‘lov 
ilovalari, elektron hamyonlar va raqamli kreditlash platformalari orqali aholi va tadbirkorlik subyektlari moliyaviy 
xizmatlarga tezkor va qulay tarzda kirish imkoniyatiga ega bo‘lmoqda. Shu bilan birga, fintex sohasining jadal 
rivojlanishi bozor konsentratsiyasi, raqobat va iste’molchilar huquqlarini himoya qilish borasida yangi vazifalarni 
ham keltirib chiqarmoqda, bu esa mavzuning ilmiy-amaliy dolzarbligini belgilaydi.

Tadqiqotning obyekti — raqamli iqtisodiyot sharoitida moliyaviy texnologiyalar (fintex) sohasi.
Tadqiqotning predmeti — fintex mexanizmlaridan foydalanish orqali moliyaviy xizmatlar samaradorligi va 

qamrovini oshirishga qaratilgan iqtisodiy munosabatlar.
Tadqiqotning maqsadi — raqamli iqtisodiyot sharoitida fintex mexanizmlarining nazariy mohiyati va 

ahamiyatini yoritish, O‘zbekiston amaliyotidagi rivojlanish tendensiyalarini tahlil qilish hamda ushbu sohani 
rivojlantirish bo‘yicha ilmiy asoslangan takliflar ishlab chiqishdan iborat.

Ushbu maqsadga erishish uchun quyidagi vazifalar belgilandi: fintex tushunchasining nazariy mohiyatini 
ochib berish; O‘zbekistonda fintex sohasini tartibga soluvchi me’yoriy-huquqiy asosni tahlil qilish; raqamli 
to‘lov infratuzilmasining rivojlanish tendensiyalarini o‘rganish; fintex sohasini rivojlantirishga to‘sqinlik qiluvchi 
omillarni aniqlash; sohani takomillashtirish bo‘yicha takliflar ishlab chiqish.

M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  S H A R H I
Xalqaro tashkilotlar, jumladan, Xalqaro hisob-kitoblar banki (BIS) doirasida olib borilgan tadqiqotlarda 

fintex va yirik texnologiya kompaniyalari (big tech) kreditlashining global miqyosda tez sur’atlar bilan o‘sib 
borayotgani qayd etilgan. Xususan, G. Cornelli va boshqa mualliflarning tadqiqotiga ko‘ra, 2019-yilda 
fintex va big tech krediti global miqyosda taxminan 800 milliard AQSh dollariga yetgan, bu esa mazkur 
sohaning an’anaviy kreditlash tizimini to‘ldiruvchi muhim vositaga aylanganidan dalolat beradi [4]. Shu bilan 
birga, mualliflar fintex kreditining ayniqsa moliya tizimi unchalik rivojlanmagan va bank filiallari kam bo‘lgan 
bozorlarda jadal rivojlanayotganini ta’kidlaydilar, bu esa uning moliyaviy inklyuziyani oshirishdagi salohiyatini 
ko‘rsatadi.

Mahalliy tadqiqotchilardan I.G‘. Ochilova raqamli iqtisodiyot va fintex integratsiyasi masalalarini o‘rganib, 
moliyaviy texnologiyalarni raqamli iqtisodiyotning asosiy harakatlantiruvchi kuchlaridan biri sifatida baholaydi 
hamda ularning moliyaviy xizmatlar xarajatlarini qisqartirish va innovatsion yechimlarni joriy etishdagi rolini 
asoslaydi [3]. Muallif, shuningdek, raqamli innovatsiyalarning bozor tuzilmasiga ta’siri ikki tomonlama xarakterga 
ega ekanligini — bir tomondan raqobat va moliyaviy inklyuziyani kuchaytirsa, ikkinchi tomondan yirik texnologik 
platformalar foydasiga bozor konsentratsiyasini oshirishi mumkinligini — ta’kidlaydi [3].

Tijorat banklarida fintexning rivojlanish tendensiyalarini o‘rganuvchi tadqiqotlarda O‘zbekistonda “Click” va 
“Payme” kabi mobil to‘lov tizimlarining keng tarqalganligi va ularning bank xizmatlarini xalqaro standartlarga 
muvofiqlashtirishdagi o‘rni alohida qayd etiladi [5]. Bunday tadqiqotlar milliy statistik manbalarga tayangan 
holda tijorat banklarining raqamli transformatsiya jarayonlarini o‘rganishga qaratilgan.

Yuqoridagi tadqiqotlarni umumlashtirish shuni ko‘rsatadiki, xalqaro adabiyotlarda fintexning moliya 
bozori tuzilmasi va raqobatga ta’siri nazariy jihatdan chuqur o‘rganilgan bo‘lsa-da, mahalliy tadqiqotlarda 
bu masala ko‘proq tavsifiy xarakterga ega bo‘lib, fintex xizmatlarining real iqtisodiy samaradorligini miqdoriy 
baholashga qaratilgan ishlar hali yetarli emas. Bu esa ushbu maqola mavzusining ilmiy-amaliy ahamiyatini 
belgilaydi.

T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Tadqiqot jarayonida ilmiy bilishning umumiy va maxsus usullaridan foydalanildi. Mavzuga oid me’yoriy-

huquqiy hujjatlar va ilmiy adabiyotlarni o‘rganishda tizimli tahlil va mantiqiy umumlashtirish usullari qo‘llanildi. 
O‘zbekistonda fintex sohasining rivojlanish tendensiyalarini baholashda ochiq manbalardagi statistik va amaliy 
ma’lumotlar qiyosiy tahlil qilindi. Xalqaro tajribani mahalliy amaliyot bilan taqqoslashda qiyosiy tahlil usulidan, 
tadqiqot natijalarini shakllantirishda esa induksiya, deduksiya va sintez usullaridan foydalanildi.
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T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
Fintex (financial technology) deganda moliyaviy xizmatlarni ko‘rsatish, ularga kirish va ularni boshqarishni 

raqamli texnologiyalar asosida takomillashtirishga xizmat qiluvchi vositalar, platformalar va yechimlar majmuasi 
tushuniladi. Zamonaviy fintex mexanizmlarini quyidagi asosiy yo‘nalishlarga ajratish mumkin:

● Raqamli to‘lov tizimlari — mobil ilovalar, elektron hamyonlar va kontaktsiz to‘lov vositalari orqali naqd 
pulsiz hisob-kitoblarni amalga oshirish. O‘zbekistonda “Click” va “Payme” kabi tizimlar keng tarqalgan bo‘lib, 
xalqaro standartlarga mos xizmatlarni taklif etadi [5].

● Raqamli banking — mijozlarga bank xizmatlaridan masofadan, mobil ilova yoki veb-interfeys orqali 
foydalanish imkonini beruvchi yechimlar.

● Muqobil kreditlash (P2P va platforma krediti) — an’anaviy bank kreditlashini to‘ldiruvchi, texnologik 
platformalar orqali amalga oshiriladigan kreditlash shakllari [4].

● Insurtech va regtech/suptech yechimlari — sug‘urta xizmatlarini raqamlashtirish, shuningdek, tartibga 
soluvchi va nazorat qiluvchi organlarning o‘z vazifalarini raqamli vositalar yordamida bajarishi.

● Elektron tijorat va marketplace to‘lov infratuzilmasi — onlayn savdo platformalarini raqamli to‘lov 
tizimlari bilan integratsiyalash orqali tadbirkorlar va iste’molchilar uchun qulay hisob-kitob imkoniyatlarini 
yaratish.

O‘zbekistonda raqamli to‘lov infratuzilmasining rivojlanish sur’atlarini amaliy misolda ko‘rish mumkin. 
Xususan, Uzum Fintech ekotizimi ma’lumotlariga ko‘ra, 2025-yilda foydalanuvchilar umumiy qiymati 3,8 trillion 
so‘mlik 47 milliondan ortiq naqd pulsiz to‘lovni amalga oshirgan, 2026-yil birinchi yarim yilligi yakunlariga ko‘ra 
esa faol savdogarlar soni 30 foizga oshgan [6]. Ushbu tendensiya raqamli to‘lovlarning tadbirkorlik faoliyati 
va iste’molchilar o‘rtasidagi hisob-kitoblarning shaffofligini oshirishga xizmat qilayotganini, shuningdek, fintex 
xizmatlarining real sektor bilan integratsiyasi jadallashayotganini ko‘rsatadi [6].

Fintex sohasining rivojlanishi O‘zbekistonda bir qator me’yoriy-huquqiy hujjatlar bilan qo‘llab-
quvvatlanmoqda. “Raqamli O‘zbekiston – 2030” strategiyasi doirasida iqtisodiyotning real sektori tarmoqlaridagi 
korxonalarda boshqaruv, ishlab chiqarish va logistika jarayonlarini avtomatlashtirish bo‘yicha 280 dan ortiq 
axborot tizimlari va dasturiy mahsulotlarni joriy etish, shuningdek, davlat organlari va tashkilotlar xodimlarining 
raqamli savodxonligini oshirish vazifalari belgilangan [1]. Bundan tashqari, elektron tijorat sohasidagi 
munosabatlarni tartibga soluvchi qonunchilik bazasi ham izchil takomillashtirilib borilmoqda, bu esa raqamli 
to‘lov va savdo tizimlarining huquqiy jihatdan barqaror faoliyat yuritishini ta’minlaydi [2].

Shu bilan birga, fintex sohasining jadal rivojlanishi bir qator muammolarni ham yuzaga keltiradi. Birinchidan, 
moliyaviy xizmatlarning raqamlashuvi kiberxavfsizlik va shaxsiy ma’lumotlarni himoya qilish borasidagi 
xatarlarni kuchaytiradi. Ikkinchidan, xalqaro tajriba shuni ko‘rsatadiki, yirik texnologik platformalarning (big 
tech) moliya bozoriga faol kirib kelishi bozor konsentratsiyasini oshirishi, bu esa uzoq muddatda raqobat 
muhitiga salbiy ta’sir ko‘rsatishi mumkin [4]. Uchinchidan, mamlakat hududlari kesimida raqamli savodxonlik va 
internet infratuzilmasidan foydalanish darajasining notekisligi fintex xizmatlaridan foydalanish imkoniyatlarini 
cheklashi mumkin. Shu sababli fintex sohasini rivojlantirish bilan bir qatorda uni tartibga solish va nazorat qilish 
mexanizmlarini ham muvozanatli tarzda takomillashtirish zarur.

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
O‘tkazilgan tahlil shuni ko‘rsatadiki, fintex mexanizmlari raqamli iqtisodiyot sharoitida moliyaviy xizmatlar 

sifati, qamrovi va samaradorligini oshirishning muhim omiliga aylanmoqda, biroq bu jarayon tegishli tartibga 
solish va infratuzilma rivojlanishi bilan muvozanatlashtirilishi lozim. Shu asosda quyidagi takliflar ishlab chiqildi:

fintex kompaniyalari va an’anaviy moliya institutlari faoliyatini muvofiqlashtiruvchi moslashuvchan tartibga 
solish (regulatory sandbox) mexanizmlarini yanada rivojlantirish;

moliyaviy xizmatlarning raqamlashuvi bilan bog‘liq kiberxavfsizlik va shaxsiy ma’lumotlarni himoya qilish 
bo‘yicha me’yoriy-huquqiy bazani takomillashtirish;

mamlakat hududlari, xususan, qishloq joylarida, aholi va tadbirkorlarning raqamli moliyaviy savodxonligini 
oshirish bo‘yicha maqsadli dasturlarni joriy etish;

turli to‘lov tizimlari va platformalar o‘rtasida o‘zaro integratsiya (interoperability)ni ta’minlash orqali fintex 
xizmatlaridan foydalanish qulayligini oshirish;

fintex bozorida raqobat muhitini muntazam monitoring qilish va bozor konsentratsiyasining oldini olish 
bo‘yicha antimonopol tartibga solish vositalarini takomillashtirish.

Yuqorida keltirilgan takliflarning amaliyotga tatbiq etilishi O‘zbekistonda moliyaviy inklyuziya darajasini 
oshirish, moliyaviy xizmatlar bozorida raqobatni rag‘batlantirish hamda milliy iqtisodiyotning raqamli 
transformatsiyasini jadallashtirishga xizmat qiladi.
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