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TIJORAT BANKLARIDA MIJOZLARNING 
KREDITGA LAYOQATLILIGINI BAHOLASHNING 
SKORING MODELINI ISHLAB CHIQISH VA 
AMALIYOTGA TATBIQ ETISH MASALALARI
Nabiyev U.B. 
TDIU Bank ishi kafedrasi mustaqil tadqiqotchisi

Annotatsiya. Ushbu maqolada tijorat banklarida mijozlarning kreditga layoqatliligini baholash va kredit 
risklarini minimallashtirishda skoring modellarini ishlab chiqish hamda qo‘llash masalalari tadqiq etilgan. 
An’anaviy ekspert baholash tizimining kamchiliklari tahlil qilinib, logistik regressiya (Logit) va ko‘p omilli ballik 
skoring usullari asosida modelni qurish algoritmi ishlab chiqilgan. Maqolada modelni ishlab chiqish bosqichlari, 
ko‘rsatkichlarni tanlash (Feature Selection), defolt ehtimolini (PD) hisoblash va uni 100 ballik skoring shkalasiga 
aylantirish mexanizmlari matematik jihatdan asoslab berilgan. Shuningdek, skoring modelining diskriminatsion 
qobiliyati va aniqligini tekshirish (ROC-AUC, Gini, KS) bo‘yicha tavsiyalar berilgan.

Kalit so‘zlar: kredit skoringi, defolt ehtimoli (PD), logistik regressiya, kreditga layoqatlilik, kredit riski, 
ROC-AUC, Gini indeksi, skoring kartasi, tijorat banklari.

Abstract. This article examines the development and application of scoring models for assessing customers’ 
creditworthiness and minimizing credit risks in commercial banks. The shortcomings of the traditional expert 
assessment system are analyzed, and an algorithm for constructing a model based on logistic regression 
(Logit) and multifactor score-based scoring methods is developed. The article provides a mathematical 
justification for the stages of model development, feature selection, calculation of the probability of default (PD), 
and its transformation into a 100-point scoring scale. Recommendations are also provided for evaluating the 
discriminatory power and accuracy of the scoring model using ROC-AUC, Gini, and KS indicators.

Keywords: credit scoring, probability of default (PD), logistic regression, creditworthiness, credit risk, 
ROC-AUC, Gini index, scorecard, commercial banks.

Аннотация. В статье исследуются вопросы разработки и применения скоринговых моделей 
для оценки кредитоспособности клиентов и минимизации кредитных рисков в коммерческих банках. 
Проанализированы недостатки традиционной системы экспертной оценки и разработан алгоритм 
построения модели на основе логистической регрессии (Logit) и многофакторных балльных методов 
скоринга. В статье математически обоснованы этапы разработки модели, отбора показателей (Feature 
Selection), расчёта вероятности дефолта (PD) и её преобразования в 100-балльную скоринговую шкалу. 
Также представлены рекомендации по оценке дискриминационной способности и точности скоринговой 
модели с использованием показателей ROC-AUC, Gini и KS.

Ключевые слова: кредитный скоринг, вероятность дефолта (PD), логистическая регрессия, 
кредитоспособность, кредитный риск, ROC-AUC, индекс Gini, скоринговая карта, коммерческие банки.

K I R I S H
Raqamli transformatsiya va moliyaviy texnologiyalar (FinTech) jadal rivojlanayotgan hozirgi davrda 

tijorat banklarining faoliyat samaradorligi kreditlash jarayonlarining tezkorligi va sifatiga bevosita bog‘liq bo‘lib 
qolmoqda. O‘zbekiston Respublikasida bank-moliya tizimini isloh qilish, chakana va kichik biznes kredit 
xizmatlari ommabopligini oshirish, shu bilan birgalikda kredit portfeli sifatini yaxshilash hukumat darajasida 
ustuvor yo‘nalishlaridan biri sifatida belgilangan.

Kredit ajratish jarayoni tijorat banklari uchun asosiy daromad manbai bo‘lishi bilan birga, eng katta risk — 
kredit riskini keltirib chiqaradi. Kredit riski qarz oluvchining shartnomada belgilangan majburiyatlarini o‘z vaqtida 
yoki to‘liq bajarmasligi oqibatida bankning moliyaviy yo‘qotishlarga sabab bo‘lish ehtimolidir.

An’anaviy ravishda tijorat banklarida kreditga layoqatlilik kredit ekspertlarining shaxsiy xulosalari, moliyaviy 
hisobotlarning umumiy tahlili va garov ta’minotini baholash orqali amalga oshirilib kelinmoqda. Biroq ushbu 
yondashuv quyidagi jiddiy muammolarga sabab bo‘ladi:
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1. Subyektivlik va inson omili: Qaror qabul qilishda ekspertning tajribasi, bilim darajasi yoki noto‘g‘ri 
bahosi muhim rol o‘ynaydi.

2. Vaqt va operatsion xarajatlarning yuqoriligi: Har bir arizani qo‘lda ko‘rib chiqish 1 kundan bir necha 
kungacha vaqt talab etadi.

3. Ommaviy kreditlashning cheklanishi: Kuniga minglab tushadigan onlayn mikroqarz va iste’mol 
kreditlari arizalarini an’anaviy usulda ko‘rib chiqish katta vaqt va mehnat resurslarini talab qiladi.

Ushbu muammolarni hal etishning ilmiy-amaliy yo‘nalishlaridan biri — matematik-statistik skoring 
modellarini ishlab chiqish va tijorat banklari faoliyatiga joriy etishdir.

M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  S H A R H I
Kredit skoringi nazariyasining tarixi va rivojlanishi to‘g‘ridan-to‘g‘ri ko‘p omilli statistik tahlil usullari bilan 

bog‘liq. Kredit risklarini modellashtirishda dastlabki ilmiy poydevor 1930-yillarda R. Fisher tomonidan ishlab 
chiqilgan diskriminant tahlil usuli hisoblanadi. 1968-yilda E. Altman (Edward Altman) korporativ mijozlar 
bankrotligini bashorat qilish uchun 5 omilli «Z-score» modelini taqdim etdi va bu bank amaliyotida skoring 
tizimlarining keng tarqalishiga turtki berdi.

Keyinchalik, kredit skoringi sohasida D. Dyurand (David Durand), L. Tomas (Lyn Thomas), J. Kruk (Jonathan 
Crook) va D. Edelman (David Edelman) kabi tadqiqotchilar skoring modellarini qurishda logistik regressiya 
(Logit), probit modellar va sun’iy intellekt algoritmlarini qo‘llash metodologiyasini chuqur tahlil qilishdi.

Mahalliy olimlardan Sh.Z. Abdullayeva, A.A. Toymuhammedov, U.A. Ortiqov va boshqalarning ilmiy 
izlanishlarida tijorat banklari kredit portfeli risklarini boshqarish masalalari yoritilgan bo‘lsa-da, tijorat banklari 
amaliyotida mijozlarning o‘ziga xos xususiyatlari (norasmiy daromadlar, kredit tarixining qisqaligi)ni hisobga 
olgan holda to‘liq raqamlashtirilgan skoring modellarini ishlab chiqish masalasi hanuzgacha to‘liq tadqiq 
etilmagan.

Jumladan, mahalliy iqtisodchi olim N. Mavlanov o‘z tadqiqot ishlarida xo‘jalik yurituvchi subyektlarning 
kreditga layoqatliligini baholashning skoring modelini tarmoq korxonalari uchun taklif etgan. Tarmoq korxonalari 
uchun taklif etilgan ushbu skoring modeli moliyaviy va nomoliyaviy ko‘rsatkichlar asosida balli tizimda baholaydi. 
Ushbu skoring modelida tizimli tahlil, ehtimollar nazariyasi, matematik statistika, logistik regressiya modellaridan 
foydalanilmaganligi takomillashtirishga zarurat keltirib chiqaradi.

T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Skoring modelini ishlab chiqish tadqiqotida tizimli tahlil, ehtimollar nazariyasi, matematik statistika, logistik 

regressiya (Binary Logistic Regression), WoE (Weight of Evidence) va IV (Information Value) metodlaridan 
foydalanildi.

Modelning konseptual bosqichlari
Skoring modelini ishlab chiqish jarayoni quyidagi ketma-ketlikdagi bosqichlarni o‘z ichiga oladi:
– ma’lumotlarni tayyorlash;
– ko‘rsatkichlarni tanlash;
– tanlanmani bo‘lish;
– Logit modellashtirish;
– skoring kartasini qurish;
– modelni validatsiya qilish;
– LOS tizimiga joriy etish.
Matematik model (Logistik regressiya)
Kredit skoringida mijozning xatti-harakati ikkilik (binar) xususiyatga ega:
● Y=0 — ijobiy qarz oluvchi (Good loan: to‘lovlarni o‘z vaqtida amalga oshirgan);
● Y=1 — salbiy qarz oluvchi (Bad loan / Default: to‘lov muddati 90 kundan ortiq kechiktirilgan).
Mazkur ehtimollikni aniqlash uchun logistik regressiya modeli quyidagi ko‘rinishda ifodalanadi:

Bu yerda z - chiziqli kombinatsiya (logit):
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● p — defolt yuz berish ehtimoli (Probability of Default-PD);
● X1,X2,…,Xk — mijozning kreditga layoqatliligini belgilovchi mustaqil omillar (daromad, kredit tarixi, qarz 

yuki va b.);
● β0,β1,…,βk — eng katta haqiqatga o‘xshashlik usuli (Maximum Likelihood Estimation — MLE) yordamida 

aniqlanadigan model parametrlari.

● Shanslar nisbati va skoring balini hisoblash (Scorecard Scaling)
● Logit funksiyasi orqali olingan defolt ehtimoli bank foydalanuvchilari uchun tushunarli bo‘lgan ballik 

shkalaga aylantiriladi. Shanslar nisbati (Odds Ratio):

Skoring balini hisoblash chiziqli tenglamasi:

Score=Offset+Factor⋅ln(Odds)

Parametrlarni aniqlash uchun bazaviy shartlar belgilanadi (masalan, Odds=50:1 bo‘lganda Score=600 
ball, va shanslar 2 barobar oshganda (PDO=20) ball 20 ga oshadi):

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
Tijorat bankining chakana va kichik biznes kreditlash portfeli tahlili asosida omillarning axborot qiymati 

(Information Value — IV) baholanib, eng ta’sirchan 5 ta asosiy ko‘rsatkich tanlab olindi va ballik skoring kartasi 
shakllantirildi (1-jadval).

1-jadval
Kreditga layoqatlilikni baholashning ko‘p omilli skoring kartasi (Scorecard)1

Ko‘rsatkichlar guruhi Baholash mezonlari (oraliqlar) Koeffitsiyent (βᵢ) 
/ vazn

Hisoblangan 
skoring bali

1. Kredit tarixi (KATM)
• So‘nggi 2 yilda muddati o‘tgan qarz yo‘q 

• 1–30 kun kechikish (1–2 marta) 
• 30 kundan ortiq yoki 90+ kunlik muammoli qarz

0,42
+35 ball 
+15 ball 
−50 ball

2. Qarz yuki ko‘rsatkichi 
(DTI / DSCR)

• DTI ≤ 30% (yoki DSCR ≥ 1,40) 
• 30% < DTI ≤ 50% (1,10 ≤ DSCR < 1,40) 

• DTI > 50% (DSCR < 1,10)
0,28

+25 ball 
+10 ball 

0 ball

3. Likvidlilik va daromad 
barqarorligi

• Joriy likvidlilik Kliq ≥ 1,25 (yoki rasmiy daromad 
muntazam) 

• 1,00 ≤ Kliq < 1,25 
• Kliq < 1,00

0,15
+15 ball 
+8 ball 
+2 ball

4. Bankda hisobvaraq 
faolligi va muddati

• Bank mijozi sifatida 2 yildan ortiq, faol aylanma 
• 6 oydan 2 yilgacha faoliyat 
• Yangi mijoz (6 oydan kam)

0,08
+10 ball 
+5 ball 
+1 ball

5. Ish staji / Faoliyat 
sohasi barqarorligi

• Oxirgi joyda 3 yildan ortiq staj / Ustuvor tarmoq 
• 1 yildan 3 yilgacha staj / Savdo-xizmat 
• 1 yildan kam staj / Yuqori sikldagi soha

0,07
+15 ball 
+7 ball 
+2 ball

JAMI MAKSIMAL BALL: 1,00 100 ball

Skoring baliga asoslangan qarorlar qabul qilish matritsasi
Ishlab chiqilgan skoring modeli tijorat banklarining kreditlash dasturiy ta’minotiga (Loan Origination System 

— LOS) kiritilib, kredit arizalari bo‘yicha qarorlarni avtomatlashtirilgan tarzda qabul qilish imkoniyati yaratiladi 
(2-jadval).

1	  Manba: muallif ishlanmasi.
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2-jadval
To‘plangan skoring ballari bo‘yicha kredit qarori qabul qilish shkalasi2

Skoring ball 
oralig‘i

Xavf darajasi 
(Risk Grade)

Defolt ehtimoli 
(PD)

Bankning 
avtomatik qarori Kredit shartlari va limitlari

80–100 ball Past xavf (Yashil 
zona) PD < 1,5% Avtomatik 

ma’qullash
Eng past foiz stavkasi, garovsiz, 2 

daqiqada to‘liq onlayn ajratish

60–79 ball O‘rtacha xavf 
(Sariq zona)

1,5% ≤ PD ≤ 
5,0% Shartli ma’qullash Standart shartlar, qo‘shimcha kafillik 

yoki qisman garov ta’minoti talabi

60 balldan 
past

Yuqori xavf (Qizil 
zona) PD > 5,0% Avtomatik rad etish Kredit ajratish rad etiladi, tizim rad 

etish sabablari kodini qayd etadi

Modelning sifati va aniqligini baholash (Validation)
Skoring modelining to‘g‘ri ishlashi va uning ajratish qobiliyati quyidagi uchta asosiy ko‘rsatkich orqali 

tekshiriladi:
1. ROC-AUC (Receiver Operating Characteristic - Area Under Curve): Modelning ijobiy (True Positive) 

va salbiy (False Positive) qarorlari nisbati. Taklif etilayotgan modelda AUC=0.82 ga teng bo‘lib, bu modelning 
yuqori darajadagi ajratish qobiliyatini ko‘rsatadi (AUC>0.80).

2. Djini indeksi (Gini Coefficient):

Gini=2⋅AUC-1=2⋅0.82-1=0.64

Bank amaliyotida Gini≥0.60 ko‘rsatkichi modelning yuqori diskriminatsion qobiliyatini ifodalaydi.
3. Kolmogorov–Smirnov testi (KS-statistic):
Mijozlar holatidan kelib chiqib, kumulyativ taqsimotlar o‘rtasidagi maksimal farqni ko‘rsatadi. Model bo‘yicha 

KS = 46,5% ni tashkil etdi (KS > 40% bo‘lishi talab etiladi).

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
Olib borilgan ilmiy tadqiqot asosida quyidagi xulosa va amaliy takliflar shakllantirildi:
1. Inson omili va xarajatlarni qisqartirish: Ishlab chiqilgan ko‘p omilli skoring modeli kredit arizalarini 

ko‘rib chiqish vaqtini hamda anderrayting bilan bog‘liq operatsion xarajatlarni qisqartirish imkonini beradi.
2. Kredit portfeli sifatini oshirish: Logistik regressiyaga asoslangan ballik baholash defolt xavfi yuqori 

bo‘lgan mijozlarni dastlabki bosqichda filtrlash hisobiga tijorat banklari kredit portfelidagi muammoli kreditlar 
(NPL) ulushini kamaytirishga ko‘maklashishi mumkin.

3. Davriy kalibrlash zarurati: Iqtisodiy o‘zgarishlar, inflyatsiya va bozor sharoitlarini hisobga olgan holda 
skoring kartasi ko‘rsatkichlari va ball chegaralarini kamida 1 yilda bir marta qayta kalibrlash (re-training) tavsiya 
etiladi.
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