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O‘ZBEKISTONDA RAQAMLI IQTISODIYOTNI 
RIVOJLANTIRISHNING ASOSIY YO‘NALISHLARI
Toshnazarov Abbosbek Xayrulloyevich 
Jahon iqtisodiyoti va diplomatiya universiteti magistranti 
E-mail: abbostoshnazarov1707@gmail.com

Annotatsiya. Mazkur maqolada O‘zbekistonda raqamli iqtisodiyotni rivojlantirishning zamonaviy holati, uning iqtisodiy 
o‘sish va xo‘jalik yurituvchi subyektlar faoliyati samaradorligini oshirishdagi ahamiyati hamda istiqboldagi ustuvor yo‘nalishlari 
tahlil qilingan. Bunda raqamli iqtisodiyotning nazariy va metodologik asoslari o‘rganilib, raqamli infratuzilma, elektron 
tijorat, raqamli moliyaviy xizmatlar, elektron hukumat, axborot-kommunikatsiya texnologiyalari, IT xizmatlari hamda sun’iy 
intellekt texnologiyalarining iqtisodiy jarayonlarga integratsiyalashuvi tahlil qilingan. O‘zbekistonda raqamli transformatsiya 
jarayonlarining rivojlanish tendensiyalari statistik ma’lumotlar asosida baholanib, raqamli texnologiyalarning tadbirkorlik 
faoliyati, mehnat unumdorligi, xizmatlar sohasi, investitsion faollik va iqtisodiy raqobatbardoshlikka ta’siri yoritilgan.

Kalit so‘zlar: raqamli iqtisodiyot, raqamli transformatsiya, raqamli infratuzilma, elektron tijorat, elektron hukumat, 
raqamli moliyaviy xizmatlar, IT xizmatlari, kichik biznes, raqamli kompetensiyalar, iqtisodiy samaradorlik.

Abstract. This article analyzes the current state of digital economy development in Uzbekistan, its importance 
in promoting economic growth and improving the efficiency of business entities, as well as its priority directions for 
future development. The theoretical and methodological foundations of the digital economy are examined, with particular 
attention to digital infrastructure, e-commerce, digital financial services, e-government, information and communication 
technologies, IT services, and the integration of artificial intelligence technologies into economic processes. Trends in 
digital transformation in Uzbekistan are assessed on the basis of statistical data, and the impact of digital technologies 
on entrepreneurial activity, labor productivity, the service sector, investment activity, and economic competitiveness is 
highlighted.

Keywords: digital economy, digital transformation, digital infrastructure, e-commerce, e-government, digital financial 
services, IT services, small business, digital competencies, economic efficiency.

Аннотация. В данной статье анализируются современное состояние развития цифровой экономики в Узбекистане, 
её значение для экономического роста и повышения эффективности деятельности хозяйствующих субъектов, 
а также приоритетные направления дальнейшего развития. Рассмотрены теоретические и методологические 
основы цифровой экономики, проанализирована интеграция цифровой инфраструктуры, электронной коммерции, 
цифровых финансовых услуг, электронного правительства, информационно-коммуникационных технологий, IT-услуг 
и технологий искусственного интеллекта в экономические процессы. На основе статистических данных оценены 
тенденции развития цифровой трансформации в Узбекистане, а также освещено влияние цифровых технологий 
на предпринимательскую деятельность, производительность труда, сферу услуг, инвестиционную активность и 
экономическую конкурентоспособность.

Ключевые слова: цифровая экономика, цифровая трансформация, цифровая инфраструктура, электронная 
коммерция, электронное правительство, цифровые финансовые услуги, IT-услуги, малый бизнес, цифровые 
компетенции, экономическая эффективность.

K I R I S H
Bugungi kunda jahon iqtisodiyotida raqamli texnologiyalarning jadal rivojlanishi iqtisodiy munosabatlar, 

ishlab chiqarish jarayonlari, xizmat ko‘rsatish sohasi va biznes yuritish shakllarining tubdan o‘zgarishiga 
olib kelmoqda. Axborot-kommunikatsiya texnologiyalarining iqtisodiyotning turli tarmoqlariga keng joriy 
etilishi natijasida ma’lumotlar, raqamli platformalar, elektron xizmatlar va intellektual texnologiyalar iqtisodiy 
faoliyatning muhim omillaridan biriga aylanmoqda. Shuningdek, raqamli iqtisodiyotning rivojlanishi nafaqat yangi 
texnologiyalarni joriy etish, balki iqtisodiy jarayonlarni boshqarish, resurslardan foydalanish samaradorligini 
oshirish, biznes jarayonlarini optimallashtirish va yangi iqtisodiy faoliyat turlarini shakllantirishning muhim 
sharti sifatida namoyon bo‘lmoqda. Raqamli iqtisodiyotning rivojlanishi ayniqsa tadbirkorlik subyektlari faoliyati 
uchun yangi imkoniyatlarni yaratmoqda. Raqamli platformalar orqali bozorga chiqish, elektron to‘lovlardan 
foydalanish, onlayn savdoni yo‘lga qo‘yish, raqamli marketing vositalaridan foydalanish va biznes jarayonlarini 
avtomatlashtirish kichik biznes subyektlarining bozor imkoniyatlarini kengaytirishi mumkin.
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M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  S H A R H I
Raqamli iqtisodiyotning shakllanishi va rivojlanishi masalalari xorijiy olimlar qatori o‘zbekistonlik 

tadqiqotchilar tomonidan ham keng o‘rganilmoqda. B.A. Begalov va M.K. Abdullayevning raqamli iqtisodiyotga 
bag‘ishlangan ilmiy-uslubiy ishlari ushbu tushunchaning iqtisodiy mazmuni, raqamli texnologiyalarning iqtisodiy 
jarayonlardagi o‘rni hamda raqamlashtirishning zamonaviy iqtisodiyotdagi ahamiyatini o‘rganishga xizmat 
qiladi. Mazkur yondashuv O‘zbekistonda raqamli iqtisodiyotning nazariy asoslarini shakllantirishda muhim 
ahamiyatga ega.

D.M. Oxunov va Y.E. Minamatov tomonidan olib borilgan tadqiqotlarda raqamli iqtisodiyotning mohiyati, 
o‘ziga xos xususiyatlari va rivojlanish bosqichlari tahlil qilingan. Tadqiqotchilar raqamli iqtisodiyotning axborot 
texnologiyalari, avtomatlashtirish va raqamli platformalar bilan bog‘liqligiga e’tibor qaratgan. B.A. Begalovning 
axborot texnologiyalari va iqtisodiy jarayonlar bo‘yicha ilmiy ishlari raqamlashtirishning milliy iqtisodiyotdagi 
ahamiyatini tushuntirishda muhim nazariy asoslardan biri hisoblanadi.

T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Tadqiqotda O‘zbekistonda raqamli iqtisodiyotni rivojlantirishning asosiy yo‘nalishlarini aniqlash va mavjud 

muammolarni baholashda tizimli, statistik va qiyosiy tahlil usullaridan foydalanildi. Tadqiqotning axborot 
bazasini O‘zbekiston Respublikasi Milliy statistika qo‘mitasi, Markaziy banki, tegishli davlat tashkilotlari, xalqaro 
tashkilotlarning statistik ma’lumotlari hamda ilmiy adabiyotlar tashkil etadi.

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
O‘zbekistonda raqamli iqtisodiyotning rivojlanishi so‘nggi yillarda iqtisodiyotni modernizatsiya qilishning 

muhim yo‘nalishlaridan biriga aylanib, axborot-kommunikatsiya texnologiyalarining davlat boshqaruvi, moliya, 
savdo, ishlab chiqarish va xizmat ko‘rsatish sohalariga keng joriy etilishi bilan tavsiflanmoqda. Internet 
va mobil aloqa infratuzilmasining kengayishi, raqamli davlat xizmatlarining rivojlanishi, elektron to‘lovlar va 
elektron tijoratning ommalashuvi mamlakatda raqamli iqtisodiyotning institutsional va texnologik asoslarini 
mustahkamlamoqda. Ayniqsa, IT xizmatlari va raqamli mahsulotlar eksportining kengayishi ushbu sohaning 
nafaqat ichki, balki tashqi iqtisodiy faoliyatdagi ahamiyatini ham oshirmoqda. 2026-yilning birinchi yarmi 
yakunlariga ko‘ra, IT Park rezidentlarining 1 050 tasi eksport faoliyatini amalga oshirgan bo‘lib, ular tomonidan 
IT xizmatlari va raqamli mahsulotlar 102 ta mamlakatga eksport qilinmoqda; eksport qiluvchi rezidentlarning 
315 tasi hududlarda faoliyat yuritmoqda. Bu ko‘rsatkichlar O‘zbekistonning raqamli xizmatlar eksportini 
diversifikatsiya qilish va hududlarda texnologik tadbirkorlikni rivojlantirish imkoniyatlari kengayib borayotganini 
ko‘rsatadi.

Raqamli iqtisodiyotning rivojlanishida raqamli infratuzilma muhim omil hisoblanadi. Internet tarmoqlarining 
kengayishi, optik tolali aloqa liniyalarining rivojlantirilishi, mobil internet xizmatlarining takomillashuvi, 4G va 5G 
texnologiyalarining joriy etilishi iqtisodiyotning turli tarmoqlarida raqamli xizmatlardan foydalanish imkoniyatlarini 
kengaytirmoqda. Shu bilan birga, ma’lumotlar markazlari, bulutli texnologiyalar va raqamli platformalarning 
rivojlanishi korxonalar uchun ma’lumotlarni saqlash, qayta ishlash va boshqarish imkoniyatlarini oshirmoqda. 
Shu bilan birga, raqamli infratuzilmaning rivojlanish darajasida hududlar kesimida ayrim tafovutlar mavjud 
bo‘lib, bu yo‘nalishda qo‘shimcha rivojlantirish imkoniyatlari mavjud.

Elektron tijoratning rivojlanishi ham O‘zbekiston raqamli iqtisodiyotining muhim tarkibiy qismiga aylanmoqda. 
Onlayn savdo platformalari, elektron to‘lov tizimlari, mobil ilovalar va raqamli marketing vositalarining rivojlanishi 
tadbirkorlarga iste’molchilarga masofadan turib xizmat ko‘rsatish imkonini bermoqda. Elektron tijoratning 
kengayishi, ayniqsa, kichik va o‘rta biznes uchun yangi bozorlarni egallash, xarajatlarni kamaytirish va mijozlar 
bazasini kengaytirish imkoniyatlarini yaratadi. Bunda elektron savdo bilan bir qatorda logistika, omborxona, 
yetkazib berish va elektron to‘lov infratuzilmasining rivojlanishi ham muhim ahamiyatga ega.

Sun’iy intellekt va innovatsion texnologiyalar raqamli iqtisodiyotning keyingi rivojlanish bosqichini belgi-
lovchi omillardan biridir. Sun’iy intellekt, Big Data, Internet of Things, blockchain va avtomatlashtirish texnologi-
yalaridan foydalanish ishlab chiqarish va xizmat ko‘rsatish jarayonlarini optimallashtirish, ma’lumotlarni tezkor 
tahlil qilish hamda boshqaruv qarorlarining samaradorligini oshirish imkonini beradi. Ayniqsa, sun’iy intellektdan 
moliya, sog‘liqni saqlash, ta’lim, davlat boshqaruvi, transport va biznes jarayonlarida foydalanish iqtisodiy sama-
radorlikni oshirish uchun yangi imkoniyatlar yaratmoqda. IT Park ekotizimida sun’iy intellekt, dasturiy ta’minot, 
BPO va boshqa texnologik yo‘nalishlarda faoliyat yurituvchi kompaniyalar sonining ko‘payishi ham mamlakatda 
yuqori qo‘shilgan qiymatga ega raqamli xizmatlar bozorining shakllanayotganini ko‘rsatadi. 2025-yilning dast-
labki yetti oyida IT Park tarkibiga 481 ta eksportga yo‘naltirilgan kompaniya qo‘shilgan bo‘lib, ularning 298 tasi 
IT xizmatlari, 162 tasi BPO va xizmat ko‘rsatish, 21 tasi esa o‘yinlar ishlab chiqish sohasida faoliyat yuritgan.
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1-rasm. IT Park yangi rezidentlarining faoliyat yo‘nalishlari1

2026-yilning birinchi yarmida yangi rezidentlarning faoliyat yo‘nalishlari bo‘yicha ulushi.
IT Park ma’lumotlariga ko‘ra, 2026-yilning birinchi yarmida yangi rezidentlarning 76 foizi IT xizmatlari, 19 

foizi BPO/KPO, 4 foizi esa Game Development va Design yo‘nalishlarida faoliyat yuritgan. Bu raqamlar mehnat 
bozorida texnologik va intellektual xizmatlarga talabning kengayib borayotganini ko‘rsatadi.

O‘zbekistonda raqamli iqtisodiyotning jadal rivojlanishi iqtisodiy jarayonlarning samaradorligini oshirish, 
davlat va biznes xizmatlarini takomillashtirish hamda yangi iqtisodiy imkoniyatlarni shakllantirishga xizmat 
qilmoqda. Shu bilan birga, yuqorida keltirilgan natijalar raqamli transformatsiya jarayonida yanada rivojlantirish 
talab etiladigan ayrim yo‘nalishlar mavjudligini ko‘rsatadi. Avvalo, raqamli infratuzilmaning hududlar bo‘yicha 
rivojlanish darajasidagi tafovutlarni qisqartirish muhim yo‘nalishlardan biri hisoblanadi. Mazkur holat raqamli 
iqtisodiyot imkoniyatlaridan barcha aholi qatlamlari va hududlarda bir xil darajada foydalanishni ma’lum 
darajada cheklashi mumkin. Shu sababli raqamlashtirish siyosatida faqat texnologik markazlarni rivojlantirish 
emas, balki hududlarning raqamli infratuzilmasini kompleks modernizatsiya qilish muhim ahamiyat kasb etadi.

Raqamli iqtisodiyotning rivojlanishiga ta’sir qiluvchi ikkinchi muhim omil — malakali IT mutaxassislariga 
bo‘lgan talabning ortib borishidir. Sun’iy intellekt, dasturlash, ma’lumotlar tahlili, kiberxavfsizlik, bulutli texnologi-
yalar va boshqa zamonaviy yo‘nalishlarda malakali mutaxassislar tayyorlash iqtisodiyotning raqamli transformat-
siyasi uchun zarur shart hisoblanadi. Shu bilan birga, faqat professional IT mutaxassislarini emas, balki iqtisodiy-
otning barcha sohalarida faoliyat yurituvchi xodimlarning raqamli kompetensiyalarini rivojlantirish ham muhimdir.

Singapur tajribasida davlat boshqaruvi, biznes va raqamli texnologiyalar o‘rtasidagi integratsiya yuqori 
darajada rivojlangan bo‘lib, davlat xizmatlarini raqamli platformalar orqali ko‘rsatish va innovatsion biznes muhitini 
shakllantirishga katta e’tibor beriladi. Ushbu yondashuv O‘zbekistonda davlat va xususiy sektor o‘rtasidagi 
raqamli hamkorlikni kuchaytirish, innovatsion startaplarni qo‘llab-quvvatlash va raqamli xizmatlar bozorini 
kengaytirish uchun ahamiyatlidir. Xitoy tajribasida esa elektron tijorat, raqamli to‘lovlar, platforma iqtisodiyoti 
va sun’iy intellekt texnologiyalarining keng qo‘llanilishi alohida ahamiyatga ega. Mazkur tajriba O‘zbekistonda 
elektron tijorat ekotizimini, raqamli to‘lovlarni va texnologik tadbirkorlikni rivojlantirishda foydalanilishi mumkin 
bo‘lgan amaliy mexanizmlarni ko‘rsatadi.

2-rasm. IT Park rezidentlari eksportining geografik tarkibi2

2026-yilning birinchi yarmida IT Park rezidentlari eksportining hududlar bo‘yicha taqsimoti.

1	  Manba: IT Park Uzbekistan ma’lumotlari asosida muallif ishlanmasi.
2	  Manba: IT Park Uzbekistan ma’lumotlari asosida muallif ishlanmasi.
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Grafik ma’lumotlariga ko‘ra, 2026-yilning birinchi yarmida IT Park rezidentlari eksportining eng katta qismi 
Shimoliy Amerika bozoriga to‘g‘ri kelib, 54 foizni tashkil etgan. MDH va boshqa davlatlarning ulushi 22 foiz, 
Yevropa Ittifoqi va Buyuk Britaniyaning ulushi 16 foiz, MENA mintaqasining ulushi esa 8 foizni tashkil qilgan. 
Mazkur ko‘rsatkichlar O‘zbekistonning IT xizmatlari eksporti geografik jihatdan diversifikatsiyalanayotganini 
hamda raqamli xizmatlarning xalqaro bozorlardagi ahamiyati ortib borayotganini ko‘rsatadi.

Tadqiqot natijalari asosida O‘zbekiston uchun bir qator amaliy takliflarni ilgari surish mumkin. Hududlarning 
raqamli rivojlanish darajasini muntazam baholash uchun “Raqamli infratuzilma indeksi”ni ishlab chiqish 
maqsadga muvofiq. Ushbu indeks internet tezligi, optik tolali tarmoqlar qamrovi, mobil aloqa sifati, raqamli 
davlat xizmatlaridan foydalanish, elektron to‘lovlar va aholining raqamli savodxonligi kabi ko‘rsatkichlarni o‘z 
ichiga olishi mumkin. Bu hududlar o‘rtasidagi raqamli tafovutni aniqlash va davlat investitsiyalarini ehtiyoj 
yuqori bo‘lgan hududlarga yo‘naltirish imkonini beradi. Kiberxavfsizlikni raqamli iqtisodiyotning alohida tarkibiy 
yo‘nalishi sifatida rivojlantirish, davlat va xususiy tashkilotlarda axborot xavfsizligi standartlarini kuchaytirish 
hamda aholining kiberxavfsizlik bo‘yicha bilimlarini oshirish zarur. Raqamli iqtisodiyot rivojlanishining umumiy 
samaradorligini baholash uchun kompleks raqamli iqtisodiyot indikatorini shakllantirish taklif etiladi. Mazkur 
indikator raqamli infratuzilma, raqamli davlat xizmatlari, elektron tijorat, FinTech, IT xizmatlari eksporti, 
innovatsiyalar, inson kapitali va kiberxavfsizlik kabi yo‘nalishlarni birlashtirishi mumkin. Bunday yondashuv 
raqamli transformatsiyaning faqat texnologik ko‘rsatkichlarini emas, balki uning iqtisodiy va ijtimoiy natijalarini 
ham muntazam baholash imkonini beradi.

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
O‘tkazilgan tahlil natijalari shuni ko‘rsatadiki, raqamli iqtisodiyot zamonaviy iqtisodiy rivojlanishning muhim 

omillaridan biri bo‘lib, uning rivojlanishi ishlab chiqarish samaradorligini oshirish, tranzaksiya xarajatlarini 
kamaytirish, yangi biznes modellarini shakllantirish, xizmatlar ko‘rsatish sifatini yaxshilash va iqtisodiyotning 
raqobatbardoshligini kuchaytirish imkonini beradi. Raqamli texnologiyalarning iqtisodiyotning turli tarmoqlariga 
kirib borishi natijasida korxonalar faoliyatini avtomatlashtirish, ma’lumotlarga asoslangan boshqaruv qarorlarini 
qabul qilish, elektron tijoratni kengaytirish, raqamli moliyaviy xizmatlardan foydalanish hamda yangi mehnat 
shakllarini rivojlantirish imkoniyatlari kengaymoqda. O‘zbekistonda raqamli iqtisodiyotning kelgusidagi 
rivojlanishi raqamlashtirish hajmidan raqamlashtirish samaradorligiga bosqichma-bosqich o‘tishni talab 
qiladi. Bunda asosiy e’tibor zamonaviy raqamli infratuzilma, malakali inson kapitali, innovatsion tadbirkorlik, 
raqamli moliyalashtirish, kiberxavfsizlik va natijadorlikka asoslangan boshqaruv tizimini o‘zaro bog‘liq holda 
rivojlantirishga qaratilishi lozim. Shundagina raqamli texnologiyalar O‘zbekiston iqtisodiyotida ishlab chiqarish 
unumdorligi, tadbirkorlik faolligi, eksport salohiyati va umumiy iqtisodiy o‘sishning barqaror manbalaridan biriga 
aylanishi mumkin.
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