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SWOT-АНАЛИЗ 
КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ 
НАЦИОНАЛЬНОГО 
ТУРИЗМА В УЗБЕКИСТАНЕ В 
УСЛОВИЯХ ПРЕОДОЛЕНИЯ 
ПОСЛЕДСТВИЙ ПАНДЕМИИ
Ochilova Mohigul Toshtemir qizi
Samarqand davlat veterinariya meditsinasi, chorvachilik va 
biotexnologiyalar universiteti “Iqtisodiyot va buxgalteriya hisobi”
kafedrasi assistenti

Abduzoirov Sarvarbek
Samarqand davlat veterinariya meditsinasi, chorvachilik va 
biotexnologiyalar universiteti talabasi

Аннотация: Данная статья содержит информацию о задачах, а также о деятельности по созданию зон свобод-
ного туризма. В качестве альтернативы перечислены связи между понятиями назначения. Эффективным инстру-
ментом при организации новых направлений может стать использование свободных туристических зон. В насто-
ящее время наше государство разрабатывает постановления и постановления в целях развития туристских зон, 
и эти постановления и постановления служат основой для развития туристских зон. Повышается интерес к тури-
стическим зонам и тем самым увеличивается поток туристов в страну, а для ряда стран применяется система без-
визового режима. Для государств с широким спектром туристских потоков применяются дополнительные льготы.

Ключевые слова: туристическая зона, пункт назначения, небольшая туристическая зона, туристический объект, 
туристический имидж, безвизовый режим въезда, гостиница, хостел,безвизовый режим, дорожная карта.
Annotatsiуa: Maqolada erkin turistik zonalarni tashkil etishning vazifalari hamda faoliyati haqida ma’lumotlar berilgan. Shu 
bilan bir qatorda destinatsiya tushunchalari o‘rtasidagi bog‘liqliklar sanab o‘tilgan. Yangi destinatsiyalarni tashkil etishda 
erkin turistik zonalardan foydalanish samarali vosita bo‘la oladi. Hozirgi kunda davlatimiz tomonidan turistik zonalarni 
rivojlantirish maqsadida qaror va Farmonlar ishlab chiqilmoqda va bular turistik zonalarni rivojlantirish uchun asos bo‘lib 
xizmat qiladi. Turistik zonalarga bo‘lgan qiziqishni oshirish va bu orqali mamlakatga turistlar oqimini oshirish va qator 
davlatlar uchun vizasiz rejim tizimi qo‘llanilmoqda. Turistik oqimi ko‘lami keng davlatlar uchun qo‘shimcha imtiyozlar 
qo‘llanilmoqda.

Kalit so‘zlar: turistik zona, destinatsiya, kichik turistik zona, turistik obyekt, turistik imij, vizasiz kirish rejimi, mehmonxona, 
hostel,vizasiz rejim, yo‘l xarita.
Abstraсt: The given article provides information on the tasks and activities of the organization of free tourist zones. In 
parallel, the connections between the concepts of destination are listed. The use of free tourist zones in the organization 
of new destinations can be an effective tool. Currently, decisions and decrees are being developed by the state in order 
to develop tourist zones, and these decrees and resolutions serve as the basis for the development of tourist zones. 
To increase interest in tourist zones and increase the flow of tourists to the country through this, and a visa-free regime 
system is being used for a number of countries. The scale of the tourist flow is used additional benefits for a wide range 
of countries.

Keу words: Tourist zone, destination, small tourist zone, tourist object, tourist image, visa-free entry mode, hotel, hostel, 
visa-free mode, road map.

Сильные стороны Отличные, нетронутые природные ресурсы, исторические города и объекты все-
мирного наследия ЮНЕСКО Во всех странах Низкая плотность населения, что делает республику без-
опасным туристическим направлением. разнообразие и уникальность узбекской культуры, этнических 
групп и религий; и кулинарный опыт.Качество проживания и размещения, и другие туристические объ-
екты в столицах. Международно признанный бренд: SilkRoad Местное население очень гостеприимно 
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относится к туристам. Политическая добрая воля и поддержка развития туризма с государствами-участ-
никами.

Слабые места
Высокая стоимость и слабое воздушное сообщение Недостаточная транспортная инфраструктура, 

придорожные объекты вдоль туристических маршрутов, туристические услуги и знаки на туристиче-
ских объектах. Обременительные процедуры пересечения границ и визовые процедуры. Ограниченный 
потенциал для социально ответственных практик и активов сохранения туризма.Ограниченное развитие 
продуктов и опыта путешествий, привлекательных для наиболее важных сегментов рынка. Языковые 
барьеры и нехватка квалифицированных работников, менеджеров по направлениям и путеводителей.

Угрозы функций
Растущий международный интерес и видимость Шелкового пути Продолжение расширения между-

народного туризма, особенно быстрорастущих азиатских рынков, и путешественников, ищущих новый 
опыт и неиспользованные направления. Крупные региональные инфраструктурные проекты, развитые 
в регионе. Дальнейшее развитие информационных технологий. Туризм как отрасль, способная поддер-
жать восстановление экономики после пандемии. Донорская поддержка финансируемых туристических 
проектов.

Особенности Угрозы
Растущие международные риски для здоровья и геополитические конфликты. Изменение климата, 

включая глобальное потепление и ухудшение состояния окружающей среды. Безопасность и политиче-
ские вопросы нестабильность в соседних странах Экономический спад на основных рынках происхож-
дения туристов. Природные и техногенные катастрофы.

Развитие конкурентоспособности региона невозможно без эффективного бенчмаркинга –   каче-
ственного и количественного сравнения с аналогичными направлениями –  конкурентами на междуна-
родном рынке. Основой бенчмаркинга должен стать комплексный анализ туристического потенциала 
региона.

Набор показателей конкурентоспособности региона, специализирующегося на туризме, представ-
ленный в следующем абзаце, был разработан автором на основе адаптации показателей глобального 
рейтинга конкурентоспособности туризма к UNWTO Global.

Рекомендации по возобновлению туризма, опубликованные 28 мая 2020 года Комитетом по гло-
бальному кризису туризма. Индекс конкурентоспособности туризма и путешествий является нацио-
нальной оценкой конкурентоспособности туристической отрасли и является мерой влияния факторов и 
меры, принятые правительством для повышения привлекательности страны в туристическом секторе. 
Следует отметить, что в докладе ВЭФ 2015 года концептуальный подход к определению составляющих 
подиндексов был усовершенствован и более четко отражает ранее разработанные модели Кроуча и 
Ричи. Хотя есть некоторая критика этого рейтинга учеными и практиками, в последнее время он часто 
используется в эмпирических исследованиях, поскольку он предоставляет уникальную возможность 
проводить бенчмаркинг и факторный анализ для регулярного сравнения и поиска новых подходов для 
улучшения.

Пять приоритетных направлений трансформации туризма после пандемии COVID-19:
Смягчение социально-экономических последствий (сохранение рабочих мест, укрепление доверия 

и безопасности). Для этого необходимо выработать системный подход к решению проблем как на 
уровне правительства через принятие нормативно-правовых актов, корректирующих ранее принятые 
документы, принимая во внимание последствия пандемии и на уровне местных органов власти путем 
реализации программ содействия занятости с привлечением Департамента содействия занятости, орга-
низация программной переориентации квалификации и навыков молодежи в соответствии с требова-
ниями рынка труда, внедрение инновационной занятости, справедливой системы поддержки малообе-
спеченных слоев населения на основе ведения социальных журналов.

Повышение конкурентоспособности и устойчивости (развитие туристической инфраструктуры и 
повышение качества предоставляемых услуг, диверсификация продуктов и рынков, развитие внутрен-
него туризма) 132. Разработка и реализация Концепции круглогодичного туризма в Узбекистане повысит 
уровень конкурентоспособности национального туризма, откроет новые направления в республике, 
повысит актуальность, престиж и прибыльность внутреннего туризма.Конечно, все это возможно на 
основе перехода к инновационной инвестиционной модели конкурентоспособности.

Цифровизация (цифровизация туристической экосистемы, создание инновационных решений, 
инвестиции в цифровые навыки). Продвижение национального бренда, информирование об инновациях 
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в сфере въезда в страну, карантинные меры, визовая поддержка, бронирование могут быть улучшены 
путем создания национальной туристической платформы, предоставляющей услуги как туристическим 
организациям, так и туристам.

Экологизация (содействие устойчивому развитию, внедрение углеродно-нейтральных решений, 
развитие экотуризма). Для экологизации экономики необходимо использовать набор финансовых и 
инвестиционных инструментов –  ввести фондовый экологический индекс, который позволит инвесторам 
направлять средства в акции наиболее экологически ответственных предприятий. Таким образом, необ-
ходимо превратить экологический эффект в фактор капитализации бизнеса. Более экологичный и про-
зрачный бизнес должен стоить дороже, чем бизнес менее эффективных и более закрытых предприятий.

Координация и партнерство для преобразования сектора и достижения целей устойчивого раз-
вития. Успешный переход к более устойчивой и устойчивой модели туризма будет во многом зависеть от 
сотрудничества и партнерства между государственным и частным секторами. Для обеспечения эффек-
тивного осуществления планов восстановления необходимо укреплять сотрудничество между основ-
ными заинтересованными сторонами в рамках производственно-сбытовой цепочки туризма на между-
народном уровне и на уровне назначения, а также уделять приоритетное внимание инклюзивным и 
интерактивным подходам.
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