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Annotatsiya: Ma’lumotlarning haddan tashqgari ko'pligi sanoatni ma’lumotlar giymatidan foydalanish va ragobatdosh
ustunlikka ega bo‘lish qobiliyatini rivojlantirishga olib keldi. Shu nuqgtai nazardan, biznes tahlili bir nechta sohalarda muhim
ahamiyat kasb etmoqgda. Biznes-tahlilning potensial afzalliklari ilg‘or texnologiyalarda keng ta’kidlanmoqda. Adabiyotlarda,
COVID 19 davrida va undan keyin biznesning barqarorligi uchun tahliliy prognozlarning ahamiyati hagida kam narsa
ma’lum. Ushbu tadqgiqot ishi kichik biznes faoliyati imkoniyatlarining barqgarorlikka alogadorligini o‘rganadi, hamda
rivojlanayotgan igtisodiyotda ragamli va ragamli bo‘lmagan kichik biznes sub’yektlarining igtisodiy ko‘rsatkichlari keltirilgan.
Mazkur tadqgiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, tahliliy qobiliyatlar raqamli faollashtiriigan ko‘p tarmogli kompaniyalarning
bargarorligi uchun muhim ahamiyatga ega. Bundan tashqari rivojlanayotgan iqtisodiyotda ragamli va ragamli bo‘lmagan
korxonalar o'rtasidagi farglarni, ularni ish faoliyatiga ta’sir etuvchi omillarni va ragamli transformatsiyaning ahamiyatini
tahlil giladi. Maqgola, avvalo, ragamli texnologiyalarni joriy etishning samaradorligi va ragamli bo‘iImagan korxonalar uchun
ganday giyinchiliklar mavjudligini ko‘rsatadi. Shuningdek, ragamli igtisodiyotning rivojlanishida ragamli korxonalarning
o'rni, innovatsiyalarni rag‘batlantirish va global bozorlar bilan integratsiya kabi asosiy jihatlar tahlil etiladi.

Kalit so‘zlar: Analitik imkoniyatlar, biznesning barqarorligi, tahliliy ma’lumotlar, resurslar, ragamli texnologiyalar, COVID
19, rivojlanayotgan igtisodiyot.

Abstract: The data glut has led industries to develop the ability to exploit the value of data and gain competitive advantage.
In this context, business analytics is gaining importance in several sectors. The potential benefits of business analytics are
widely highlighted in advanced technologies. In the literature, little is known about the importance of analytical forecasts
for business sustainability during and after COVID 19. This research paper examines the relationship between small
business performance opportunities and sustainability, and presents the economic performance of digital and non-digital
small businesses in an emerging economy. The results of this study show that analytical capabilities are important for
the sustainability of digitally enabled multinational companies. It also analyzes the differences between digital and non-
digital enterprises in an emerging economy, the factors affecting their business performance, and the importance of digital
transformation. The article first shows the effectiveness of implementing digital technologies and the challenges for non-
digital enterprises. It also analyzes key aspects such as the role of digital enterprises in the development of the digital
economy, promoting innovation, and integrating with global markets.

Key words: Analytical capabilities, business sustainability, analytical data, resources, digital technologies, COVID 19,
emerging economies.

AHHOTauMs: M3BbLITOK AaHHbIX MPMBEN K TOMY, YTO OTpacnu cTanv pa3BuBaTb CMOCOOHOCTb MCMOMNb30BaTb LIEHHOCTb
OaHHbIX 1 MONyYaTb KOHKYPEHTHOE MPeuMMyLLecTBO. B aToM KOHTekCTe GusHec-aHanuMTuka npuobpetaet Bce Gonbluee
3Ha4yeHne B HECKOJIbKMX CeKTopax. |-|0TeHLWIaJ'IbeIe npeunmMyuiectea Oun3Hec-aHanUTUKN LLNPOKO ocBewarTca B
nepenoBbiX TEXHONMOINAX. B nntepartype mMano 4To M3BECTHO O BaXXHOCTU aHaNUTU4YeCKMUX NPOrHo3oB ANA yCTOIZ‘-IVIBOCTI/I
6usHeca Bo Bpems 1 nocne COVID 19. B aton uccnegoatensckor pabote paccMaTpyBaeTcsl B3avMOCBSI3b MeXay
BO3MOXHOCTSIMW NMPOU3BOAUTENIBHOCTU Manoro 61M3Heca 1 yCTONYMBOCTbLIO U NpeacTaBneHbl 3KOHOMUYECKME NoKa3aTenu
uMcpoBoro 1 HeunudpoBOro Manoro 6GusHeca B pa3BUBAOLLENCS IKOHOMMKE. Pesynbratbl 3TOro MCCNefoBaHus
NoKasbIBatoT, YTO aHANUTUYECKME BO3MOXHOCTW BaXKHbI 41151 YCTOMYMBOCTU MHOTOHALIMOHANbHbIX KOMMaHWI C MOAAEPXKKON
LUMPOBbLIX TEXHOMOIMIA. B Hel Takke aHaNM3npyTCs pasnuuus Mexay UndpoBbiMU U HeLUMMPOBLIMU NPEANPUATUSMU
B pasBMBatOLLENCH 3KOHOMMKE, hakTopbl, BRUSOWME Ha KX OU3HEC-3pPEKTMBHOCTb, U BaXKHOCTb LMGPOBOM
TpaHcdopMaumn. B ctatbe cHavana nokasaHa adeKTMBHOCTb BHEAPEHWS LMMPOBBLIX TEXHOMOMMIA U npobnemsl ong
HeLMdpoBbIX NPeanpuaTU. B Hel Takke aHanM3npyoTCs KIMYeBbIE acneKThbl, TaKMe Kak ponb LMpPOBbIX MPeanpUaTUn
B Pa3BUTUN LIMPPOBOMA SKOHOMUKM, MPOABMKEHNM UHHOBALMIA U MHTETPaLMN C MUPOBBIMU PbIHKaMM.

KntoueBble crioBa: AHanUTU4ecKMe BO3MOXHOCTU, yCTONYMBOCTL O13HECA, aHanMTUYECKUE AaHHbIE, PECYPChI, LM(POBLIE
TexHonorun, COVID 19, pa3suBatoLmecss 3KOHOMUKN.
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KIRISH

Dunyo migyosida biznes-tahlil imkoniyatlarining (BTI) potensial afzalliklari keng €’lon gilingan bo‘lsa-da,
O'zbekiston kabi ofrta rivojlanayotgan mamlakatlardagi korxonalarning biznes-tahlil gobiliyatlari va iqtisodiy
ko‘rsatkichlari hagida juda kam narsa ma’lum. Ushbu tadqigot biznes-tahlil imkoniyatlarini COVID 19
pandemiyasi davrida va COVID 19 pandemiyasidan keyin ragamli va ma’lumotlarga asoslangan kichik biznes
subyektlarining igtisodiy samaradorligi hamda bargarorligi bilan bog‘laydi. Raqobatbardosh bozorlardagi
pandemiya tufayli yuzaga kelgan beqarorlikni hisobga olsak, analitik imkoniyatlar korxonalarning muhim
ma’lumotlarni yaratishga intilayotgan vositalarini, shuningdek, o'z muhitida bunday ma’lumotlardan foydalanish
usullarini ganday o‘zgartirishga imkon berayotganini e’tiborsiz goldirib bo‘imaydi [1]. Shu bilan birga, ushbu
ma’lumotlardan foydalanishda samaradorlikning yuqori ahamiyatini, shuningdek, COVID 19 tufayli yuzaga
kelgan ingiroz sharoitida yanada barqarorlikni saglab qgolish imkoniyatini, biznes natijalarini hisobga olish kerak
bo‘ladi. Zamonaviy adabiyotlarda analitik qobiliyatlar kompaniyadan olingan ma’lumotlarni tahlil gilish imkonini
beruvchi texnologiya va ularning to‘g‘ri qo‘llanilishiga mos keladigan usullar to‘plami bilan ta’minlangan biznesni
boshqgarishning aqlli vositalari bilan bog'ligligi ta’kidlanadi [5]. Shunday qilib, analitik imkoniyatlardan menejerlar
garor gabul qgilishda yordam beradigan drayver sifatida foydalanish mumkinligi aytish mumkin. Biznes-tahlil
salohiyatini kiritish omili kompaniyaning ushbu go'llanilishining amaldagi murakkabligini va zarur bo’lgan barcha
boshgaruv sohalarini jalb gilgan holda samarali va ishonchli ma’lumotlarga ega bo'lishidir [9].

Shunday qilib, ushbu olingan ma’lumotlarni qo‘llash va ularni to‘g'ri tahlil qilish qobiliyatiga erishish
kompaniya uchun ragobatdosh ustunlikni yaratishi mumkin bo‘lgan kalit bo‘lish potensialiga ega va shuning
uchun buimkoniyatlar orqali tashqgi agentlar tomonidan o‘zgarishlarga duch kelishi mumkin [8]. Ushbu tadqigotda
biznes razvedkasi imkoniyatlarini yuqori darajadagi ma’lumotlarni tahlil gilish imkonini beruvchi texnologiyalar
va o‘zaro bog'liq usullardan foydalangan holda boshqaruv vositalarini qo‘llash deb tushunish mumkin [3].
Shunday qilib, biznes razvedkasi imkoniyatlari axborot texnologiyalari (IT) tomonidan tagdim etilgan vositalarga
asoslanadi va ular hisobotlarga aniq tarjima qilish imkonini beruvchi statistik vositalarni tahlil gilish qobiliyatiga
ega [13].

Ragamli hamda ragamli bo‘lmagan ma’lumotlarga asoslangan korxonalarning ishlashi uchun biznes
tahlilining imkoniyatlarini tushunish bir necha sabablarga ko‘ra muhim ustuvorlik hisoblanadi: (a) biznes-tahlil
gobiliyatlari kompaniyalarning operatsiyalari va boshqaruvini o‘zgartirish imkoniyatiga ega [27]; va (b) biznes-
tahlil kompaniyalarning unumdorligini va ragobatdosh ustunligini oshirishi mumkin [17], [13]. Shunday qilib,
biznes-tahlil ragamli texnologiyalarga asoslangan zamonaviy kompaniyalarning asosiy tarkibiy gismidir.

Oldingi tadgiqotlar biznes-tahlil imkoniyatlarining aylanma igtisodiyot samaradorligiga ijobiy ta’sirini [9] va
katta ma’lumotlarni tahlil gilish imkoniyatlarining raqobatdosh ustunlikka [17] va firma faoliyatiga ta’sirini anigladi
[27]. Iqtisodiy samaradorlik nima ekanligini tushunish uchun, avvalo, biznes tahlili va igtisodiy samaradorlik
o‘rtasidagi oraliq bo‘g‘in sifatida ko'‘rib chiqilishi mumkin bo‘lgan biznes jarayonlarining samaradorligini
(BJS) tushunish kerak, bu biznes samaradorligiga ijobiy ta’sir qgiladi [18]. Biroq, bu tadqiqotlar rivojlangan va
rivojlanmagan iqtisodiyotlarga garatilgan. Shunday qilib, rivojlanayotgan iqtisodiyotlar uchun hozirgi kunda
takliflar yetishmaydi. Ushbu tadgigot ma’lumotlarga asoslangan, ragamli agllikompaniyalar va ragamli bo‘Imagan
an’anaviy milliy kompaniyalarni o‘rganadi. Biznes-tahlil gobiliyatlari COVID 19 pandemiyasi va COVID 19
pandemiyasidan keyingi davrida igtisodiy samaradorlik va barqarorlikni yaxshilash imkoniyatlarini tagdim etishi
mumkin. [12]. Shuningdek, ma’lumotlarga asoslangan muhitda igtisodiy samaradorlik va barqarorlikka ganday
erishish mumekinligini yaxshiroq tushunish qizigarli va zarur hisoblanadi.

Ko‘proq ma’lumotni oshkor gilish va garorlar gabul gilishni takomillashtirish orgali tashkilotning samaradorligi
ham igtisodiy, ham tashkilotlar uchun COVID-19 pandemiya ingirozi tufayli yuzaga kelgan noaniqlik sharoitida
chidamlilikka erishish uchun samaraliroq bo‘lishi mumkin. Ushbu tadqgiqot ishida hal qilinishi kerak bo‘lgan
asosiy masala: mamlakatda kichik biznes subyektlari faoliyati nugtayi nazaridan biznes-tahlil gobiliyatlarining
igtisodiy ko‘rsatkichlar va biznes barqarorligiga ganday ta’siri borligini aniglashdan iborat. Shunday qilib, ushbu
magqolada qo'yilgan asosiy savol: biznes-tahlil gobiliyatlari mamlakatda joylashgan, ragamli va ma’lumotlarga
asoslangan kichik biznes subyektlarifaoliyatiniiqtisodiy ko‘rsatkichlari va bargarorligiga ganday ta’sir qildi? Ushbu
tadqgiqot quyidagilarga yordam beradi: (a) rivojlanayotgan igtisodlarda biznesning tahliliy imkoniyatlari haqgidagi
bilimlarni kengaytiradi; (b) COVID 19 pandemiyasi va COVID 19 dan keyingi davrda bo‘lgani kabi noaniqlik
davrida ham biznes tahliliy imkoniyatlarining igtisodiy samaradorlik va barqgarorlikka mosligini tushunishni
yaxshilaydi; (c) ragamli texnologiyalarga, ma’lumotlarga asoslangan aqlli korxonalarda, shuningdek ragamli
texnologiyalardan foydalanilmagan milliy korxonalarda iqtisodiy samaradorlik va bargarorlikni yaxshilash uchun
biznes imkoniyatlari ustuvor bo‘lishi kerak bo‘lgan menejerlar uchun go‘llanma bo‘lib xizmat giladi.
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MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

COVID 19 epidemiyasi butun dunyo bo‘ylab og'irigtisodiy ogibatlarga olib keldi va hech bir davlat bunga ta’sir
ko‘rsata olmadi[R,Fairlie 2020]. Olib borilgan tadqigotlar shuni ko‘rsatadiki, vaziyat nafaqgat O‘zbekistonda, balki
butun dunyoda yetarlicha inqirozni keltirib chiqardi. To‘'satdan kelgan COVID-19 son-sanogsiz sanoat sohasini
zaiflashtirdi va hatto bankrot holatlariga ham olib keldi. Noaniqlik sharoitida kompaniyalar igtisodiy ta’sirlarga
nisbatan zaif bo‘lib qoldi. Shuning korxonalardan tezkor javob berish qobiliyatini talab giladi. Ingirozni bartaraf
etish uchun moslashuvchan ko‘nikmalar repertuari biznesning uzluksizligi uchun hal giluvchi ahamiyatga ega
edi. Shunday qilib, biznes-tahlil qobiliyatiga ega bo'lish inqiroz davrida barqarorlikka erishishning hal giluvchi
omili bo'lib, tiklanish va qoniqarli igtisodiy ko‘rsatkichlarga erishish uchun ingirozdan chigish imkonini berdi.
Mavjud tadgiqotlar shuni ko‘rsatadiki, biznes tahlillari o‘zining texnologiyalari, usullari va ilovalari bilan ishonchli
dalillar asosida qaror gabul qilish uchun biznes ma’lumotlarini tahlil gilishni kuchaytirishga imkon berdi. [2].
Ko‘plab kompaniyalar oz faoliyatini yaxshilash uchun biznesni tahlil gilish qobiliyatlarini rivojlantirishga katta
mablag’ sarflaydilar. Biznes tahlili kompaniyalar faoliyatiga turli yo‘llar bilan ta’sir giladi. Hozirgi kunda biznes-
tahlil kompaniyalarning giymatni oshirish uchun ma’lumotlarni [1] ishlab chigarish va ishlatish usullarini qayta
shakllantirmoqda.

Adabiyotlarda turli manbalar va keng ko‘lamli ma’lumotlarga asoslangan prognoz va tavsiyalar berish
imkonini beruvchi giymat yaratish uchun biznes tahlilining ahamiyati ta’kidlangan. Ushbu tadqgiqot biznes
tahlili va katta ma’lumotlar tahlilini birlashtirilgan tarzda ko‘rib chigadi [27], bu kompaniyaning ma’lumotlardan,
texnologiyadan va ma’lumotlarga asoslangan tushunchalarni yaratish qobiliyatidan samarali foydalanish
gobiliyatini ta’kidlaydi [27]. Shuningdek, bir nechta sohalarda giymat yaratish potensialini hisobga olgan
holda ushbu fanga mutaxassislar va akademiklar orasida gizigish ortib borayotganini ko‘rish mumkin.
Ma’lumotlarni tahlil qgilish - bu ma’lumotlarni boshqarish, gayta ishlash va tahlil gilishning yaxlit yondashuvi
bo'lib, tushunchalar yaratishga qaratilgan [S.Wamba va bosh. 2015] va tashkilotlarga bozor talablari asosida
o’zgarishlarni bashorat qilish hamda ularga tezkor javob berish imkonini beradi[O.Isik va bosh. 2012]. Bu
garor gabul qilishni go'llab-quvvatlash uchun ma’lumotlarni to‘plash, o‘zgartirish, tahlil qilish va sharhlash
uchun imkoniyatlar va texnologiyalardan foydalanishni o'z ichiga oladi [2]. Biznesni tahlil gilish imkoniyatlari
innovatsion biznes modellariga ijobiy ta’sir ko‘rsatishini ta’kidlaydi. Shuningdek, adabiyotlarda keltirilganidek,
biznes-tahlil gobiliyati kompaniyalarning mantigiy va strategik maqgsadlariga bog‘liq emas, balki ularga ta’sir
qgilib, shu bilan kompaniyalar va ularning manfaatdor tomonlari uchun giymat yaratishda muhim rol o’ynaydi
[F.Ciampi va bosh. 2020]. Biznesni tahlil qilish imkoniyatlarini kompaniya rahbariyatiga yaxshiroq qaror gabul
gilish imkonini beruvchi boshqgaruvning aglli shakli sifatida tavsiflaydi.

Boshqgacha qilib aytganda [3], analitik gobiliyatlar buning uchun texnologiyalardan foydalangan holda
boshgaruv vositalarini qo‘llashdir. Shu sababli, ushbu tadgiqot menejerlar kompaniya ma’lumotlarini to‘plash,
boshgaruv uchun zarur bo‘lgan ma’lumotlarni taqdim etishda samarali bo‘lgan texnologiya vositalariga
sarmoya kiritishga garor qilishlari kerakligini ta’kidlaydi. Biroq, menejment eng yaxshi garor gabul qilish uchun
ma’lumotlarni foydali ma’lumotlarga aylantira olishi kerak. Ma’lumotlar ustidan nazoratga ega bo'lish, statistik
ma’lumotlardan foydalanish va aniq ko‘rsatmalarga ega bo‘lish bunday IT vositalarining samarali bo‘lishi uchun
juda muhim hisoblanadi [13]. Uskunalarning amaliy gismi fagat analitik gismni hosil giladi, uning imkoniyatlari
ushbu ma’lumotlardan yugori samarali boshgaruv bilan foydalanish bilimlarida gabul qilinadi[9]. Biznes tahlilini
go‘llashdan maqgsad uning istalgan iqtisodiy ko‘rsatkichlarni yaratish va o'z muhitida yanada barqarorlikka
erishish qobiliyati ekanligini hisobga olib [18], ushbu tadqiqot [27] taklifiga asoslanadi, bu moddiy, nomoddiy
resurslar hamda insoniy ko‘nikmalarga ishora qiladi.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Ushbu tadqiqgot ikki bosgichda ishlab chigilgan bo'lib, birinchi bosqgichda nufuzli ilmiy bazalar (Web of
Science, Scopus, va Science Direct)da chop etilgan tadgiqot natijalari asosida, biznesning tahliliy imkoniyatlari
va tashkiliy bargarorlikka qaratilgan tadqigotlarni aniglash uchun adabiyotlar ko/rib chiqildi. Ikkinchi bosgich ikki
gismdan iborat bo‘lgan so‘rovnoma yordamida o‘tkazildi: | gism — kompaniyadagi lavozimlar, lavozimdagi ish
tajribasi, ta’lim va ta’lim sohasi kabi respondentlar hagida umumiy ma’lumotlar; va Il gism — Kompaniyalarning
biznes-tahliliy imkoniyatlari va bargarorligi (igtisodiy ko‘rsatkichlari) to‘g‘risidagi ma’lumotlar. Anketa uchta
biznes mutaxassisi bilan sinovdan o‘tkazildi. Anketa o‘zgaruvchilari so‘zining aniqligi tekshirildi. Mutaxassislar
so‘rovhomaga javob berishda jiddiy giyinchiliklarga duch kelmaganini va so‘rovnomani mazmuni va tuzilishi
jihatidan adekvat deb hisoblashgan. Ba'zi jumlalar yakuniy vositani takomillashtirishda, tinish belgilari, gaplarning
uzunligi yoki ravshanligidagi kichik o‘zgarishlar bilan o‘zgartirildi. Biznes-tahliliy qobiliyatlar konstruksiyasi
imkoniyatlarning ta’sir darajasiga ishora qiluvchi besh balli Likert shkalasi yordamida o‘lchandi (1 = umuman
mos emas va 5 = juda mos). Oldingi tadgigotlar boshga sohalardagi biznes-tahliliy qobiliyatlarning ta’sirini
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ko‘rsatdi [11] moddiy qobiliyatlar, insoniy qobiliyatlar, nomoddiy narsalar va operatsion imkoniyatlar. Ushbu
tadgiqot biznes-tahliliy qobiliyatlarni qobiliyatlar sifatida ko‘rib chiqdi: moddiy, insoniy ko‘nikmalar, nomoddiy va
operatsion imkoniyatlar, savollarning mazmuni [18] va [9] tomonidan originalga nisbatan o‘zgartirildi. Biznes
natijalarining tuzilishi rentabellik va investitsiyalarning daromadlilik darajasi va barqarorlik orqgali igtisodiy
ko‘rsatkichlar bilan o‘lchandi. Muxtasar qilib aytganda, anketa COVID-19 pandemiyasi va 25 ta savoldan iborat
yangi normal (post-pandemiya) kontekstiga qaratilgan 5 (besh) balli Likert shkalasi asosida tayyorlangan.

TAHLIL VA NATIJALAR

litimoiy tarmogqlar orqali biznes sohasiga yo‘naltiriigan savolnomalar orqgali so‘rovnoma shakllantirilib, uning
manzili ijtimoiy tarmoq orgali (ma’muriy, buxgalteriya, soliq, moliya, muhandislik va h.k.) foydalanuvchilardan
iborat 58 ta kompaniya, 2 repatriant, 5 ta MCHJ va 3 ta yirik kompaniyalarga so‘rovnomalar yuborildi. Telegram
ijtimoiy tarmog'i ulanishlari orgali respondentlarga so‘rovnomada qgatnashish uchun havola yuborildi. Elektron
pochta mazmunida tadgiqotning talablari va tafsilotlari, shuningdek, ma’lumotlarni yig‘ish shakliga kirish uchun
havola mavjud. Ma’lumotlar tavsiflovchi statistika yordamida gayta ishlandi. 1-rasmda so‘ralgan ekspertlar va
kompaniyalarning umumiy ma’lumotlari natijalari ko‘rsatilgan (1-rasm).

Sektorlar Ta'lim darajasi

‘2
4

Transport u Salomatlik m Avtomobilsozlik
= Moliya m Boshqalar Boshgaruv m Buxgalteriya fanlari  m Muhandislik
Tashkiliy tuzilishi Vagqt ko‘rsatkichi
Moliyaviy

boshgaruv va 1yildan 3
muvofiglashtirish yilgacha;
26% = Biznes m 4 yildan 6
boshqaruvi; 46% yilgacha;
V m 7 yildan 9
m Ta'sischilar yilgacha;

k hi

engash = 10 yildan ortig;
= Umumiy

muvofiglashtirish

1-rasm. So‘rovnomada qatnashgan ekspertlar va kompaniyalarning umumiy ma’lumotlari natijalari.

So‘rovnomada qatnashgan kompaniyalar turli sohalarda faoliyat yuritib keladi. Tadqigot namunasi 8
respondentga to‘g'ri keladi. Kompaniyalarning asosiy gismi (47%) boshqa tarmoglarning sektoriga tegishli
bo‘lsa, ikkinchi o‘rinda moliya sektori (25%) va qolgan tarmoglar joy olgan. Respondentlarning aksariyati
buxgalteriya hisobi (53%), ma’muriyat (39%) va 8% muhandislik bo‘yicha ma’lumotga ega. Bundan tashqari,
respondentlarning aksariyati 1 yildan 3 yilgacha (46%), 24% 4 yildan 6 yilgacha, 6% 7 yildan 9 yilgacha va 24%
10 yildan ortiq tajribaga ega.
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Bundan tashgqari, respondentlarning 9 foizi boshqaruv lavozimlarini; 27 foizi umumiy boshgaruv, koordinator
va nazoratchi lavozimlarini egallaydi.

Ushbu tadqigot natijalari rivojlanayotgan bozorda igtisodiy samaradorlik va barqarorlik uchun biznes
razvedkasi imkoniyatlarining ahamiyatini yoritib, yangi adabiyotlarga hissa go‘shadi. Natijalar shuni ko‘rsatadiki,
ragamli texnologiyalarga ega transmilliy kompaniyalar COVID 19 pandemiyasi davrida va undan keyin oz
imkoniyatlaridan yaxshiroq foydalana oldilar va yaxshi iqtisodiy ko‘rsatkichlar va bargarorlikka erishdilar.
Shunday qilib, ushbu tadqgiqot natijalari biznes-razvedka qobiliyatlari qarorlari ishonchli ma’lumotlarga
asoslangan xorijiy kompaniyalar uchun COVID 19 pandemiyasi keltirib chigaradigan iqtisodiy ta’sirlarni
yengishda harakatlantiruvchi kuchdir. Moddiy va insoniy tahliliy gobiliyatlar ma’lumotlarga asoslangan garorlar
gabul gilish uchun ko‘prog mos keladi, bu bizga COVID 19 pandemiyasining iqtisodiy ko‘rsatkichlarga salbiy
ta’sirini kamaytirish va biznes barqarorligiga erishish imkonini beradi. Shuningdek, biz operatsion imkoniyatlar
firmalarning potensial bozor bilimi, keng migyosli igtisod va ragamli texnologiyalar bo‘yicha samarali va maxsus
bilimlari tufayli ularning igtisodiy ko‘rsatkichlariga o‘rtacha darajada kuchli ta’sir ko‘rsatishini aniglaymiz. Shu
bilan birga, biz biznes-tahlil qobiliyatlari igtisodiy natijalarga erishish va yangi norma - COVID 19 pandemiyasi
davrida va undan keyin tashkiliy barqarorlikka erishishda samarali ekanligini anigladik.

Biznes-tahlil qobiliyatlari [6] va katta ma’lumotlar tahlili imkoniyatlariga qaratilgan oldingi tadgiqotlar
gobiliyatlarni moddiy, nomoddiy va insoniy ko‘nikmalarga ajratgan. Ushbu tadgiqotlar tahliliy qobiliyatlar
rivojlangan va rivojlanayotgan mamlakatlarda biznes natijalarini yaxshilashini va raqobatdosh ustunliklarni
kuchaytirishini ta’kidlaydi. Ushbu adabiyotlarda [11] taklif gilingan va [18] tomonidan amalga oshirilgan biznes-
tahlil gobiliyatlarining ta’rifiga asoslanib, ushbu tadqigot milliy kompaniyalarning iqtisodiy samaradorligi va ko‘p
tarmoqli rivojlanishida milliy kompaniyalarning igtisodiy ko‘rsatkichlari hamda ko‘p tarmoqli rivojlanishiga erishish
uchun biznes-tahliliy gobiliyatlarning dolzarbligini ko‘rib chigadi. Mamlakatimizdagi xorijiy korporatsiyalarni
ragamli ravishda faollashtirgan COVID 19 pandemiyasining muhim davri COVID 19 pandemiyasining igtisodiy
natijalarga ta’sirini kamaytirish va pandemiya davrida ham, undan keyin ham biznes-tahlil imkoniyatlarini
moslashtirish tufayli barqarorlikka erishishda muhim ahamiyatga ega bo‘ldi.

Ushbu tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, barcha imkoniyatlar ushbu xorijiy korporatsiyalar kontekstida
ragobatdosh ustunlikka erishish uchun muhim ahamiyatga ega (moddiy - M = 4,54; inson - M = 4,54; nomoddiy
- M = 4,27; va operatsion - M = 4,5). Boshqa tomondan, milliy kompaniyalar raqobatbardosh ko‘rsatkichlar
(igtisodiy ko‘rsatkichlar va bargarorlik) uchun biznes-tahlil imkoniyatlarining past darajada dolzarbligini ko‘rsatdi
(nomoddiy - M=2,45; inson - 2,86). Shunday qilib, aqlli xorijiy kompaniyalar uchun topilgan natijalar nufuzli
adabiyotlardagi ma’lumotlarga mos keladi [18]. Biroq, tadgigot ma’lumotlarga asoslangan madaniyatga ega
bo‘lmagan milliy kompaniyalarga qaratilgan bo‘lsa, natijalar dominant adabiyotlarga mos kelmaydi. Tadgiqot
natijalari COVID 19 pandemiyasi kontekstidagi nazariy obyektivni tushunishni rivojlantiradi, bu esa o'z sa’y-
harakatlarini biznes-tahlil imkoniyatlariga garatadigan kompaniyalar COVID 19 pandemiyasi kabi ingirozlar
keltirib chigaradigan igtisodiy ta’sirlarni kamaytirishi mumkinligini ko‘rsatadi, bu biznes tahliliy gobiliyatlari biznes
uchun ragobatdosh ustunliklarni yaratishning potensial mexanizmlariga aylanganligini ko‘rsatadi. Shu sababli,
bizning tadqiqotimiz natijalari kompaniyalarning iqtisodiy natijalardan ganday foydalanishi va bozorlarda
dolzarb hamda raqobatbardosh bo'lib golish uchun ushbu tadgigotda ko‘rib chigilgan biznes-tahlil qobiliyatlari
orqali barqarorlikka erishishi haqgidagi adabiyot dalillarini ilgari suradi. Xulosa qilib aytadigan bo‘lsak, bizning
tadqigotimiz biznes-tahlil gobiliyatlari va ragamli texnologiyalarga ega bo‘lgan korxonalar va ragamli bo‘lmagan
korxonalar uchun igtisodiy ko‘rsatkichlar, shuningdek, bargarorlik o‘rtasidagi bog‘liglikni ko‘rsatish orgali bilim
sohasini rivojlantirishga yordam beradi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Mazkur tadgiqot natijalari amaliyot uchun muhim ahamiyatga ega. Birinchidan, natijalar biznes-tahlil
qobiliyatlari mamlakatimizda joylashgan tajribaga asoslangan milliy va xorijiy kompaniyalarning rentabelligi,
investitsiyalarning daromadliligi hamda bargarorligi bilan o‘lchanadigan raqobatbardoshlikka qanday ta’sir
qgilishi hagida muhim tushunchalar beradi. Tadqigotimiz natijalari menejerlarga mijozlar va ularning manfaatdor
tomonlarini giymat yaratish va kutishlarini qondirishga garatilgan strategik hamkorlik orqali biznes razvedkasi
imkoniyatlarini yaxshilash strategiyalarini ishlab chigish bo‘yicha ko‘rsatmalar beradi. Boshqacha qilib aytganda,
bizning tadqigotlarimiz shuni ko‘rsatadiki, kompaniyalar biznes-tahlil imkoniyatlarini samarali boshgarmoqdalar.
Bunga strategik hamkorlar bilan texnologik resurslar, tajriba almashish, o‘zlarining innovatsiyalarini rivojlantirish,
mijozlar va manfaatdor tomonlar uchun giymat yaratish uchun tahliliy imkoniyatlarini yaxshilash orgali o‘zlari
uchun giymat yaratish yo'li bilan hamkorlik alogalari orqali erishish mumkin. Shunday qilib, biz menejerlarni
kompaniyalar uchun yuqori raqobatbardosh ko‘rsatkichlarga erishish uchun tashkiliy resurslarni sarmoya qilish
orqali o'z sa’'y-harakatlarini biznes-tahlil imkoniyatlariga garatishga undaymiz.
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