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XUSUSIY OLIY TA'LIM MUASSASALARI
MENEJMENTINING NAZARIY JIHATLARI VA
O“ZIGA XOS XUSUSIYATLARI

Karimov Ulug‘bek Usmonovich
Toshkent davlat igtisodiyot universiteti mustaqil tadgiqotchisi
u.u.karimov@bk.ru

Annotatsiya: Maqolada xususiy oliy ta’lim muassasalarida menejment tizimining nazariy asoslari chuqur tahlil gilinadi.
Xususan, xususiy sektor ta’limining o‘ziga xos tashkiliy modeli, boshgaruv yondashuvlari, menejerlarning yetakchilik
fazilatlari hamda ta’lim jarayonida malakali boshgaruvning ahamiyati yoritib beriladi. Muallif tomonidan xalgaro tajriba
tahlili asosida xususiy oliy ta’lim muassasalari boshqaruvining samaradorlik omillari va mabhalliy sharoitda qo‘llash
imkoniyatlari ochib berilgan.

Kalit so‘zlar: xususiy ta’lim, menejment, malaka, ta’lim muassasasi, yetakchilik fazilatlari, boshqaruv funksiyalari.

Abstract: The article provides an in-depth analysis of the theoretical foundations of management in private higher
education institutions. It highlights the unique organizational models of the private education sector, various management
approaches, leadership qualities of educational managers, and the importance of professional governance in academic
settings. Based on international experience, the author identifies key success factors in managing private universities and
explores their applicability in the local context.

Key words: private education, management, qualification, educational institution, leadership qualities, management
functions.

AHHOTauus: B ctaTbe nogpobHO paccMaTprBaloTCA TEOPETUYECKME OCHOBbI MEHEI)KMEHTa B YaCTHbIX BbICLUNX Y4EOHbIX
3aBegeHusx. Ocoboe BHUMaHue yaenseTcs cneunduke opraHM3aumMoHHOW CTPYKTYPbl YAaCTHOTO CekTopa 06pasoBaHus,
nogxofdam K ynpaeneHuto, NMAEPCKMM KavyecTBaM MEHEMKEPOB, a Takke 3Ha4YeHU0 NPOdEeCCMOHarnbLHOr0 ynpaBneHus
B obpasoBaTenbHOM npouecce. ABTOP Ha OCHOBE aHanM3a MexayHapOOHOro OMbiTa BbISBISET Kito4eBble (hakTopbl
3(PhEeKTVBHOCTN YNpaBNeHnst YaCcTHbIMW By3aMu 1 OLlEHUMBAET BO3MOXHOCTY MX adantauuy B NoKanbHbIX YCIOBUSAX.

KnioyeBble crioBa: yacTHoe obpa3oBaHue, MEeHEMKMEHT, KBanudukaums, yiebHoe 3aBefeHve, Nuaepckue KadyecTsa,
ynpasrneH4eckme yHKLUN.

KIRISH

Bugungi kunda ta’lim sohasini tubdan takomillashtirish davr talabi darajasiga ko‘tarilgan. Ushbu ehtiyojdan
kelib chigib, ta’lim sohasidagi munosabatlarni tartibga soluvchi qonunlar gabul gilinmoqgda. Jumladan,
O‘zbekiston Respublikasining 2020-yil 23-sentyabrdagi “Ta’lim to‘g'risida”gi O'RQ-637-son’ Qonuni gabul
gilingan bo‘lib, uning asosiy magsadi ta’lim sohasidagi munosabatlarni huquqiy jihatdan tartibga solishdan
iborat.

Mazkur gqonunga asosan ta’lim sohasining asosiy tamoyillari, tizimi, turlari va shakllari aniq belgilab
berilgan. Xususan, masofaviy ta’limga oid qoidalarda o‘quv rejalari va dasturlariga muvofiq ta’lim oluvchilarga
axborot-kommunikatsiya texnologiyalari va Internet jahon axborot tarmog‘i orqali masofadan turib zarur bilim,
ko‘nikma va malakalarni egallash imkoniyati nazarda tutilgan.

Shuningdek, ushbu gonunga muvofiq, davlat oliy ta’lim, o‘rta maxsus va professional ta’'lim muassasalari
hamda ularning filiallari, shuningdek davlat ishtirokidagi boshqa ta’lim tashkilotlari Prezident yoki Hukumat
garorlari asosida tashkil etilishi belgilangan. Nodavlat ta’lim muassasalari esa ularning ta’sischilari tomonidan
tashkil etiladi. Bunday ta’lim tashkilotlariga litsenziya Ta’lim sifatini nazorat qilish davlat inspeksiyasi tomonidan
beriladi.

IQTISODIYOT 9OKOHOMHUKA ECONOMY
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Qonunda, shuningdek, dual ta’lim konsepsiyasi ham mustahkamlangan. Bu tizim orgali ta’lim oluvchilar
zarur bilim va ko‘nikmalarni egallashadi: nazariy ta’lim ta’lim tashkilotida, amaliy ta’lim esa ish joyida amalga
oshiriladi. Bundan tashqari, gonunga inklyuziv ta’lim to'g‘risidagi qoidalar ham kiritigan. Unga ko‘ra, barcha
ta’lim oluvchilar uchun teng imkoniyatlarni yaratish maqgsadida jismoniy, aqgliy, sensor (sezgi) yoki ruhiy
cheklovlarga ega bo‘lgan shaxslar uchun ta’lim jarayonlari individual ehtiyojlar va imkoniyatlarni hisobga olgan
holda tashkil etiladi.

Mazkur gonun gamrovi va tizimlilik jihatidan jahon standartlariga mos bo‘lib, 1997-yil 29-avgustda gabul
gilingan avvalgi “Ta’lim to‘g‘risida”gi Qonundan mazmunan va tuzilma jihatidan tubdan farq qiladi.

So‘nggi yillarda O‘zbekistonda oliy ta’lim tizimida olib borilayotgan islohotlar doirasida xususiy sektor
faolligi sezilarli darajada oshgan. Xususan, xususiy oliy ta’lim muassasalari sonining ortib borayotgani, ularning
ko‘rsatayotgan xizmatlari doirasi kengayayotgani va ragobat muhitiga ijobiy ta'siri kuzatiimoqda. Bunday
sharoitda xususiy oliy ta’'lim muassasalari menejmentining nazariy asoslarini chuqur o‘rganish va ularning
amaliy jihatlarini aniglash dolzarb ilmiy hamda amaliy masala sifatida garalmoqda.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Xususiy oliy ta’lim muassasalari menejmentining nazariy jihatlari va zamonaviy tendensiyalari xorijlik
olimlar, jumladan A. Aaker [1], Keller K. [2], Gad T., George S., Ronald A., Wagas M., Brzakovi¢ A., Thanh
asarlarida tadqiq etilgan.

Mustaqil Davlatlar Hamdo'stligi mamlakatlarida xususiy ta’lim muassasalarida menejment masalalari
bo‘yicha Xmelkova N.V. [3], Mitrofanova T.Yu. [4], Vanyushkina V.V. [5], Simonov V.B. [6] kabi olimlar ilmiy
tadqiqotlar olib borgan.

O'zbekistonda esa oliy ta’lim muassasalari menejmentining nazariy-uslubiy jihatlari va tashkiliy masalalari
Adizov B.R. [7], Askarov A. [8], Axunova G.N. [9], Begalov B.A. [10], Gaziyev K. [11], Zaynutdinov Sh.N. [12]
kabi olimlarning tadgiqotlarida o‘rganilgan.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Ushbu tadgiqotda ma’lumotlar asosan hujjatlarni tahlil gilish, mavjud normativ-huqugiy hujjatlar, ilmiy
magqolalar va rasmiy statistika manbalarini o‘rganish orgali yig‘ildi. Olingan ma’lumotlar kontent-tahlil usuli
yordamida tizimlashtirildi hamda mavzuga oid nazariy qarashlar va amaliy holatlar asosida giyosiy tahlil gilindi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Xususiy ta’lim institutlari bugungi globallashuv va ragobat sharoitida zamonaviy boshqaruv mexanizmlarini
o‘zlashtirish orqali o'z mavgeini mustahkamlashga intimoqgda. Ularning samaradorligi va bargaror rivojlanishi,
avvalo, ganday nazariyalarga asoslanib boshqarilayotganiga bog‘liq. Ushbu paragrafda xususiy ta’lim
boshqaruvida qo‘llaniladigan asosiy nazariy yondashuvlar bayon etiladi.

Menejmentning asosiy nazariy yondashuvlarini tahlil giladigan bo‘lsak, klassik olimlar — Frederick Taylor
va Henri Fayolning boshqgaruv nazariyalari 1910-1930-yillar oralig‘ida shakllangan bo'lib, xususiy ta’'limda ham
tatbiq etilmoqgda. Ularning nazariyasida mehnat tagsimoti, ixtisoslashtirish, tashkiliy tuzilma, intizom va buyruq
ierarxiyasi asosiy tamoyillar sifatida qaraladi.

Boshga bir ilmiy maktab asoschilari — Elton Mayo va Abraham Maslow kabi olimlar ta’lim muassasalarida
inson kapitaliga asoslangan boshqaruvni ilgari surgan. [13] Xodimlar motivatsiyasi, ijtimoiy ehtiyojlari va
yetakchilikning ahamiyati ta’limdagi sifatni belgilovchi omillar sifatida tan olinadi.

Ta'lim menejmenti klassik menejment nazariyalaridan o‘z rivojlanish manbaini olgan bo'lib, xususiy oliy
ta’'lim muassasalarida u o‘ziga xos shaklda namoyon bo'‘ladi.

Tizimli yondashuv — muassasa butun bir tizim sifatida ko'riladi. Bunda ta’lim jarayoni, kadrlar, moliyaviy va
moddiy resurslar o‘zaro uyg‘unlashgan bo'lishi talab etiladi.

Institutsional yondashuv — xususiy oliy ta’lim muassasasi davlat va jamiyat tomonidan tan olingan muhim
institut sifatida, o‘zining ichki boshqaruv tizimi, tashkiliy madaniyati va legitim faoliyat mezonlari bilan tavsiflanadi.

Resursga asoslangan yondashuv (RBV) — xususiy OTM o'zining noyob resurslari (professor-o‘gituvchilar
salohiyati, texnologik baza, brend imiji) orqali raqobat ustunligini shakllantirishga intiladi.

Strategik menejment nazariyasi — xususiy OTM uzoq muddatli rivojlanish strategiyasini ishlab chiqish,
tashqgi muhitga moslashish, innovatsion g‘oyalarni joriy etish orqali barqaror rivojlanishni ta’minlashga intiladi
(1-rasm).
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1-rasm. Oliy ta’'lim muassasalarida ta’lim menejmentining namoyon bo‘lishi

Tizimli yondashuv (Systems Theory) bo‘yicha xususiy ta’lim tashkiloti ochiq tizim sifatida ko'riladi. Bu
tizim tashqi muhit bilan doimiy alogada bo'lib, o‘zining ichki strukturasi, maqgsadlari, resurslari va baholash
mexanizmlariga ega [14].

Yana bir zamonaviy yondashuv bu — kontingensiya yondashuvidir. Ushbu yondashuvga ko‘ra, xususiy
ta’lim muassasasining boshgaruv uslubi u faoliyat yuritayotgan muhitga bog‘liq bo‘ladi. Ya’ni, muayyan model
barcha muassasalarda bir xil natija bermaydi [15].

Taniqli olimlar Michael Porter [16] va Henry Mintzberg [17] tomonidan ishlab chigilgan strategik menejment
nazariyasi yondashuvida ta’lim tashkiloti o'z raqobatbardoshligini oshirish uchun strategik rejalashtirish va
muhit tahliliga tayanadi.

Zamonaviy yondashuvlardan yana biri — innovatsion boshqgaruv nazariyasidir. Ushbu g‘oyani Christensen
C.M. [18], Eyring H.J. va Fullan M. [19] kabi olimlar ilgari surishgan. Bugungi ragamli davrda xususiy ta’lim
muassasalari yangi texnologiyalarni joriy qgilish orqali innovatsiyalarni boshqarishga ehtiyoj sezmoqda.

O'tgan asrning 1990-yillarida Chubb J.E., Moe T.M. [20] va Levin H.M. [21] ragobat yondashuvi hamda
bozor modellarini taklif etgan. Xususiy ta’lim raqobat muhitida faoliyat yuritgani sababli, marketing va talabga
asoslangan boshqaruv modeli asosiy nazariy poydevor sifatida ishlatiimoqgda.

Jahon banki, UNESCO va OECD tomonidan qo‘llab-quvvatlanadigan ushbu modelda davlat va xususiy
sektor hamkorlikda ta’lim xizmatlarini ko‘rsatadi [22].

Sifat menejmenti nazariyasi doirasida ISO 21001 hamda boshqa xalgaro sifat menejmenti tizimlari xususiy
ta’lim muassasalari tomonidan joriy etilib, ta’lim xizmatlari samaradorligini baholashda qo‘llanilmogda [23].

Raqgamli transformatsiya yondashuvi [24] esa, aynigsa, COVID-19 pandemiyasidan keyin xususiy ta’limda
ragamli platformalarning o‘rni oshganini ko‘rsatadi. LMS, Al, Big Data va AR/VR texnologiyalari asosida
boshgaruvda yangi yondashuvlar shakllangan [25].

Xususiy ta’lim tizimini boshqarish murakkab va ko‘p girrali jarayon bo'lib, turli nazariy yondashuvlarni o‘zida
mujassam etadi. Yuqorida keltirilgan yondashuvlar orgali xususiy ta’lim muassasalari o'z raqobatbardoshligini
oshirishi, sifatni nazorat qilishi va barqgaror rivojlanishni ta’minlashi mumkin.

Xususiy ta’lim — bu davlat ta’lim muassasalaridan mustaqil ravishda faoliyat yurituvchi, nodavlat sektor
tomonidan tashkil etilgan ta’lim tizimi bo'lib, turli darajadagi ta’lim xizmatlarini taqdim etadi. Xususiy ta’lim
muassasalari maktabgacha ta’lim, umumiy orta ta’lim, kasb-hunar ta’limi, oliy ta’'lim va qo‘shimcha ta’lim
yo‘nalishlarida faoliyat yuritishi mumkin.

Xususiy ta’limning afzalliklari va kamchiliklari mavjud. Jumladan, innovatsion ta’lim uslublari va
texnologiyalaridan foydalanish, o‘quvchilarga individual yondashuy, rivojlangan moddiy-texnik baza, malakali
pedagoglar va xalqaro ta’lim tizimlariga integratsiya qilish imkoniyati afzalliklar sirasiga kiradi. Kamchiliklari
esa yuqori o‘gish narxlari, har bir fugaro uchun ta’lim olish imkoniyati mavjud emasligi hamda ayrim xususiy
muassasalarning litsenziyalash va sifat nazoratidagi muammolari bilan bog‘liq bo‘lishi mumkin (2-rasm).
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2-rasm. Xususiy ta'limning asosiy xususiyatlari

Xususiy oliy ta’lim muassasalari davlat oliy ta’lim muassasalariga nisbatan boshqaruv tizimi, moliyaviy
modeli, strategik yondashuvi va tashkiliy madaniyati jihatidan sezilarli farglarga ega. Ularning boshqaruvi,
avvalo, moliyaviy mustaqillik va tadbirkorlik tamoyillariga asoslanadi. Ya’'ni, xususiy muassasalar o‘z faoliyatini
asosan o‘quv to‘lovlari, homiylik mablag‘lari va xususiy investitsiyalar orgali moliyalashtiradi. Bu esa ulardan
tejamkorlik, samaradorlik va rentabellikka asoslangan menejment tizimini yo‘lga qo‘yishni talab etadi.

Xususiy oliy ta’lim muassasalari ta’lim xizmatlari bozoridagi tezkor o‘zgarishlarga moslashuvchanlik
xususiyatiga ega. Ular o‘quv rejalari va dasturlarini zamon talablari, mehnat bozorining ehtiyojlari hamda
talabalar istaklariga muvofiq tarzda tezkor yangilay oladi. Shu bilan birga, raqobatbardosh mutaxassisliklarni
ochish, marketing faoliyatini rivojlantirish va ijtimoiy tarmoglarda brendni targ‘ib qilish orqali o'z pozitsiyalarini
mustahkamlab boradi.

Xususiy ta’lim muassasalarida boshqaruv tamoyillari ko‘prog mijozga yo‘naltiriigan model asosida
shakllanadi. Bu yerda talabalar “xizmat oluvchi” sifatida ko‘riladi va ularning ehtiyoj hamda istaklarini aniglash,
ularni gondirishga garatilgan yondashuvlar ustuvorlik kasb etadi. Bu esa o'z navbatida ta’lim sifati, xizmat
ko‘rsatish madaniyati va individual yondashuvning kuchayishiga olib keladi.

Bundan tashgari, xususiy oliy ta’lim muassasalari o'z faoliyatida innovatsion va tashabbuskorlik muhitini
shakllantirishga intiladi. Ragamli ta’lim vositalarini joriy etish, onlayn kurslar tashkil etish, xalgaro hamkorlik
dasturlarini yo‘lga qo‘yish orgali ular an’anaviy ta’lim shakllaridan ustunlikka erishishga harakat giladi. Aynigsa,
xorijiy ta’lim standartlariga mos metodika va texnologiyalarning joriy gilinishi ularning raqobatbardoshligini
oshiradi.

Inson resurslarini boshqarishda ham xususiy ta’lim muassasalari muayyan ustunliklarga ega. Ya'ni,
ular professor-o‘gituvchilarni tanlash, jalb qilish va ularning mehnat shart-sharoitlarini belgilashda nisbatan
erkinlikka ega bo'lib, malakali kadrlarni ragobatbardosh maosh va rag‘batlantirish orqali o'z tizimiga jalb qilish
imkoniyatiga ega. Bu esa, 0z navbatida, ta’lim sifatiga bevosita ijobiy ta’sir ko‘rsatadi.

Shu bilan birga, xususiy oliy ta’lim muassasalari boshqaruvi bir gator tizimli muammolar bilan ham
to‘gnash kelmogda. Avvalo, normativ-huqugiy baza yetarlicha mukammal ishlab chigilmagan bo‘lib, xususiy
sektor faoliyati ko‘plab huquqiy noaniqliklar sharoitida amalga oshiriimoqgda. Ikkinchidan, davlat OTMIari bilan
teng ragobat muhitining mavjud emasligi — ya’'ni davlat oliy ta’lim muassasalariga ajratilayotgan imtiyozlar va
subsidiyalar xususiy oliy ta’lim muassasalariga tatbiq etilmasligi xususiy sektor faoliyatini murakkablashtiradi.
Uchinchidan, xususiy oliy ta’lim muassasalarida kadrlar siyosatida barqarorlikni ta’minlash murakkab masala
bo‘lib golmoqda, chunki malakali pedagogik xodimlarni uzoq muddat ushlab qgolish uchun zarur motivatsion va
institutsional sharoitlar har doim mavjud emas. Nihoyat, xususiy sektor ta’'lim sifatini baholash va monitoring
gilish tizimining yetarlicha takomillashmaganligi bois, ularning faoliyat samaradorligini obyektiv baholashda
muammolar yuzaga kelmoqda.

Umuman olganda, xususiy oliy ta’lim muassasalari menejmenti o‘ziga xos jihatlarga ega bo'lib, bozor
igtisodiyoti sharoitida raqobatbardosh, innovatsion va mijozga yo‘naltiriigan ta’lim modelini taklif gilmogda. Shu
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bilan birga, ularning barqgaror rivojlanishini ta’minlash uchun davlat tomonidan institutsional qo‘llab-quvvatlash,
huquqiy asoslarni takomillashtirish va ta’lim sifatini nazorat qilishning zamonaviy mexanizmlarini yaratish zarur
hisoblanadi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Bugungi kunda xususiy ta’lim jahon miqyosida tez rivojlanib, turli mamlakatlarda ta’lim tizimining muhim
gismiga aylanmoqda.

Xususiy ta’lim muassasalarini tashkil etish jarayonida asosiy e’tibor litsenziyalash, davlat ta’lim standartlariga
muvofiglik, mehnat va soliq gonunchiligiga rioya qilish hamda ta’lim sifatini ta’'minlash masalalariga qaratiladi.
Ushbu gonunlar xususiy ta’lim tizimining barqgaror va qonuniy faoliyat yuritishini ta’'minlashga xizmat giladi.

Xususiy ta’lim muassasalarining barqaror faoliyat yuritishi va rivojlanishi uchun moliyaviy resurslarning to‘g'ri
boshgarilishi muhim ahamiyat kasb etadi. Ularning moliyalashtirish manbalari davlat ta’lim muassasalaridan
farq qiladi va ko‘p hollarda mustagqil ravishda shakllantiriladi.

Xususiy oliy ta’lim muassasalari menejmenti o‘zining nazariy asoslari va amaliy xususiyatlari bilan ta’lim
tizimida muhim o‘ringa ega. Ular innovatsion, moslashuvchan va samarador boshgaruv modeli asosida faoliyat
yuritadi. Shu bilan birga, ularning rivojlanishini ta’minlash uchun davlat tomonidan qulay institutsional va
normativ muhit yaratish, sifat monitoringi tizimini kuchaytirish muhim ahamiyatga ega.
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