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Аннотация: Статья посвящена разработке поэтапной модели внедрения open banking в Узбекистане с учётом 
международного опыта и локальных особенностей. На основе анализа практик ЕС, Великобритании и Казахстана 
предложены три сценария цифровой трансформации: от децентрализованного подхода до централизованной 
платформы. Учтены институциональные барьеры, уровень цифровизации, правовое поле и потенциал банковской 
инфраструктуры. Результаты исследования служат основой для адаптации глобальных решений к реалиям 
национального финансового сектора.
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Annotatsiya: Ushbu maqolada xalqaro tajriba va O‘zbekistonning mahalliy sharoitlarini hisobga olgan holda open banking 
tizimini bosqichma-bosqich joriy etish modeli taklif etiladi. Yevropa Ittifoqi, Buyuk Britaniya va Qozog‘iston tajribasiga 
asoslangan holda uchta raqamli transformatsiya ssenariysi ishlab chiqilgan: markazlashmagan yondashuvdan tortib 
yagona markazlashtirilgan platformagacha. Tadqiqotda institutsional to‘siqlar, raqamlashtirish darajasi, huquqiy baza va 
bank infratuzilmasining salohiyati hisobga olingan. Tadqiqot natijalari global tajribalarni O‘zbekiston moliyaviy sektoriga 
moslashtirish uchun asos bo‘lib xizmat qiladi.

Kalit soʻzlar: Open banking, API, raqamli transformatsiya, O‘zbekiston, fintex, ssenariy tahlili, banklar, regulyator.

Abstract: This article presents a phased model for the implementation of open banking in Uzbekistan, taking into account 
international practices and local context. Based on the experience of the EU, the UK, and Kazakhstan, three digital 
transformation scenarios are proposed — from decentralized API usage to the creation of a centralized regulatory 
platform. The study considers institutional barriers, the level of digitalization, legal frameworks, and the capacity of 
banking infrastructure. The results provide a foundation for adapting global open banking models to the specifics of the 
national financial sector.

Key words: Open banking, API, digital transformation, Uzbekistan, fintech, scenario analysis, banks, regulator.

В В Е Д Е Н И Е
Современное развитие банковской отрасли обусловлено необходимостью интеграции с финтех-

сектором, расширения клиентских сервисов и повышения технологической гибкости. Одним из ключевых 
направлений цифровой трансформации становится внедрение модели open banking — системы, 
предполагающей безопасный и стандартизированный доступ к банковским данным через открытые 
API-интерфейсы. Такая модель способствует росту конкуренции, ускоряет инновации и усиливает роль 
клиента как владельца финансовых данных [1].

На международной арене сформировались различные подходы к реализации open banking. 
В Европейском союзе внедрение директивы PSD2 обеспечило нормативную основу для доступа 
сторонних поставщиков к банковским счетам. В Великобритании создана специализированная структура 
OBIE, занимающаяся координацией участников рынка и стандартизацией технической архитектуры. 
Казахстан, в свою очередь, разрабатывает национальную модель через Центральный банк с акцентом 
на юридическую совместимость, защиту данных и открытость API [1][2].

В Узбекистане цифровизация банковского сектора демонстрирует устойчивую положительную 
динамику, однако сохраняется ряд системных ограничений: отсутствие единой нормативной базы, 
слабая институциональная координация, несогласованность технических решений и ограниченность в 
использовании API-интерфейсов [3]. Это существенно замедляет формирование полноценной открытой 
финансовой экосистемы и сдерживает интеграцию финтех-компаний в рынок банковских услуг.

В качестве методологической базы настоящего исследования использованы результаты 
предыдущего анализа цифровой зрелости ведущих коммерческих банков Узбекистана, проведённого 
по критериям API-инфраструктуры, развития цифровых сервисов и уровня мобильного взаимодействия 
[4]. Установленные различия между участниками рынка и выявленные барьеры подчеркивают 
необходимость перехода от анализа текущего состояния к формированию адаптированной модели 
внедрения open banking.

Актуальность данного исследования обусловлена растущей потребностью Узбекистана в комплексной 
и устойчивой цифровой банковской инфраструктуре, способной интегрироваться в международную 
финансовую среду. При этом научная новизна работы заключается в разработке оригинальной модели 
внедрения open banking, которая адаптирует зарубежный опыт к институциональным, нормативным 
и технологическим условиям Узбекистана. Предложенная модель включает архитектуру внедрения, 
этапность реализации, распределение ответственности между участниками и критерии оценки 
эффективности. 

О Б З О Р  Л И Т Е Р А Т У Р Ы  П О  Т Е М Е 
Стратегическое управление банком и механизм бизнес-моделирования раскрывается в работах 

Аккермана Г., Джорджина Я., Исаева Р.А., Калтрел С., Канаевой А.В., Королева О.Г., Котельникова 
В.Ю., Линдер Дж., МакНотона Б., Никоновой И.А., Остервальдера А., Пинье И., Роуза П., Синки 
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Дж. Мл. Однако, большинство из них рассматривают деятельность банка в рамках традиционной 
парадигмы. Исследованию методических основ трансформации организационной структуры банка и 
его корпоративной культуры были посвящены в разные периоды научные труды Адзеса И., Бергер 
К., Герига Б., Григорьевой О.Н., Долженко Р., Езангиной И.А., Ирсига И., Либертро А., Мамонтова А., 
Миллара В. Данные работы вносят неоспоримый вклад в методологию новейшего банковского дела, но 
оставляют открытыми отдельные аспекты преобразования банковского бизнеса в электронную форму.

М Е Т О Д О Л О Г И Я  И С С Л Е Д О В А Н И Я 
Разработка модели внедрения open banking для Узбекистана опиралась на комплексный 

методологический подход, сочетающий три аналитических направления: сравнительный анализ 
зарубежных моделей, оценку национального правового контекста и сценарное моделирование 
возможных траекторий внедрения.

Первым этапом выступил сравнительный анализ институциональных моделей open banking, 
реализованных в странах с различной степенью цифровой зрелости финансовой сферы. Анализ 
проводился на основе открытых источников и докладов ведущих международных консалтинговых 
и финансовых структур, включая KPMG [5]. Особое внимание уделялось подходам к регулированию 
доступа к банковским данным третьих лиц, архитектуре API-инфраструктуры (централизованной или 
распределённой), механизмам аутентификации и юридическому закреплению пользовательского 
согласия. Эти компоненты послужили ориентиром при формировании адаптируемых элементов модели 
для узбекского контекста.

Следующим шагом было изучение национального правового поля. Акцент был сделан на 
анализе Закона Республики Узбекистан «О платёжных услугах и платёжных системах» № ЗРУ-701, 
действующих нормативных актов Центрального банка и отсутствующих на данный момент положений, 
напрямую регулирующих API-доступ, стандарты обмена данными и статус поставщиков небанковских 
финансовых сервисов [6]. Это позволило определить текущие нормативные ограничения, а также 
оценить потенциальную роль регулятора в координации процесса внедрения open banking.

Заключительным элементом методологии стало сценарное моделирование, направленное на 
выработку реалистичных вариантов поэтапного внедрения open banking. Было разработано три 
сценария, отражающие различные уровни вовлечённости регулятора и готовности банковской системы:

Базовый сценарий предусматривает добровольное внедрение открытых API отдельными 
коммерческими банками без централизованной платформы и участия регулятора. В таких условиях 
каждый банк самостоятельно определяет архитектуру своих интерфейсов, формат взаимодействия 
с финтехами и уровень защиты данных. Этот подход характеризуется высокой степенью гибкости 
и минимальными издержками на старте, однако он несёт риски фрагментации, несовместимости 
стандартов, неоднородности пользовательского опыта и слабого надзора за безопасностью транзакций.

Переходный сценарий представляет собой компромисс между рыночной инициативой и регуляторным 
участием. На этом этапе Центральный банк внедряет элементы soft-регулирования: создаётся реестр 
участников экосистемы open banking, публикуются базовые технические и юридические требования к 
API, запускаются пилотные интеграции с финтех-компаниями. При этом банки сохраняют относительную 
автономию в разработке API, но опираются на согласованные форматы передачи данных и механизмы 
авторизации. Такой подход позволяет постепенно формировать доверие к системе, выявлять узкие 
места и тестировать механизмы взаимодействия без обязательного вовлечения всех участников рынка.

Наиболее продвинутый сценарий предполагает институционализацию open banking через создание 
единого API-хаба под управлением регулирующего органа. Участие в системе становится обязательным 
для всех банков, а сторонние поставщики платёжных и информационных услуг проходят предварительную 
аккредитацию. В рамках данной архитектуры обеспечивается централизованное управление доступом 
к данным, единый протокол безопасности, унифицированные механизмы идентификации и согласия 
пользователя. Это создаёт предпосылки для полноценной конкуренции между финтехами и банками, 
ускоряет инновации и снижает риски для потребителя, но требует значительных вложений, правовой 
доработки и институциональной готовности всех сторон.

Каждый сценарий оценивался по параметрам правовой реализуемости, технической сложности и 
институциональной устойчивости. Результаты оценки представлены в сравнительной визуализации (см. 
график 1). На их основе была сформирована адаптивная модель перехода к open banking, изложенная 
в следующем разделе.
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График 1 - Сравнение сценариев внедрения open banking по ключевым характеристикам

Обоснование выбора и очерчивания трёх сценариев внедрения open banking базируется не только 
на нормативном и институциональном анализе, но и на статистической динамике развития банковского 
сектора Узбекистана. Так, в 2018 году лишь около 8 миллионов пользователей осуществляли удалённые 
транзакции, тогда как к 2022 году их число достигло 30 миллионов, что демонстрирует рост цифровой 
вовлечённости населения (см. график 2) [7]. При этом финансовая инклюзия остаётся ограниченной: 
только 44% взрослых имеют банковские счета, а лишь 3% — используют банки для накоплений, что 
указывает на сохраняющийся дефицит доверия [8]. Дополнительно, высокая концентрация банковского 
сектора (59,47% активов сосредоточено в крупнейших банках) создаёт вызовы для открытой конкуренции 
и выхода новых игроков [9]. Эти факторы были учтены при формировании предложенных сценариев и 
подчёркивают необходимость постепенного, адаптивного подхода к внедрению open banking.

График 2 - Рост использования удалённых банковских услуг в Узбекистане (2018–2022 гг.)

А Н А Л И З  И  Р Е З УЛ ЬТ А Т Ы
Для обоснования адаптированной модели внедрения open banking в Узбекистане был проведён 

сравнительный анализ трёх действующих международных подходов — Европейского союза (ЕС), 
Великобритании (UK) и Казахстана (KZ). Они оценивались по четырём ключевым параметрам: уровень 
регулирования, стандартизация API, степень интеграции финтех-компаний и защита прав потребителей.
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Как видно из Графика 3, наиболее продвинутой является модель Великобритании, где существует 
чёткая регламентация и технологическая инфраструктура для open banking, включая единые стандарты 
API, централизованный реестр участников и активную роль регулятора. Модель ЕС близка по зрелости, 
однако допускает большее разнообразие в реализации стандартов. Казахстан демонстрирует умеренные 
результаты: запущены пилотные проекты, определены базовые требования, но институциональная 
реализация пока ограничена. В то же время в Узбекистане соответствующие механизмы находятся на 
ранней стадии, и только единичные банки предоставляют API, без общих регуляторных требований и 
стандартов взаимодействия.

График 3 - Сравнение моделей open banking в ЕС, Великобритании, Казахстане и Узбекистане

Сравнение указанных моделей с текущим положением в Узбекистане показало значительное 
отставание по всем ключевым параметрам: отсутствует унифицированная нормативная база, API 
стандарты разрозненные, а взаимодействие с финтех-сектором носит фрагментарный характер. На 
графике 1 представлена визуализация сравнительных характеристик по четырём критериям: степень 
регулирования, стандартизация API, интеграция финтехов и защита потребителей. Из графика видно, 
что Узбекистан в настоящее время находится на начальной стадии по всем направлениям [10].

Учитывая выявленные особенности, разработана трёхэтапная адаптивная модель, способная 
обеспечить управляемый переход к полноценному open banking:

Этап 1: Подготовительный. Предусматривает юридическую и техническую проработку модели: 
аудит действующего законодательства, формирование проектной группы, определение приоритетных 
направлений и участников. Параллельно начинается сбор требований к API и согласование форматов 
обмена данными.

Этап 2: Пилотный. Запуск тестовых интеграций между коммерческими банками и финтех-
компаниями в ограниченном масштабе. Центральный банк формирует реестр участников, публикует 
минимальные технические и юридические стандарты, координирует обмен опытом. На этом этапе 
важно сформировать доверие и протестировать рабочие протоколы.

Этап 3: Институциональный. Создание единого хаба API, перевод взаимодействий в обязательный 
режим, аккредитация поставщиков информационных и платёжных услуг. На этом уровне достигается 
максимальная стандартизация, контроль доступа и усиление мер кибербезопасности.

Этапность модели позволяет минимизировать регуляторные и технологические риски, давая 
возможность гибкой адаптации с учётом реакции рынка и готовности участников.

Каждый из сценариев сопровождался оценкой потенциальных рисков и распределением 
функциональных ролей между ключевыми участниками. Основные риски внедрения включают:

Отсутствие единого подхода к авторизации и защите персональных данных;
Возможную технологическую несовместимость между API различных банков;
Неготовность части участников к открытому взаимодействию;
Слабую цифровую грамотность конечных пользователей;
Сопротивление со стороны крупных банков, опасающихся потери рыночной доли.
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На графике 1 представлена сравнительная инфографика трёх сценариев внедрения open banking 
по критериям реализуемости, затрат и влияния на конкуренцию. Она показывает, что базовый сценарий 
имеет минимальные барьеры входа, но и наименьший эффект, тогда как полноценный требует 
институциональной готовности, но даёт максимальные выгоды для экосистемы.

Дополнительно была составлена карта распределения ролей между банками, финтех-компаниями 
и регулятором, где каждый субъект имеет свою зону ответственности: банки открывают данные и 
обеспечивают API-доступ, финтехи разрабатывают пользовательские решения, регулятор гарантирует 
безопасность и соблюдение стандартов [11], [12].

Разработка адаптивной модели внедрения open banking в Узбекистане требует не только учёта 
международного опыта, но и глубокого анализа локальных условий. Несмотря на позитивную динамику 
цифровизации, уровень институциональной, технологической и правовой готовности остаётся 
неоднородным.

Ключевым условием внедрения open banking является наличие зрелой цифровой инфраструктуры и 
нормативно-правовой базы. В Узбекистане действуют законы «О платёжных услугах» и «О персональных 
данных», но они пока не обеспечивают комплексной регламентации открытых API и взаимодействия 
третьих сторон. Финансовый рынок характеризуется высокой концентрацией: по данным [9], свыше 
59% активов сосредоточены в пяти крупнейших банках, что может тормозить конкуренцию и доступ 
новых игроков к данным. Кроме того, слабая интеграция с международными финтех-инициативами 
ограничивает адаптацию глобальных стандартов и практик [11].

Внедрение open banking в Узбекистане открывает значительные возможности для развития 
инновационных финансовых сервисов, персонализированного кредитования и расширения доступа к 
финансовым услугам. По данным Всемирного банка, уровень финансовой инклюзии вырос с 23% в 
2011 году до 44% в 2021 году, однако уровень доверия к банкам остаётся низким — лишь 3% граждан 
используют банковскую систему для сбережений [8][12]. Это указывает на необходимость формирования 
прозрачных механизмов защиты данных и прав клиентов.

Вызовы связаны с ограниченной ИТ-инфраструктурой в регионах, дефицитом квалифицированных 
кадров в области кибербезопасности и слабой координацией между участниками экосистемы. 
Международный валютный фонд отмечает, что для стран с переходной экономикой ключевым барьером 
цифровизации является низкая совместимость ИТ-систем между банками и госструктурами [13]. Также 
растут риски киберугроз, в том числе несанкционированного доступа к пользовательским данным через 
открытые API.

Государство, в лице Центрального банка, играет критически важную роль в формировании 
архитектуры open banking. Оно должно обеспечить нормативное сопровождение, создать реестр 
аккредитованных поставщиков и технические протоколы безопасности. Параллельно, коммерческие 
банки должны переходить от пассивной цифровизации к стратегической трансформации — 
разрабатывать API, обеспечивать интеграцию с финтехами и инвестировать в защиту пользовательских 
данных. Только через скоординированные усилия регулятора, банков и частных разработчиков возможно 
создание устойчивой экосистемы открытого банкинга.

З А К Л Ю Ч Е Н И Е  И  П Р Е Д Л О Ж Е Н И Е 
Разработка поэтапной модели внедрения open banking в Узбекистане на основе сравнительного 

и сценарного анализа позволила адаптировать международный опыт к национальным условиям. 
Основываясь на оценке цифровой зрелости банков, нормативной базы и инфраструктурной готовности, 
была предложена адаптивная трёхсценарная модель: от добровольной интеграции API до создания 
централизованного API-хаба под контролем регулятора.

Модель учитывает текущие барьеры — низкий уровень доверия, разрозненность технических 
решений, нехватку нормативных механизмов — и предлагает поэтапный путь, минимизирующий риски 
фрагментации и киберугроз. Такой подход позволяет банкам и финтех-компаниям включаться в процесс 
постепенно, тестируя возможности и повышая уровень доверия среди пользователей.

Предложенная модель применима как основа для регуляторной стратегии Центрального банка, 
особенно в рамках планов по расширению цифровой трансформации банковского сектора. Она может 
служить дорожной картой для пилотных проектов и платформенных решений, в частности — при 
создании национального API-стандарта и механизма авторизации третьих сторон.

Для эффективной реализации модели целесообразно:
Утвердить базовые технические и юридические стандарты для API;
Создать реестр провайдеров open banking с процедурами аккредитации;
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Поддерживать пилотные проекты в партнёрстве с финтехами;
Внедрить систему мониторинга и аудита кибербезопасности.

Регулятор должен также обеспечить правовую защиту пользователей и содействовать повышению 
финансовой грамотности и цифровой инклюзии.

Будущие исследования могут быть сосредоточены на экономической оценке влияния open banking 
на конкуренцию и инновации в финансовом секторе, моделировании поведения пользователей при 
различных конфигурациях открытых API, а также разработке прототипов национальных платформ 
API. Особое внимание следует уделить разработке методов оценки рисков и стандартов верификации 
третьих сторон.
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