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Annotatsiya: Mazkur magolada rivojlangan mamlakatlar sug‘urta tizimida anderrayting xizmatining tashkil etilishi, uning
asosiy tamoyillari va raqamli texnologiyalar asosida ishlash mexanizmlari o‘rganilgan. Shuningdek, xorijiy tajribalar
asosida O‘zbekiston sug‘urta sohasida anderrayting xizmatini takomillashtirish bo‘yicha amaliy tavsiyalar ishlab chigilgan.
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boshgaruv.

Abstract: This article explores the structure of underwriting services in the insurance systems of developed countries,
emphasizing their core principles and the use of digital technologies. Based on international best practices, the study
offers practical recommendations for improving underwriting services in Uzbekistan’s insurance sector.
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AHHOTauusA: B cTtaTbe paccMaTpvBaeTCs opraHu3aums aHAeppaiTUHIOBOW Cry»KObl B CTPaXOBbIX CUCTEMAaX Pa3BUTbLIX
CTpaH, €€ KYeBble MPUHUMIBLI U MeXaHU3Mbl paboTbl HA OCHOBE LIMPPOBLIX TEXHOMOrMn. Ha ocHoBe 3apy6exHoro
onblTa MPeACTaBMeHbl NPaKTUYECKME PEKOMEHAALMM MO COBEPLUEHCTBOBAHNIO aHOeppaviTUHra B CTPaxoBOW OTpacnv
Y3bekncraHa.

KntoyeBble criosa: ycnyra aHgeppavTuHra, 3apyb6exHbIvi OnbIT, CTPaxOBOW PLIHOK, OLIeHKa PUCKOB, LMdPOBbLIE TEXHONOrK,
cTpaTern4yeckoe ynpasrieHue.

Sug‘urta xizmatini tashkil etishda turli xil vositalardan foydalaniladi. Ulardan biri — sug‘urta anderrayting
xizmati hisoblanadi. Sug‘urta anderrayteri sug‘urtaga qgabul gilinayotgan xavf-xatarlarning barcha jihatlarini
o‘rganib, sug‘urtaga qabul qilish yoki rad etish haqgida garor gabul giladi. Ushbu faoliyat sug‘urta jarayonining
muhim qismi hisoblanadi. Anderrayterlar ko‘plab matematik va statistik usullardan, jumladan, sug‘urta
aktuariylari kabi metodlardan foydalanadilar.

So‘nggi yillarda rivojlangan sug‘urta bozoriga ega mamlakatlar tajribasida anderrayting tizimi Al, blokcheyn,
IoT va Natural Language Processing (NLP) kabi texnologiyalar yordamida sug‘urtaga gabul gilinayotgan xavf-
xatarlarni aniglash, baholash va boshgarish bosgichlarida keng go‘llanmoqda.

Sug‘urta sohasining takomillashuvi risklarni to‘g'ri baholash va ularni mukammal boshqarish
jarayonlariga bevosita bog‘liqdir. Bu sohaning rivojiga sug‘urtalovchilar o‘rtasidagi sog‘lom raqobat hamda
sug‘urta gonunchiligidagi me’yorlar sezilarli ta’sir ko‘rsatadi. Sug‘urta qonunchiligining bosh magsadi
sug‘urtalanuvchilarning manfaatlarini himoya qilish bo‘lsa-da, u sug‘urtalovchilar uchun ham tadbirkorlik
imkoniyatlarini kengaytirishi lozim.

Sug‘urta anderrayting xizmatlarini takomillashtirish borasida AQSH, Yaponiya, Germaniya kabi rivojlangan
davlatlar tajribasi shuni ko‘rsatmoqdaki, bu sohada olib borilayotgan siyosat bevosita mamlakatning igtisodiy
barqarorligi va sug‘urta gqonunchiligi bilan uzviy bog'lig.
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So‘nggi yillarda kiberxavfsizlik, axborot xavfsizligi va shaxsiy ma’lumotlarni himoya qilishga doir gonun
va qoidalar raqamli davrning talablaridan kelib chigib tezkor tarzda takomillashtirildi. Aynigsa, Xitoyda ragamli
anderrayting tizimi an’anaviy anderrayting usullariga nisbatan samaradorligi bilan ajralib turibdi — u mavjud
kamchiliklarni tez va aniq bartaraf etmoqgda".

Yaponiyada sug‘urta anderrayterlarining yillik o‘rtacha ish haqgi 7 161 034 yapon iyenasini tashkil etadi,
bu esa taxminan 47 440 AQSH dollariga teng. Mazkur mutaxassislarning 67 foizi bakalavr, 17 foizi magistrlik
darajasiga ega, 6 foizi kollej diplomiga va 10 foizi tayanch ta’lim bilan faoliyat yuritmoqda.

Aholining o‘rtacha oylik ish haqgi 353 000 iyena bo‘lsa, anderrayterlarning maoshi 213 000 iyenadan
(boshlang‘ich) 596 000 iyenagacha (maksimal) yetadi. Ta’kidlash lozimki, bu ragamlar gonunda belgilangan
eng kam ish haqi emas, balki minglab ishtirokchilar ishtirok etgan ish haqgi so‘rovi natijalaridir. O‘rtacha ish haqi
bu kasb egalarining yarmining undan ko‘p, yarmining esa kam maosh olayotganini bildiradi.

Tagsimotga garaganda, anderrayterlarning 25 foizi oyiga 295 000 iyenadan kam, 75 foizi esa undan ko‘p
maosh olmoqdaZ?.

Kanada sug‘urta bozori — jahon miqyosida rivojlangan sektor bo'lib, unda Manulife Financial kabi yirik
provayderlar keng faoliyat yuritmoqda. Kanadada sug‘urta anderrayterlari arizalarni ko‘rib chiqib, xavf-xatarlarni,
mukofotlarni va kompaniya siyosatiga mos qoplama darajasini baholaydi.

Kanadaning Milliy bandlik xizmati ma’lumotlariga ko‘ra, anderrayterlar oyiga o‘rtacha 6 500 Kanada dollari
(CAD) daromad olishadi. Bu yiliga 78 000—81 000 CAD oralig‘idagi ish hagi demakdir. Bu ko‘rsatkich Kanadada
ushbu mutaxassislarga yuqori talab mavjudligini ko‘rsatadi®.

MDH davlatlari orasida, xususan Rossiyada anderrayterlar yiliga o‘rtacha 1 112 330 rubl (12 066,6 AQSH
dollari) maosh oladilar. Eng past yillik daromad 524 400 rubl (5 688,86 dollar), eng yuqorisi esa 1 765 300 rubl
(19 150,5 dollar)ni tashkil qgiladi. Oylik o‘rtacha ish haqgi esa 92 691 rubl (1 005,54 dollar).

Rossiyada anderrayterlarga uy-joy va transport uchun imtiyozlar ham mavjud. Ularning maoshi ish staji
va tajribasiga bog‘liq holda o‘zgaradi. Masalan, ikki yildan kam tajribaga ega mutaxassis oyiga 603 400 rubl
daromad oladi, ikki yildan besh yilgacha tajribaga ega bo‘lganlar esa oyiga o‘rtacha 832 000 rubl maoshga ega
bo‘lishlari mumkin.*

Qozog‘iston Respublikasida 2024-yilda hayot sug‘urtasi tarmog‘ida faoliyat yuritayotgan sug‘urta
anderrayteri bir yillik ish haqi fondi bo‘yicha o‘rtacha 7 338 037 tanga (16 237,2 AQSH dollari) migdorida
daromad olmoqgda. Shu bilan birga, hayot sug‘urtasi yo‘nalishidagi anderrayterlar soatiga o‘rtacha 3 528 tanga
(7,8 AQSH dollari) migdorida haq olishmogda. Shuningdek, umumiy sug‘urta tarmog’‘ida faoliyat yuritayotgan
sug‘urta anderrayterlarining bir vyillik ish haqi fondi 7 849 125 tangani tashkil etsa, baxtsiz hodisalardan
sug‘urtalash bo‘yicha ishlayotgan anderrayterlar uchun bu ko‘rsatkich 7 612 400 tangani tashkil etadi. Ushbu
ma’lumotlar Qozog‘iston sug‘urta bozorida sug‘urta anderrayterlariga nisbatan raqobatbardosh ish haqi siyosati
shakllanayotganini, soha mutaxassislariga bo‘lgan talabning yuqoriligini va tarmoqgning professional kadrlar
bilan ta’'minlashga garatilgan izchil yondashuv mavjudligini ko‘rsatadi.®

Sug‘urta anderrayterlari faoliyati bo‘yicha xorijiy davlatlar tajribasini tahlil qilish natijalariga ko‘ra, sug‘urta
anderrayteri sug‘urta sektoridagi asosiy lokomotiv vazifasini bajarib, risklarni sug‘urtaga qabul qilish, ularni
baholash va nazorat qgilish bo‘yicha zarur qarorlarni gabul giluvchi professional mutaxassis hisoblanadi.
Tabiiyki, ularga to‘lanayotgan ish haqi va berilayotgan imtiyozlar har bir mamlakatda turlicha bo‘lsa-da, umumiy
tendensiya shundan iboratki, anderrayterlarning daromadi sug‘urta sohasida ishlovchi boshqa xodimlarning
o‘rtacha ish hagidan yuqoridir.

Rivojlangan sug‘urta bozoriga ega davlatlar tajribasi shuni ko‘rsatmoqdaki, anderrayting xizmatlaridan
samarali foydalanish amaliyoti keng rivojlangan. Ayni vaqtda, MDH davlatlarida, jumladan, Rossiya va
Qozog‘istonda anderrayterlarish haqirivojlangan mamlakatlarnikiga nisbatan pastroqbo‘lsa-da, bu ko‘rsatkichlar
O'zbekiston bilan solishtirganda yuqgoriroqdir.

O‘zbekistonda esa sug‘urta kompaniyalari bargaror faoliyat yuritishi uchun professionallarga ehtiyoj
sezilmogda. 2024-yilda sug‘urta anderrayterlariga to‘lanayotgan ish haqgi ma’lumotlariga ko‘ra, yangi ish
boshlagan mutaxassislar uchun oylik ish hagi 6 000 000 — 7 000 000 so‘mni, 3-5 vyillik tajribaga ega bo‘lganlar
uchun 8 000 000 — 9 000 000 so‘mni, malakali anderrayterlar uchun esa 11 000 000 so‘mni tashkil etmoqda.
Bu ko‘rsatkichlar hali ham MDH davlatlaridagi o‘rtacha daromaddan ancha past.

Qozog'iston sug‘urta bozorida xizmat yuritayotgan anderrayterlarning ish haqgi fondi Rossiyadagilarnikiga
nisbatan yuqgoriroq ekani alohida e’tiborga molik.
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Sug‘urta bozorining yirik ishtirokchilari — AQSH, Kanada, Yaponiya, Germaniya va Xitoy tajribasi shuni
ko‘rsatmoqdaki, anderrayting xizmatining takomillashuvi sug‘urtalovchi tashkilotlarning moliyaviy barqgarorligini
ta’minlaydi. Sug‘urtaga qabul qilinayotgan xavf-xatarlarni kompleks baholash, sug‘urta tashkilotlarining zararlilik
darajasini kamaytirib, moliyaviy barqarorlikni mustahkamlashga xizmat giladi.

Rivojlanayotgan Xitoy va Hindiston sug‘urta bozorlarida anderrayting xizmatining samarali faoliyat
yuritishiga davlat tomonidan yaratilgan huquqiy asoslar va sohani institutsional rivojlantirish mexanizmlari
sabab bo‘lmoqgda.

O‘zbekiston sug‘urta bozorida anderrayting xizmatlarini rivojlantirish uchun texnologik innovatsiyalarni
joriy etish, malakali kadrlar tayyorlash va bozor ishtirokchilarini rag‘batlantirishga alohida e’tibor qaratish
lozim. Aynigsa, Xitoy va Hindiston tajribasini o‘rganib, sug‘urtaga gabul gilinayotgan xavf-xatarlarni samarali
boshgarish bo‘yicha amaliy chora-tadbirlarni ishlab chigish muhim ahamiyatga ega.

Shuningdek, mamlakatimiz sug‘urta qonunchiligida anderrayting xizmatining huquqiy asoslarini
mustahkamlash zarur. Buning uchun tegishli gonunchilik hujjatlariga o‘zgartish va qo‘shimchalar kiritish orqali
anderrayting jarayonini normativ asosda belgilab olish magsadga muvofigdir.

Bundan tashqari, O‘zbekistonda sug‘urta xavflarini baholash va boshqarish bo‘yicha ilmiy tadgiqot markazi
tashkil etilishi lozim. Bu esa sug‘urta bozoriga innovatsion texnologiyalarni tatbiq etish hamda davlat ko‘magida
zamonaviy anderrayting mexanizmlarini yo‘lga qo‘yish imkonini beradi.

Bugungi kunda AQSH, Germaniya, Xitoy kabi rivojlangan davlatlarda an’anaviy sug‘urta anderrayting
xizmatlari o‘rnini ragamli anderrayting tizimlari egallab bormoqda. Afsuski, O‘zbekiston sug‘urta qonunchiligida
anderrayting xizmatining huquqiy asoslari yetarlicha rivojlanmagan bo‘lib, bu holat mamlakatimiz sug‘urta
bozorining rivojlanishiga to‘sqinlik giluvchi omillardan biri sifatida garalmoqda.
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