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Annotatsiya: Maqolada chakana va ulgurji savdo korxonalarining samaradorligini baholash ko‘pincha uning igtisodiy
samaradorligini baholash bilan aniglanishi va tegishli moliyaviy-igtisodiy ko‘rsatkichlarni hisoblash bilan tasniflanishi
berilgan. Shu bilan birga, igtisodiy samaradorlik savdo korxonasining umumiy samaradorligining tarkibiy gismlaridan biri
ekani yoritilgan. Magolada chakana va ulgurji savdo korxonalarining samaradorligini baholashning asosiy tarkibiy gismlari
ularning mantigiy va batafsil tasnifini tagdim etgan holda yagona tizim doirasida umumlashtirishga harakat qilingan.

Kalit so‘zlar: igtisodiy samaradorlik, omillar ta’siri, strategik yo‘nalishlar, savdo korxonalarining samaradorligini baholash.

Abstract: In this article, the effectiveness of retail and wholesale trade enterprises is often determined by assessing their
economic efficiency and classifying it through the calculation of relevant financial-economic indicators. At the same time,
economic efficiency is presented as a component of the overall effectiveness of the trade enterprise. The research aimed
to summarize the main components of assessing the effectiveness of retail and wholesale trade enterprises within a
unified system by providing their logical and detailed classification.

Key words: economic efficiency, impact of factors, strategic directions, assessment of trade enterprises' effectiveness.

AHHOTaLysA: B aTol cTaTbe AaHa oLeHKa 3P(EKTUBHOCTM PO3HUYHBIX U OMTOBLIX TOPrOBLIX MPEANPUSATUIA Yepes OLIEHKY
MX 3KOHOMMYECKOW 3(OMEKTUBHOCTU U KMACCU(MKALMIO C YYETOM COOTBETCTBYHOLUMX (PUHAHCOBO-3KOHOMMUYECKMX
nokasateneil. MNpu 3TOM 9KOHOMMYECKas 3PPEKTUBHOCTb PacCMaTpuvBaeTCsl Kak eauHWYHbIA KOMMOHEHT obLue
3(h(HEKTUBHOCTY TOPrOBOrO MpeanpusaTus. B nccnegoBaHnu gaHa nonbiTka 0606LUTE OCHOBHbLIE KOMMOHEHTbI OLIEHKM
3O (HEKTUBHOCTY PO3HWUYHOI 1 ONTOBOW TOPTOBbIX MPEANPUATUIA B paMKax eaMHOW CUCTEMbI, MPEeACTaBMB X FTOTMYECKYH
1 NoZApoGHYHO KrnaccudukaLmio.

KnioyeBble cnoBa: akoHOMUYeckas ahMEKTUBHOCTb, (DAKTOPbI CTpaTernyeckux HanpaeneHn, oueHka apeKkTBHOCTH
TOProBbIX NPEANPUATUN.

KIRISH

litimoiy xizmatlar sohasi tarkibida rivojlanib borayotgan chakana va ulgurji savdo xizmatlari bozori va uning
samaradorligi — taklif etilayotgan xizmatlar hajmiga bo‘lgan talabning mavjudligi hamda ushbu talabning o‘ziga
xos xususiyatlari bilan tavsiflanadi. Chakana va ulgurji savdo xizmatlariga bo‘lgan real talabning shakllanishiga,
asosan, xizmatlarning sifati, narxi hamda ulardan foydalanishning qulayligi kabi iste’mol xususiyatlari bevosita
ta’sirko‘rsatadi. Ushbu xizmatlarning iste’mol xususiyatlariesa, o‘’znavbatida, xizmatlarniyaratish vaiste’molchiga
yetkazish jarayonida yuzaga keluvchi omillar bilan bevosita bog‘liqdir. Iqtisodiy adabiyotlarda chakana va ulguriji
savdo korxonalarining samaradorligini baholash, odatda, ularning iqtisodiy samaradorligini aniglash hamda
tegishli moliyaviy-igtisodiy ko‘rsatkichlarni hisoblash asosida tasniflanadi. Shu bilan birga, igtisodiy samaradorlik
savdo korxonasining umumiy samaradorligining tarkibiy gismlaridan biri hisoblanadi. Tadqgigotda chakana va
ulguriji savdo korxonalarining samaradorligini baholashning asosiy tarkibiy gismlari ularning mantiqiy va batafsil
tasnifi orgali yagona tizim doirasida umumlashtirishga harakat qilindi. Ko‘rsatkichlar tizimini shakllantirishda
quyidagilarga e’tibor qaratildi: faoliyatning barcha asosiy jihatlarini gamrab olishi, erishilgan natijalarni to‘liq va
aniq aks ettirishi, umumlashtiruvchi va aniq ko‘rsatkichlarning mavjud bo‘lishi, baholash mezonlarining migdoriy
o'Ichovliligi, ko'rsatkichlar tizimining uyg‘unligi hamda ularning takrorlanmasligi. Shuningdek, ko‘rsatkichlar
tizimi chakana va ulgurji savdo korxonalarining har xil turlari va tashkiliy shakllariga mos bo‘lishi, ulgurji savdo
tashkilotlari faoliyatining o‘zaro va boshqa sohalar faoliyati bilan taggoslanishini ta’minlashi, igtisodiy tahlil
nazariyasi va amaliyotidagi tan olingan talablarni hisobga olishi kerakligi qayd etildi.
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MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Chakana va ulgurji savdo korxonalari faoliyatining samaradorligini oshirish hamda ularning iqgtisodiy
imkoniyatlarini baholash masalalari zamonaviy iqtisodiy adabiyotda keng vyoritib kelinmogda. Aynigsa,
korxonalarning moddiy-texnik ta’minoti, logistika tizimi, boshgaruv modeli va umumiy iqtisodiy ko‘rsatkichlarini
tahlil gilishga oid yondashuvlar muhim o'rin tutadi.

Ivanov G.G. (2010) ozining “OkoHomuka Toprosoro npegnpuatia” nomli darsligida savdo korxonasining
igtisodiy modelini tahlil giladi va uning faoliyat samaradorligini baholash mezonlarini ishlab chiqgadi. Muallif
savdo korxonasining moliyaviy barqgarorligi, foyda ko‘rsatkichlari va resurslardan foydalanish samaradorligini
asosiy baholovchi omillar sifatida ko‘rsatadi. Bu yondashuv amaliy tahlil uchun mustahkam nazariy asos bo‘lib
xizmat qiladi.

Grishayeva O.Yu. (2005) esa logistik ogimlarning sanoat va savdo integratsiyasi sharoitida
muvofiglashtirilishini o‘rganib, logistika tizimining strategik funksiyalarini asoslaydi. Uning tadgiqotida ta’minot
zanjiridagi ichki va tashqgi omillar, moddiy oqimlar harakati va tashkiliy strukturalarning o‘zaro ta’siri chuqur
yoritilgan. Aynigsa, chakana va ulgurji savdo tarmoglarida logistika koordinatsiyasi samaradorlikka bevosita
ta’sir ko‘rsatuvchi asosiy vosita sifatida baholangan.

Kobzev V.V. va Krivchenko A.S. (2009) tomonidan ishlab chigilgan “Metogbl n mogenu ynpasneHus
ceTblo noctaBoK” asarida ishlab chiqaruvchi korxonalarning ta’minot tizimi samaradorligini oshirish uchun
go'llaniladigan matematik va boshqaruv modellari ko'rib chiqiladi. Mualliflar savdo korxonalarining ta’minot
tarmog'i bilan o‘zaro aloqalarini chuqur tahlil gilgan hamda samarali boshqaruv mexanizmlari orqali xarajatlarni
kamaytirish va foyda darajasini oshirish imkoniyatlarini asoslagan.

Umuman olganda, tahlil gilingan adabiyotlar chakana va ulgurji savdo korxonalarining samaradorligini
ta’minlovchi omillarni turli nazariy va amaliy nugtai nazardan ochib beradi. Ular igtisodiy samaradorlik, logistika
boshgaruvi va tarmoq tuzilmasining o‘zaro integratsiyasini tahlil gilishda nazariy asos bo‘lib xizmat giladi.
Ushbu yondashuvlar orqali viloyat migyosida savdo korxonalari faoliyatining holatini baholash va rivojlantirish
strategiyalarini ishlab chigish mumkin.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Ushbu tadqgigotda chakana va ulgurji savdo korxonalarining samaradorligiga ta’sir etuvchi omillar tizimini
aniglash va baholash metodologiyasi ishlab chigildi. Metodologiya nazariy va amaliy yondashuvlarning
uyg‘unlashuvi asosida shakllantirildi.

Tadgiqotning nazariy asosini G.G. lvanov (2010), O.Yu. Grishayeva (2005) va V.V. Kobzev hamda A.S.
Krivchenko (2009)larning ishlarida ilgari surilgan savdo korxonalari igtisodiyoti, logistika boshqaruvi va ta’minot
zanijiri boshqgaruviga oid yondashuvlari tashkil etadi. Ushbu ilmiy manbalarda savdo faoliyatining samaradorligi
moliyaviy-igtisodiy ko‘rsatkichlar, tashkiliy va logistik imkoniyatlar hamda raqobatbardoshlik darajasi bilan
chambarchas bog‘ligligi asoslangan.

Tadgiqot ob’ekti sifatida Farg‘ona viloyatida faoliyat yuritayotgan chakana va ulgurji savdo korxonalari
tanlab olindi. Sub’ekt esa — ularning faoliyat samaradorligiga ta’sir etuvchi ichki va tashqi omillarning tizimidir.

Tadqigotda quyidagi usullar qo'llanildi:

Tahliliy-metodik yondashuv: mavjud statistik ma’lumotlar asosida savdo korxonalarining iqtisodiy
ko‘rsatkichlari tahlil gilindi;

Solishtirma tahlil usuli: turli guruhdagi savdo korxonalarining faoliyati bir-biri bilan solishtirildi;

Sistemali yondashuv: omillar o‘zaro bog‘liglikda ko‘rib chiqildi va ular samaradorlikka ko‘rsatadigan ta’siri
integratsiyalashgan holda baholandi;

Ekspert baholash usuli: logistik va tashkiliy ko‘rsatkichlarning sifat jihatidan o‘lchovlari ekspert fikrlari orqali
aniqlashtirildi;

Ko‘rsatkichlar tizimi asosida baholash: moliyaviy, tashkiliy, logistik va ragobatbardoshlik mezonlariga
asoslangan baholash tizimi shakllantirildi.

Natijalarni tasniflashda 4 ta yirik omil guruhi (moliyaviy-igtisodiy, tashkiliy, logistika va raqobatbardoshlik)
bo‘yicha ko‘rsatkichlar tizimi ishlab chiqildi. Ushbu yondashuv turli tipdagi savdo korxonalarini tagqoslash,
ularning holatini aniglash va rivojlanish strategiyalarini belgilash imkonini beradi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Tadgiqot doirasida Farg‘ona viloyatida chakana va ulgurji savdo korxonalari faoliyatining rivojlanishiga
ta’sir etuvchi omillarni tasniflash mezoni sifatida ularning samaradorligini o‘rganish yo‘nalishi tanlab olindi. Bu
yondashuv tadgigotda mavjud bo‘lgan asosiy yo‘nalishlarni gamrab oladi.(1-jadval)
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1-jadval. Chakana va ulgurji savdo korxonalari faoliyati samaradorligini baholash ko‘rsatkichlari tizimi

Chakana va ulgurji savdo korxonalari faolivati samaradorligini har

tomonlama baholash ko‘rsatkichlari tizimi

|

:

:

}

1‘11":1‘;:;1“‘ Tashkiliy Logistika Raqobatbardoshlik
,q Ly ko‘rsatkichlar ko‘rsatkichlari ko‘rsatkichlari
ko‘rsatkichlar
b& eJ[l_(alZ.l lb Iste’molchilar-
eruvehiat ga logistika Mahsulot
Resurs — bilan blZl.le.s' xizmatlari = raqobatbardoshliligi [4=
= samaradorligi al?&jiarl’ni sifati ko‘rsatkichlari
ko‘rsatkichlari tashiiletish ko*rsatkichlari
ko‘rsatkichlari
. : Xizmatning
o My %?i?fezllan raqobatbardoshliligi 4=
Iqtisodiy loaalarini Inventarizatsi- ko‘rsatkichlari
el Sﬁlnﬁrad@rlik e a Oqﬁ. arl.lll yani Oshqarish =
ko‘rsatkichlari TaShkll,e“Sh . ko*rsatkichlari
ko‘rsatkichlari
Tashkilot (korxona)
Ishlash Ombor ishini raqobatbardoshliligi =
=»| ko‘rsatkichlari =»| tashkil etish Transport ko*rsatkichlari
va natijalar ko*rsatkichlari ko‘rsatkichlari

Ushbu tasniflash xususiyatiga muvofiq, chakana va ulgurji savdo korxonalarining asosiy tahliliy
yo‘nalishlariga mos keluvchi to'rtta yirik guruh — moliyaviy, igtisodiy, tashkiliy, logistika va raqobatbardoshlik
omillari bo‘yicha tahlillar amalga oshirildi.

Chakana va ulgurji savdo faoliyati samaradorligini baholashning umumiy tizimida ushbu guruhlarni ajratish
zarurati — ularga kiritilgan ko‘rsatkichlarning xilma-xilligi bilan izohlanadi, ya'ni to‘rtta guruhning har biri
samaradorlikning mabhalliy tahlili bo‘lib, uni ma’lum bir nuqgtai nazardan tavsiflaydi. Ularning barchasi igtisodiy
tahlil nazariyasi va amaliyotida keng qo‘llaniladi (bu tarkibiy elementlarni umumiy samaradorlikni baholash
tizimiga kiritish magsadga muvofiqdir). Biroq, ular birgalikda chakana va ulgurji savdo korxonalari faoliyatining
samaradorligini har tomonlama aks ettirishi mumkin. Shu asosda, chakana va ulgurji savdo korxonalari
faoliyatining rivojlanishiga omillar ta’sirini integratsiyalashgan holda baholash uchun foydalaniladigan
ko‘rsatkichlar tizimi ishlab chiqildi (2-jadval).
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2-jadval. Tarmoq chakana va ulgurji savdosini hududiy tashkil etish omillari

Omillar Omillar O‘Ichov ko‘rsatkichlari
guruhi
Tarmoq chakana va u|gurji savdo TapMOK YaKaHa Ba ynrypxwu casgo annaHmacu
aylanishi Aholi jon boshiga chakana savdo tarmog‘i aylanishi
Chakana va ulgurji savdo aylanishida chakana va ulgurji
1 Tarmoq chakana va ulgurji rivojlanish savdo tarmoglarining ulushi
darajasi Hudud aholi soniga chakana va ulgurji savdo korxonalari
soni

Hudud aholi soniga chakana va ulguriji

; . Do‘konlar soni
savdo korxonalari soni

Hududning iqtisodiy rivojlanish darajasi Yalpi hududiy mahsulot giymati

Transportni rivojlantirish Obyektning birlik maydoniga yo'llarning zichligi

Viloyat moddiy-texnik bazasining

belgilangan rivojlanish darajasi Asosiy vositalaming giymati

Tadgiqot doirasida chakana va ulgurji savdo korxonalari faoliyatiga ta’sir etuvchi omillar ikki asosiy guruhga
ajratildi: birinchisi — tarmoq va hududiy rivojlanish bilan bog‘liq omillar, ikkinchisi esa — igtisodiy va infratuzilma
holatini aks ettiruvchi omillar guruhidir.

Birinchi guruhga kiruvchi omillar savdo aylanishining hajmi, aholiga nisbatan savdo tarmog'i zichligi,
hududdagi korxonalar soni hamda do‘konlar soni kabi ko‘rsatkichlar orqgali ifodalanadi. Ushbu omillar chakana
va ulgurji savdo tarmoglari rivojlanishining mavjud holatini baholashga imkon beradi.

Ikkinchi guruh omillari esa, hududning yalpi igtisodiy mahsulot hajmi, transport infratuzilmasining zichligi,
asosiy vositalarning giymati kabi ko‘rsatkichlarni oz ichiga oladi. Bu omillar igtisodiy salohiyat va moddiy-texnik
bazaning rivojlanganlik darajasini aniglashda asosiy mezon bo'lib xizmat qiladi.

Tahlil natijalariga ko‘ra, ushbu omillar tizimi chakana va ulgurji savdo korxonalarining hududiy joylashuvi,
igtisodiy faolligi va infratuzilma holati bilan uzviy bog'liq ekanini ko‘rsatadi. Ko‘rsatkichlar soni va sifatining to‘g‘ri
tanlanishi samaradorlikni baholashda ob’ektivlikni ta’minlaydi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Chakana va ulguriji savdo korxonalarining iste’molchilar talablariga yo‘naltirilganligi, ular bilan hamkorlikda
mijozlarning qoniqgish darajasini baholash muammosiga ko‘proq e’tibor garatishni talab giladi. Mijozlarning
gonigish darajasini baholash tizimi — chakana va ulgurji savdo korxonasida xizmat ko‘rsatish sifatining asosiy
omili sifatida qaraladi.

Chakana va ulgurji savdo korxonalari faoliyatini boshgarishga omillar ta’sirini baholash ko‘rsatkichlari
— tovarlar narxining moslashuvchanligi koeffitsienti, omborga xizmat ko‘rsatish tezligi koeffitsienti, to‘lov
shartlarining moslashuvchanligi koeffitsienti, raqobatbardoshlik va logistika xizmatining mavjud ko‘rsatkichlariga
asoslanadi.

Shuningdek, chakana va ulgurji savdo korxonalari mijozlarining ehtiyojlarini to‘liq va samarali qondirish
darajasini baholash uchun individual, murakkab va umumlashtiruvchi ko‘rsatkichlarning raqobatbardosh
giymatlari — ushbu ko‘rsatkichlarning hagigiy va o‘rtacha bozor giymatlarini tagqoslash asosida aniglanadi.

Viloyatda faoliyat ko‘rsatuvchi chakana va ulgurji savdo korxonalari samaradorligiga ta’sir giluvchi omillarni
o‘rganish, chakana va ulgurji savdo korxonalarini rivojlantirishning strategik yo‘nalishlarini aniglash bo‘yicha
aniq ko‘rsatmalar berishga imkon beradi.

Tadqiqgotlar natijasida omillar tizimiga aniqlik kiritildi. Ularning o‘ziga xos xususiyatlari va ichki mezonlari
— chakana va ulgurji savdo korxonalarining biznes jarayonlarini tashkil etish samaradorligi bilan bog‘liq ekani
haqida xulosa qilindi.
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