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EKSPORT-IMPORT OPERATSIYALARIDA 
DOLZARB MUAMMOLAR VA YECHIMLAR
Xudayberdiyeva Dilnoza Egamberdiyevna
Bank Moliya Akademiyasi
magstiratura tinglovchisi
E-mail: Khdilinoz@mail.ru 

Annotatsiya: Mazkur maqolada O‘zbekistonning eksport-import operatsiyalarida uchrayotgan asosiy muammolar va 
ularning samarali yechimlari tahlil qilinadi. Xususan, eksportda mahsulotlar assortimentining torligi, bojxona va logistika 
tizimidagi byurokratik to‘siqlar, xalqaro sertifikatlash muammolari hamda kichik va o‘rta biznes subyektlarining tashqi 
bozorlarga chiqishidagi cheklovlar ko‘rib chiqiladi. Importda esa muvofiqlik sertifikati xarajatlarining yuqoriligi tanqidiy 
baholanadi. Tadqiqotda dolzarb masalalar amaliy misollar, statistik ma’lumotlar va normativ-huquqiy hujjatlar asosida 
yoritilgan. Yakunda eksport-import tizimini takomillashtirishga qaratilgan aniq takliflar ishlab chiqilgan.

Kalit soʻzlar: eksport, import, tashqi savdo, logistika, bojxona, xalqaro sertifikatlar, kichik biznes, O‘zbekiston, savdo 
siyosati, iqtisodiy muammolar.
Abstract: This article analyzes the key challenges faced by Uzbekistan in the sphere of export–import operations and 
proposes effective solutions to overcome them. The study examines issues such as the limited assortment of export 
goods, bureaucratic barriers in customs and logistics systems, difficulties with international certification, and constraints 
faced by small and medium-sized enterprises (SMEs) in accessing foreign markets. The costliness of obtaining conformity 
certificates for imports is also critically assessed. The research is based on practical examples, statistical data, and 
regulatory documents. The article concludes with specific proposals for improving the country’s foreign trade system.

Key words: export, import, foreign trade, logistics, customs, international certification, small business, Uzbekistan, trade 
policy, economic challenges.
Аннотация: В данной статье рассматриваются основные проблемы, возникающие в экспортно-импортных 
операциях Республики Узбекистан, и предлагаются эффективные пути их решения. В частности, анализируются 
узкий ассортимент экспортной продукции, бюрократические барьеры в таможенной и логистической системах, 
проблемы международной сертификации, а также ограничения субъектов малого и среднего бизнеса при выходе 
на внешние рынки. В разделе импорта критически оцениваются высокие затраты на получение сертификатов 
соответствия. Исследование основано на практических примерах, статистических данных и нормативно-правовых 
документах. В завершение предложены конкретные меры по совершенствованию системы внешнеэкономической 
деятельности.

Ключевые слова: экспорт, импорт, внешняя торговля, логистика, таможня, международные сертификаты, малый 
бизнес, Узбекистан, торговая политика, экономические проблемы.

K I R I S H
So‘nggi yillarda global iqtisodiy muhitda yuz berayotgan jiddiy o‘zgarishlar, pandemiyadan keyingi tiklanish 

jarayonlari, logistika zanjirlaridagi uzilishlar va geosiyosiy keskinliklar natijasida eksport–import operatsiyalari 
butun dunyo mamlakatlari, jumladan, O‘zbekiston uchun ham dolzarb masalaga aylangan. Xalqaro savdo 
nafaqat mahsulot almashinuvi, balki texnologiyalar, investitsiyalar va raqobatbardoshlikni ta’minlovchi muhim 
vosita hisoblanadi. O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2022–2026-yillarga mo‘ljallangan rivojlanish 
strategiyasida tashqi savdoni liberallashtirish, eksportni ko‘paytirish va import o‘rnini bosuvchi mahsulotlar ishlab 
chiqarishni kengaytirish ustuvor yo‘nalishlardan biri sifatida belgilangan. Biroq sohadagi mavjud muammolar 
mazkur maqsadlarga erishishni murakkablashtirmoqda.

M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  S H A R H I
Eksport–import operatsiyalarini samarali tashkil etish masalasi xalqaro iqtisodiy aloqalar chuqurlashgan 

hozirgi davrda dolzarb ilmiy-ijtimoiy mavzulardan biri hisoblanadi. Xalqaro savdoni tartibga soluvchi, uni tahlil 
qiluvchi nazariyalar, metodikalar hamda amaliy tajribalar turli ilmiy manbalarda keng yoritilgan. Jumladan, 
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Bobojonov A.X. tomonidan tayyorlangan “Xalqaro iqtisodiy munosabatlar” darsligida eksport va importning 
iqtisodiy mazmuni, ularni rivojlantirishda davlat siyosatining o‘rni hamda institutsional mexanizmlar yoritilgan 
bo‘lib, O‘zbekiston sharoitiga mos keluvchi strategik yo‘nalishlar ko‘rsatib o‘tiladi [5].

BMTning Savdo va taraqqiyot bo‘yicha tashkiloti — UNCTAD tomonidan e’lon qilingan “Trade and 
Development Report 2024”1 hisobotida esa global savdo muhitidagi o‘zgarishlar, pandemiyadan keyingi 
ta’sirlar, logistika zanjirlaridagi uzilishlar va proteksionistik siyosatlarning xalqaro savdo oqimlariga ta’siri statistik 
ma’lumotlar asosida chuqur tahlil qilingan [2]. Mazkur hisobotda rivojlanayotgan mamlakatlar uchun tavsiya 
etilayotgan eksport diversifikatsiyasi va logistika infratuzilmasini takomillashtirish yo‘nalishlari O‘zbekiston 
uchun ham muhim metodologik asos bo‘la oladi.

Osiyo Taraqqiyot Banki tomonidan 2023-yilda taqdim etilgan “Uzbekistan Trade Facilitation Report”2 da 
esa bojxona va transport tizimidagi byurokratik to‘siqlar hamda “bir darcha” tamoyilining joriy etilishi orqali 
mazkur muammolarni kamaytirish mexanizmlari tavsiya etilgan. Shuningdek, hisobotda kichik va o‘rta biznes 
subyektlarini xalqaro bozorga olib chiqishda qo‘llab-quvvatlovchi infratuzilmalarning ahamiyati alohida 
ta’kidlangan [8].

ITC (International Trade Centre) tomonidan tayyorlangan “SME Export Toolkit” nomli amaliy qo‘llanmada 
esa kichik va o‘rta biznes subyektlari uchun eksportga chiqishning bosqichlari, xalqaro sertifikatlash, bozor 
tahlili va elektron savdo platformalaridan foydalanish bo‘yicha aniq tavsiyalar berilgan. Ushbu manba maqolada 
keltirilgan amaliy muammolarni hal etishga oid yechimlarni chuqurlashtirish imkonini beradi [7].

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2019–yil 24–yanvardagi PQ–4611–sonli qarorida3 esa eksport 
faoliyatini rag‘batlantirish, tashqi iqtisodiy faoliyatda tartib–taomillarni soddalashtirish, eksportchilar uchun 
moliyaviy va huquqiy yengilliklar joriy etish choralari belgilangan. Mazkur hujjat maqolaning institutsional 
asoslarini mustahkamlab beradi [4].

Bundan tashqari, O‘zbekiston Respublikasi Davlat statistika qo‘mitasi va Markaziy bankining rasmiy 
ma’lumotlari eksport–import hajmi, tovar guruhlari, bojxona to‘lovlari va savdo balansidagi o‘zgarishlar kabi 
amaliy tahlil uchun asosiy statistik manba hisoblanadi [1], [6].

Yuqoridagi manbalar eksport–import operatsiyalaridagi dolzarb masalalarni nazariy va amaliy jihatdan 
yoritib berib, maqolada ilgari surilgan muammolar va takliflarning ilmiy–metodik asosini tashkil qiladi.

T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Ushbu tadqiqotda eksport–import operatsiyalaridagi dolzarb muammolarni aniqlash va ularning samarali 

yechimlarini ishlab chiqish maqsad qilingan. Maqola tayyorlashda sifatli tahlil usulidan foydalanilgan bo‘lib, 
mavjud muammolar amaliy misollar va statistik ma’lumotlar asosida yoritilgan. Asosiy axborot manbalari 
sifatida O‘zbekiston Respublikasi Davlat statistika qo‘mitasi, Markaziy bank, Jahon banki, UNCTAD, ITC hamda 
Osiyo Taraqqiyot Banki (Asia Development Bank) kabi nufuzli tashkilotlarning rasmiy hisobotlari va normativ–
huquqiy hujjatlardan foydalanildi. Shuningdek, kichik va o‘rta biznes subyektlariga oid hukumat qarorlari, milliy 
platformalar tajribasi hamda xalqaro standartlar asosida tahliliy yondashuv qo‘llanildi.

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
Tahlillar shuni ko‘rsatmoqdaki, O‘zbekistonning eksport–import tizimida tizimli va tizimga oid muammolar 

ko‘p yillardan buyon hal etilmay kelmoqda. Quyida ushbu muammolar tahlil qilinadi:
• Eksport mahsulotlarining tor assortimentga ega bo‘lishi.
O‘zbekiston eksportining asosiy qismini xomashyo (oltin, gaz, paxta tolasi) va yarim tayyor mahsulotlar 

tashkil etadi. Bu esa xalqaro bozorlar narxlarining tebranishlariga yuqori darajada bog‘liqlikni yuzaga keltiradi. 
Mahalliy ishlab chiqaruvchilar yuqori qo‘shilgan qiymatga ega mahsulotlar ishlab chiqarishga juda sekinlik 
bilan o‘tmoqda. Qolaversa, yuqori soliq stavkalari, mahsulot va uskuna rasmiylashtiruvi bilan bog‘liq bojxona 
to‘lovlarining ko‘pligi eksport yoki importni amalga oshirayotgan mijozlarni aylanma yo‘llarni tanlashga undaydi, 
bu ayniqsa import jarayonlariga salbiy ta’sir ko‘rsatmoqda.

• Bojxona va logistika tizimining soddalashtirilmaganligi.
Bugungi kunda bojxona va logistika tizimining yetarli darajada soddalashtirilmagani eksport–import 

jarayonlaridagi eng asosiy to‘siqlardan biri sifatida namoyon bo‘lmoqda. Aksariyat hollarda tadbirkorlar bitta 
yukni bojxonadan chiqarish yoki kiritish uchun o‘ndan ortiq turli hujjat, sertifikat va ruxsatnomalarni tayyorlashga 
majbur bo‘lmoqda. Hujjatbozlikning ko‘pligi nafaqat ish jarayonini cho‘zadi, balki ishlab chiqaruvchiga ortiqcha 
xarajat va vaqt sarfini yuklaydi.

1	 https://unctad.org/system/files/official-document/tdr2024overview_en.pdf 
2	 https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2023/12/trade-facilitation-in-central-asia_93190ff4/80ed999c-en.pdf 
3	 https://lex.uz/docs/-4746047 



IQ
T

IS
O

D
IY

O
T

Э
К
О
Н
О
М
И
К
А

E
C

O
N

O
M

Y
YA S H I L  I Q T I S O D I Y O T  VA  TA R A Q Q I Y O T 2025-yil, iyun.  № 6-son.

https://yashil-iqtisodiyot-taraqqiyot.uz1482

Bundan tashqari, inspeksiya va nazorat bosqichlarida bir nechta tashkilot tomonidan takroriy tekshiruvlar 
o‘tkazilishi tadbirkorlik faoliyatini murakkablashtiradi. Bojxona tartib–taomillarining raqamlashtirilishi bosqichma–
bosqich amalga oshirilayotgan bo‘lsa–da, amaliyotda ushbu tizimning to‘liq ishlashiga ba’zan texnik va 
malakaviy yetishmovchiliklar to‘sqinlik qilmoqda.

• Transport va logistika infratuzilmasining eskirganligi.
Ayniqsa, viloyatlarda faoliyat yuritayotgan ishlab chiqaruvchilar eskirgan logistika va transport infratuzilmasi 

sababli mahsulotni tashqi bozorga yetkazishda ortiqcha transport xarajatlari va vaqt sarfiga duch kelmoqda. 
Masalan, qishloq hududlarida mahsulotni eksport portlariga yetkazish uchun ichki yo‘llarning sifatsizligi, saqlash 
va yuklash terminallarining yetarli emasligi transport xarajatlarini keskin oshiradi. Natijada, mahsulotning 
umumiy tannarxi ortadi va uni xorijiy bozorga raqobatbardosh narxda taklif etish qiyinlashadi.

• Yechim taklifi.
Shu sababli, bojxona jarayonlarini maksimal darajada soddalashtirish, “bir darcha” tamoyilini amalda 

kuchaytirish va zamonaviy logistika markazlarini har bir mintaqada barpo etish bugungi kunning dolzarb 
vazifalaridan biri hisoblanadi. Faqatgina shunda eksportyor va importyorlar vaqt va xarajatlarni tejashga 
erishadi, tashqi savdo operatsiyalari esa jadal rivojlanadi.

Eksport qilinayotgan mahsulotlarning xalqaro talab va standartlarga javob bermasligi O‘zbekistonning 
tashqi savdo faoliyatidagi eng jiddiy to‘siqlardan biri hisoblanadi. Ayniqsa, Yevropa Ittifoqi, AQSh, Yaponiya 
kabi rivojlangan davlatlarga mahsulot eksport qilishda xalqaro sifat, xavfsizlik, gigiyena va ekologik me’yorlarga 
qat’iy rioya etish talab qilinadi.

Afsuski, O‘zbekistonda ishlab chiqarilayotgan ko‘plab tovarlar (xususan, oziq–ovqat, to‘qimachilik va kimyo 
sanoatida) hali-hanuz ISO 9001 (sifat), ISO 22000 (ovqat xavfsizligi), HACCP, CE, Halal yoki GlobalG.A.P. kabi 
xalqaro miqyosda tan olingan sertifikatlarga ega emas. Bunday holat nafaqat eksport salohiyatini cheklaydi, 
balki xorijiy investitsiyalarni jalb qilish imkoniyatlarini ham murakkablashtiradi.

Masalan, Yevropa bozorida sotilishi mumkin bo‘lgan oddiy gilos yoki anor kabi mahsulotlar qadoqlash, 
saqlash, karantin, pestitsidlar qoldig‘i va yuvish texnologiyalari bo‘yicha belgilangan maxsus standartlarga 
javob berishi lozim. Aks holda, ushbu mahsulotlar bojxona nazoratidan o‘tmaydi yoki qaytarib yuboriladi.

Bundan tashqari, ishlab chiqaruvchilarning o‘zlari ham ko‘pincha qanday sertifikatlarga ehtiyoj borligi, 
ularni qanday tartibda olish va ularning qiymati haqida yetarli axborotga ega emaslar. Bu esa xalqaro savdo 
aloqalarini rivojlantirish yo‘lida ichki to‘siq sifatida namoyon bo‘lmoqda.

Hozirgi vaqtda O‘zbekistonda kichik va o‘rta biznes (KOB) subyektlarini eksportga yo‘naltirish bo‘yicha 
qator ijobiy chora–tadbirlar amalga oshirilayotganiga qaramay, ushbu yo‘nalishdagi muammo hali to‘liq bartaraf 
etilgan emas. U shaklini o‘zgartirgan bo‘lsa–da, mazmunan dolzarbligicha qolmoqda. “UzTrade”, “Export 
Promotion Agency”, “Made in Uzbekistan” kabi raqamli platformalar orqali kichik va o‘rta biznes subyektlariga 
axborot, yarmarka, marketing va brokerlik xizmatlari ko‘rsatilmoqda. Shuningdek, “Exporter School” loyihasi 
doirasida tadbirkorlik subyektlariga bepul treninglar tashkil etilib, eksportga oid huquqiy bilimlar berilmoqda. 
Eksportni qo‘llab–quvvatlash jamg‘armasi orqali moliyaviy kafolatlar, kredit ajratish va sug‘urta bilan bog‘liq 
mexanizmlar yo‘lga qo‘yilgan. 2024–yilda ishga tushirilgan Elektron eksport portali (export.gov.uz) esa hujjatlarni 
onlayn topshirish hamda eksport bilan bog‘liq xizmatlardan masofaviy foydalanish imkoniyatini yaratdi.

Ammo shunga qaramasdan mavjud muammolar quyidagicha
Kichik va o‘rta biznes subyektlarining eksport faoliyatida ishtirokini kengaytirishga qaratilgan tizim mavjud 

bo‘lishiga qaramay, uning amaliy samaradorligiga to‘sqinlik qilayotgan qator muammolar saqlanib qolmoqda. 
Jumladan, hududiy tengsizlik mavjud bo‘lib, poytaxt va yirik shaharlarda (Toshkent, Andijon, Farg‘ona) joylashgan 
KOB subyektlari davlat tomonidan ko‘rsatilayotgan xizmatlardan kengroq foydalanayotgan bo‘lsa, viloyatlar, 
ayniqsa qishloq hududlaridagi tadbirkorlar uchun bu imkoniyatlar hanuz cheklanganligicha qolmoqda. Bundan 
tashqari, taqdim etilayotgan axborot resurslarining amaliy emasligi ham muammo sifatida namoyon bo‘lmoqda 
— ko‘plab ma’lumotlar nazariy va byurokratik tilda yozilganligi sababli tadbirkorlar real eksport jarayoniga 
tayyorlanishda zarur ko‘nikmalarga ega bo‘la olmayapti. Kichik korxonalar xorijdagi xaridorlar bilan to‘g‘ridan-
to‘g‘ri aloqaga chiqish imkoniyatiga ega emas, ularning mahsulotlari esa onlayn savdo platformalarida yetarli 
darajada ko‘rinmaydi. Shuningdek, moliyaviy to‘siqlar ham mavjud bo‘lib, ayrim subsidiyalarni olish uchun 
murakkab ariza topshirish tartibi, hisobot va audit talablari belgilangan. Bu esa kichik biznes vakillari uchun 
ortiqcha byurokratik yukni yuzaga keltiradi hamda ularning tashqi bozorlarga chiqish salohiyatini cheklaydi.

So‘nggi yillarda O‘zbekistonda kichik va o‘rta tadbirkorlik subyektlarini eksportga tayyorlash, ular uchun 
yengilliklar yaratish yo‘lida bir qator chora–tadbirlar amalga oshirilgan bo‘lsa–da, ularning xorijiy bozorlarga 
to‘laqonli chiqishida hanuz muammolar mavjud. Ayniqsa, viloyatlarda joylashgan kichik ishlab chiqaruvchilar 
uchun xorijiy xaridorlar bilan to‘g‘ridan–to‘g‘ri aloqa o‘rnatish, mahsulotni xalqaro talablar darajasida tayyorlash 
va logistika masalalarida amaliy yordam yetarli darajada ko‘rsatilmayapti.

Yirik shaharlar bilan taqqoslaganda, qishloq va chekka hududlardagi kichik va o‘rta biznes (KOB) subyektlari 
axborot, konsalting, yuridik va marketing xizmatlariga qiyinchilik bilan erishmoqda. Ba’zida ular eksport bo‘yicha 
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mavjud davlat dasturlari haqida ham xabardor emas. Shuningdek, onlayn savdo platformalarida ro‘yxatdan 
o‘tish va mahsulotni xorijiy bozorlarda targ‘ib etish uchun zarur bo‘lgan bilim va ko‘nikmalar yetishmaydi.

Davlat tomonidan taqdim etilayotgan moliyaviy qo‘llab–quvvatlash tizimlari mavjud bo‘lsa–da, ulardan 
foydalanish mexanizmlarining murakkabligi sababli ko‘pchilik kichik tadbirkorlar amalda ushbu imkoniyatlardan 
foydalana olmayapti.

O‘zbekistonga import qilinayotgan oziq–ovqat mahsulotlari kabi ayrim tovarlar majburiy muvofiqlik 
sertifikatiga ega bo‘lishi shart. Mazkur sertifikatlashtirish jarayonining xarajatlari ko‘pincha mahsulotning o‘z 
qiymatiga tenglashib, uning import narxining sezilarli darajada oshishiga olib keladi.

Quyida shartli ravishda 30 million so‘mlik oziq–ovqat mahsulotini import qilish misolida xarajatlar tuzilmasi 
keltirilgan. (1-jadval)4

1-jadval
Xarajat turi Miqdor (soʻm) Izoh

Tovarning import qiymati 30 000 000 Kontrakt bahosi

Bojxona bojlari (5%) 1 500 000 Tovar turiga qarab

QQS (12%) 3 780 000 Bojxona qiymati asosida

Transport va tushirish 1 500 000 Logistika xarajatlari

Muvofiqlik sertifikati 30 000 000 Sinov, ekspertiza, rasmiylashtirish

Broker/deklarant xizmati 1 000 000 Bojxona rasmiylashtiruvi

Umumiy xarajatlar 67 780 000 Yakuniy qiymat

Ko‘rinib turibdiki, import qilinadigan tovarning o‘z narxi qanchalik arzonga tushmasin, sertifikatlashtirish 
xarajatlari uni deyarli ikki baravar qimmatlashtiradi. Shu sababli, xalqaro tan olingan sertifikatlarni tan olish 
amaliyotini kengaytirish hamda ichki tartib–qoidalarni soddalashtirish dolzarb vazifa bo‘lib qolmoqda.

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
Yuqorida keltirilgan muammolarni bartaraf etish uchun quyidagi takliflar muhim hisoblanadi:
Eksportda yuqori qo‘shilgan qiymatli sanoat mahsulotlarini ishlab chiqarishni rag‘batlantirish.
Kichik biznesni eksport faoliyatiga tayyorlash uchun “Export School” loyihalarini yo‘lga qo‘yish.
Logistika markazlari, erkin iqtisodiy zonalar va multimodal tashish yo‘nalishlarini rivojlantirish.
Sertifikatlashtirish bo‘yicha xalqaro hamkorlikni kuchaytirish, zamonaviy laboratoriyalar va ekspert 

markazlarini tashkil etish.
Eksport oldi kreditlari, sug‘urta mexanizmlari va davlat kafolatlari orqali moliyaviy qo‘llab–quvvatlash 

tizimini kengaytirish.
Bojxona tizimini raqamlashtirishni chuqurlashtirish, elektron navbat hamda monitoring tizimlarini joriy etish.
Eksport–import operatsiyalarining muvaffaqiyati mamlakat ichki iqtisodiy barqarorligi, xalqaro obro‘si va 

investitsion jozibadorligining asosiy ko‘rsatkichlaridan biridir. Hozirgi murakkab iqtisodiy sharoitda O‘zbekiston 
uchun tashqi savdo siyosatini zamonaviylashtirish, milliy mahsulotlarni global bozorga olib chiqish hamda xorijiy 
texnologiyalarni jalb etish strategik vazifa bo‘lib qolmoqda. Tizimli yondashuv, sektorlararo hamkorlik va ilg‘or 
xalqaro tajribalarni tatbiq etish orqali mamlakatimizning eksport–import salohiyatini yanada yuqori bosqichga 
olib chiqish mumkin.
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