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TURIZM INDUSTRIYASINI BARQAROR
STRATEGIK RIVOJLANTIRISHDA
QO‘LLANILADIGAN USULLAR TAHLILI

Turdibekov Xasan Ibragimovich
Toshkent davlat igtisodiyot universiteti Samarqand filiali dotsenti, i.f.n.

Annotatsiya: Ushbu magolada turizm industriyasini strategik rivojlantirishda qo‘llaniladigan asosiy uslubiy yondashuvlar va
usullar tizimli ravishda ko'rib chigiladi. Turizm igtisodiyoti hamda ijtimoiy taraqqiyotda ko‘p girrali rol o‘ynashi sababli, soha
rivojlanishi uchun kompleks tahlil, prognozlash, davlat-xususiy sheriklik, raqamlashtirish kabi usullarning o‘rni muhim.
Magolada shunday yondashuvlar tavsifi hamda amalda go‘llanishi natijalari ko‘rsatiladi va tahliliy xulosa taqdim etiladi.

Kalit so‘zlar: turizm industriyasi, strategik rivojlantirish, kompleks tahlil, prognozlash, ragamlashtirish, innovatsion
yondashuv.

Abstract: This article provides a systematic overview of key methodologies and approaches applied in the strategic
development of the tourism industry. Given tourism’s multifaceted role in economic and social advancement,
comprehensive analysis, forecasting, public-private partnerships, and digitalization become crucial. Analytical tables
describe these approaches and demonstrate their practical outcomes and analytical summary.

Key words: tourism industry, strategic development, comprehensive analysis, forecasting, digitalization, innovative
approach.

AHHOTauus: B pgaHHOM cTaTbe CUCTEMHO pacCMaTpyBalOTCA OCHOBHbIE MOAXOAbl W METOAbI, ncnonbdyembie npu
CTpaTtern4eCkoMm pa3BUTUU TypVICTVI‘-IeCKOVI NHOYCTpUn. bnarogapss MHOroacnekTHoW ponu Typusama B 3KOHOMUKE U
coumaribHomM pa3BuUTUn, ocoboe 3HaveHune an06peTar0T Takme MeTofbl, Kak KOMMSIEKCHbIN aHanms, NPorHo3MpoBaHue,
rocyaapCrtBeHHO-4aCTHOE€ nNnapTHEepPCTBO U umdgpoBmsaums. B crtatbe nNpuBOOATCA OnucaHWe AaHHbIX MOOXOLOB WU
pe3ynbratbl X NPAKTUYECKOro NPUMEHEHUA, a TakKe aHannTn4eckoe 3aknoveHne.

KritoueBble crnoBa: TypucTMdeckas UHAYCTPUs, CTpaTermyeckoe pasBuMTUE, KOMMIEKCHbIN aHanm3, NPOrHo3MpoBaHuE,
uncpoBM3aLms, MIHHOBALMOHHbIA NOAXOA.

KIRISH

Turizm industriyasi hozirgi zamonda eng tez rivojlanayotgan va ko‘plab sohalarga ijobiy ta’sir ko‘rsatadigan
strategik tarmoglardan biri sifatida e’tirof etiladi. Jahon Turizm Tashkiloti (UNWTO) ma’lumotlariga ko‘ra, turizm
global yalpi ichki mahsulotda salmoqli ulushga ega bo‘lib, jahondagi ish o‘rinlarining katta gismini band etadi.
Birog sohaning izchil rivojlanishi kompleks yondashuvni talab etadi. Chunki igtisodiy o'sish bilan birga ekologik
muvozanatni ta’minlash, mahalliy aholi manfaatlarini himoya qilish hamda madaniy merosni asrash kabi
vazifalar ham dolzarb ahamiyat kasb etadi.

Turizmni strategik rivojlantirish esa uzoq muddatli samaradorlikni ta’minlovchi muhim omildir. Bugungi
kunda prognozlash, davlat-xususiy sheriklik (DXSh), ragamlashtirish kabi yondashuvlar turizm tizimining
samaradorligiga to‘g‘ridan-to‘g‘ri ta’sir ko‘rsatmoqda. Ushbu magqolada strategik usullarning mazmuni, ularni
joriy etish bosqichlari va kutilayotgan natijalari ilmiy tahlil gilinadi.

METODLAR

Kompleks tahlil — Turizm orqgali shakllanadigan igtisodiy, ekologik va ijtimoiy omillar birgalikda baholandi.
Bu jarayonda UNWTO, WTTC statistik ma’lumotlari va Hall hamda Gdssling kabi mutaxassislarning ilmiy ishlari
asos qilib olindi.

Prognozlash — Igtisodiy-matematik modellar yordamida mehmonxona fondi, turistlar ogimi va xizmatlar
hajmi xavf-xatarlar bilan birgalikda bashorat qgilindi.

Davlat-xususiy sheriklik (DXSh) — Yirik turizm loyihalarini moliyalashtirish, infratuzilma qurilishi va
boshgaruv jarayonlarida DXSh modeli qo‘llanildi.

Raqgamlashtirish — Elektron xizmatlar, AR/VR texnologiyalari, mobil ilovalar va onlayn bronlash
platformalarining samaradorligi baholandi.

Innovatsion yondashuvlar — Ekoturizm, tibbiy turizm, kreativ yo‘nalishlar va zamonaviy marketing usullari
orqgali turizm bozorini diversifikatsiya qilish imkoniyatlari o‘rganildi.
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TADQIQOT METODOLOGIYASI

Usullar tasnifi — Igtisodiy, infratuzilmaviy, ekologik va kadrlar masalalariga oid zamonaviy ilmiy adabiyotlar
o‘rganilib, ustuvor metodlar ajratib olindi.

So‘rovhoma asosida fikrlar to‘plash — Mehmonxonalar, turoperatorlar va mahalliy aholi o‘rtasida onlayn
so‘rovnoma o'‘tkazilib, asosiy muammolar va ilgari ilgari surilmagan imkoniyatlar aniglandi.

Xalqgaro tajriba tahlili — Yevropa (Barselona, Berlin), Osiyo (Singapur, Bangkok) va Amerika (Nyu-York)
davlatlaridagi muvaffaqgiyatli turizm strategiyalari o‘rganilib, umumiy xulosalar chiqarildi.

Tizimlashtirilgan jadval — Har bir metodning tavsifi va joriy etilishi natijasida kutilayotgan igtisodiy, ijtimoiy
va ekologik natijalarni tushunarli ko‘rinishda aks ettiruvchi jadval ishlab chiqildi.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Xalqaro ilmiy adabiyotlarda turizmni strategik rivojlantirishda bir necha yo‘nalishlar mavjud. Hall [1]] iglim
o‘zgarishi sharoitida turizm operatsion modellari, transport infratuzilmasi va madaniy merosni muhofaza
gilish omillarini birlashtirib tahlil qilish zarurligini gayd etadi. Gossling va hammualliflar [2] “kam uglerodli
igtisodiyot” tamoyilini turizmda joriy etish orqgali atrof-muhitni asrab golish lozimligini ilmiy asoslashgan. Buckley
ragamlashtirish va texnologik yangilanishlar barqaror turizmni oshirishda muhim ahamiyat kasb etishini
ta’kidlaydi [4].

Milano va boshqalar sayyohlik bozorida “overtourism” muammosi turli hududlarda turli ko‘rinishda
kuzatilishini aytib o‘tadi [5]. Weaver (2008) esa ushbu holatni tartibga solish uchun davlat siyosatini prognozlash,
joylarda demokratik garorlar gabul qilish va mahalliy aholi bilan munosabatlarini kuchaytirish zarurligini ugtiradi.
UNWTO ma’lumotlarida ragamlashtirish, elekron viza, AR/VR ekskursiyalar joriy etilishi turizm ogimini maksimal
darajada samarali boshqarish imkonini beradi, deyiladi [3].

TAHLIL VA NATIJALAR

Turizm industriyasini strategik rivojlantirishda quyidagi usullar eng muhim hisoblanadi:

1-jadval. Turizmni strategik rivojlantirishda asosiy uslubiy yondashuvlar.

Usul Mohiyati Kutilayotgan samara

Igtisodiy, ekologik, texnologik va ijtimoiy

Kompleks tahlil omillarni birgalikda baholash Samarali garorlar, xavflarni erta aniglash
Prognozlash Turistlar ogimi, infratuzilma yuklamasi, bozor Rejalashtirishda aniq magsadlar,
(Forecasting) talablarini bashorat qilish resurslarni tagsimlashda aniglik

Yirik investorlar bilan hamkorlikda

Davlat-xususiy sheriklik infratuzilmaviy loyihalarni amalga oshirish

Sarmoyalarni jalb qilish, tezkor rivojlanish

.. - Elektron viza, onlayn chiptalar, VR Turistlar ogimi oshishi, xizmat ko‘rsatish
Ragamlashtirish (Digital) . , . o
ekskursiyalar, ma’lumotlar bazasi tezligi
Innovatsion Ekoturizm, tibbiy turizm, kreativ loyihalar, yangi | Turistik bozorda diversifikatsiya, yangi ish
yondashuvlar marketing instrumentlari o'rinlari

Ushbu 1-jadvalda nazarda tutilgan uslubiy yondashuvlar turizm industriyasini strategik rivojlantirishda
muhimdir. Igtisodiy, ekologik, texnologik va ijtimoiy omillar uyg‘unligi soha samarasini oshiradi. Xavflarni barvaqt
aniglash va samarali choralar ko‘rish imkonni yaratiladi. Yondashuvlar kelajakda diversifikatsiya, innovatsiya
hamda kadrlar salohiyatini yuksaltirish uchun mustahkam asos bo'‘ladi.

Quyida, ushbu usullarni amalda joriy etish jarayonlarining kutilgan natijalari ko‘rsatiladi:

2-jadval. Strategik usullarni amalda joriy qilish natijalari va mezonlari.

Usul Amalda joriy etish Natija
. Turizmda SWOT/PESTEL tahlil; infratuzilma, | Chuqurrog manzilli choralar, manfaatdor
Kompleks tahlil o . )
kadrlar va ehtiyojni aniglash tomonlar orasida muvofiglashuv
Prognozlash Igtisodiy modellar, so‘rovlar, big data tahlillar Turistlar ogimini boshqarib, mavsumiy

ruxsatnomalar yoki tagsimlash yengillashadi

Shahar transport tarmog‘ini modernizatsiya Infratuzilma jadal yaxshilanadi, xususiy

DXSh qgilish yoki yangi parklar qurish sarmoya, ish o'rinlari ortadi
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Usul Amalda joriy etish Natija

. Onlayn bronlash, elektron telovlar, interaktiv | Sifat va qulaylik oshadi, soha statistikasi
Ragamlashtirish

xaritalar yaxshilanadi
Innovatsion Ekoturizm marshrutlari, tibbiy loyihalar, etno- | Turistlar segmenti kengayib, hududiy igtisodiy
yondashuvlar festivallar foyda o‘sadi

Mazkur 2-jadvaldagi natijalar turizm sohasida prognozlash, infrastruktura loyihalari va ragamlashtirish
yutuglarini aks ettiradi. Resurslar tagsimoti samaradorligi, ish o‘rinlari ko‘payishi hamda xizmat sifati yuksalishi
kuzatiladi. Shu bilan birga, texnologik innovatsiyalar yordamida ma’lumotlar tahlili yaxshilanib, xavf-xatarlar
monitoringi soddalashadi. Bular strategiyani uzoq muddatli bargaror amalga oshirilishini ta’minlaydi.

MUHOKAMA

Yuqoridagi natijalar shundan dalolat beradiki, turizm industriyasini rivojlantirishda ikkita asosiy magsad
ko‘zlanadi: soha igtisodiy potensialini oshirish va mahalliy manfaatdor tomonlar (aholi, tadbirkorlar, davlat
idoralari) o‘rtasidagi muvozanatni saglash. Kompleks tahlil va prognozlash uzoq muddatli strategiya juda
muhim ekanligini ko‘rsatadi, chunki turizm bozorida zudlik bilan tartibga solish imkonsiz.

DXSh esa investorlar uchun turizmni jozibador gilishda asosiy drayverlardan biri. Infratuzilma holati
yaxshilanganda, mahalliy ish o'rinlari ko‘payib, kam ta’minlangan aholi gatlamlari uchun yangicha imkoniyatlar
shakllanadi. Ragamlashtirish orqali xizmat ko‘rsatish sifati va tezligini yaxshilash, shu bilan birga turistlar ogimini
monitoring qilish osonlashadi.

Har ganday innovatsion yondashuvlar esa bozorda yangi nisha yaratish bilan birga, mavjud mahalliy meros
loyihalari bilan uyg‘unlashib ketsa, chuqur samara beradi. Ekoturizm va tibbiy turizm bunga misoldir, chunki
ularda bir vaqtning o‘zida madaniy, ekologiya, iqtisodiyot, shifokorlik salohiyati hamda joylashuv afzalliklari
birlashadi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Turizm industriyasini strategik rivojlantirish — igtisodiy o'sish, madaniy merosni saglash hamda mahalliy
aholi farovonligi o‘rtasida muvozanatni ta’minlashga xizmat giluvchi muhim jarayondir. Shu asosda quyidagi
xulosalar chigarildi:

Kompleks yondashuv — modernizatsiya, xorijiy sarmoyani jalb gilish, texnologik innovatsiyalar va
madaniy-ijtimoiy mas’uliyat uyg‘unlashganda eng yuqori natijaga erishiladi.

Texnologik rivojlanish — ragamlashtirish turistlar ogimini boshqarish va xizmat ko‘rsatish sifatini oshirishda
eng samarali vositadir.

Amalda quyidagi tavsiyalar ishlab chiqildi: kompleks tahlil natijalaridan kelib chigib turizm siyosatini
uzoq muddatli magsadlarga yo‘naltirish; prognozlash orgali xavf-xatarlarni oldindan aniglash va mavsumiy
yuklamani tagsimlash; DXSh asosida infratuzilma loyihalarini amalga oshirish orqali yangi ish o'rinlari yaratish;
ragamlashtirish strategiyalarini ishlab chigish va elektron xizmatlarni keng joriy etish; innovatsion yondashuvlar
orqali yangi turistik segmentlarni aniglash va bozorda diversifikatsiyani ta’minlash.

Bu yondashuvlar uyg‘un holda go‘llanilganda, strategik maqgsadlar jadallik bilan ro‘yobga chigadi hamda
turizm industriyasida ustuvor raqobatbardoshlik ta’minlanadi.
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