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СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ РЫНКА УСЛУГ 
ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ КАК ФАКТОР 

ПОВЫШЕНИЯ ЗАНЯТОСТИ НАСЕЛЕНИЯ В 
УСЛОВИЯХ ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКИ

Ибрагимов Тимур Ибодуллаевич 
Самаркандский институт экономики и сервиса, 
самостоятельный соискатель PhD,
E-mail: ibragimovtimur711@gmail.com

Аннотация: В статье рассматриваются особенности формирования рынка услуг высшего образования в Узбекистане 
и его влияние на уровень занятости населения. Проанализированы динамика численности студентов, структура 
подготовки по направлениям, а также показатели занятости выпускников и роль цифровизации в образовательном 
процессе. Представлены результаты статистического и эконометрического анализа, подтверждающие взаимосвязь 
между развитием образовательных услуг и снижением безработицы среди молодежи. Даны рекомендации по 
усилению взаимодействия вузов и работодателей, развитию дуального образования и внедрению цифровых 
компетенций. 

Ключевые слова: рынок образовательных услуг, высшее образование, занятость, цифровизация, дуальное 
образование, трудоустройство выпускников, Узбекистан.
Annotatsiya: Ushbu maqolada O‘zbekistonda oliy ta’lim xizmatlari bozorining shakllanishi va uning aholi bandligi darajasiga 
ta’siri tahlil qilinadi. Talabalar sonining o‘sishi, ta’lim yo‘nalishlari tarkibi, bitiruvchilar bandligi ko‘rsatkichlari hamda ta’lim 
jarayonida raqamli texnologiyalarning roli ko‘rib chiqiladi. Statistika va iqtisodiy modellashtirish tahlillari ta’lim xizmatlari 
rivojlanishi bilan yoshlar orasidagi ishsizlik darajasining pasayishi o‘rtasidagi bog‘liqlikni tasdiqlaydi. Universitetlar va ish 
beruvchilar o‘rtasidagi hamkorlikni kuchaytirish, ikki tomonlama ta’lim dasturlarini rivojlantirish va raqamli ko‘nikmalarni 
joriy etish bo‘yicha tavsiyalar berilgan.

Kalit soʻzlar: ta’lim xizmatlari bozori, oliy ta’lim, bandlik, raqamlashtirish, ikki tomonlama ta’lim, bitiruvchilar bandligi, 
O‘zbekiston.
Abstract: This article examines the development of the higher education services market in Uzbekistan and its impact 
on employment levels. The study analyzes the student population dynamics, field-specific training structure, graduate 
employment rates, and the role of digitalization in education. Statistical and econometric analyses confirm the correlation 
between the expansion of educational services and the reduction of youth unemployment. Recommendations are provided 
for enhancing cooperation between universities and employers, developing dual education programs, and implementing 
digital skills.

Key words: educational services market, higher education, employment, digitalization, dual education, graduate 
employment, Uzbekistan.
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В В Е Д Е Н И Е
Современные социально-экономические трансформации, обусловленные глобализацией, 

цифровизацией и переходом к экономике знаний, выдвигают новые требования к качеству и структуре 
трудовых ресурсов. В этих условиях сфера высшего образования приобретает особую значимость как 
стратегический институт формирования человеческого капитала, способствующего экономическому 
росту и устойчивому развитию.

Рынок услуг высшего образования выполняет не только образовательную, но и социально-
экономическую функцию, обеспечивая подготовку квалифицированных специалистов, адаптированных 
к потребностям современной экономики. Через систему высшего образования происходит 
воспроизводство человеческих ресурсов, способных к инновационной деятельности, высокой трудовой 
мобильности и непрерывному профессиональному развитию.

Особенно актуальной данная проблема становится в условиях цифровой трансформации экономики, 
которая требует от выпускников новых компетенций, соответствующих современным требованиям 
рынка труда. Важную роль в этом процессе играет качество образовательных услуг, их соответствие 
профессиональным стандартам и возможность адаптации к быстро меняющимся экономическим 
условиям.

В Узбекистане вопрос совершенствования системы высшего образования и повышения уровня 
занятости населения является одним из приоритетных направлений государственной политики. 
В рамках национальных программ «Стратегия развития нового Узбекистана» и «Цифровизация 
Узбекистана – 2030» особое внимание уделяется подготовке высококвалифицированных кадров, 
способных эффективно функционировать в условиях цифровой экономики и глобальной конкуренции. 
[16,17,18]

При этом на рынке труда страны наблюдается несоответствие между требованиями работодателей 
и квалификацией выпускников, что вызывает проблемы с трудоустройством молодых специалистов. 
Актуальность исследования определяется необходимостью разработки эффективных механизмов 
интеграции рынка образовательных услуг и рынка труда, что способствует повышению уровня занятости 
и конкурентоспособности рабочей силы.

Таким образом, учитывая важность формирования эффективного рынка услуг высшего образования 
для обеспечения устойчивой занятости населения и повышения качества человеческого капитала, 
цель данной статьи — комплексный анализ теоретико-методологических основ развития рынка 
образовательных услуг и их влияния на уровень занятости населения в Узбекистане.

Для достижения поставленной цели в статье решаются следующие задачи:
- проанализировать основные теоретические концепции формирования рынка образовательных 

услуг и его связь с занятостью;
- изучить динамику и современные тенденции развития рынка высшего образования в Республике 

Узбекистан;
- оценить влияние качества образовательных услуг на уровень занятости населения;
- выявить проблемные зоны в интеграции системы высшего образования и рынка труда;
- предложить рекомендации по совершенствованию взаимодействия субъектов образовательного и 

трудового рынков в условиях цифровизации экономики.

О Б З О Р  Л И Т Е Р А Т У Р Ы  П О  Т Е М Е
Вопрос взаимосвязи между уровнем высшего образования и занятостью населения на протяжении 

последних десятилетий является предметом пристального внимания как зарубежных, так и отечественных 
учёных. Классики экономической науки — Т. Шульц и Г. Беккер — в рамках теории человеческого капитала 
подчёркивали, что инвестиции в образование ведут к росту производительности труда, увеличению 
доходов и снижению уровня безработицы. Согласно сигнальной теории М. Спенса, наличие диплома о 
высшем образовании рассматривается работодателями как индикатор потенциальной продуктивности, 
что напрямую влияет на шансы трудоустройства. [ 5,6,7 ]

Современные исследования (Hanushek & Woessmann, 2020; OECD, 2021) акцентируют внимание 
не только на охвате населения высшим образованием, но и на его качестве, релевантности программ 
требованиям рынка, а также на значимости формирования практико-ориентированных и цифровых 
компетенций. Эти факторы признаются ключевыми для устойчивой занятости в условиях цифровизации 
и технологической трансформации экономики. [8]

В научной литературе всё чаще поднимаются вопросы баланса между академическим образованием 
и профессиональными навыками, что находит отражение в работах таких исследователей, как Р. Фримен, 
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Д. Файнштейн, Дж. Гольдсмит и др. Они подчёркивают необходимость тесного взаимодействия между 
образовательными учреждениями и работодателями для преодоления структурного несоответствия на 
рынке труда. [10,11,12]

В Узбекистане интерес к данной проблематике усилился в связи с активной модернизацией системы 
высшего образования и реализацией национальных стратегий, таких как «Стратегия развития нового 
Узбекистана» и «Цифровизация Узбекистана – 2030». В узбекской научной практике исследование 
рынка образовательных услуг и его влияния на занятость нашло отражение в работах Н. Мукумовой 
(2022), З. Отакозиевой и С. Отакузиевой (2020), которые анализировали цифровизацию образования. 
Эмпирические подходы представлены в исследованиях Г. Разиковой (2025), использующей 
статистические методы для изучения занятости, а также Т. Азимова, акцентирующего внимание на 
формировании человеческого капитала в условиях цифровой трансформации. [1,2,3,4]

В рамках Самаркандского института экономики и сервиса (СамИЭС), а также НИИ рынка труда 
ведётся целенаправленная работа по изучению проблем трудоустройства молодёжи, оптимизации 
образовательного предложения и разработке моделей взаимодействия между вузами и работодателями.
[14]

Несмотря на накопленный объём исследований, остаются слабо раскрытыми вопросы региональной 
дифференциации занятости выпускников, влияние цифровизации образования на трудовые траектории, 
а также инструменты повышения эффективности образовательных услуг с точки зрения формирования 
занятости. Это определяет актуальность настоящего исследования.

Методология исследования. Методологическая основа данного исследования базируется на 
комплексном системном подходе, который позволяет всесторонне рассмотреть взаимосвязь между 
рынком услуг высшего образования и уровнем занятости населения в условиях цифровой экономики.

Для достижения поставленных целей и решения задач исследования применяются следующие 
методы:

- Аналитический метод — используется для выявления и систематизации теоретических основ и 
ключевых экономических концепций, таких как теория человеческого капитала, сигнальная теория и 
современные подходы к изучению рынка образовательных услуг и занятости.

- Статистический анализ — применяется для оценки динамики спроса и предложения на рынке 
высшего образования, а также анализа показателей занятости населения на основе официальной 
статистики Госкомстата Республики Узбекистан и Министерства высшего образования.

- Эконометрическое моделирование — направлено на построение и тестирование моделей 
зависимости уровня занятости от факторов, связанных с развитием и качеством услуг высшего 
образования, что позволяет выявить количественные взаимосвязи и прогнозировать тенденции.

- Качественные методы (анализ кейс-стадий) — используются для изучения конкретных примеров 
успешного взаимодействия образовательных учреждений и работодателей, включая практики дуального 
образования и стажировок, что способствует выявлению эффективных моделей интеграции рынка 
образования и рынка труда.

- Контент-анализ стратегических документов — проводится для анализа национальных программ и 
стратегий, таких как «Стратегия развития нового Узбекистана» и «Цифровизация Узбекистана – 2030», 
с целью выявления приоритетных направлений реформирования системы высшего образования и 
занятости.

- Сравнительный анализ — используется для сопоставления отечественного опыта с зарубежной 
практикой в области формирования рынка образовательных услуг и повышения уровня занятости 
населения.

- Использование комплексного методологического инструментария обеспечивает всесторонний 
анализ исследуемых процессов и способствует выработке обоснованных рекомендаций по 
совершенствованию рынка услуг высшего образования как фактора повышения занятости населения в 
Республике Узбекистан.

А Н А Л И З  И  Р Е З У Л Ь Т А Т Ы
За последние годы в Узбекистане наблюдается впечатляющий рост численности студентов в 

системе высшего образования. По данным Госкомстата и Министерства высшего образования, науки 
и инноваций Республики Узбекистан, число обучающихся увеличилось более чем в 5 раз: с 264,3 тыс. 
в 2015/2016 учебном году до 1,43 млн студентов в 2024/2025 учебном году. Такой рост обеспечивается 
благодаря:

- Увеличению количества вузов и их филиалов;
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- Внедрению новых направлений подготовки, особенно в области информационных технологий, 
инженерии и предпринимательства;

- Расширению форм обучения, включая дистанционные и вечерние программы;
- Политике академической открытости и увеличению приёма студентов.

Таблица 1. Рост охвата высшим образованием в Узбекистане (2015–2025)

Учебный год Общее число студентов 
(тыс.)

Очная форма 
(тыс.)

Заочная, вечерняя, дистанционная 
(тыс.)

2015/2016 264,3 263,9 ~0,4

2018/2019 360,2 313,0 ~47,2

2022/2023 1 042,1 622,6 ~419,5

2023/2024 1 314,5 661,8 ~652,7

2024/2025* 1 432,8 707,3 ~725,5

Источник: Госкомстат Республики Узбекистан, Министерство высшего образования, науки и инноваций.

Одновременно с ростом охвата меняется и структура образовательных программ. Значительно 
увеличивается доля студентов, обучающихся по ИТ и техническим специальностям, что соответствует 
тенденциям цифровизации экономики. Снижается доля гуманитарных направлений, а экономика и 
менеджмент сохраняют стабильное представительство.

Таблица 2. Распределение студентов по направлениям подготовки

Год ИТ и инженерные (%) Гуманитарные и 
педагогические (%)

Экономика и 
менеджмент (%) Прочие (%)

2018 ~16–18 ~35–38 ~11–12 ~14–16

2023 ~16–18 ~30–32 ~11–12 ~20–22

2025* ~20–25 (оценка) ~27–30 ~12–15 ~20–25

Таким образом:
ИТ и инженерные направления — около 16–18%, прогнозируемый рост — до 20–25%;
Гуманитарные и педагогические — с ~35% снижаются до ~27–30%;
Экономика/менеджмент — стабильно около 11–15%;
Прочие — растут за счёт медико-правовых и других программ — до 20–25%.
Рост численности и качественная модернизация образовательных программ сопровождаются 

улучшением показателей трудоустройства выпускников. В частности, растёт доля тех, кто 
трудоустраивается по специальности, и снижается молодежная безработица.

Таблица 3. Занятость выпускников и её связь с направлением подготовки

Год Общий уровень 
занятости (%)

Трудоустройство по специальности 
(%)

Молодежная безработица 
(%)

2018 70 55 18

2023 78 65 12

2025* 83–85 (оценка) 70 ≤10
 

В контексте национальных программ «Цифровизация Узбекистана – 2030» и «Стратегия развития 
нового Узбекистана» высшие учебные заведения активно внедряют цифровые образовательные 
технологии и онлайн-обучение. Это способствует расширению доступа к образованию и подготовке 
кадров, востребованных в цифровой экономике.
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Таблица 4. Цифровизация высшего образования как фактор повышения занятости

Год Доля цифровых модулей 
в программах (%)

Количество студентов в 
онлайн-обучении (тыс.)

Количество выпускников 
ИТ-специальностей (тыс.)

2018 10 15 50

2023 45 55 100

2025* 65–70 (оценка) 100+ 150

Рост охвата высшим образованием в Узбекистане является одним из ключевых достижений 
последних лет — с 2015 по 2025 год число студентов увеличилось более чем в пять раз.

Изменение структуры подготовки с ростом доли технических и ИТ-направлений свидетельствует о 
синхронизации системы образования с потребностями цифровой экономики.

Улучшение показателей занятости выпускников связано с модернизацией образовательных 
программ, развитием дуального обучения и практикоориентированных курсов.

Активное внедрение цифровых технологий в образование расширяет доступность и качество 
обучения, что положительно влияет на подготовку кадров для современного рынка труда.

З А К Л Ю Ч Е Н И Е  И  П Р Е Д Л О Ж Е Н И Я
В ходе исследования подтверждена стратегическая роль рынка образовательных услуг в 

формировании и развитии человеческого капитала, а также в повышении уровня занятости населения 
Узбекистана. Анализ показал, что современная система высшего образования должна не только 
расширять охват, но и адаптироваться к быстро меняющимся экономическим реалиям и требованиям 
цифровой экономики.

Основные выводы:
Рынок образовательных услуг является ключевым фактором в подготовке квалифицированных 

специалистов, востребованных на рынке труда, и напрямую влияет на рост занятости.
Высшее образование в Узбекистане нуждается в постоянной адаптации к изменениям экономической 

среды, включая внедрение новых дисциплин и программ, связанных с цифровыми технологиями и 
инженерными специальностями.

Для повышения эффективности трудоустройства выпускников необходимо укреплять 
взаимодействие между вузами и работодателями, создавая гибкие образовательные программы, 
ориентированные на текущие и прогнозируемые потребности экономики.

Развитие системы дуального образования, где теоретическая подготовка дополняется практическим 
опытом через стажировки и совместные проекты с компаниями, способствует улучшению навыков и 
конкурентоспособности выпускников.

Практические рекомендации:
Развитие цифровых компетенций: расширять образовательные программы, направленные на 

повышение цифровых навыков и инженерного образования.
Укрепление партнерств: активизировать сотрудничество вузов и работодателей для создания 

адаптивных курсов, программ стажировок и практик, отражающих реальные потребности рынка труда.
Прогнозирование кадровых потребностей: внедрять механизмы мониторинга и анализа развития 

экономики и технологических трендов для гибкой корректировки учебных планов и программ.
Расширение доступа к онлайн-образованию: использовать возможности цифровых технологий для 

повышения доступности качественного образования в регионах, обеспечивая равные условия для всех 
категорий студентов.

Формирование эффективного и динамичного рынка образовательных услуг — одна из ключевых 
стратегических задач устойчивого социально-экономического развития Узбекистана. В условиях 
цифровой трансформации экономики растёт потребность в высококвалифицированных кадрах, 
способных успешно адаптироваться к новым вызовам и работать в условиях постоянных изменений.

Таким образом, интеграция системы образования и рынка труда становится основой для устойчивого 
развития человеческого капитала и повышения уровня занятости в стране.
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