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Аннотация: Процесс цифровизации, который становится одним из важных условий экономического развития 
в XXI веке, породил необходимость его комплексной оценки и углубленного анализа. Существуют различные 
международные методы и показатели для определения влияния цифровизации и программ развития цифровой 
экономики на общество, которые используются в разных странах, каждый из которых характеризуется 
формированием среднего показателя путем обобщения различных факторов, связанных с цифровизацией. 
Цель статьи — проанализировать различные методологии и показатели для измерения уровня цифровизации в 
экономическом развитии страны. В частности, были проанализированы и сравнены такие цифровые показатели, 
как индекс развития ИКТ, индекс цифровой экономики и общества, индекс цифровой конкурентоспособности 
IMD, индекс цифровой экономики и общества, e-Intensity, индекс сетевой готовности, глобальный индекс 
кибербезопасности, глобальный индекс развития электронного правительства ООН и глобальные индексы 
инноваций. 

Ключевые слова: индекс развития ИКТ, индекс цифровой экономики и общества, индекс цифровой 
конкурентоспособности IMD, индекс цифровой экономики и общества, e-Intensity, индекс сетевой готовности, 
глобальный индекс кибербезопасности, глобальный индекс развития электронного правительства ООН, 
глобальный индекс инноваций.
Annotatsiya: XXI asrda iqtisodiy taraqqiyotning muhim shartlaridan biriga aylanib borayotgan raqamlashtirish jarayoni 
uni har tomonlama baholash va chuqur tahlil qilish zaruratini yuzaga keltirdi. Raqamlashtirish va raqamli iqtisodiyotni 
rivojlantirish dasturlarining jamiyatga ta’sirini aniqlashning turli xalqaro usullari va ko‘rsatkichlari mavjud bo‘lib, ular turli 
mamlakatlarda qo‘llaniladi, ularning har biri raqamlashtirish bilan bog‘liq turli omillarni umumlashtirish orqali o‘rtacha 
ko‘rsatkichni shakllantirish bilan tavsiflanadi. Maqolaning maqsadi mamlakatning iqtisodiy rivojlanishida raqamlashtirish 
darajasini o'lchash uchun turli metodologiya va ko'rsatkichlarni tahlil qilishdir. Xususan, AKT rivojlanish indeksi, Raqamli 
iqtisodiyot va jamiyat indeksi, IMD raqamli raqobatbardoshlik indeksi, raqamli iqtisodiyot va jamiyat indeksi, elektron 
intensivlik, tarmoq tayyorlik indeksi, global kiberxavfsizlik indeksi, BMT Global elektron hukumat indeksi va global 
rivojlanish indeksi kabi raqamli ko‘rsatkichlar tahlil qilindi.

Kalit soʻzlar: AKT rivojlanish indeksi, Raqamli iqtisodiyot va jamiyat indeksi, IMD raqamli raqobatbardoshlik indeksi, 
raqamli iqtisodiyot va jamiyat indeksi, elektron intensivlik, tarmoqqa tayyorlik indeksi, global kiberxavfsizlik indeksi, 
BMTning elektron hukumatni rivojlantirish global indeksi, global innovatsiya indeksi.
Abstract: The process of digitalization, which is becoming one of the important conditions for economic development in 
the 21st century, has given rise to the need for its comprehensive assessment and in-depth analysis. There are various 
international methods and indicators for determining the impact of digitalization and digital economy development programs 
on society, which are used in different countries, each of which is characterized by the formation of an average indicator 
by summarizing various factors related to digitalization. The purpose of this article is to analyze various methodologies 
and indicators for measuring the level of digitalization in a country's economic development. In particular, digital indicators 
such as the ICT Development Index, the Digital Economy and Society Index, the IMD Digital Competitiveness Index, the 
Digital Economy and Society Index, e-Intensity, the Network Readiness Index, the Global Cybersecurity Index, the UN 
Global E-Government Development Index, and global innovation indices. 

Key words: ICT Development Index, Digital Economy and Society Index, IMD Digital Competitiveness Index, Digital 
Economy and Society Index, e-Intensity, Network Readiness Index, Global Cybersecurity Index, UN Global E-Government 
Development Index, Global Innovation Index.
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В В Е Д Е Н И Е
Процесс цифровизации, который становится одним из важных условий экономического развития 

в XXI веке, создал необходимость его комплексной оценки и углубленного анализа. Существуют 
различные международные методы и показатели для определения влияния цифровизации и программ 
развития цифровой экономики на общество, используемые в разных странах, каждый из которых 
характеризуется формированием среднего показателя путем обобщения различных факторов, 
связанных с цифровизацией. 

Такие показатели, как индекс развития ИКТ, индекс цифровой экономики и общества, индекс 
цифровой конкурентоспособности IMD, индекс цифровой экономики Бостонской консалтинговой 
группы (e-Intensity), индекс сетевой готовности, глобальный индекс кибербезопасности, Глобальный 
индекс развития электронного правительства ООН, индекс электронного участия и Глобальный 
индекс инноваций, обобщают различные экономические показатели стран и формируют список стран, 
лидирующих или отстающих в области цифровых технологий.

О Б З О Р  Л И Т Е Р А Т У Р Ы  П О  Т Е М Е
Вопрос цифрового развития стран и его измерения через международные индексы является 

одним из ключевых направлений в современной экономической и социологической науке. Наиболее 
часто исследователи обращаются к таким показателям, как Индекс развития информационно-
коммуникационных технологий (ICT Development Index), Network Readiness Index, Digital Economy and 
Society Index (DESI) и Global Connectivity Index, которые позволяют комплексно оценивать состояние 
цифровой инфраструктуры, доступность технологий и уровень их использования населением и бизнесом.

Работы Castells подчеркивают, что цифровое развитие напрямую связано с трансформацией 
общества в сторону сетевой экономики, где информационные технологии становятся основным 
фактором производительных сил. Исследования Waverman и его коллег показывают, что развитие 
телекоммуникационной инфраструктуры положительно влияет на экономический рост, причем эффект 
наиболее заметен в развивающихся странах. В свою очередь, по результатам исследований Chen и 
Zhu, цифровые индексы являются не только индикаторами технологического прогресса, но и важным 
инструментом для выработки государственной политики в области инноваций и устойчивого развития.

Европейские исследования, в частности доклады Европейской комиссии по индексу DESI, 
демонстрируют, что уровень цифрового развития тесно связан с конкурентоспособностью экономики и 
качеством жизни населения. Van Ark в своих работах отмечает, что разрыв между странами по цифровым 
показателям объясняется различиями в инвестициях в человеческий капитал и институциональную 
среду. Дополнительно, по мнению Brynjolfsson и McAfee, цифровые индексы позволяют выявить эффект 
«ускоряющего разрыва», когда страны с высоким уровнем цифровизации значительно опережают 
остальных по темпам инноваций и росту производительности.

В контексте развивающихся стран, включая Узбекистан, применение международных индексов 
становится важным инструментом для анализа прогресса и постановки целевых ориентиров. 
Исследования Всемирного банка и Международного союза электросвязи подчеркивают, что такие 
индексы дают возможность сопоставлять достижения стран в области цифровизации, определять 
слабые стороны и формировать программы по их устранению. Таким образом, международные индексы 
выступают не только как инструмент мониторинга, но и как стратегическая основа для формирования 
национальных цифровых повесток.

М Е Т О Д О Л О Г И Я  И С С Л Е Д О В А Н И Я
В данном исследовании используется сравнительный аналитический подход, сочетающий 

количественный анализ вторичных статистических данных с кабинетным исследованием международных 
методологических рамок для оценки уровня цифровизации национальных экономик.

А Н А Л И З  И  Р Е З УЛ ЬТ А Т Ы
Индекс цифровой экономики и общества (DESI) — это цифровой индекс, публикуемый 

Европейским союзом, который направлен на сравнение, анализ и выявление тенденций в цифровой 
деятельности 45 стран, объединяя 24 различных набора данных, опубликованных Европейским союзом 
с 2014 года. Индекс соответствует четырем основным направлениям («навыки», «инфраструктура», 
«бизнес», «правительство»), изложенным в предложении Комиссии по «Дорожной карте к цифровому 
десятилетию» Европейского союза, и служит основой для установления целей устойчивой цифровой 
трансформации страны.
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Индекс цифровой экономики и общества формируется путем расчета общего среднего 
арифметического вышеуказанных показателей, то есть этот «S» рассчитывается для страны следующим 
образом:

DESI(C) = Человеческий капитал (C)*0,25 + Сеть (C)*0,25 +
Интеграция цифровых технологий (C)*0,25 + Цифровое общество (C)*0,25 (1).
Мировой индекс цифровой конкурентоспособности, предложенный швейцарской бизнес-школой 

IMD, оценивает степень развития и внедрения в стране цифровых технологий, которые преобразуют 
экономику и общество к лучшему. Индекс цифровой конкурентоспособности определяется средней 
суммой трех субиндексов, которые указывают на уровень цифровой грамотности, технологий и 
готовности к будущему.

WDCI ранжирует экономики 64 стран. Этот индекс рассчитывается на основе 34 статистических и 
20 данных опросов, основанных на 54 критериях оценки. Они обобщаются в 9 подиндексов, которые, 
как упоминалось выше, делятся на 3 подиндекса (цифровая грамотность, технологии и готовность к 
будущему).

Одним из показателей, отражающих процесс глобального цифрового развития в мире, является 
индекс цифрового интеллекта (DII), разработанный Университетом Тафтса. На основе этого индекса 
изучаются показатели цифрового развития более 90 стран, и по результатам анализа составляется 
рейтинг цифрового доверия и цифровой эволюции. Цифровая эволюция изучает экономику стран в 4 
областях: 

1. «Лидеры» («ведущие» страны) — это группа стран с высокоразвитой цифровой экономикой и 
высокими темпами роста. Население таких стран активно использует возможности, предоставляемые 
Интернетом. Благодаря тому, что их цифровая инфраструктура развивалась на протяжении многих лет, 
экономика этих стран имеет стабильные темпы роста. С другой стороны, в связи с растущей сложностью 
внедрения новых инноваций, такие страны нуждаются в постоянном внедрении цифровых инноваций, 
чтобы не останавливаться в развитии цифровых технологий. К экономикам этого региона относятся 
такие страны, как Сингапур, США, Гонконг, Республика Корея, ОАЭ, Тайвань и Германия (таблица 1).

Таблица 1. Рейтинг стран по цифровой эволюции

St
at

e 
of

 D
ig

ita
l E

vo
lu

tio
n “Stall Outs” “Stand Outs”

Finland, Denmark, Switzerland, Iceland, 
Netherlands, New Zealand, Australia, Canada, 
Austria, Belgium, France, Japan, United Kingdom

Singapore, USA, Hong Kong, Taiwan,
Republic of Korea, Germany, Estonia, UAE, Israel, 
Malaysia, Qatar

“Watch outs” “Break Outs”

Slovakia, Italy, Hungary, Greece, Romania, North 
Africa, Turkey, Costa Rica, Mexico, Colombia, 
Jordan, Philippines, Bosnia, Sri Lanka, Egypt, etc.

Latvia, China, Poland, Bahrain, Saudi Arabia, Chile, 
Bulgaria, Thailand, Uruguay, Russia, Georgia, 
Azerbaijan, Argentina, Vietnam, Indonesia, India, 
Kazakhstan, Kenya, Morocco, Bolivia, etc.

Digital Evolution Momentum

2. «Stall Outs» («страны с низкими темпами роста») — в эту группу входят страны, темпы роста 
которых в последние годы замедлились, но которые развивают цифровую экономику. Чтобы не отставать 
в экономическом развитии, этим странам необходимо следовать примеру стран из категории «Stand 
Outs». К экономикам стран, относящихся к группе «Stall Outs», относятся Финляндия, Дания, Швейцария, 
Норвегия, Япония, Австрия.

3. «Break Outs» («перспективные» страны) — страны этой группы, хотя и имеют более низкий рейтинг 
с точки зрения цифрового развития, демонстрируют высокие темпы развития. Тенденции быстрого 
роста и условия, созданные для цифрового развития в стране, привлекают инвесторов. К этим странам 
относятся Китай, Индия, Индонезия, Саудовская Аравия, Кения и Россия, и они имеют потенциал для 
вхождения в группу «Stand Outs» в будущем.

4. «Watch outs» — экономики стран этой группы имеют серьезные проблемы из-за низких темпов 
цифровизации и медленных темпов развития. К экономикам «Watch out» относятся экономики таких 
стран, как Нигерия, Уганда, Шри-Ланка, Румыния, Северная Африка и Бразилия.

  Для изучения цифровой эволюции в группах используются следующие факторы: спрос на цифровую 
инфраструктуру, предложение, удовлетворяющее этот спрос, институциональная среда и инновации.

Одним из наиболее широко используемых интегральных показателей в области цифровизации 
государственного управления является Индекс развития электронного правительства (EGDI), который 
рассчитывается ООН каждые 2 года для всех 193 государств-членов организации. Этот индекс был 
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впервые рассчитан в 2001 году. Индекс основан на статистических показателях оценки правительством 
национальных веб-сайтов и его участия в информационном обществе. С математической точки зрения, 
EGDI представляет собой нормализованное среднее арифметическое трех независимых показателей, 
включая (1) объем и качество онлайн-услуг (индекс онлайн-услуг, OSI); (2) состояние развития 
телекоммуникационной инфраструктуры (индекс телекоммуникационной инфраструктуры, TII); (3) 
индекс человеческого капитала (индекс человеческого капитала, HCI):

EGDI = 1/3 (〖OSI〗_нормализованный+〖TII〗_нормализованный++〖HCI〗_нормализованный) (2)
Здесь индекс OSI представляет национальные веб-сайты, предоставляющие государственные 

услуги: национальный портал, портал электронных услуг, портал электронного участия, а также 
соответствующие порталы министерств образования, труда, социальных услуг, здравоохранения, 
финансов и окружающей среды на основе показателей, основанных на исследовании и оценке.

Следующий компонент индекса электронного правительства, индекс TII, представляет собой 
среднее арифметическое следующих 5 показателей: (1) количество интернет-пользователей на 100 
жителей; (2) количество стационарных телефонных линий на 100 жителей; (3) количество абонентов 
мобильной связи на 100 жителей; (4) количество беспроводных широкополосных подключений на 100 
жителей; (5) количество широкополосных подключений на 100 жителей. Компоненты этих показателей 
меняются со временем в связи с появлением современных цифровых технологий (например, с 2008 
года количество телевизоров не учитывается при расчете TII).

Индекс HCI — это индекс, который измеряет уровень грамотности населения, который определяется 
на основе 4 статистических показателей, а именно: (1) уровень грамотности пожилого населения; (2) 
валовой коэффициент охвата общеобразовательными учреждениями начального, среднего и высшего 
образования; (3) ожидаемая продолжительность обучения; (4) средняя продолжительность обучения.

Исследование показывает, что индекс охватывает страны, на которые приходится 93% мирового 
ВВП и 80% населения, и дает глобальную картину прогресса в области цифровой трансформации.

К странам с самыми высокими показателями EGDI относятся Дания, Финляндия, Республика 
Корея, Новая Зеландия, Швеция, Исландия, Австралия, Эстония, Нидерланды, США, Великобритания, 
Сингапур, Объединенные Арабские Эмираты, Япония и Мальта.

В Ы В О Д Ы  И  П Р Е Д Л О Ж Е Н И Я
Следует отметить, что для успешной цифровизации национальной экономики важно 

проанализировать системы цифровизации ведущих стран, имеющих большой опыт в этом вопросе, и 
внедрить полученные результаты на практике, адаптировав их к условиям страны. Важно достичь цели 
обеспечения устойчивого экономического развития в долгосрочной перспективе на основе творческого 
применения успешного опыта зарубежных стран в национальной экономике.
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