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KORXONALARDA KADRLAR
TAYYORLASH IJROSIDAGI
MAVJUD MUAMMOLAR VA
KADRLAR SIYOSATINING
TAKOMILLASHTIRIB BORISH
XUSUSIYATLARI

Mamatqulov Rustam Muxammadkarimovich
Mustagqil tadgiqotchi

Annotatsiya: Korxonlarda kadrlarni tanlash va joy-joyiga qo‘yish muhim ahamiyat kasb etadi. SHu bilan birga ular nafagat
milliy igtisodiyotda balki, ijtimoiy sohada ham muhim ahamiyat kasb etadi. Maqolada korxonalarda kadrlar tayyorlash
ijrosidagi mavjud muammolar va kadrlar siyosatining takomillashtirib borish xususiyatlari ko‘rib chigilgan.

Kalit so‘zlar: Kadrlar siyosati, igtisodiy va huquqiy shartlar, kasbiy rivojlantirish, jamoa madaniyat, moliya, igtisodiy o'sish.

Abstract: The selection and placement of personnel in enterprises is of great importance. At the same time, they are
of great importance not only in the national economy, but also in the social sphere. The article examines the existing
problems in the implementation of personnel training in enterprises and the features of improving personnel policy.

Key words: Human resources policy, economic and legal conditions, professional development, collective culture, finance,
economic growth.

AHHOTaUuS: |_|O,CI,60p 1N pacCTaHOBKaA KaapoB Ha npeanpuatuax nmeet bonblloe 3HaveHue. [pn aTOM OHM UMmeErT
OonblUoe 3HaYeHNe He TOMbKO B HaLMOHAaNbHOW 3KOHOMMKE, HO U B coLManbHOMN cthepe. B ctatbe paccmarpuBatoTcs
cywecTteylowne I'IpO6J'IeMbI B peann3aumy noarotoBkKM KaapoB Ha npeanpuAaTuax u 0cobeHHoCTH CcOoBepLUEeHCTBOBaHMA
Ka[pOBOW MOMUTUKM.

KntoueBble crioBa: KapgpoBasi monmuTUKa, 3KOHOMUYECKME W MpaBOBble YCMOBUS, MPOMECCUOHANIbHOE pa3BUTUE,
KONMMEKTUBHas KynbTypa, (OMHaHChl, 3KOHOMUYECKMIA POCT.

KIRISH

Zamonaviy iqtisodiy munosabatlar xodimlarni korxonaning asosiy resursi sifatida tan olish bilan tavsiflanadi.
Bu tushuntirilgan innovatsiyalarni joriy etish, yangi mahsulotlar yaratish va ularni bozorda ilgari surish yo‘llarini
to'lig bo'lmasa ham, ko'p jihatdan aynan kadrlar belgilab beradi.

Bunday holda, korxonaning ragobatbardosh pozitsiyasi, uni rivojlantirishning umumiy strategiyasini amalga
oshirish ham ko'p jihatdan xodimlarga bog'lig. Biroqg, xodimlarni boshgarish menejmentning eng murakkab
sohasidir. Korxona menejerlari xodimlar bilan munosabatlarini uzoq muddatli hamkorlik, ijtimoiy mas’uliyat
va yo'l-yo‘riq asosida qurishlari kerak. Xodimlarning kasbiy va shaxsiy rivojlanishi uchun bularning barchasi
muvozanatli, o‘ylangan va malakali boshgaruv ta’sirini, yo‘llarni oldindan bilishni talab giladi.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Korxonalarda kadrlar tayyorlash ijrosidagi mavjud muammolar va kadrlar siyosatining takomillashtirish
masalalariga xorijiy tadgigotchilar tomonidan katta e’tibor berilgan, jumladan: M.A. Kaming, A.Ya. Kibanov, V.
M.Maslova, S. V. SHekshnya va boshgalar tomonidan tadqiq qilingan[1].

O'zbekiston iqtisodiyotida kadrlar tayyorlash ijrosidagi mavjud muammolar va kadrlar siyosatining
takomillashtirishning dolzarb masalalari va ijtimoiy-igtisodiyotga ta’sirini o‘lchash bilan bog'‘liq tadgiqotlar
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V.Umurzaqov, G.Abdurahmanova, S.Xolmuratov, Sh.R. Xolmo‘minov, I.A Bakiyeva va mamlakatimizning
boshqga ko‘plab yetakchi igtisodchi olimlar tomonidan olib borilgan [2] tomonidan o‘rganilgan.

Tadqgigot metodologiyasi Tadqgigotda iqtisodiy-statistik usullar, tizimli tahlil, guruhlashtirish taqqoslash,
solishtirish, ilmiy absraktsiya, tanlanma kuzatuv usullari, prognozlashtirish va boshqga usullardan foydalanilgan.

TAHLIL VA NATIJALAR

Kadrlar siyosati kadrlar bilan bog'liq rahbariyat xatti-harakatlarining me’yorlari o‘zgarib turadi. Korxonaning
strategik maqgsadlari o‘zgaruvchan ichki tuzilish shartlari va tashgi muhit talablari inobatga olingan holda
o‘zgarishi mumkin. Korxonaning ilgari ishlab chigilgan kadrlar siyosatini amalga oshirish imkoniyati o‘zgarib
borishi natijasidagi ichki va tashqgi omillarga quyidagilar kiradi:

- boshqgarishning igtisodiy va huqugqiy shartlarini o‘zgartirish;

- hududiy yoki tarmog mehnat bozoridagi vaziyatni o‘zgartirish;

- korxonaning moliyaviy, boshqaruv va texnik siyosatini o‘zgartirish;

- yangi rahbar tayinlanganligi;

- kadrlar malakasini oshirishga sarflangan mablag‘larni qay- tarishda giyinchiliklar.

Ta’kidlash joizki, yuqorida aytib o‘tiigan omillar vaqti-vaqti bilan barcha mamlakatlarda o‘zgarib turadi.
Shuning uchun kadrlar siyosatini ishlab chigish va amalga oshirishning asosiy muammolaridan biri ichki va
tashqi muhitning o‘zgaruvchan omillarini hisobga olishdan iborat.

Xodimlarning o‘rtacha yoshini pasaytirish strategiyasi, xodimlarni kasbiy rivojlantirish va uning bilimlarini
boshqarish strategiyalari, jumladan, quyidagilarni o'z ichiga oladi:

ishlab chiqarish korxonalari bilan ishchilar va yosh mutaxassislarni tayyorlash uchun ta’lim muassasalari
bilan shartnoma tuzish va shu asosda ishlab chigarish amaliyoti talabalarini majburiy o'tish;

kasbiy rivojlantirish:

individual moslashuv dasturlarini joriy etish;

jamoa madaniyat darajasini rivojlantirish uchun goidalar; xodimlarga ishdan bo‘shatish tartibi;

yosh mutaxassislar uchun kasbiy-rasmiy reklama va shaxsiy rivojlanish sxemalari;

xodimlarning toifalari bo‘yicha ichki ta’lim dasturlari;

yoshlarni rag‘batlantirish uchun jozibador kompensatsiya tizimlari;

budjet va kadrlar tayyorlashni rivojlantirish;

yoshlar sporti va madaniy tadbirlar dasturlari;

xodimlarga ishini, tizimli bo‘linmalarning ishchi jamoalarida ishtiyoq, ahlogiy va psixologik muhitni kuzatish
uchun tizimlar yaratish va h.k.

Tashkilotning dinamik rivojlanishi kadrlar siyosatini o‘zgartirishni talab qiladi. Ular asosiy iqtisodiy
ko‘rsatkichlarning pasayishi, xodimlarning tekshiruvi, jamoada salbiy jarayonlar (motivatsiya, sodiqglik, ish
faoliyati va h.k.) kamayishi oqibati bo‘lishi mumkin. Natijada, tashkilot boshlig‘i amaldagi kadrlar siyosati
tashkilot magsadlariga erishishga yordam bermasligiga ishonch hosil giladi.

Kadrlar siyosatini o‘zgartirish jarayonini boshlashda rahbariyat islohotlar yo‘liga olib kelishi mumkin bo‘lgan
xavflarni hisobga olish kerak. Kadrlar siyosatini o'zgartirish bilan birga, kadrlar siyosatini tartibga solish uslubini
tanlash va xodimlarning rejalashtiriigan o‘zgarishlarga munosabati bilan bog'liq ikkita asosiy xavf mavjud.

Kadrlar siyosatini takomillashtirishning bir necha uslublarini ajratib ko‘rsatish mumkin. Ular bir gator omillar
bilan belgilanadi: korxona boshlig‘ining uslubi, jamoadagi korporativ madaniyatning xususiyatlari, tarkibiy
bo‘linmalar rahbarlarining vakolatlari, shu jumladan, korxonaning xodimlar xizmati va hokazolar.

Korxonaning kadrlar siyosatidagi innovatsiyalarni amalga oshirishda va inson resurslarini boshqarish
tizimida kadrlar siyosatini takomillashtirib borishga jamoada sezilarli qarshiliklar vujudga kelishi tabiiy xoldir.
Buning sabablari turli darajadagi rahbarlar va bo‘g‘in menejerlari hamda texnologik yo‘nalish xodimlarining
bir-birlaridan bilim va tashkiliy tafakkurdagi farq bo‘lishligi sababdir. Keling, paydo bo‘lgan muammolarni hal
gilishning odatiy va optimal usullarini bir boshdan boshlab ko‘rib chigaylik.

1. Yangilikni yoqtirmaslik va yangiliklardan qo‘rquv. Odamlar yangiliklarni yogtirishmaydi va rahbariyat
tomonidan kiritiladigan yangiliklarga shubha bilan qarashadi. Ular o‘zgarishlarning boshga lavozimga o'tishiga,
ish haqining oshishi hisobiga ish hajmining ko‘payishiga, ishni yo‘qotish xavfi yoki ish joyining holatiga olib
kelishidan qo‘rgadi. Ular yangi texnologiyalar va ish uslublarini o‘rgana olmasligi mumkinligidan ham qo‘rgishadi.

2. Kasbiy va lavozim o'sish (o‘zgarish) yo‘nalishidagi shubhalar. Xodimlar kadrlar siyosatidagi o‘zgarishlar,
birtomondan, qobiliyatlar, kasb mahoratiga ega bo‘lish, yoki bor mahoratini yo‘qotish, umuman o‘zgarishlar
ishsizlikka olib kelishi mumkinligidan qo‘rgishi, yangi ko‘nikmalar va ko‘nikmalarni o‘rganishga sabrsizligi.
Natijada xodimlarning ko‘zi bilan garaganda mavjud kadrlar siyosati takomillashuvi ularga zid va, hatto, ziyon
keltirishi mumkindek tuyuladi.
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1-jadval. Kadrlar siyosatini takomillashtirish uslubining xususiyatlari[3]

Kadrlar
siyosatining Mundarija llova uslubi
uslubi
o‘zgaradi
~ Kadrlar siyosatidagi o‘zgarishlar O‘zgarishlar qattiq va aniq tarkibiy bo‘linmalar xususiyatlarini
N hagida garor bir tomonlama va holatini hisobga olmagan holda, qat’iy ravishda faqatgina
2 ravishda chuqur tahlil gilinmasdan | yakka buyruq bilan amalga oshiriladi.
; -~ va boshga rahbarlar bilan Kamchiliklar: O‘zgarishlarni aniq asoslash xodimlarning
a 2 maslahatlashil-masdan qabul noto‘g‘ri qarorlariga, kadrlar siyosatini olib boruvchi
) qgilinadi. rahbarlardan qarshilik ko‘rsatishga asoslanadi.

uslubida

Kadrlar siyosatidagi o‘zgarishlar
tarkibiy bo‘linmalar rahbarlarining,
tashqi maslahatchilarning fikrini
hisobga olgan holda kadrlarni
boshqarish tizimining jiddiy

tahlili, auditidan so‘ng yuzaga
keladi, buning natijasida kadrlar
siyosatidagi o‘zgarishlarning asosiy
yo‘nalishlari bo'yicha kelishuvga
erishiladi

Korxona tarkibiy bo‘linmalarning xususiyatlarining tahliliy
xulosalarini inobatga olgan holda ongli ravishda amalga
oshiriladi. Jamoa a’zolarining hulg-atvorda muhim rolni

tizimli bo‘linmalarning rahbarlari va xodimlar xizmatiga
bo‘ysundirishadi, ular bir-biriga ittifoqdoshlar va xayrixohlardir.
Quyidagilar: yetakchilarining ortigcha “mustaqilligi”

tufayli tarkibiy bo‘linmalarda kadrlar siyosatining umumiy
yo‘nalishidan chetga chigish mumkin. Xodimlar xizmatining
o‘rni ikkinchi darajali bo'lib holi havfi bor.

3. Tahliliy xulosaga | 2. Jamoaviy oshkoralik

asoslangan uslub

Ma’lum magsadlarni aniq belgilab
olish, kadrlar siyosatidagi
o'‘zgarishlar jarayoni, bosqgichma-
bosgich tashxis qo‘yish, xodimlarni
samarali boshqgarish talablari

Kadrlar siyosatida innovatsion rivojlantirish jarayonini
tashkil etishda korxona rahbariyatining tashabbusi, qo‘llab-
quvvatlashi va nazorati bo‘yicha kadrlar bo‘limi tomonidan
asosiy rol o'ynaydi. Ba'’zan o‘zgarish nazariy modelni gabul
gilganidek, muammosiz ketmaydi, chunki turli omillar ta’sir
giladi: odamlarning his-tuyg‘ulari, tashkiliy
strategiyalardagi o‘zgarishlar va tashqgi muhit.

4. Amaliy

Korxona rahbariyati kadrlar
siyosatida muhim muammolarning
mavjudligini anig aniglanmagan
bo‘lsada, lekin tushunib hal etishga
intiladi.

Ularning izlanishlari sinov va
xatolardan iborat, lekin oxir-ogibat
haqiqgiy “tanqidiy fikrlar” yuzaga
chigishi mumkin.

Korxonaning deyarli barcha yetakchi menejerlari ishtirok
etadilar. Birgalikda qgidirish boshqaruv va korporativ
madaniyatining darajasini oshiradi, jamoa qurishni
rag‘batlantiradi va kadrlar siyosatida yuz beradigan
o‘zgarishlarni umumiy tushunishni anglatadi

3. Noqulayliklar. Kadrlar siyosatidagi o‘zgarishlar mehnat tarzini, uning murakkabligini, daromad miqdorini
va hayotni qiyinlashtirishi mumkin deb hisoblaydilar

4. Ma’lum shaxslar, jumladan norasmiy munosabatlar tahdidi. Korxonaning mavjud kadrlar siyosatini
takomillashtishi amaldagi tarkibiy o‘zgarishlarni ro‘yobga chiqaradi, keyinchalik ular tashkil etiigan norasmiy
aloqalarni, ijtimoiy guruhlarni yo‘q qilish, mehnat jamoadagilarni butunlay boshga rollarni ijro etishga undaydi
degan noto‘g'ri fikrlarga olib keladi (1-jadval).

Korxonaning kadrlar siyosatidagi o‘zgarish jarayonlariga jamoaning qarshiligini kamaytirish yoki bartaraf
gilish uchun xodimlarni boshgarish va kadrlar bilan ishlash tizimida bir gator qo‘shimcha vazifalarni bajarish
muhimdir.

Birinchidan, xodimlarning kadrlar siyosatidagi amaliy va bo‘lajak yangiliklar haqidagi ishonchini oshirish
zarur.

Muhim o‘zgarishlarning tashabbuskori yoki tashabbuskor yetakchisi, obro'li, ijobiy imijga ega bo‘lishi,
kadrlar siyosatidagi o‘zgarishlar hagida ma’lumotni ishonchli tarzda jamoaga taqdim gila oladigan bo‘lishi zarur.

Ikkinchidan, o‘zgarishlar oldidan xodimlarning yangiliklardan qo‘rquvi va shubhalar tuyg‘ularini yengish
muhim ahamiyatga ega. Kadrlar siyosatida yuzaga keladigan o‘zgarishlarning ijobiy qiyofasini yaratish,
o‘zgarishlarning yutugli tomonlarini keng ifodalab, o‘zgarishlar ma’lum bir xodimning mehnat faoliyatidagi ijobiy
ta’sir ko‘rsatishini keng ommaga yorqgin misollar bilan tushuntirish kerak.
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2-jadval. Kadrlar siyosatini takomillashtirish jarayonida jamoada qarshi bo‘lgan xodimlarning fikr va harakat
shakllari o'zgaradi[4]

Qabul qilishning yondashuvi Qo‘llanish usuli

Ushbu g‘oyani muhokama davrida faol qo'llab-

Qalbaki go'llash quvvatlash, lekin amalda go‘llanilmasligi

Rejalashtirilgan o‘zgarishlarni xodimlar yoppasiga rozilik bildiradi va qabul gilishadi.
Jamoaviy sukut saglash Shu bilan birga, ular islohotchilarning fikrlaridan
ajralib turadigan o‘z nuqgtayi nazarlariga ega

Faoliyatlarni modellashtirish

qarshilik tadbirini go'llash Noilojli natija jarayonida bo‘ronli garshilikka harakat gilinish

Ular o‘zlari islohot ishlarini o‘zlari bajarmogqchi bo‘lib xo‘ja ko‘rsin ishlarni gila
boshlaydi, lekin
ogibatta barcha xatti-harakatlarini bajarmaslikdan iborat bo‘ladi.

“Bu tadbir ishlamayapti”
degan xulosaga borish

Rahbarning islohot loyihasini

ochiqchasiga rad etish Turli sabab va yo'llar bilan, uning fikrlarini gonunga xilof deb e’lon qilish

Uchinchidan, jamoadagi bir-biriga ruhan yaqin odamlarning guruhini shakllantirish, kadrlar siyosatining
yangi istigbolli yo‘nalishlarini afzalligida ular orasida gat’iy ishonchni hosil qildirish.

To'rtinchidan, xodimlarni kadrlar siyosatining yangi matnini amalga oshirishga bevosita jalb qilish, bu
borada ularni qayta tayyorlash, malakasini oshirish, o‘zgarishlarni qo‘llab-quvvatlaydigan rahbarlarni va oddiy
xodimlarni rag‘batlantirish zarur.

Beshinchidan, xodimlarning yuqori idoralarga giladigan mavjud rasmiy va norasmiy aloqalarini hisobga
olish, ularni asta- sekin tushuntirish vositalari yordamida fikrlarini o‘zgartirish.

Oltinchidan, kadrlar siyosatidagi o'zgarishlarning mohiyatini chuqur tushunmaydigan o‘rta bo‘g‘in rahbarlari
bilan alohida suhbatlar o‘tkazib diqqat e’tiborini o‘zgartirish kerak.

Jamoada kadrlar siyosati masalasi bo‘yicha birdamlik ishlarini kuchaytirish natijasida xodimlarning
mas’uliyatini o‘rganish, ba’zi sohalarda kadrlar siyosatidagi noto‘g‘ri hisoblangan o‘zgartirish, ularning yetarli
dalillarga, uning davomiyligi va uni amalga oshirish yo‘llariga, uni boshqgarayotgan odamlarning magsadlari va
gadriyatlariga nisbatan kelishmovchiliklarni bildirishi mumkin.

Kadrlar siyosatida asosiy guruhlar darajasida innovatsion o‘zgarishlarga mavjud qarshilikni bartaraf etish
uchun quyidagi tashkiliy tadbirlarni amalga oshirish zarur:

- bo'lim boshliglariga xodimlarining o'z manfaatlarini va manfaatlarini erkin ifoda etishiga keng imkon
berish;

- kadrlar siyosatidagi o‘zgarishlar loyihasida o'z taklif va takliflarini tagdim etish imkoniyatini berish;

- yangilikka qarshilar yoki eski holatni o‘zgartirishga moyil bo‘lmagan konservativ tusdagi rahbarlarni
bosgichma-bosqgich suhbatlashib adashgan fikrlaridan gaytarish.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Kadrlar siyosatidagi o‘zgarishlar natijalarini muntazam kuzatib borish va ushbu kadrlar siyosatidagi
yangiliklarni ishlab chigish va amalga tadbiq qilishning turli bosqichlarida har bir menejerning fikrini alohida
e’tiborga olib tahlil gilish muhim rol o‘ynaydi. Natijada kim hagigatan haq bo‘lgan va kim nohaq bo‘lganligi oxir
ogibat namoyon bo‘ladi.

Korxonaning kadrlar siyosatini o‘zgartirish tashabbusi nafagat yuqori lavozimdan, balki xodimlar bo‘limi
xizmatidan ham keng foydalanish zarur. Bu juda tabiiydir, chunki u korxona xodimlari hagida barcha asosiy
ma’lumotlarga e’tibor beradi.

Xodimlar bilanishlashning turli sohalarida, jumladan, kadrlar siyosatidagi o‘’zgarishlar jarayonini boshqarish
bo‘yicha xulosalar, tavsiyalar, takliflarni jamlab, ular bilan keng ommani tanishtirib chigish magsadga muvofiqdir.

Kadrlar munosabatlari va mehnat munosabatlarini muntazam tahlil etib borish, vujudga kelayotgan
muammolarni oz vaqtida hal etish amaliy chora-tadbirlarini ko‘rish boshqaruv samarali tizimini yaratishning
muhim omilidir. Bu personalni rivojlantirish dasturlarida ham albatta hisobga olinishi kerak.
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