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MODA SANOATIDA MARKETING
SAMARADORLIGINI BAHOLASH USLUBI

Alimxodjayeva Nargiza Elshodovna
TDIU, Marketing kafedrasi dotsenti, igtisod fanlari nomzodi
Email: nalimhodjayeva030@gmail.com

Annotatsiya: Ushbu magolada moda sanoatida marketing samaradorligini baholashning nazariy va amaliy jihatlari
yoritilgan. Brend giymati, iste’molchi ongidagi pozitsiya, sotuv ko‘rsatkichlari va neyromarketing texnologiyalari asosida
samaradorlikni o‘lchash usullari tahlil gilingan. Xorijiy va mahalliy olimlar tadqgiqotlari asosida marketing samaradorligini
baholash mezonlari shakllantirilib, milliy brendlarni xalgaro bozorda ragobatbardosh etishga garatilgan takliflar ilgari
surilgan.

Kalit so‘zlar: tayyor mahsulotlar, SMM ko‘rsatkichlari, xulg-atvor, moda brend, samaradorlik, marketing.

Abstract: This article explores the theoretical and practical aspects of evaluating marketing effectiveness in the
fashion industry. Methods of measuring effectiveness based on brand value, consumer perception, sales indicators,
and neuromarketing technologies are analyzed. Drawing on both international and local scholars’ research, criteria for
evaluating marketing effectiveness are developed, and recommendations are proposed to enhance the competitiveness
of national brands in the international market.

Key words: finished products, SMM indicators, behavior, fashion brand, effectiveness, marketing.

AHHOTaLysA: B oaHHOM cTaTbe OCBELLEeHbl TEOPETUYECKME U MPAKTUYECKME acnekTbl OLEHKM 3 (EKTUBHOCTM MapKeTUHTa
B MHOYCTpuM Mopgbl. [MpoaHanuampoBaHbl MeTodbl M3MEepeHUs 3(MEKTUBHOCTY Ha OCHOBE CTOMMOCTM OpeHaa,
no3uLMM B CO3HaHUK NOTpebuTenel, nokasaTenen Npoaax U TEXHOMOIUIA HelipomMapKkeTuHra. Ha ocHoBe nccnepoBaHuii
3apyBEXHBIX U OTEYECTBEHHBIX YYEHbIX CCHOPMUPOBAHBI KPUTEPUM OLIEHKW S(PEKTUBHOCTM MapKETUHIA U NPeasiokeHbl
pekoMeHaaLuy, HanpaeneHHbIe Ha NMOBbILLEHNE KOHKYPEHTOCNOCOBGHOCTU HaLMOHamNbHLIX GpeHA0B Ha MeXayHapOAHOM
PbIHKE.

KntoyeBble cnoea: rotoBas npoaykuus, nokasarenu SMM, noseaeHne, MoAaHbIM 6peHa, ahdeKTUBHOCTb, MAPKETUHT.

KIRISH

Jahonning tanigli kiyim-kechak brendlari zamonaviy moda sanoatida ragobatbardoshlikni saglash va
o'sishni ta’'minlash uchun ko‘p qirrali strategik yondashuvlardan foydalanmoqda. Bugungi kunda ular barqaror
moda va ekologik toza brending (eko-brending) yo‘nalishlarini rivojlantirish, kiyim-kechaklarni qayta ishlash
hamda ikkilamchi sotuv tizimlarini joriy etishga katta e’tibor garatmoqda. Shu bilan birga, elektron tijorat va
onlayn savdo platformalariga investitsiyalarni ko‘paytirish, mijozlarni jalb etish magsadida ijtimoiy tarmoglar va
shaxsiylashtiriigan marketingdan faol foydalanish dolzarb strategiyalar qatoriga kiradi. So‘nggi yillarda global
moda sanoati marketing strategiyalarini yangilashda neyromarketing yondashuvlariga tobora ko‘proq e’tibor
garatmoqgda. Jahon bozorida kiyim-kechak va moda mahsulotlariga bo‘lgan talab ortib borar ekan, brendlar
mijoz ongi va hissiyotlariga chuqur ta’sir o‘tkazuvchi reklama va savdo strategiyalarini ishlab chigmoqgda.

O'zbekistonda kiyim-kechak va moda sanoati rivojida global bozorda ragobatbardoshlikni ta’'minlay
oladigan barqaror brend strategiyalarini ishlab chigish masalasiga katta e’tibor garatiimogda. Jahonning
yetakchi kiyim brendlari bilan sifat, dizayn, innovatsion yondashuv va marketing siyosati bo‘yicha munosib
ragobatlasha oladigan mahalliy brendlarni rivojlantirish davlat siyosati va biznes subyektlari uchun ustuvor
yo‘nalishlardan biri sifatida namoyon bo‘lmogda. Shu tariga, O‘zbekistonda moda sanoatida xalqaro talab va
standartlarga javob beradigan, iste’molchilar ishonchini gozonuvchi, innovatsion va yuqori qo‘shilgan giymatli
brendlarni yaratish orqali mamlakatning igtisodiy salohiyatini oshirish maqgsad qilingan.

O'zbekiston Respublikasi Prezidentining 2022-yil 28-yanvardagi “2022-2026-yillarga mo‘ljallangan Yangi
O'zbekistonning taraqqiyot strategiyasi to'g‘risida’gi PF-60-son Farmonida “To‘gimachilik sanoati mahsulotlari
ishlab chiqarish hajmini 2 barobarga ko‘paytirish”, “tayyor mahsulotlar uchun milliy brendlarni rivojlantirish va
ularning eksportini oshirish, jumladan milliy va xorijiy brenddagi tayyor mahsulot eksporti hajmini 2026-yilda 5
mird. AQSh dollariga yetkazish” vazifalari belgilab berilgan. Belgilab berilgan vazifalarning bajarilishi mahalliy
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tikuv-trikotaj korxonalarining brend jozibadorligini marketing strategiyalari asosida oshirishga qaratilgan ilmiy
tadqigotlarning amalga oshirilishini tagozo etmoqda.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR TAHLILI

To‘gimachilik, tikuv-trikotaj va moda sanoati korxonalarida marketing samardorligini oshirishda brend
yaratish va unito‘g‘ri boshqarish muhim strategik vazifa hisoblanadi. Jahon ilmiy adabiyotida brend konsepsiyasi,
uning iste’molchilar xulg-atvoriga ta’siri va xalgaro bozorlarda samarali joylashtirish masalalari keng yoritilgan.
Xorijiy olimlar K. L. Keller, M. Mrad, F. Kotler, H. Park, S. Blasi kabi tadgiqotlarida brend kapitalini shakllantirish,
imij va identifikatsiya orqali ragobat ustunligini ta’minlash mexanizmlari ilmiy asosda tahlil gilingan. Ularga
ko‘ra, marketing samardorligi faqgat sotuv hajmini oshirish bilan emas, balki brendning uzoq muddatli giymatini
yaratish bilan o‘lchanadi.

Keller K. L. [1], Mrad M. [2], Kotler F., Park H. [3], Blasi S. [4], Sedita S. R., Mogaji E., Jung S. va boshqa
olimlarning ishlari bunga misoldir. Ularning tadqiqgotlarida brend kapitalini shakllantirish, jozibadorlikni oshirish
va iste’molchilar ongida mustahkamlash usullari ko‘rsatib otiigan. MDH olimlaridan G. A. Bagiev [5], V. M.
Tarasevich, N. A. Olmezova [6], Mirakyan A. G. [7], Kayumova R. F., Nevolyaniy Yu. M. va boshgalar brendlarni
xalqaro bozorlarda ilgari surish, mahalliy brendlarni global raqobatga moslashtirish masalalarini tadqgiq etgan.
O'zbekistonda esa A. S. Soliyev [8], N. Q. Yoldoshev, M. A. Ikramov [9], A. Sh. Bekmurodov, M. R. Boltaboyeyv,
A. A. Fattaxov, Sh. J. Ergashxo‘jaeva [10] va boshqa olimlar mazkur masala bo‘yicha tadgigotlar olib borishgan.

MDH tadqiqotchilari — G. A. Bagiev, V. M. Tarasevich, N. A. Olmezova va boshgalar — mahalliy
brendlarni xalgaro bozorga moslashtirish, marketing strategiyalarini hududiy xususiyatlar bilan uyg‘unlashtirish
masalalariga e’tibor garatgan. Bu garashlar marketing samardorligini hududiy bozorlar darajasida brending
orqali ta’minlashda nazariy va amaliy asos bo‘lib xizmat giladi.

O‘zbekiston olimlari — A. S. Soliyev, N. Q. Yo‘ldoshev, M. A. lkramov, A. Sh. Bekmurodov va boshgalar
— milliy sharoitda marketing va brending nazariyalarini rivojlantirishga hissa qo‘shgan. Biroq moda sanoatida
brendlarni xalgaro miqyosda ilgari surish, iste’molchilar ongida ularning giymatini mustahkamlash va
neyromarketing texnologiyalari orgali samardorlikni oshirish masalalari hanuz yetarlicha tadqiq etilmagan.

Shu bois, moda sanoatida marketing samardorligini ta’'minlashda innovatsion usullardan, jumladan
neyromarketingdan foydalanish, milliy brendlarni global bozorga chiqarish va ularning ragobatbardoshligini
oshirish bugungi kun ilmiy-tadgiqotlari uchun dolzarb vazifa bo‘lib golmoqda.

TAHLIL VA NATIJALAR

Moda sanoatida marketing samaradorligini baholash ko‘p oflchovli va uslubiy jihatdan murakkab vazifa
bo‘lib, u ham sohaning o‘ziga xos xususiyatlari, ham aloqa kanallarini o‘zgartiruvchi ragamli texnologiyalarning
jadal rivojlanishi bilan bog'liq [17,19]. Marketing strategiyalari asosan sotuv ko‘rsatkichlari yoki bozor ulushi
orqali baholanishi mumkin boflgan barqarorroq tarmoglardan farqli o‘laroq, moda sanoati yuqori trend
dinamikasi, mahsulotlarning gisqa hayotiy davrlari va raqobatchilarning doimiy bosimi bilan ajralib turadi. Ushbu
xususiyatlar an’anaviy ko‘rsatkichlarning yetarli emasligiga olib keladi, bu esa tadqigotchilar va amaliyotchilarni
nafaqat to'g‘ridan-to‘g‘ri moliyaviy natijalarni, balki brendni idrok etish, sodiglik va iste’mol amaliyotidagi chuqur
o‘zgarishlarni qayd etishga godir bo‘lgan kompleks yondashuvlarni izlashga undaydi [15,25].

Muammo modadagi iste’molchilarning xatti-harakatlari ko‘pincha ogqilona iqgtisodiy hisob-kitoblardan
tashqari omillar bilan belgilanilishi bilan yanada murakkablashadi [24]. Hissiy bog'liglik, o‘ziga xoslik, madaniy
kodlar va ijtimoiy ta’sir tovarning narxi yoki sifati kabi muhim rol o‘ynaydi. Shu sababli marketing faoliyatini
baholash metodologiyasi nomoddiy jihatlarni — ishonch, jalb qilish, brendning o‘ziga xosligini idrok etishni
o‘lchashni o'z ichiga olishi kerak [13]. Aynan shu narsa miqgdoriy (so‘rovlar, regressiya modellari, SEM) va
sifatli usullarni (chuqur suhbatlar, hikoyalarni tahlil gilish) birlashtirgan aralash uslubiy asoslarni faol go‘llashga,
shuningdek, ragamli tahlilning innovatsion vositalarini, masalan, mashinali o‘rganish, vizual salans yoki ijtimoiy
media ko‘rsatkichlarini tahlil gilishni joriy etishga olib keladi [14,15].

Konseptual darajada an’anaviy yondashuvlarnitizimlashtirish mualliftomonidanishlab chigilgan 2.0-jadvalda
keltirilgan. Unda marketing samaradorligini baholashning asosiy usullari, jumladan, eksperimental, so‘rovhoma,
ekonometrik va tahliliy yondashuvlar giyosiy tahlil gilingan. Jadval ularning afzalliklari va cheklovlarini yagqol
ko'rish imkonini beradi, bu usullarning hech biri universal emasligini ta’kidlaydi. Aynan shu to‘ligsizlik yangi
yechimlarni izlash va tadqgiqot e’tiborini asta-sekin integrativ va ragamli strategiyalarga qaratish zarurligini
tushuntiradi [19].

Ushbu doiradan kelib chigib, keyinchalik moda sanoatida alohida ahamiyat kasb etgan o'ziga xos yo‘nalishlar
ko'rib chigiladi. Tadgigotlarda alohida €’tibor qaratilgan yo‘nalishlardan biri ijtimoiy media marketingi (SMM)dir.
Rivojlanayotgan bozorlarida to‘plangan empirik ma’lumotlar uning ta’siri ikki tomonlama ekanligini ko‘rsatadi.
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Shunday qilib, Bangladeshdagi tadqigot shuni ko‘rsatdiki, SMM, aynigsa, interaktivlik, kontentning dolzarbligi
va elektron “sarafan radio” orqali mahalliy brendlar foydasiga hissiy bog'liglik va afzalliklarni shakllantirishga
samarali hissa qo‘shadi[24,21]. Biroq, xuddi shu strategiyalar bargaror sodiqlik va mustahkam assotsiatsiyalarni
shakllantirish uchun yetarli bo‘lmadi va eng muhimi, xaridorlik sadoqatining o'sishiga olib kelmadi [15]. Shunday
qilib, layklar va gamrov kabi migdoriy ko‘rsatkichlarni uzoq muddatli samaradorlikning ishonchli ko‘rsatkichi deb
bo‘lmaydi [21]. Shu nugtayi nazardan, SMMni baholash ishonchning chuqurligi va iste’molchilik namunalarining
bargarorligini qayd etuvchi qo‘shimcha ko‘rsatkichlarni kiritishni talab qiladi (buni 1-jadvalda yaqqol ko‘rsatish
mumekin, bu yerda SMM ko‘rsatkichlari yakuniy xulg-atvor natijalari bilan taqqoslanadi).

1-jadval. SMM ko‘rsatkichlari va xulg-atvor natijalari

SMM metrikasi Kutilayotgan natija Samarani uzoq .m!‘ddat" Cheklovlar
barqarorligi
If_”i\r)lllglrar, sherlar, Jalb etilganlik Past Har doim ham sodiqlikni aks ettirmaydi
CTR va gamrov Brendni tanib olish O'rtacha Hissiy alogani kuchaytirmaydi
Maxsus kontent Bog'liglik Baland Jalb (.atlllgan auditoriyaning talabini
qgondirish kerak
Sharhlar va e-WOM | Ishonch Baland Salbiylik bilan buzilishi mumkin

Rivojlanayotgan bozorlarni o‘rganish bilan parallel ravishda hashamatli brendlar segmentiga ham e’tibor
garatiimoqgda. Bu yerda ijtimoiy media yanada murakkab vazifani bajaradi: nafagat mijozlar e’tiborini ushlab
turish, balki hashamatli segmentda aloqgalar va xaridorlik niyatlari o‘rtasida markaziy vositachi bo‘lgan ishonchni
mustahkamlash. Masalan, Louis Vuitton kompaniyasining ragamli kanallardagi faolligi shuni ko‘rsatdiki,
ko‘ngilochar kontent bir vaqtning o‘zida yaqinlik, ishonch va xarid gilishga tayyorgarlikni kuchaytirishga godir, ayni
paytda kastomizatsiya va trend ishonchni mustahkamlash orqali bilvosita ta’sir ko‘rsatadi [15,20]. Ushbu xulosa
muhim uslubiy ogibatlarga ega: hashamatli segmentda marketing samaradorligini fagat jalb qgilish ko‘rsatkichlari
bilan o‘lchab bo‘lmaydi, chunki aynan ishonch muloqgotni xulg-atvor ko‘rsatmalari bilan bog‘laydigan asosiy
o‘zgaruvchi bo'lib xizmat qiladi [21]. Bu baholash modellari uchun vositachi rolini bajaradigan ishonch va
yaqinlik kabi psixografik ko‘rsatkichlarni kiritish zarurligini ta’kidlaydi (SMMning bevosita va bilvosita ta’sirlarini
giyosiy tahlil gilish uchun 2-jadvalga qarang).

2-jadval. SMMning bevosita va bilvosita ta’sirlari

Kommunikatsiya omili Bevosita ta’sir Ishonch orqali bilvosita ta’sir Xarid niyatiga yakuniy ta’sir
Ko‘ngilochar kontent Baland Ha Juda baland
Moslashtirish Past Ha Ofrtacha
Trendlilik Past Ha O'rtacha
Interaktivlik Ofrtacha Qisman Baland

Tizimli tahlil doirasida amalga oshiriigan metodologiyalarning kengroq sharhi modada marketing
samaradorligini baholashning yagona standartlashtiriigan modeli yo‘qligini tasdiglaydi. Tadgiqotchilar klassik
tajribalar va SEMdan tortib Big Data va mashinali o‘rganishgacha bo‘lgan barcha usullardan foydalanadilar.
Ushbu strategiyalarning har biri o‘zining kuchli tomonlariga ega: eksperimental dizaynlar aniq marketing
stimullari va iste’molchilar reaksiyasi o‘rtasidagi sabab-oqibat alogalarini aniglashga imkon beradi [19]; migdoriy
modellari statistik gat’iylik va gipotezalarni tasdiglash imkoniyatini ta’minlaydi [12,16]; ragamli usullar keng
ko‘lamli va aniq prognozlarga yo‘l ochadi [11,22,23].

Birog, yondashuvlarning hech biri alohida moda marketingining barcha jihatlarini yetarli darajada gayd
etishga qodir emas. Aynan shuning uchun ko‘pchilik tadqgiqotlar turli usullarni yagona doiraga birlashtirishni
tavsiya qiladi. Buni sxema ko‘rinishida tasvirlash mumkin (3-jadvalga qarang), unda eksperimental, miqgdoriy,
ragamli va sifat usullarining afzalliklari va cheklovlari ko‘rsatilgan.
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3-jadval. Turli usullarning afzalliklari va cheklovlari

Usul Imtiyozlar Cheklovlar

Tajribalar Sabab-oqgibat xulosalari Yugori narx, kichik tanlanma

Migdoriy so‘rovnomalar / Ma’lumotlarning subyektivligi, kross-

Statistik qat’iylik, modellarning tekshiruvi

SEM seksiya

ggf‘:)m“ usullar (ML, Big Masshtablilik, bashorat gilish Cheklangan izohlanadiganlik

Sifatli usullar Tglqln chugurllgl, madaniy kontekstlarni Umumlgshtlrlshnlng murakkabligi,
hisobga olish subyektivlik

Shunday qilib, tahlilning birinchi darajasidayoq ikkita asosiy xulosani ajratib ko‘rsatish mumkin. Birinchidan,
modadagi baholash metodologiyasi gisqa muddatli xulg-atvor ta’sirlari har doim ham uzoq muddatli sodiglikka
aylanmaydigan sanoatning o‘ziga xos xususiyatlarini hisobga olishi kerak. Ikkinchidan, gat’iy miqdoriy usullarni
moslashuvchan sifat vositalari va ragamli tahlil bilan birlashtirgan kompleks yondashuvlar eng samarali
hisoblanadi [19,23]. Ushbu yondashuvlar nafagat kampaniyalarning samaradorligini o‘lchashga, balki marketing
faoliyati brend va iste’molchi uchun giymatga aylanadigan yashirin mexanizmlarni aniglashga imkon beradi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Hozirgi global raqobat sharoitida moda sanoatida marketing samaradorligini baholash nafagat qisga
muddatli natijalar, balki uzog muddatli strategik ustunliklarni ta’minlaydigan omillarni ham hisobga olishni talab
etadi. Agar ijtimoiy media platformalari asosan auditoriyaning gisqa muddatli reaksiyasini, ya’ni layklar, sharhlar,
repostlar kabi ko‘rsatkichlarni kuzatish imkonini bersa, kompaniyalarning marketing kompetensiyalarini tahlil
gilish moda chakana savdosida uzoq muddatli barqaror samaradorlikni belgilaydigan yanada fundamental
omillarni ochib beradi. Bu esa zamonaviy marketingda «operativ ko‘rsatkichlar» va «strategik kompetensiyalar»
o‘rtasidagi fargni anglash zaruratini ko‘rsatadi.

Marketing kompetensiyalarini o‘rganishda tashkilotchilik qobiliyati konsepsiyasi metodologik karkas
sifatida xizmat qgiladi. Bu yondashuv marketingni fagat alohida vositalar to‘plami sifatida emas, balki bilimlar,
ko‘nikmalar va muvofiglashtiriigan jarayonlarning tizimli namoyon bo‘lishi sifatida ko‘rib chigadi. Masalan,
reklama kampaniyasi, promoaksiya yoki ijtimoiy media postlari alohida holda samara berishi mumkin, ammo
ular tashkilotning umumiy kompetensiyalar tizimiga uyg‘unlashmasa, uzoq muddatli natija bermaydi. Demak,
marketing samaradorligi kompaniyaning ichki resurslari va tashkiliy qobiliyatlarini birlashtirgan holda baholanishi
kerak.

Marketing kompetensiyalarini tahlil gilishda bir nechta muhim yo‘nalishlar ajratib ko‘rsatish mumdkin.
Birinchidan, brend imijini farglash gobiliyati — bu kompaniyaning o'’z mahsulot va xizmatlarini ragobatchilardan
ajratish strategiyasi hisoblanadi. Moda sanoatida bu juda muhim, chunki bozordagi takliflar ko‘p va iste’molchi
e’tiborini jalb qilish giyin. Imijning aniq va to‘g'ri farglanishi iste’molchi ongida uzoq muddatli ijobiy taassurot
goldiradi.

Ikkinchidan, mahsulotlarni samarali targ‘ib qilish gobiliyati. Bu yerda faqat reklamaga yo‘naltiriigan harakatlar
emas, balki ommaviy kommunikatsiyalar strategiyasi, influenserlar bilan hamkorlik, modalar haftaliklari va
ko‘rgazmalarda ishtirok etish kabi keng gamrovli vositalar nazarda tutiladi. Zamonaviy iste’molchi nafaqat
mahsulotni, balki uning ortidagi giymat va g‘oyani ham sotib oladi. Shu sababili targ‘ibot jarayoni kompaniya
missiyasi va brending strategiyasi bilan uyg‘unlashgan bo‘lishi shart.

Uchinchidan, bozor hagidagi bilimlarni to‘plash va tahlil gilish gobiliyati. Moda bozori tez o‘zgaruvchan
bo‘lgani uchun tendensiyalar, iste’molchi ehtiyojlari va ragobatchilar harakatlarini muntazam monitoring
qgilish zarur. Bu jarayonda katta ma’lumotlar tahlili (big data), neyromarketing tadqgiqotlari va sun’iy intellekt
texnologiyalaridan foydalanish kompaniyaga tezkor va asosli garorlar gabul qilish imkonini yaratadi.

To‘rtinchidan, mijozlarga xizmat ko‘rsatish va ular bilan munosabatlarni rivojlantirish qobiliyati. Moda
chakana savdosida sotib oluvchi bilan samarali munosabatlar marketing samaradorligining asosiy omili
hisoblanadi. Chunki modalar bozorida iste’molchi tajribasi (customer experience) juda muhim. Xizmat ko‘rsatish
darajasi, onlayn va oflayn tajribaning uyg‘unligi, fidgekka tezkor javob berish kabi elementlar mijozlarning uzoq
muddatli sadoqatini ta’minlaydi.

Shu bilan birga, marketing kompetensiyalarini rivojlantirish kompaniyaning ragobatbardoshligini ta’minlaydi.
Masalan, kompetensiyalar orgali kompaniya o‘zining ragobat ustunligini innovatsiyalar, xizmat ko‘rsatish
darajasi va mijozlar bilan munosabatlar orqali mustahkamlashi mumkin. Bu esa marketing samaradorligini
fagat iqtisodiy ko‘rsatkichlar emas, balki brending va mijozlar bilan munosabatlarning uzoq muddatli giymati
orgali baholash zarurligini ko‘rsatadi.
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Xulosa qilib aytganda, ijtimoiy media qisqa muddatli reaktsiyalarni o‘lchash imkonini bersa, marketing
kompetensiyalarini o‘rganish kompaniyaning uzoq muddatli samaradorligini belgilaydigan strategik omillarni
ochib beradi. Moda sanoatida esa bu kompetensiyalar — brending, targ‘ibot, bozor tahlili va mijozlarga xizmat
ko‘rsatish — barqaror muvaffagiyatning asosiy bashoratchilari sifatida xizmat qiladi.

1. Keller K. L., Kotler P. Branding in B2B firms //Handbook of business-to-business marketing. — Edward Elgar Publishing,
2022. - C. 205-224 ;

2. Mrad M. et al. Brand addiction in the contexts of luxury and fast- fashion brands //Journal of Retailing and Consumer
Services. — 2020. — T. 55. — C. 102089.;

3. Park H., Lim R. E. Fashion and the metaverse: Clarifying the domain and establishing a research agenda //Journal of
Retailing and Consumer Services. — 2023. — T. 74. — C. 103413 ,;

4. Blasi S., Brigato L., Sedita S. R. Eco-friendliness and fashion perceptual attributes of fashion brands: An analysis of
consumers’ perceptions based on twitter data mining //Journal of Cleaner Production. — 2020. — T. 244. — C. 118701.;

5. T.A.barves, B.M. Tapacesu4. MapketuHr —Cnb.: Mutep, 2012; C.U. AHTOLWKUH YnpaBneHve 6peHa0M MHHOBaLMOHHON
npoaykumun. CneumanbHocTb 08.00.05 — akoOHOMMKA U yNpaBneHne HapOAHbIM XO3SMCTBOM (MapKeTUHT, ynpasneHve
MHHOBauwmsmu). [lnc. Ha coumc. y4. cTen. K.3.H., CM6 2017.;

6. H.A.OnbmesoBa. YnpaBneHue nosvuuoHvpoBaHveM noptdenst 6peHgos. CneunaneHocTe 08.00.05 — akoHOMKMKE 1
ynpasrneHne HapoaHbIM XO3ACTBOM (MapKETUHT, ynpaBreHne MHHoBaumsaMm). [uc.Ha couc. yy. cTen. K.9.H., AOLEHT
—2017. cT 109.;

7. Tnynko- ®epopuyea C. C., MupaksiH A. . MacwtabrupoBaHue 6usHeca: kak BbibpaTb NoaxoasiLlyo MoAernb pasBuTus
Monozomy 6peHay ogexabl? //MiHHoBaummn n nHBectuumun. — 2022. — Ne. 5. — C. 64-70;

8. Soliev A.S.. Marketing. Bozorshunoslik. Darslik. 2010 yil.; N.Q. Yo'ldoshev strategik menejment. Darslik. — T.: TDIU,
2013. 140 b,;

9. M.A.lkramov, Sh.Dj Ergashxodjaeva, Z.D.Adilova, |.U.Ne’matov Upravlenie brendom. O’'quv go’llanma. —T:, Igtisodiyot,
2019 yil 305 bet.;

10. Sh.Dj.Ergashxodjaeva, |.Nematov Brendni boshqgarish. O’quv go’llanma. — T.: Igtisodiyot, 2019. — 146 b.

11. Au, K.-F., Choi, T.-M., & Yu, Y. (2008). Fashion retail forecasting by evolutionary neural networks. International Journal
of Production Economics, 114(2), 615-630.

12. Beheshti-Kashi, S., Karimi, H. R., Thoben, K.-D., Litjen, M., & Teucke, M. (2015). A survey on retail sales forecasting
and prediction in fashion markets. Systems Science & Control Engineering: An Open Access Journal, 3(1), 154—161.
https://doi.org/10.1080/21642583.2014.999389

13. Fadel, K., & Konis, E. (2024). Analyzing the Influence of Marketing Strategies on Consumer Behavior in the Fast
Fashion Industry: The Case of Zara in Cyprus. Revista de Gestdo Social e Ambiental, 18(8), e08426. https://doi.
0rg/10.24857/rgsa.v18n8-160

14. He, H., Xu, P, Jia, J., Sun, X., & Cao, J. (2024). Visual assessment of fashion merchandising based on scene saliency.
International Journal of Clothing Science and Technology. https://doi.org/10.1108/IJCST-03-2022-0037

15. Kim, A. J., & Ko, E. (2010). Impacts of luxury fashion brand’s social media marketing on customer relationship and
purchase intention. Journal of Global Fashion Marketing, 1(3), 164—171. https://doi.org/10.1080/20932685.2010.105
93068

16. Makridakis, S., Wheelwright, S., & Hyndman, R. (1998). Forecasting methods and applications (3rd ed.). Wiley.

17. Moore, M., & Fairhurst, A. (2003). Marketing capabilities and firm performance in fashion retailing. Journal of Fashion
Marketing and Management: An International Journal, 7(4), 386-397. https://doi.org/10.1108/13612020310496976

18. Moore, M., & Fairhurst, A. (2003). Marketing capabilities and firm performance in fashion retailing. Journal of Fashion
Marketing and Management: An International Journal, 7(4), 386-397. https://doi.org/10.1108/13612020310496976

19. Pinto, D. C., Araujo, A., & Sampaio, C. H. (2015). Assessing marketing effectiveness in fashion markets: A survey of
forecasting and evaluation methods. Journal of Global Fashion Marketing, 6(1), 36—49. https://doi.org/10.1080/21642
583.2014.999389

20. Sfar, N., & Cengel, O. (2023). The Impact of Digital Marketing on Luxury Fashion Brands. Asia Pacific Journal of
Marketing and Logistics, 37(1), 210-225. https://doi.org/10.1108/APJML-05-2023-1241801

21. Sohaib, M., & Han, H. (2023). Building value co-creation with social media marketing, brand trust, and brand loyalty.
Journal of Retailing and Consumer Services, 74, 103442. https://doi.org/10.1016/j.jretconser.2023.103442

22. Sun, Z.-L., Choi, T. M., Au, K-F., & Yu, Y. (2008). Sales forecasting using extreme learning machine with applications in
fashion retailing. Decision Support Systems, 46(1), 411-419.

23. Thomassey, S. (2010). Sales forecasts in clothing industry: The key success factor of the supply chain management.
International Journal of Production Economics, 128(2), 470-483. Retrieved May 12, 2014, from http://linkinghub.
elsevier.com/retrieve/pii/S0925527310002598

24. Wang, Y., Ahmed, S. C., Deng, S., & Wang, H. (2019). Success of Social Media Marketing Efforts in Retaining
Sustainable Online Consumers: An Empirical Analysis on the Online Fashion Retail Market. Sustainability, 11(13),
3596. https://doi.orag/10.3390/su11133596

25. Wei, L., Hong, Y., & Zeng, X. (2024). Exploring the influence of content marketing strategies on the expansion of
the fashion second-hand market: a theoretical prediction study. Journal of Fashion Marketing and Management: An
International Journal, 28(5), 950-979. https://doi.org/10.1108/JEMM-09-2023-0232

https://yashil-iqtisodiyot-taraqqiyot.uz @

IQTISODIYOT 9KOHOMHUKA ECONOMY



Ijtimoiy, iqtisodiy, texnologik, ilmiy, ommabop jurnal

Ingliz tili muharriri: Feruz Hakimov
Musahhih: Zokir ALIBEKOV

Sahifalovchi va dizayner: Oloviddin Sobir o‘g’li

2025. Ne 8

© Materiallar ko‘chirib bosilganda ““Yashil” igtisodiyot va taraqqgiyot” jurnali manba sifatida
ko‘rsatilishi shart. Jurnalda bosilgan material va reklamalardagi dalillarning anigligiga mualliflar
ma’sul. Tahririyat fikri har vagt ham mualliflar fikriga mos kelamasligi mumkin. Tahririyatga
yuborilgan materiallar qaytarilmaydi.

Mazkur jurnalda magqolalar chop etish uchun quyidagi havolalarga
magqola, reklama, hikoya va boshqa ijodiy materiallar yuborishingiz mumkin.
Materiallar va reklamalar pullik asosda chop etiladi.

El.Pochta: sq143235@gmail.com
Bot: @iqtisodiyot_77
Tel.: 93 718 40 07

Jurnalga istalgan payt quyidagi rekvizitlar orgali obuna bo'lishingiz mumkin. Obuna bo‘lgach,
@iqtisodiyot_77 telegram sahifamizga to‘lov hagidagi ma’lumotni skrinshot yoki foto shaklida
jo‘natishingizni so‘raymiz. Shu asosda har oygi jurnal yangi sonini manzilingizga jo‘natamiz.

115

Yashil” igtisodiyot va taraqqiyot” jurnali 03.11.2022-yildan
O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti Adminstratsiyasi huzuridagi
Axborot va ommaviy kommunikatsiyalar agentligi tomonidan
Ne566955 reyestr ragami tartibi bo‘yicha ro‘yxatdan o‘tkazilgan.
Litsenziya ragami: Ne046523. PNFL: 30407832680027

Manzilimiz: Toshkent shahar, Mirzo Ulug‘bek tumani
Kumushkon ko‘chasi, 26-uy.

Rl [ f
EE-T- B Je Jurnal sayti: https://yashil-igtisodiyot-taraqqiyot.uz



