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MAMLAKATIMIZDA MAHSULOTLARNING
MUVOFIQLIGINI BAHOLASH AMALIYOTI

Zakirov Ansabxon Akaidinovich
TDIU mustaqil izlanuvchisi

Annotatsiya: Maqolada O‘zbekistonda mahsulotlarning muvofigligini baholash amaliyoti hamda akkreditatsiya
jarayonining bosqichlari yoritiigan. Shuningdek, “O‘zbekiston akkreditatsiya markazi” davlat muasssasi ma’lumotlari
asosida akkreditatsiya jarayonlarini tashkil etish bosqichlari va xarajatlar kalkulyatsiyasiga oid ma’lumotlar aks ettirilgan.

Kalit so‘zlar: mahsulot, mahsulotlar muvofigligi, akkreditatsiya jarayoni, sertifikat, xarajatlar kalkulatsiya.

Abstract: The article highlights the practice of conformity assessment of products in Uzbekistan as well as the main stages
of the accreditation process. In addition, based on the information provided by the Uzbekistan Accreditation Center, the
article presents data on the organizational stages of accreditation procedures and the calculation of related costs.

Key words: product, product conformity, accreditation process, certificate, cost calculation.

AHHOTauus: B ctatbe onucbiBaeTcs MpakTuka OLEHKM COOTBETCTBUS npoaykuunn B Y3bekncrtaHe n atanbl npotuecca
akkpeauTaumun. lNpefcrasneHa nHopmaLums 06 aTanax OopraHu3aumnu npouecca akkpeanTaumm m pacqéT CTOMMOCTU Ha
OCHOBE€ AaHHbIX rocyapCTBEHHOIO y4pexXaeHua «LleHTp akkpeguTauumn Y3bekncrtaHay.

KntoueBble cnoga: npoaykuud, CooTBeTCcTBmne npoaykKunu, npouecc akkpeanTaunu, CepTVICbI/IKaT, KanbKynaumna CTOMMOCTW.

KIRISH

Mahsulotlarning muvofigligini baholash bu mahsulotning belgilangan talablarga, jumladan, normativ
hujjatlar (standartlar, texnik reglamentlar) hamda buyurtmachi tomonidan belgilangan talablar asosida mos
kelishini aniglash jarayonidir. Ushbu baholash jarayoni namunalar olish, sinovlar o‘tkazish, tekshiruv, muvofiglikni
tasdiglash kabi usullarni o'z ichiga oladi. Mazkur jarayon mahsulot sifati va xavfsizligiga ishonchni oshirish,
texnik to‘siglarni kamaytirish hamda bozor ishtirokchilari o‘rtasida ishonchli munosabatlarni shakllantirishga
xizmat qiladi.

Mazkur amaliyotning asosiy magsadi mahsulot va xizmatlarning iste’molchi hamda jamiyat uchun xavfsizligi
va ishonchliligini kafolatlashdir. Bundan tashgari, muvofiglikni baholash texnik to‘siglarni kamaytirish, xalqaro
savdo jarayonlarini soddalashtirish va mahalliy ishlab chigaruvchilarni global bozorga chigish imkoniyatlarini
kengaytirishda muhim rol o‘ynaydi. Shu jihatdan, mazkur tizim xalgaro standartlashtirish hamda akkreditatsiya
mexanizmlari bilan uzviy bog'liq bo'lib, O‘zbekiston sharoitida ham milliy igtisodiyotning ragobatbardoshligini
oshirishga bevosita hissa go‘shadi.

limiy tadgiqotlar shuni ko‘rsatadiki, muvofiglikni baholash tizimini joriy etish mahsulot sifatini monitoring
gilish imkoniyatlarini kengaytiradi, ishlab chigarish jarayonida yuzaga kelishi mumkin bo‘lgan nosozlik va
xavflarni oldindan aniglashga yordam beradi. Shu orgali nafaqgat iste’molchilar huquglari himoya gilinadi, balki
davlat darajasida sanoat tarmogqlarining bargaror rivojlanishi ham ta’minlanadi.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

ISO 3534-2:2006 standartida ta’kidlanishicha, mahsulot muvofigligini baholash jarayonida tanlanadigan
tasodifiy namuna shunday shakllantirilishi lozimki, unda gayd etilgan kuzatuv natijalari butun to‘plam tarkibidagi
giymatlar bilan bir xil tagsimot xususiyatlariga ega bo‘lishi lozim [4]. Boshqacha qilib aytganda, namuna
umumiy to‘plamning statistik jihatdan asosiy o’lchov belgisi sifatida go’llanilishi talab etiladi, bu esa baholash
natijalarining ishonchliligini ta’minlashning muhim sharti hisoblanadi.

P.Rostron va T.Fearnning fikriga ko‘ra, mahsulotlar mufovigligini baholashning o‘lchov noanigligi bo‘yicha
keltirilgan natijalar uning haqiqiy giymatini ifodalamaydi, biroq haqiqgiy giymat mavjud bo‘lishi mumkin bo‘lgan
ishonch oralig‘ini aniglash imkonini beradi [5]. Bu yondashuv mahsulotlar muvofigligini baholash jarayonida
alohida ahamiyat kasb etadi, chunki iste’molchi xavfsizligi va sifat ko‘rsatkichlari bo‘yicha qarorlar fagat
aniglangan giymatlar emas, balki ular bilan bog‘liq noanigliklarni hisobga olgan holda gabul qgilinadi. Shunday
ekan, oflchov noaniqligining ishonch oralig‘ini aniglash mahsulotning standartlarga muvofigligini baholashda
xavflarni kamaytiradi va garor gabul qilishning ilmiy asoslanganligini ta’minlaydi.
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W.Alex va M.Bertil ta’kidlashicha, “mos namuna” tushunchasi mahsulotlar muvofigligini baholash
jarayonida alohida ahamiyat kasb etadi. Chunki namunadan kelib chigadigan noaniqglikni e’tibordan chetda
goldirish, ko‘pincha, umumiy olchov noanigligining ishonchli bahosiga asoslangan qaror gabul qilish goidalarini
izdan chigarishi mumkin. Bu esa o'z navbatida, mahsulotning belgilangan talab va standartlarga muvofigligini
baholash natijalarining haqqoniyligi va ishonchliligiga jiddiy xavf tug‘diradi [6]. Shu bois, na’muna asosida
mahsulotlar mufovigligini baholash jarayonida kelib chigadigan noaniglikni hisobga olish dolzarb hisoblanadi.

S.Mjakuskina va l.Lapina tadgigotlarida ta’kidlanishicha, muvofiglikni baholash jarayonida asosiy
bosgichlar ishlab chigaruvchi tomonidan tashkil etilishi lozim. Yevropa lIttifogi tartibga solish organlari ishlab
chigaruvchidan mahsulotning muvofigligini tegishli me’yoriy hujjatlarga muvofigligini baholash uchun zarur
ma’lumotlarni o'z ichiga olgan texnik hujjatlarni tayyorlashni, ishlab chigarish jarayoni va uning monitoringini
tashkil etishni talab giladi [7]. Fikrimizcha, bu talablar mahsulotning sifatini va xavfsizligini ta’minlashda muhim
ahamiyatga ega bo'lib, ishlab chigaruvchi faoliyatining tizimli va shaffof bo‘lishini kafolatlaydi. Shu tarzda, texnik
hujjatlarni tayyorlash va ishlab chiqarish jarayonini muntazam nazorat qilish orqali mahsulotning muvofigligi va
ishonchliligi yuqori darajada ta’minlanadi.

A.Gallup fikriga ko‘ra, 2008-yilda yuzaga kelgan igtisodiy ingiroz natijasida muvofiglik sertifikatiga ega
bo‘lgan mahsulotlarni qaytarib olish holatlari kuzatilgan bo‘lib, bu iste’molchilarning ozig-ovgat va boshqa iste’mol
tovarlarining xavfsizligini ta’minlashga bo‘lgan ishonchiga salbiy ta’sir ko‘rsatgan [8]. Fikrimizcha, ushbu holat
ishlab chiqaruvchilarning sifatni nazorat qilish tizimlarini takomillashtirish, sertifikatlash jarayonlarini yanada
gat’iylashtirish va iste’molchilarga mahsulot xavfsizligi bo‘yicha yetarli ma’lumot berish zaruratini kuchaytiradi.
Bu esa nafaqat iste’molchilar ishonchini tiklash, balki umumiy bozor bargarorligini ta’minlashga ham xizmat
giladi.

T.BopoTtbiHueBa ilmiy izlanishlarida mahsulotlar muvofigligini tasdiglash (sertifikatlash) xalgaro savdoni
tartibga solishda muhim vosita sifatida ko‘rib chigiladi. Muallif ta’kidlashicha, mahsulotlarni sertifikatlash xalqaro
savdoda xavfsizlikni ta’minlash hamda savdo jarayonlarini soddalashtirishda asosiy rol o'ynaydi [9]. Shu bilan
birga, sertifikatlash jarayoni mamlakatlar o‘rtasida standartlar uyg‘unligini yaratishga yordam beradi, bu esa
global bozorlarda mahsulotlarning ragobatbardoshligini oshirishga xizmat giladi.

T.Yusupov fikriga ko‘ra, bozor sharoitida mahsulotlarning raqobatbardoshligini oshirish sanoat sohalarida
metrologik ta’minotni rivojlantirish bilan chambarchas bog'liqdir [10]. Metrologik tizimni takomillashtirish ishlab
chiqarish jarayonlarida yuqori aniglik, mahsulot sifati va xavfsizligini kafolatlashda hal giluvchi ahamiyat kasb
etadi. Zamonaviy metrologiya nafaqat o‘lchovlarning ishonchliligini ta’minlaydi, balki ishlab chiqarishning
barcha bosgqichlarida texnologik jarayonlarning bargarorligini, standartlarga mosligini va resurslardan samarali
foydalanishni ta’minlashga xizmat qiladi. Aynigsa, xalgaro standartlarga muvofiglikni ta’minlash eksport
salohiyatini oshirish, ichki bozorda esa iste’molchilar ishonchini mustahkamlashga imkon beradi.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Magqola O‘zbekistonda mahsulotlarning muvofigligini baholash amaliyoti va akkreditatsiya jarayonining
o‘ziga xos xususiyatlarini o‘rganishga qaratilgan bo‘lib, normativ-huqugiy hujjatlar hamda xalgaro standartlar
tahlili, “O‘zbekiston akkreditatsiya markazi” faoliyatining institutsional jihatlarini o‘rganish, amaliyotda
akkreditatsiya jarayonlariga sarflanadigan vaqt va xarajatlarni tahlil gilish, shuningdek, boshqa davlatlar tajribasi
bilan taqqoslash orgali olib boriladi.

TAHLIL VA NATIJALAR

O'zbekistonda mahsulotlarni muvofiglikni ta’minlash tizimi xalqaro tajriba va standartlar asosida shakllanib,
iste’molchilarning xavfsizligini ta’minlash, raqobatbardosh mahsulotlar ishlab chiqarish va eksport salohiyatini
oshirishga xizmat qiladi. Bu borada “O‘zbekiston akkreditatsiya markazi” davlat muassasasi tashkil etilgan
bo‘lib, mamlakatda muvofiglikni baholovchi organlar, laboratoriyalar va inspeksiya tashkilotlarini xalgaro
standartlar asosida akreditatsiyalash, ularning texnik salohiyati va ishonchliligini baholash, hamda muvofiglikni
baholash tizimining xalgaro tan olinuvchanligini ta’minlash bilan shug‘ullanadi. Markaz O‘zbekiston Respublikasi
Prezidentining 2018-yil 30-martdagi “Muvofiglikni baholash organlarini akkreditatsiyadan o‘tkazish sohasidagi
ishlarni takomillashtirishga doir go‘shimcha chora-tadbirlar to‘g'risida’gi PQ-3643-son qaroriga muvofiq
tashkil etilgan [2]. Markazning huqugiy magomi va funksional faoliyati O‘zbekiston Respublikasining “Texnik
jihatdan tartibga solish to‘g‘risida”gi Qonuni, shuningdek, O‘zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining
2019-yil 24-apreldagi “Muvofiglikni baholash organlarini akkreditatsiyadan o‘tkazish sohasidagi ishlarni
takomillashtirishga doir go‘shimcha chora-tadbirlar to‘g‘risida”gi 349-sonli garori bilan belgilangan [1, 3].

“O‘zbekiston akkreditatsiya markazi” DM faoliyatida akkreditatsiya jarayonining ilmiy-nazariy asoslari va
institutsional mexanizmlarini shakllantirishda huquqiy-regulyativ hujjatlar muhim ofrin tutadi. Xususan, ushbu
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jarayon Akkreditatsiya markazi tomonidan tasdiglangan 13 ta asosiy metodikalar asosida olib boriladi. Ular
xalgaro ISO/IEC standartlariga mos keladi va milliy kontekstga moslashtirilgan holda go'llaniladi.

1-jadval. “O‘zbekiston akkreditatsiya markazi” DM tomonidan akkreditatsiya va texnik jihatdan malakalilikni
baholash xizmatlari uchun to‘lovlarni belgilashda “kishi/kun” birlik qiymatini hisoblash bo‘yicha xarajatlar
kalkulyatsiyasi [11]

Ne Xarajatlar nomi Xarajatlar miqdori (so‘mda)
1 | Xizmatlar tannarxi 1000 165
11 Ishlgb chiqarish xususiygtiga ega mehnatga haq to‘lash bilan bog'liq 799 258
xarajatlar, shu jumladan:
- Markaz ishlab chiqarish xodimlarining o‘rtacha ish haqi 644 873
- ljtimoiy soliq 77 385
1.2 | Ishlab chigarish ahamiyatiga ega boshqga xarajatlar 277 908
2 | Doimiy xarajatlar 645 400
3 | Ma’'muriy xarajatlar 531 700
4 | Operatsion xarajatlar 113 700
5 | Soliglar 665
6 | Sof foyda 3769
7 | Talab qgilinadigan foyda 649 834
8 | Xizmatlar narxi (QQSsiz) 1650 000
9 | Xizmatlar narxi (12% QQS bilan) 1848 000

Ushbu jadval “O‘zbekiston akkreditatsiya markazi” DM tomonidan akkreditatsiya va texnik malakalilikni
baholash xizmatlari uchun belgilangan to‘lovlarni hisoblashda foydalaniladigan “kishi/kun” birlik giymatini
asoslovchi kalkulyatsiyani aks ettiradi. Jadvalda xizmatlar tannarxi, ish hagi va unga bog‘liq ijtimoiy soliq, ishlab
chiqarish xarajatlari, doimiy xarajatlar (ijara, ma’muriy, operatsion), soliglar, sof foyda va talab gilinadigan foyda
kabi elementlar keltirilgan. Umumiy hisobda, xizmatlar tannarxi QQS (qo‘shilgan giymat solig‘i)siz 1 650 000
so‘mni tashkil gilgan bo‘lsa, QQS (12%) bilan birga yakuniy narx 1 848 000 so‘mga teng bo‘ladi.

Mazkur kalkulyatsiya orqali xizmat ko‘rsatish jarayonida sarflanadigan resurslar, ish kuchi va moliyaviy
majburiyatlar asosida adolatli narx shakllantiriigan. Aynigsa, mehnatga hagq to‘lash, ijtimoiy soliq va operatsion
xarajatlar asosiy ulushni tashkil gilgan bo'lib, bu akkreditatsiya jarayonining murakkabligi va ko‘p bosqichliligini
ko‘rsatadi. Jadval nafaqat xarajatlar tuzilmasini, balki foyda keltiruvchi omillarni ham hisobga olgan holda
igtisodiy jihatdan asoslangan narxni shakllantirishga xizmat qiladi.

Akkreditatsiya tizimi muayyan standartlarga javob beradigan inspeksiya organlarini tan olish, ularning texnik
salohiyati va boshqaruv tizimining ishonchliligini baholash orgali amalga oshiriladi. “O‘zbekiston akkreditatsiya
markazi” davlat muassasasi tomonidan ishlab chigilgan uslubiy go‘llanma inspeksiya o‘tkazuvchi organlarni (10)
akkreditatsiyalash jarayonida zarur bo‘lgan hagiqiy mehnat hajmini aniglash mexanizmini taklif etadi. Mazkur
yondashuyv inspeksiya organlarining faoliyatini akkreditatsiya doirasida obyektiv va igtisodiy asoslangan tarzda
baholash imkonini beradi.

2-jadval. Akkreditatsiya paytida ishlarning haqiqiy mehnat hajmini hisoblash, T, [11]

3
4

)

Ishlarning haqiqgiy mehnat hajmi (Tf), kishi/

Xizmatlar ro‘yxati kun

3
4

Taqdim etilgan hujjatlar tahlili (ekspertiza):

O sifat tizimi menejmenti hujjatlarini tahlili (ekspertiza); 2
N e tatsiya sohasi loyihasi tahiil (ekspert 15
ma’lumot va akkreditatsiya sohasi loyihasi tahlili (ekspertiza); N-—
480

Hujjatlarni rasmiylashtirish. 1

[QT

Joyning o‘zida baholash:

sifat tizimi menejmenti ishlashini baholash; | 2
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asosiy ma’lumotlarga muvofig xodimlarning malakasini baholash, —,agar N =6
shaxsiy kartalardagi ma’lumotlarni o‘rganish, suhbatlar, xodimlar 30 3

tomonidan murojaat gilingan sohada muvofiglikni baholash bo‘yicha | P -—— + < 2,agar 6 < N = 30
faoliyatni amalga oshirish ko‘nikmalarini namoyish etish paytida 480 N/5

kuzatish orqali ularning asosiy ta’limi, tayyorgarligini baholash; N agar N = 30
Hujjatlarni rasmiylashtirish. 2

bunda: N — da‘vo qilingan akkreditatsiya sohasiga muvofiq inspeksiya ob‘ektlari turlarining soni (inspeksiya ob‘ektining
kodi);
P — da'vo gilingan akkreditatsiya sohasidagi xodimlar soni.

Metodikaning 1.1-bandiga ko‘ra, akkreditatsiyadan o‘tkazish uchun talab etiladigan mehnat hajmi “kishi/
kun” birlikda ifodalanadi va bu hajm har bir akkreditatsiya turiga qarab alohida ko'rib chiqiladi. Jumladan,
dastlabki akkreditatsiya bo‘yicha hisob-kitoblar quyidagi 2-jadval asosida amalga oshiriladi.

Akkreditatsiya jarayonining ilk bosqichi sifatida, ariza beruvchi tashkilot tomonidan taqdim etilgan hujjatlar
— jumladan, sifat menejmenti tizimi va akkreditatsiya sohasi bo'yicha ma’lumotlar — batafsil o‘rganiladi. Ushbu
bosgichda mehnat sarfi quyidagicha belgilanadi: sifat tizimi bo'yicha ekspertiza uchun 2 kishi/kun, akkreditatsiya
sohasi loyihasini baholash uchun esa N*15 / 480 formulasi (bu yerda N — obyektlar soni) asosida, shuningdek,
hujjatlarni rasmiylashtirish uchun 1 kishi/kun ajratiladi. Bu ko‘rsatkichlar akkreditatsiya jarayonining tayyorlov
bosqichida zarur inson resurslarini aniglashga yordam beradi.

Baholash bosqichida ekspertlar tashkilotning amaliy faoliyatini o‘rganadi. Jumladan, sifat tizimi ishlashining
amalda qanday amalga oshirilayotgani, xodimlar malakasi va protseduralarning bajarilishi tahlil gilinadi. Bu
jarayon uchun sifat tizimi ishlashini baholashga 2 kishi/kun, xodimlar malakasini aniglashga esa P*30 /480 + (N
ga bog‘lig bo‘lgan giymat) ajratiladi. Bu yerda agar obyektlar soni 6 tadan ko’p bo’lsa N/3 birlik, agar 6 dan 30
ga gadar bo‘lsa, 2 birlik, 30 dan ko’p bo'lsa, (N/5)/3 birlik go‘llaniladi. Baholash natijalarini hujjatlashtirish uchun
esa yana 2 kishi/kun mehnat sarfi belgilanadi.

Agar inspeksiya organi akkreditatsiya sohasini kengaytirish bo‘yicha ariza taqdim etsa, bu holda quyidagi
3-jadvalga murojaat qilinadi. Mazkur jadvalda akkreditatsiya jarayonida bajariladigan xizmatlar ro‘yxati va ular
uchun talab etiladigan haqigiy mehnat hajmi — ya’ni «kishi/kun»da ifodalangan ish hajmi keltiriigan. Dastlabki
bosqichda taqdim etilgan hujjatlarning ekspertizasi amalga oshiriladi, bunda akkreditatsiya sohasiga taallugli
go‘shimcha loyihalar va ma’lumotlar tahlil gilinadi. Bu bosgichdagi ish hajmi inspeksiya ob’ektlari soniga (N)
bog‘liq bo'lib, formulada N x 15 / 480 shaklida aniglanadi.

3-jadval. Akkreditatsiya sohasini kengaytirish bo‘yicha ishlarning haqiqiy mehnat hajmini hisoblash, T, [11]

Xizmatlar ro‘yxati Ishlarning haqlgly'mehnat hajmi (Tf),

kishi/kun

Taqdim etilgan hujjatlar tahlili (ekspertiza):

ma'‘lumotlar va akkreditatsiya sohasiga qo‘shimcha loyihasi tahlili N- 15

(ekspertiza); 480

Hujjatlarni rasmiylashtirish. 1

Joyning o‘zida baholash:

asosiy ma‘lumotiga muvofiq xodimlarning malakasini baholash, shaxsiy —,agar N < 6

kartalardagi ma‘lumotlarni o‘rganish, suhbatlar, xodimlar tomonidan an 3

murojaat gilingan sohada muvofiglikni baholash bo‘yicha faoliyatni Pr—+ 42, agarbo <N = 30

amalga oshirish ko‘nikmalarini namoyish etish paytida kuzatish orqali 480 N

ularning asosiy ta‘limi, tayyorgarligini baholash; Tjagm‘ N =30

Hujjatlarni rasmiylashtirish. 2

bunda: N — da‘vo qilinayotgan akkreditatsiya sohasiga qo‘shimcha loyihasiga muvofiq inspeksiya ob‘ektlari turlarining
soni (inspeksiya ob‘ektining kodi);
P — da‘vo qilinayotgan akkreditatsiya sohasiga qo‘shimcha loyihasi bo‘yicha xodimlar soni.

Keyingi bosqichda joyning o‘zida baholash jarayoni amalga oshiriladi. Bu yerda xodimlarning malakasi,

shaxsiy ma’lumotlari, suhbat natijalari, amaliy ko‘nikmalari va tayyorgarligi tahlil gilinadi. Ushbu baholash uchun
zarur bo‘lgan ish hajmi yuqoridagi 2-jadvaldagi kabi hisoblanadi. Bu yondashuv mehnat resurslarining aniq
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rejalashtirilishi va xizmatlar giymatini asosli belgilash imkonini beradi. Takroriy (qayta) akkreditatsiya holatlari
esa 4-jadval asosida tartibga solinadi, bunda ilgari rad etilgan arizalar bo‘yicha 6 oydan kechiktirmay qayta
topshirilgan holatlar ham nazarda tutiladi.

1-formula:
M N, <6 N N,<6
?;ﬂgﬂfr 1= ?,agar b =
T p. - 15 . 30 2,agar 6 < N, < 30 2,agar 6 < N, = 30
xodim 1 + Z + +
480 480 N, N,
%, agar N, = 30 %,agafr N, =30

bunda: P, — mavjud akkreditatsiya sohasi bo’yicha xodimlar soni;
P, — qayta akkreditatsiyadan o‘tkazish doirasida mavjud xodimlarga qo‘shilgan xodimlar soni.

4-jadval. Qayta akkreditatsiyadan o‘tkazilganda, shuningdek oldingi ariza bo‘yicha akkreditatsiyadan o‘tkazish rad
etilganidan keyin ariza qayta topshirilganda ishlarning haqiqiy mehnat hajmini hisoblash, T, [11]

Xizmatlar ro‘yxati Ishlarning haqiqiy mehnat hajmi (Tf), kishi/kun
Taqdim etilgan hujjatlar tahlili (ekspertiza):

ma'‘lumotlar va akkreditatsiya sohasiga loyihasi tahlili N, - 7,5 4N, 15
(ekspertiza); 1 480 2 480

Hujjatlarni rasmiylashtirish. 1

Joyning o‘zida baholash:

sifat tizimi menedjmenti ishlashini baholash; 2

asosiy ma‘lumotiga muvofig xodimlarning malakasini baholash,
shaxsiy kartalardagi ma‘lumotlarni o‘rganish, suhbatlar,
xodimlar tomonidan murojaat gilingan sohada muvofiglikni
baholash bo‘yicha faoliyatni amalga oshirish ko‘nikmalarini
namoyish etish paytida kuzatish orqgali ularning asosiy ta‘limi,
tayyorgarligini baholash;

Tiogim |1 — formula bo'vicha)

2,agar 25 < N = 48
9 dan har 120 ga 1 kun go'shiladi

faoliyat yozuvlarini tahlil qilish;

1, agar N = 24
I{
4

Hujjatlarni rasmiylashtirish. 2

bunda: N, — mavjud akkreditatsiya sohasiga muvofiq inspeksiya ob‘ektlari turlarining soni (inspeksiya ob‘ektining kodi);
Né‘—lggli/tz?kkredltatswa qgilish jarayonida kengaytirish uchun taqdim etilgan inspeksiya ob‘ektlari turlari soni (inspeksiya
ob‘ekti kodi).

Mazkur jadvalda akkreditatsiya jarayonidagi asosiy xizmat turlari va ularni bajarish uchun zarur bo‘lgan
mehnat hajmi (T) korsatilgan. Hujjatlar ekspertizasi bosgichida mavjud (N) va kengaytirilayotgan (N )
inspeksiya ob’ektlari soniga garab ish hajmi maxsus formula asosida hisoblanadi: T,=N-7, 5/480 + N,- 15/480.

Joyida baholash bosgqichida tashkilotning sifat tizimi ishlash holati, xodlmlar ‘malakasi va faoliyat
yozuvlari tahlil qgilinadi. Xodimlarning ko‘nikmalari suhbat, hujjatlar va amaliy kuzatish orqali baholanadi.
Faoliyat yozuvlarini tahlil gilish uchun ajratiladigan vaqt esa inspeksiya ob’ektlari soniga bog‘liq holda oshadi.
Inspeksiya ob’ektlari soni 24 tadan kam bo’lsa 1 kun, 25-48 oralig’'ida bo’lsa 2 kun, 49 tadan ko’p bo’lsa har 120
tashkilot uchun 1 kun qo’shib boriladi. Har bir bosqich yakunida hujjatlarni rasmiylashtirish uchun alohida ish
kuni ajratiladi: ekspertiza uchun 1 kun, joyidagi baholashdan so‘ng esa 2 kun. Barcha mehnat sarfi xizmatlar
hajmini aniglashda asosiy ko‘rsatkich hisoblanadi. Shuningdek, inspeksiya o‘tkazuvchi organlarning vakolatiga
go'yiladigan talablarni belgilovchi standartning yangi tahririga o‘tishi (ya’ni mezonlarning yangilanishi) 5-jadval
asosida mehnat hajmi hisob-kitob qilinadi.

Standartning yangi versiyasiga o'tishda tashkilotning sifat menejmenti tizimi bo‘yicha akkreditatsiyani
yangilash jarayonida bir nechta bosqgichlar amalga oshiriladi. Avvalo, sifat tizimi menejmenti hujjatlari ekspertizasi
o'tkazilib, bunga 2 kishi/kun ajratiladi. So‘ngra ekspertiza natijalarini hujjatlashtirish uchun yana 1 kunlik ish
sarflanadi. Joyida baholash bosqichida tizimning real ishlashi tekshiriladi (2 kun), shuningdek, xodimlarning
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malakasi suhbat, kuzatish va hujjatlar orqali aniglanadi. Bu baholashning ish hajmi P-30/480 formulasi asosida
hisoblanadi, bunda P — tegishli sohadagi xodimlar soni.

5-jadval. Standartning yangi versiyasiga o‘tishda ishning haqiqiy mehnat hajmini hisoblash, T, [11]

Xizmatlar ro‘yxati Ishlarning haqigiy mehnat hajmi (Tf), kishi/

kun
Taqdim etilgan hujjatlar tahlili (ekspertiza):
sifat tizimi menedjmenti hujjatlarini tahlili (ekspertiza); 2
Hujjatlarni rasmiylashtirish.
Joyning o‘zida baholash:
sifat tizimi menedjmenti ishlashini baholash; 2

asosiy ma‘lumotiga muvofig xodimlarning malakasini baholash,
shaxsiy kartalardagi ma‘lumotlarni o‘rganish, suhbatlar, xodimlar 30

tomonidan murojaat gilingan sohada muvofiglikni baholash bo‘yicha P —
faoliyatni amalga oshirish ko'nikmalarini namoyish etish paytida 480
kuzatish orqali ularning asosiy ta‘limi, tayyorgarligini baholash;

Hujjatlarni rasmiylashtirish. 2

bunda: P — mavjud akkreditatsiya sohasi bo‘yicha xodimlar soni.

Baholashdan so‘ng, natijalarni rasmiylashtirish uchun yana 2 kishi’lkun mehnat sarflanadi. Umuman
olganda, barcha xizmatlar bo‘yicha ishlarning haqigiy mehnat hajmi (Tf) hujjatlar soni, xodimlar miqdori va
baholash murakkabligiga qarab belgilanadi. Bu yondashuv baholash jarayonini aniqlik, shaffoflik va adolat
tamoyillariga asoslanib tashkil etishni ta’minlaydi. Doimiy monitoring (davriy baholash) jarayonlari 6-jadval
orgali hisob-kitob qgilinadi.

6-jadval. Davriy baholashda ishning hagiqiy mehnat hajmini hisoblash, T, [11]

IJKOHOMHMUKA ECONOMY

bunda: N — akkreditatsiya sohasiga ko‘ra inspeksiya ob‘ektlari turlarining soni (inspeksiya ob‘ektining kodi).

Davriy baholash jarayonida tashkilotning sifat tizimi menejmenti va unga tegishli jarayonlar joyiga chiqgan
holda tekshiriladi. Eng avvalo, sifat tizimi ganday ishlayotgani 2 kun davomida baholanadi. Bu baholashda
tashkilot ichki tartib-qoidalariga, sifat siyosatiga va amaliyotdagi muvofiglik holatiga alohida e’tibor garatiladi.
Shundan so‘ng xodimlarning malakasi o‘rganiladi, ya’'ni ularning shaxsiy kartalari, suhbatlar, faoliyatdagi amaliy
ko‘nikmalari orgali bilim va tayyorgarligi tekshiriladi.

Xodimlarning malakasini baholash uchun mehnat hajmi maxsus formula orqali aniglanadi. Agar inspeksiya
ob’ektlari soni (N) 6 taga teng yoki kam bo‘lsa, har 3 ta ob’ektga 1 kun ajratiladi (N/3). Agar 6 dan ortiq va 30 taga
teng yoki kam bo’lsa, doimiy ravishda 2 kun talab etiladi. 30 dan ortiq bo‘lsa, hisoblash: (N/5)/3 formulasi orgali
amalga oshiriladi. Bu yondashuv tashkilot hajmi va faoliyat ko‘lamiga mos, moslashuvchan tizimni ta’minlaydi.

Faoliyat yozuvlarini tahlil gilish ham baholashning muhim bosqichi bo‘lib, bu yerda tashkilot yuritgan
hujjatlar, audit yozuvlari va monitoring natijalari tekshiriladi. Faoliyat yozuvlari 2.5-jadvaldagi kabi hisob-kitob
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Xizmatlar ro‘yxati Ishlarning haqiqiy rrll?j?‘nat hajmi (Tf), kishi/
Joyning o‘zida baholash:
sifat tizimi menedjmenti ishlashini baholash; 2
asosiy ma‘lumotiga muvofiq xodimlarning malakasini baholash, EJ agar N <6
shaxsiy kartalardagi ma‘lumotlarni o‘rganish, suhbatlar, xodimlar 3
tomonidan murojaat gilingan sohada muvofiglikni baholash bo'yicha 2, agar6 < N = 30
faoliyatni amalga oshirish ko‘nikmalarini namoyish etish paytida N;‘S
kuzatish orqali ularning asosiy ta‘limi, tayyorgarligini baholash; X agar N = 30
|
[
1, agar N = 24
faoliyat yozuvlarini tahlil gilish; 1 2,agar 25 < N = 48
49 dan har 120 ga 1 kun go'shiladi
Hujjatlarni rasmiylashtirish. 2

IQTISODIYO
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qgilib boriladi. Baholash yakunida esa 2 kun mehnat sarflanib, rasmiy hujjatlar tayyorlanadi. Bularning barchasi
T,— ya'ni ishning umumiy mehnat hajmini shakllantiradi.

Akkreditatsiya sohasini dolzarblashtirish bo’yicha ishlarning haqgigiy mehnat hajmini hisoblash mexanizmi
7-jadvalda keltirilgan.

7-jadval. Akkreditatsiya sohasini dolzarblashtirish bo‘yicha ishlarning haqiqiy mehnat hajmini hisoblash, T, [11]

Xizmatlar ro‘yxati Ishlarning haqigiy mehnat hajmi (Tf), kishi/kun
o - - N=1
Akkreditatsiya sohasini dolzarblashtirish;
480
Hujjatlarni rasmiylashtirish. 2

bunda: N — akkreditatsiya sohasiga ko‘ra inspeksiya ob‘ektlari turlarining soni (inspeksiya ob‘ektining kodi).

Akkreditatsiya sohasini dolzarblashtirish bo‘yicha ishlarning haqgigiy mehnat hajmi inspeksiya ob’ektlari
turlarining soniga garab aniglanadi. Har bir ob’ekt turi (ya'ni inspeksiya kodi) uchun 1 birlik mehnat hajmi
belgilangan bo'lib, umumiy formula (N x 1) / 480 ko'rinishida ifodalanadi. Bu yerda N — ob’ektlar soni, 480 esa
yillik ish kunlari ekvivalentini bildiradi. Shunday qilib, dolzarblashtirishdagi ish hajmi ob’ektlar soniga mutanosib
tarzda oshadi.

8-jadval. Guvohlik baholash bo‘yicha ishlarning haqgiqiy mehnat hajmini hisoblash, T, [11]

. ] . Ishlarning haqiqiy mehnat hajmi

Xizmatlar ro‘yxati (Tf), kishi/kun
Bitta kod (inspeksiya ob‘ekti kodi) bo'yicha guvohlik baholashni o‘tkazishda
xodimlar tomonidan da‘vo qilingan akkreditatsiya sohasi bo'yicha muvofiglikni 1
baholash faoliyatini amalga oshirish ko'nikmalarini namoyish etish paytida
kuzatuvlar;
Bir nechta kod (inspeksiya ob‘ekti kodi) bo'yicha guvohlik baholashni o‘tkazishda
xodimlar tomonidan da‘vo gilingan akkreditatsiya sohasi bo‘yicha muvofiglikni N#05
baholash faoliyatini amalga oshirish ko‘nikmalarini namoyish etish paytida !
kuzatuvlar;
Guvohlik baholash natijasida hujjatlarni rasmiylashtirish. 0,5
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bunda: N — akkreditatsiya sohasiga ko‘ra inspeksiya ob‘ektlari turlarining soni (inspeksiya ob‘ektining kodi).

Hujjatlarni rasmiylashtirish esa akkreditatsiya hujjatlarini yozma va elektron ko‘rinishda tayyorlash,
tizimlarga kiritish kabi amaliy ishlarni o'z ichiga oladi. Bu xizmat turi uchun 2 kishi’/kun mehnat hajmi belgilangan
bo‘lib, bu uni bajarish uchun ikki kishining bir kunlik ish vagqti talab qilinishini anglatadi.

Akkreditatsiyalash natijasi sifatida berilgan guvohnomalarning bahosi 8-jadvalda keltiriigan ko‘rsatkichlar
asosida belgilanadi.

Guvohlik baholash bo‘yicha ishlarning hagigiy mehnat hajmi, asosan, inspeksiya ob’ektlari soni va baholov
jarayonidagi kuzatuvlar asosida aniglanadi. Agar baholash faqat bitta kod (ya’ni bitta inspeksiya ob’ekti turi)
bo‘yicha olib borilsa, kuzatuv uchun 1 kun mehnat hajmi ajratiladi. Ammo, agar bir nechta kod bo‘yicha baholash
amalga oshirilsa, har bir go‘shimcha kod uchun 0,5 kun mehnat hajmi belgilanadi va bu N*0,5 formula orqali
hisoblanadi.

Shuningdek, guvohlik baholash natijalariga asosan tegishli hujjatlarni rasmiylashtirish ham talab etiladi.
Ushbu ish turi uchun 0,5 kun mehnat hajmi belgilangan. Bu me’yor, baholash yakunida xulosa va protokollarni
rasmiylashtirish, ularni tegishli axborot tizimlariga kiritish, yakuniy hisobotni tayyorlash kabi vazifalarga
ajratilgan vaqt va resursni ifodalaydi. Shu tariqa, guvohlik baholashdagi umumiy mehnat hajmi baholov soni va
murakkabligiga qarab shakllanadi.

Ushbu yondashuv inspeksiya o‘tkazuvchi organlar faoliyatining murakkablik darajasini, akkreditatsiya sohasi
tarkibini va arizachining avvalgi faoliyatini inobatga olgan holda, mehnat resurslarini samarali rejalashtirishga
xizmat qiladi. Shuningdek, bu metodologiya akkreditatsiya xizmatlari narxini adolatli shakllantirishda ham
muhim omil bo'lib xizmat qiladi.

e https://yashil-iqtisodiyot-taraqqiyot.uz
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XULOSA VA TAKLIFLAR

Mahsulotlarning muvofigligini baholash tizimi O‘zbekistonda sifat va xavfsizlikni ta’minlashning asosiy
mexanizmi sifatida shakllanib bormogda. Ushbu jarayon normativ hujjatlar, xalqaro standartlar va texnik
reglamentlarga asoslanib, mahsulotning belgilangan talablarga javob berishini sinovlar va ekspertiza orqali
aniglashga xizmat giladi. Shuningdek, muvofiglikni baholash bozorishtirokchilari o‘rtasida ishonchnikuchaytiradi,
texnik to‘siglarni kamaytiradi hamda ishlab chigaruvchilarning xalgaro bozordagi ragobatbardoshligini oshiradi.

Akkreditatsiya jarayoni esa muvofiglik baholash organlari faoliyatining ishonchliligini kafolatlash bilan
birga, ularni xalqaro darajada tan olinishini ham ta’minlaydi. “O‘zbekiston akkreditatsiya markazi” tomonidan
amalga oshiriladigan ushbu jarayon ariza topshirish, hujjatlarni ekspertizadan o'tkazish, joyida audit o‘tkazish
va yakuniy qaror qabul qilish bosgichlarini o'z ichiga oladi. Odatda 3—-6 oy davom etadigan ushbu jarayonning
xarajatlari hujjatlar ekspertizasi, auditorlik xizmati va tashkiliy ishlardan tarkib topadi.

Umuman olganda, akkreditatsiya tizimi mamlakatimizda xalgaro savdo aloqgalarini rivojlantirish,
energiya samaradorligini oshirish va iste’molchilar huquglarini himoya qilishda muhim ahamiyat kasb etadi.
Sertifikatlangan mahsulotlar nafaqgat ichki bozor, balki tashqi bozorlarda ham ragobatbardosh bo'lib, igtisodiy
barqarorlikka sezilarli hissa qo‘shadi. Shu sababli, muvofiglikni baholash va akkreditatsiya jarayonlarini
yanada takomillashtirish O‘zbekistonning bargaror rivojlanish strategiyasi doirasida ustuvor yo‘nalishlardan biri
hisoblanadi.

Fikrimizcha, mahsulotlarning mufovigligini baholash amaliyotini takomillashtirish magsadida quyidagi
chora-tadbirlarni amalga oshirish lozim:

Mahalliy bozorlar uchun mo‘ljallangan mahsulotlar muvofigligini tasdiglashni xofjalik yurituvchi subyektlar
tomonidan mustaqil ravishda amalga oshirilishini yo’lga qo’yish magsadga muvofiq;

IECEE tomonidan xalgaro migyosda tan olingan muvofiglikni baholash tartib-taomillarini joriy etish lozim;

Muvofiglikni baholash organlarini akkreditatsiyalash jarayonida ILAC va IAF xalgaro akkreditatsiya
tashkilotlari doirasida amal qiluvchi o‘zaro tan olish belgilarini tatbig etish magsadga muvofiq;

Muvofiglikni baholash organlari tomonidan akkreditatsiyadan o‘tiigan holda mahsulotlarni sertifikatlashtirish
jarayonini yo‘lga qo‘yish eksport faoliyatida byurokratik to‘siglarni kamaytirish imkoniyatlarini yuzaga keltiradi.
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