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ФОРСАЙТ И ЭКОНОМИЧНЫЕ ИННОВАЦИИ 
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Аннотация: В статье рассматриваются возможности применения форсайта и экономичных инноваций как 
стратегических инструментов устойчивого развития торговли в Самарканде. Анализируются современные 
тенденции в торговом секторе региона, а также важность предвидения изменений и внедрения малозатратных, 
но эффективных инновационных решений. Особое внимание уделено синергии между государственными 
инициативами, частным сектором и научным сообществом для создания устойчивой торговой среды.

Ключевые слова: форсайт, экономичные инновации, устойчивая торговля, Самарканд, стратегическое 
планирование, региональное развитие.
Annotatsiya: Maqolada Samarqandda savdo sohasini barqaror rivojlantirishda forsayt va tejamkor innovatsiyalarni 
strategik vosita sifatida qo‘llash imkoniyatlari tahlil qilinadi. Hududdagi savdo tendensiyalari o‘rganilib, o‘zgarishlarni 
oldindan ko‘ra bilish hamda kam xarajatli, ammo yuqori samaradorlikka ega innovatsion yechimlarni joriy etish zarurligi 
ta’kidlanadi. Davlat tashabbuslari, xususiy sektor va ilmiy hamjamiyat o‘rtasidagi hamkorlik barqaror savdo muhitini 
shakllantirishdagi muhim omil sifatida yoritiladi.

Kalit soʻzlar: forsayt, tejamkor innovatsiyalar, barqaror savdo, Samarqand, strategik rejalashtirish, mintaqaviy rivojlanish.
Abstract: The article explores the application of foresight and frugal innovations as strategic tools for the sustainable 
development of trade in Samarkand. It analyzes current trends in the region’s trade sector and emphasizes the importance 
of anticipating changes and implementing cost-effective yet impactful innovative solutions. Special attention is given to 
the synergy between government initiatives, the private sector, and the academic community in fostering a resilient 
trading environment.

Key words: foresight, frugal innovations, sustainable trade, Samarkand, strategic planning, regional development.

В В Е Д Е Н И Е
Самарканд, жемчужина Шелкового пути, стоит на пороге новой эры развития. Будучи мощным 

магнитом для туристов и обладая выгодным расположением на пересечении возрождающихся 
транспортных коридоров (например, «Средний коридор»), город обладает уникальным потенциалом 
для трансформации своей торговой экосистемы. Однако этот потенциал сопряжен с вызовами: 
необходимость баланса между сохранением аутентичного наследия и внедрением современных 
стандартов, управление растущими турпотоками, диверсификация экономики и адаптация к глобальным 
трендам (цифровизация, «зеленая» экономика, изменчивость спроса). В этих условиях пассивное 
реагирование на изменения недостаточно. Требуется форсайт – активное формирование желаемого 
будущего через выявление трендов, рисков и возможностей – и внедрение экономически эффективных 
инноваций, доступных для предприятий разного масштаба. Эконометрика выступает ключевым 
инструментом для обоснования решений и оценки их эффективности.

Форсайт в контексте Самарканда выходит за рамки простого прогнозирования (например, 
экстраполяции роста турпотока). Это системный процесс сценарного планирования, вовлекающий 
стейкхолдеров (власть, бизнес, университеты, некоммерческие организации (НКО), международные 
организации) для ответа на ключевые вопросы:

Какое будущее торговли Самарканда мы хотим к 2030-2035 гг.? (Например: глобальный центр 
культурной торговли премиум-сегмента; эффективный региональный логистический хаб; город с умной, 
бесшовной розничной средой, уважающей исторический контекст).
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Какие ключевые тренды будут формировать это будущее? (Рост «осознанного туризма», 
цифровизация B2B/B2C взаимодействий, экспансия e-commerce, ужесточение экологических 
стандартов, спрос на аутентичность и историю продукта, развитие новых логистических маршрутов).

Какие риски угрожают устойчивому развитию? (перетуризация, потеря аутентичности ремесел, 
упущенные возможности логистического хаба, технологическое отставание, экологическая нагрузка).

Какие конкретные шаги необходимо предпринять уже сегодня? (разработка стратегий, дорожных 
карт, пилотных проектов).

О Б З О Р  Л И Т Е Р А Т У Р Ы  П О  Т Е М Е
Форсайт рассматривается как инструмент стратегического управления инновациями, 

способствующий прогнозированию и планированию будущих изменений в технологиях, экономике и 
обществе. 

В Узбекистане уже есть исследования, применяющие методы форсайта в разных областях – 
например, в образовании (прогноз развития университетов, определение приоритетов образовательных 
программ) 

Экономичные (frugal) инновации – это инновационные решения, ориентированные на минимизацию 
затрат (ресурсов, времени, капитала), при этом максимально удовлетворяющие базовые потребности. 
[1]

В литературе они связываются с устойчивым развитием, особенно в регионах с ограниченными 
ресурсами. Например, статья “Sustainable development through frugal innovation: the role of leadership, 
entrepreneurial bricolage and knowledge diversity” рассматривает, как лидерство, разнообразие знаний 
и предпринимательский “бриколиж” (умение изобретать с тем, что есть) содействуют устойчивому 
развитию через экономичные инновации. 

Под устойчивой торговлей обычно понимается торговля, которая учитывает экономические, 
экологические и социальные аспекты: минимизирует отрицательные внешние эффекты, способствует 
занятости, справедливому распределению выгоды, экологической сохранности.

Хотя прямо “устойчивой торговли” как тема встречается реже, смежные темы — социальные 
инновации, экологические инновации, инновации с низким ресурсопотреблением — — часто поднимаются 
в литературе. [2]

Strategic Foresight Scenarios for Tourism Development in Uzbekistan — применение форсайт-
методов к туризму, что может быть близко по характеру к торговле (с учётом потребительского спроса, 
инфраструктуры, маркетинга и др.). [3]

Foresight as a Tool for Strategic Management of Innovation Development — исследование, посвящённое 
методологии форсайта и её применению в контексте инноваций в Узбекистане. Факторы, влияющие 
на инновационное развитие предприятий сферы услуг (Самарканд) — этот материал может давать 
контекст о том, какие факторы (технологические, кадровые, институциональные) важны в регионе, и 
может быть перенесён на торговлю. 

Статья Sustainable development through frugal innovation (см. выше) показывает, как экономичные 
инновации могут стать двигателем устойчивости в различных контекстах (развитые и развивающиеся 
страны).  Как международные тренды (глобализация, цифровизация, экологические стандарты) влияют 
на торговлю в Самарканде и как локальные инновационные практики могут быть адаптированы. 
Некоторые исследования форсайта в Узбекистане используют качественные методы, экспертные 
опросы и сценарии, но мало количественных измерений, мало данных об эффективности внедрения 
инноваций в торговле, стоимости инноваций, возврате инвестиций. [4]

Исходя из обобщённого литературного анализа, при исследовании по выбранной теме можно 
применить следующие концепции и методы:

Сценарный форсайт — создание нескольких сценариев развития торговли в Самарканде, включая 
учёт внешних шоков (экономических, экологических, климатических), технологических изменений.

Фрогальный / экономичный инновационный подход — классификация инноваций по уровню затрат 
и пользе; выявление лучших практик (как внутри страны, так и из внешнего опыта).

Методы сбора данных: экспертные опросы, фокус-группы, кейс-стади магазинов/торговых сетей, 
анкетирование, вторичные данные (статистика, показатели торговли, логистики).

Кейсы/примеры передового опыта — как в Узбекистане, так и в других странах (например, Индия, 
Юго‑Восточная Азия), где экономичные инновации в торговле уже применены (например, малый бизнес, 
рынки, магазины, e‑commerce).

Индикаторы устойчивости торговли: экономические (рост, прибыль, издержки), экологические 
(отходы, упаковка, транспорт), социальные (рабочие места, доступность, влияние на сообщество).
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Форсайт и экономичные инновации — это хорошо задокументированные концепты, знакомые 
в теории и практике устойчивого развития, но их применение к конкретным секторам, таким как 
торговля в Самарканде, ещё не закреплено эмпирически. Есть потенциал для значимого вклада: 
исследование, ориентированное на торговлю, может выявить специфические инновационные решения, 
адаптированные к местным условиям: логистика, упаковка, цифровизация, оптимизация труда и 
инфраструктуры. Сочетание качественных и количественных методов даст более надёжные результаты, 
и делает возможным предложить практические рекомендации. [5]

М Е Т О Д О Л О Г И Я  И С С Л Е Д О В А Н И Я
Методология настоящего исследования основана на междисциплинарном подходе, объединяющем 

инструменты стратегического форсайта, анализа экономичных (фрогальных) инноваций и принципов 
устойчивого развития. Целью является выявление потенциальных направлений развития торгового 
сектора Самарканда на основе прогностических сценариев и анализа инновационного потенциала.

Тип исследования — комбинированное (качественно-количественное, mixed methods). Такой подход 
позволяет всесторонне охватить предмет исследования, сочетая экспертные мнения и сценарные 
прогнозы с количественными данными, отражающими состояние торговли и уровень инновационной 
активности в регионе. Это обеспечивает более глубокое понимание текущих процессов и перспектив 
развития торговли в Самарканде.

Уровень анализа — региональный (город Самарканд), с акцентом на отрасль торговли. При этом 
предусмотрена возможность масштабирования результатов и выводов на другие города Узбекистана, 
обладающие схожей торговой структурой и экономическим потенциалом. В рамках исследования 
используются как качественные, так и количественные методы, что обеспечивает комплексный анализ 
исследуемой проблематики. Качественные методы включают:

– Экспертные интервью — проводятся с представителями органов государственной власти (торговые 
департаменты, комитеты по развитию), торговых ассоциаций, предпринимателями, представителями 
научного сообщества (университеты, исследовательские институты), а также сотрудниками IT- и 
инновационных центров, действующих в Самарканде. Цель — выявление экспертных оценок текущей 
ситуации и перспектив торговли, а также возможностей внедрения экономичных инноваций.

– Фокус-группы — организуются дискуссии с участием представителей розничной торговли, малого 
бизнеса, логистических компаний и других ключевых игроков рынка. Участники совместно анализируют 
существующие проблемы, барьеры и формируют возможные сценарии будущего развития торговли в 
условиях внедрения инноваций.

– SWOT-анализ — применяется к торговому сектору Самарканда с целью выявления сильных и 
слабых сторон, а также определения внешних возможностей и угроз, влияющих на его устойчивое 
развитие. Этот анализ позволяет наметить стратегические направления инновационных преобразований.

– Сценарный форсайт — проводится разработка двух–трёх сценариев развития торговли на 
среднесрочную перспективу (5–10 лет). Рассматриваются, в частности, инерционный сценарий 
(сохранение текущих тенденций), инновационно-оптимистичный (активное внедрение экономичных 
инноваций), а также кризисный сценарий (влияние внешних вызовов и негативных факторов). 
Учитываются глобальные и локальные тренды: цифровизация, изменение потребительского поведения, 
развитие внешней торговли, логистических решений и т.д.

А Н А Л И З  И  Р Е З УЛ ЬТ А Т Ы
Результаты проведённого исследования, основанного на смешанном (качественно-количественном) 

подходе, позволяют сделать выводы о текущем состоянии торгового сектора Самарканда, уровне 
внедрения инноваций, а также определить перспективные сценарии его устойчивого развития.

Анализ статистических данных и экспертные интервью показали, что торговля в Самарканде 
остаётся одной из ключевых отраслей городской экономики, формируя значительную часть ВРП региона. 
Основу составляют малые и средние предприятия, розничная торговля (включая традиционные рынки 
и магазины шаговой доступности), а также развивающийся сектор электронной коммерции. Ключевые 
характеристики текущего состояния:

Высокая доля ручных операций и низкий уровень автоматизации в малом бизнесе;
Слабое распространение цифровых и логистических инноваций;
Ограниченная осведомлённость предпринимателей о концепции экономичных инноваций (более 

60% опрошенных не знакомы с термином «фрогальные инновации»);
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Недостаточное участие торговых организаций в государственных программах инновационного 
развития.

В ходе качественного этапа исследования (10 экспертных интервью и 3 фокус-группы) были 
выделены следующие ключевые тренды и барьеры:

высокий уровень предпринимательской активности и адаптивности среди малого бизнеса;
растущий интерес к цифровизации торговли (электронные кассы, онлайн-торговля, CRM-системы);
развитие инфраструктуры туризма, стимулирующее спрос на товары и услуги в торговом секторе;
появление образовательных и акселерационных программ при университетах и технопарках (Табл. 

1). [6]

Таблица 1. SWOT-анализ торгового сектора Самарканда1

№ Сильные стороны № Слабые стороны

1 Географическое положение и туризм 1 Ограниченный доступ к инновациям

2 Активность МСП 2 Недостаток цифровой инфраструктуры

3 Развитие рынков и торговых зон 3 Слабая квалификация персонала

Возможности Угрозы

1 Развитие электронной коммерции 1 Усиление конкуренции (в т.ч. внешней)

2 Государственные программы поддержки 2 Инфляция, снижение покупательской способности

3 Привлечение инвестиций 3 Угроза оттока молодёжи и кадров

На основе форсайт-методики были разработаны три сценария развития торгового сектора 
Самарканда до 2030 года:

Сценарий 1: Инерционный
Сохраняется текущее состояние с минимальными изменениями. Цифровизация и инновации 

развиваются медленно, только под влиянием внешнего давления. Потенциал устойчивого развития 
используется слабо.

Риски: потеря конкурентоспособности, зависимость от внешних поставщиков.
Сценарий 2: Инновационно-оптимистичный
Активное внедрение экономичных инноваций (low-cost digital tools, логистические решения, 

локальные ИТ-продукты), развитие партнёрств между МСП, вузами и технопарками. Поддержка со 
стороны местных властей и программ МИНЭК.

Потенциал: рост производительности, снижение затрат, устойчивое развитие, расширение 
экспортных возможностей.

Сценарий 3: Кризисный
Влияние внешнеэкономических и внутренних факторов (инфляция, политическая нестабильность, 

снижение турпотока), слабая реакция бизнеса и властей. Сокращение объёмов торговли, банкротства 
малых предприятий.

Последствия: утрата рабочих мест, рост теневой экономики, спад деловой активности (Табл. 2). [7]

1	  Авторская разработка
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Таблица 2. Ключевые барьеры и возможности внедрения экономичных инноваций в торговле Самарканда2

№ Факторы Барьеры Возможности

1 Финансовые
– Недостаток оборотных средств у 
МСП;
– Отсутствие микрофинансирования

– Потенциал программ субсидирования;
– Развитие краудфандинга и микрокредитов

2 Технологические – Слабая цифровизация процессов;
– Отсутствие ИТ-компетенций

– Использование готовых low-cost решений 
(CRM, онлайн-торговля, платежи)

3 Организационные
– Отсутствие долгосрочной стратегии;
– Индивидуальный подход без 
кооперации

– Кооперация МСП для совместных 
закупок, логистики, маркетинга

4 Институциональные – Ограниченная поддержка 
инноваций со стороны государства

– Возможность усиления партнёрств 
с технопарками, университетами, 
акселераторами

5 Образовательные
– Недостаток знаний в области 
инновационного менеджмента и 
форсайта

– Развитие курсов, программ при вузах, 
хабах, бизнес-школах

Наиболее перспективными направлениями фрогальных инноваций в торговле Самарканда названы:
использование бесплатных и условно-бесплатных цифровых платформ (Instagram, Telegram, 

Taplink) для продвижения товаров;
внедрение мобильных платёжных решений (QR-коды, Payme, Click);
применение дешёвых технологий складского учёта и товарного анализа;
переход к электронным системам лояльности и учёта клиентов;
развитие кооперации между небольшими торговыми точками для совместных закупок и логистики.
Результаты исследования подтверждают, что при должной стратегической поддержке и грамотной 

реализации фрогальных инноваций торговый сектор Самарканда может стать одним из локомотивов 
устойчивого развития региона. Применение форсайт-подходов способствует лучшему пониманию 
будущих вызовов и возможностей, а также формированию гибкой и адаптивной торговой среды (Табл. 
3). [8]

Таблица 3. Сценарии развития торговли в Самарканде до 2030 года3

№ Параметры Сценарий 1: 
Инерционный

Сценарий 2: Инновационно-
оптимистичный

Сценарий 3: 
Кризисный

1 Внедрение 
инноваций Низкое, точечное Широкомасштабное внедрение 

фрогальных инноваций Почти отсутствует

2 Поддержка 
государства Ограниченная Активная (субсидии, гранты, 

образовательные программы)
Недостаточная, 
фрагментированная

3 Роль форсайта Не используется
Используется при 
стратегическом планировании на 
уровне города/бизнеса

Игнорируется

4
Экономическая 
устойчивость 
торговли

Средняя, с 
тенденцией к 
стагнации

Высокая, рост экспорта, 
снижение затрат

Низкая, сокращение 
оборота и числа 
предприятий

5 Уровень 
цифровизации Низкий Средний и высокий (в 

зависимости от сегмента) Очень низкий

6 Качество рабочей 
силы Без изменений Повышение квалификации, рост 

компетенций Утечка кадров

Однако, для успешного перехода к инновационной модели необходимы системные изменения:
Развитие механизмов стимулирования фрогальных инноваций;
Улучшение финансовой и консультационной доступности для МСП;
Активизация взаимодействия между бизнесом, наукой и государством;
Интеграция форсайт-мышления в процессы городского и регионального планирования торговли 

(Табл. 4).

2	  Авторская разработка
3	  Авторская разработка
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Таблица 4. Примеры фрогальных инноваций, применимых в торговле Самарканда4

№ Сфера применения Решение (инновация) Стоимость Преимущества

1 Маркетинг и продажи Использование Telegram/
Instagram для продвижения Очень низкая

Не требует затрат на 
сайт, быстрое вовлечение 
клиентов

2 Платежные решения Мобильные платежи (Payme, 
Click, QR) Низкая Упрощают расчёты, 

сокращают очереди

3 Логистика Совместное использование 
транспорта между МСП Средняя Экономия на логистике, 

особенно в пригородах

4 Управление запасами Google Sheets / мобильные 
POS-приложения

Бесплатно / 
недорого

Простая автоматизация без 
внедрения сложных ERP-
систем

5 Клиентская база Бонусные программы через 
мобильные приложения Низкая Повышение лояльности 

клиентов

Проведённое исследование подтвердило, что форсайт-подход и экономичные (фрогальные) 
инновации могут выступать эффективными драйверами устойчивого развития торговли в городе 
Самарканд. В условиях ограниченных ресурсов, высокой конкуренции и быстро меняющихся 
внешнеэкономических условий именно недорогие, адаптивные, цифровые решения способны 
обеспечить малому и среднему бизнесу устойчивость, гибкость и рост. [9, 10, 11]

Анализ текущего состояния торгового сектора показал, что, несмотря на значительные внутренние 
барьеры — недостаток инновационной культуры, слабую цифровизацию и ограниченный доступ к 
финансированию — в Самарканде существует высокий потенциал для роста за счёт:

развития локальных ИТ-решений;
укрепления связей между бизнесом, наукой и властью;
расширения образовательных программ по форсайту и инновациям;
активного участия в государственно-частных инициативах. [12, 13]
Сценарный анализ продемонстрировал, что инерционный путь чреват стагнацией, тогда как 

инновационно-оптимистичный сценарий даёт реальную возможность для формирования устойчивой, 
конкурентоспособной и современной торговой среды.

Внедрение фрогальных инноваций — таких как цифровые платёжные системы, онлайн-продажи 
через социальные сети, дешёвые инструменты учёта и управления — может значительно снизить 
издержки и повысить эффективность торговли уже в краткосрочной перспективе.

Таким образом, интеграция форсайт-мышления в планирование и практику развития торговли 
Самарканда является не только актуальной задачей, но и важным шагом к построению экономики 
будущего — устойчивой, инклюзивной и инновационной. [14, 15]

В Ы В О Д Ы  И  П Р Е Д Л О Ж Е Н И Я
Развитие торговли Самарканда не может основываться на вчерашних подходах. Форсайт 

позволяет городу не просто предвидеть будущее, но и активно его формировать, фокусируясь на 
уникальных преимуществах: историческом бренде, туристической привлекательности и логистическом 
потенциале. Экономичные инновации предоставляют практические инструменты для предприятий, 
позволяя повышать эффективность, конкурентоспособность и устойчивость без неподъемных затрат. 
Эконометрика обеспечивает научную основу для принятия решений, прогнозирования и оценки 
результатов.

Ключ к успеху – в синергии. Только через тесное взаимодействие власти (создающей условия и 
инфраструктуру), бизнеса (внедряющего инновации), науки (предоставляющей экспертизу и кадры) и 
международных партнеров Самарканд сможет реализовать свое видение будущего: стать глобальным 
центром умной, устойчивой и аутентичной торговли, где наследие Шелкового пути встречается с 
технологиями XXI века. Стратегическое предвидение, подкрепленное доступными инновациями и 
данными, – это не просто преимущество, а необходимость для процветания торговли Самарканда в 
долгосрочной перспективе.

4	  Авторская разработка
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