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Annotatsiya. Maqolada tijorat banklarida muammoli kreditlarni guruhlash, ularning tarkibi, muammoli kreditlarning paydo
bo'lishiga ta’sir etuvchi ichki va tashqgi omillar hamda ularni yuzaga kelish sabablari tahlil asosida o‘rganilgan. Shuningdek,
unda hozirgi kunda tijorat banklarida kuzatilayotgan kreditlash jarayonidagi muammoli kreditlarga olib keluvchi belgilar
ham yoritilgan.

Kalit so‘zlar: bank aktivlari, muammoli aktivlar, kredit, kredit siyosati, muammoli kreditlar, kredit riski, kredit portfeli,
shubhali kreditlar, umidsiz kreditlar.

Abstract. Based on their analysis, the article examines the grouping of problem loans of commercial banks and their
composition, internal and external factors influencing the occurrence of problem loans, as well as the reasons for their
occurrence. The article also highlights the signs that lead to problem loans in the lending process currently observed in
commercial banks.

Key words: bank assets, problem assets, credit, credit policy, problem loans, credit risk, loan portfolio, doubtful loans,
bad loans.

AHHOTaUus. B cTaTbe Ha OCHOBE UX aHanM3a paccMaTpuBalOTCA rpynnUpoBKa NPOGEMHbIX KpeaUTOB KOMMEPYECKUX
GaHKOB 1 UX COCTaB, BHYTPEHHUE U BHELLHWE (DAKTOPbI, BIUSIOLLME Ha BOSHUKHOBEHME NPOBNEMHbIX KPEAUTOB, a TakKe
NPUYMHBI UX BO3HUKHOBEHWS. Takke B CTaTbe BblAeNeHbl MPU3HaK1, KOTOpble NMPUBOAAT K NPOGNeMHbIM KpeauTam B
npoLecce KpeauToBaHWs, HabnogaeMbIM B HACTOSILLEE BPEMSI B KOMMEPYECKMX BaHKax.

KntoueBble crioBa: akTuBbl 6aHKa, MPoGnemMHbIe aKTUBbI, KPEAUT, KpEAUTHAsA MNOMUTUKE, MPOBNeMHbIe KpEeAUTbI, KPEAUTHbIN
PUCK, KPEAUTHBIN NOpPTderb, COMHUTENbHbIE KpeauThl, 6e3HafexHble KpeauThbl.

KIRISH

Tijorat banklari jalb gilingan mablag‘lardan, odatda, kredit berish shaklida foydalanadilar. Bunda nafaqgat
daromad olish, balki mablag‘larni kredit oluvchidan to‘liq undirish imkoniyatini oldindan aniglab olish muhim
ahamiyatga ega. Chunki “bank sarmoya egasi sifatida sarmoyani emas, balki sarmoyadan foydalanish huqugini
ma’lum shartlar va ustama foizlar asosida sotadi” [4].

Ayni paytda mamlakatimizda ham ilmiy-nazariy hamda amaliy doiralarda “muammoli aktiv’ tushunchasi
avvalgiga nisbatan ko‘proqg qo‘llanilmoqda va muhokama etilmoqda. Bu hol bejiz emas, chunki respublikamiz
bank tizimining kredit portfelida muammoli aktivlarning ulushi rivojlangan davlatlar bank tizimlaridagiga nisbatan
yuqoriroq foizni tashkil etadi.

Bugungi kunda ko‘plab mamlakatlar bank tizimida umidsiz garzlarning ko‘payishi muammosiga duch
kelmogda. Shu bois banklarning muammoli kreditlar bilan ishlash mexanizmini takomillashtirish masalalari
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tobora dolzarb tus olmoqda. Bu jarayonda nafaqat kreditor, balki kreditni oz vaqgtida gaytara olmayotgan
garzdor ham murakkab vaziyatga tushib qoladi. Shu sababli “bunday sharoitda har ikki tomon ganday yo'l
tutishi lozim?” degan savol bugun bank amaliyotida muhim masalalardan biri bo‘lib golmoqda.

Jahon tajribasiga murojaat giladigan bo‘lsak, shubhali va umidsiz garzlar sifat jihatidan bank tizimi
bargarorligining asosiy ko‘rsatkichlaridan biri hisoblanadi. Shu bilan birga, muammoli aktivlar hajmining oshishi
bank tizimini tashkil etuvchi yirik moliya institutlarining bargarorligiga, to‘lov tizimining uzluksiz ishlashiga va
aholining bank tizimiga bo‘lgan ishonchiga sezilarli darajada salbiy ta’sir ko‘rsatishi mumkin.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

llmiy adabiyotlarda muammoli aktivlarga bir gancha ta’riflar keltirilgan. Ayrim adabiyotlarda tijorat banklari
faoliyatida xavfli bo‘lgan kredit go‘yilmalar muammoli aktivlar shakliga kiruvchi qo'yilmalar sifatida izohlangan
bo‘lsa, boshqa adabiyotlarda muammoli aktivlar deganda obyekt, subyekt va ta’minotiga nisbatan bank
tomonidan shubha paydo bo‘lgan kreditlar tushuniladi.

Bank menejmenti sohasida samarali ilmiy tadqigotlar olib borgan amerikalik mutaxassis olim Piter Rouzning
fikricha, garz oluvchi bir yoki bir necha to‘lovlarni amalga oshirmaganligi yoki kredit ta’minoti giymatining
pasayishi kreditni muammoli kreditlar turkumiga o‘tishini anglatadi [7].

Rossiya adabiyotlarida ayrim mualliflar muammoli aktivni obyekt, subyekt va ta’'minotiga nisbatan bank
tomonidan shubha paydo boflgan kredit sifatida talgin etadi [6]. Ularning fikricha, muddati o‘tmagan joriy
kreditlardan tashqari barcha kreditlar, shu jumladan asosiy to‘lov hamda kredit foizlari bo‘yicha gisqa muddatli
garzdorlikka ega bo‘lgan kreditlar muammoli hisoblanadi. Birog ushbu fikrlarning yakuniy gismi to‘liq to‘g‘ri deb
bo‘lmaydi.

Holbuki, muddati o‘tgan kreditni asl ma’noda muammoli aktiv sifatida baholash mumkin emas, chunki
kredit bo'yicha ilk to‘lovlarning gisqa muddatga cho‘zilishi uning umuman gaytmaslik xavfini anglatmaydi. Shu
bilan birga, kreditni so‘ndirish bo‘yicha to‘lovlarning oz vaqtida amalga oshirilishi ham uning ishonchli ekanligini
to'liq kafolatlamaydi. Ya’ni, ayni paytda o‘z vaqtida qaytarilayotgan kredit kelgusida ishonchsiz kreditlar safiga
o'tib qolishi ehtimoldan holi emas.

Shuningdek, kreditlash tamoyillarining buzilishi bank uchun kreditlash jarayonini tashkil etish vaqgtida hal
gilinishi lozim bo‘lgan jiddiy muammo hisoblanadi. Mazkur tamoyillar kredit shartnomasida to‘liq aks etganligi
sababli, muammoli aktivlarga ta’rif berishda “kredit shartnomasi shartlarining buzilishi” iborasining qo‘llanilishi
magsadga muvofiqdir.

Amaliyotda “substandart”, “shubhali” hamda “umidsiz” sifatida tasniflangan kreditlar muammoli aktiviar
toifasiga kiradi [3].

Dudinets muammoli bank aktivlarini ularning qaytarilishiga shubha tug‘diruvchi yoki ularni joylashtirish
va ishlatishdan igtisodiy foyda olish ehtimoli past bo‘lgan aktivlar sifatida ko‘rsatadi [5]. Xalgaro Bazel
go‘mitasining me’yoriy hujjatlarida banklarning muammoli aktivlari quyidagicha ta’riflanadi: “Bank oldidagi
majburiyatlarni bajarish muddati sezilarli darajada yomonlashgan, garz oluvchining moliyaviy ahvoli yoki sifati
keskin yomonlashgan yoki garov ta’minoti yo‘qolgan kredit mahsuloti”.

Yana bir milliy tadqigotchining fikricha, muammoli kreditlar — bu kredit risklarining amalda yaqqol namoyon
bolishi natijasida obyektiv va subyektiv sabablarga ko‘ra kredit shartnomasi shartlarining buzilishi ogibatida
“substandart”, “shubhali” hamda “umidsiz” kreditlar toifasiga o‘tgan kreditlardir [2].

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Mazkur maqolada tijorat banklarida muammoli aktivliarning yuzaga kelish sabablari hamda ularga ta’sir
etuvchi ichki va tashqi omillar tahlil gilingan. Mavzuni o‘rganish jarayonida banklarda muammoli kreditlar bilan
ishlash samaradorligini oshirish yo‘llari aniglangan. Tadgigotda umumiqtisodiy yondashuvlar bilan bir qatorda
tizimli tahlil, umumlashtirish, statistik va abstrakt-mantiqiy usullardan foydalanilgan.

TAHLIL VA NATIJALAR

Tijorat banklarida kreditlash jarayoni, odatda, bank kredit siyosatini ishlab chigishdan boshlanadi. Kredit
siyosati — bu kreditlash jarayonida yuzaga keladigan risklarni boshqarish maqgsadida bank rahbariyati
tomonidan belgilangan chora-tadbirlar va uslublar tizimidir. U bank rahbariyati va xodimlarini kredit portfelini
samarali boshgarish bo‘yicha ko‘rsatmalar bilan ta’'minlovchi hamda kredit resurslarini joylashtirishda garor
gabul gilish imkonini beruvchi qoidalar majmuasini o'z ichiga oladi.

Kredit siyosatida muammoli aktivlar bilan bog‘lig holatlarni aniglash va tahlil qilish, ularni bartaraf etish
mexanizmlari Markaziy bankning me’yoriy hujjatlarida aniq belgilangan bo‘lib, bu yo‘nalishda bank amaliyotini
yanada takomillashtirish uchun keng imkoniyatlar mavjud. Kredit siyosatida muammoli kreditlarning oldini olish
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choralari yanada tizimli yondashuv asosida kengaytirilsa, kredit portfelining sifati va bargarorligi yanada oshadi.
Aslida, muammoli aktivlarning belgilari kreditlash jarayonining ilk bosgichlaridayoq aniglanib, ularning profilaktik
nazorati yo‘lga qo'yilsa, risklar sezilarli darajada kamayadi. Xalq orasida aytilganidek, “kasallikni davolashdan
ko‘ra, uning oldini olgan ma’qul” degan tamoyil bu jarayonda ham dolzarb ahamiyat kasb etadi.

Amaliyotda banklar tomonidan mijozlarni kreditlash jarayoni igtisodiy faollikni oshirish va biznes
tashabbuslarini qo‘llab-quvvatlashga xizmat gilmoqda. Korxonalar biznes-rejalarining yanada puxta ishlab
chigilishi, faoliyatning magsadga muvofiq tashkil etilishi, shuningdek, tashkiliy va igtisodiy mexanizmlarning
mustahkamlanishi kreditlarning o'z vaqgtida qaytarilishini ta’'minlaydi. Shuningdek, muammoli aktivlar yuzaga
kelishining oldini olish uchun ichki va tashqi omillarni doimiy monitoring qilish tizimini takomillashtirish muhim
ahamiyatga ega.

Kredit mablag‘laridan foydalanishda shaffoflikni oshirish, shartnomalarda belgilangan maqgsadlarga qat’iy
rioya etish, qarz oluvchining moliyaviy holatini muntazam tahlil gilib borish va kredit monitoringini kuchaytirish
orqali risklar darajasi pasayadi. Shu bilan birga, kredit nazoratining doimiy va tizimli olib borilishi asosiy garz va
foiz to‘lovlarining uzluksiz bajarilishini ta’minlaydi.

Muammoli aktivlarning oldini olishda eng muhim yo‘nalishlardan biri kreditlash jarayonining ilk
bosqichlaridanog monitoringni samarali tashkil etishdir. Qarzdorning buxgalteriya hisobotlarini tahlil gilish,
joyida tekshiruvlar o‘tkazish va real moliyaviy holatni baholash orgali kreditlardan foydalanish samaradorligini
har chorakda baholab borish tavsiya etiladi. Bunday tizim kredit siyosatining puxta ishlab chiqgilganligini va
amaliy natijadorlikka yo‘naltirilganligini ko‘rsatadi.

Kredit portfeli sifatini yaxshilash, foiz to‘lovlari bo‘yicha intizomni kuchaytirish va monitoring mexanizmlarini
zamonaviy axborot tizimlari bilan uyg‘unlashtirish orqali kreditlarning o'z vaqtida qaytarilishini ta’minlash
mumkin. Kelgusida kredit siyosatini ragamli texnologiyalar, sun’iy intellekt asosidagi tahlil tizimlari va risklarni
erta ogohlantirish mexanizmlari bilan boyitish banklarning moliyaviy barqarorligini yanada mustahkamlaydi va
mijozlarning kreditorlik yukini kamaytiradi.

Jahon banki ma’lumotlariga ko‘ra, banklarda muammoli kreditlarning yuzaga kelishida ichki omillar 67
foizgacha yo‘qotishlarga sabab bo‘ladi, tashqi omillar esa 33 foizni tashkil etadi (1-jadval).

1-jadval. Muammoli kreditlarni kelib chiqishiga ta’sir etuvchi omillar
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TIr Ta’sir etuvchi omillar Darajasi %
Ichki omillar 67%
Ta’minot yetishmasligi 22%

2 Ssuda buyurtmasini o‘rganishda axborotni noto‘g‘ri baholash 21%
3 Operatsiya r)azoratining zaifligi ham_da Qastlabki ogc‘)hlanti.ruvchi belgilarni o'z vaqgtida 18%
aniglanmaslik va ular yuzasidan tegishli choralar ko‘rmaslik
4 Garov ta’minoti sifatining pastligi 5%
5 Shartnomada ko‘rsatilgan ta’minotni olish imkoniyati yo‘qligi 1%
Tashqi omillar 33%
6 Kompaniyaning bankrot bo‘lishi 12%
7 Kreditorlarning qarzlarini qaytarishni talab qilishi 1%
8 Kompaniya’'ning bozorda o'z o‘rnini yo'qotishi va ichki ijtimoiy muammolar 6%
9 Firibgrlik 4%

Kreditlash jarayonining ilk bosqichlarida bank tomonidan yo‘l go‘yiladigan kamchiliklar natijasida muammoli
ssudalar paydo bo‘ladi. Bunday kamchiliklarga loyihalarning texnik-igtisodiy asoslanishini yetarli darajada
tahlil gilmaslik, mijozning moliyaviy holatini to‘g‘ri baholamaslik, kreditni chuqur igtisodiy tahlil asosida emas,
balki subyektiv yondashuvlar asosida berish, korxonaning tarmoq xususiyatlarini hamda hagqiqiy ehtiyojlarini
yuzaki baholash ogibatida kredit risklilik darajasini noto‘g‘ri hisoblash kiradi. Shuningdek, garzdorning
kredit mablag‘laridan foydalanishi ustidan monitoringning sust olib borilishi, garzdorning moliyaviy ahvoli
yomonlashganda yoki pul ogimlarida salbiy o‘zgarishlar kuzatilganda kreditni restrukturizatsiyalash va statusini
o‘zgartirish bo‘yicha chora ko‘rmaslik holatlari ham bunga sabab bo‘ladi.

Bundan tashqari, hujjatlarning to‘liq talab qilinmasligi, kredit mablag‘ining biznes-rejada ko‘rsatilgan
magsadlarga ishlatiimasligi yoki mablag‘ning yashirin o‘zlashtirilishi, kredit ta’'minoti sifatida taklif etilgan
garovning talabga javob bermasligi yoki uni haddan tashgari yuqori baholash ogibatida kredit ta’minotining
yetarli bo‘Imasligi, bank xodimlarining mas’uliyatsizligi hamda kredit shartnomasida bank manfaatlarini himoya
giluvchi bandlarning yetarli darajada belgilab qo‘yilmaganligi kabi omillar muammoli ssudalar yuzaga kelishiga
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sabab bo‘ladi. Shuningdek, kreditdan foydalanish davrida garzdorning faoliyati ustidan nazoratning sust olib
borilishi ham muammoli kreditlar paydo bo'lishining asosiy omillaridan biridir.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Yugoridagi va shunga o‘xshash holatlar kreditlash jarayonining buzilishiga olib keladi va natijada qarzdor
bilan bir qatorda kreditor bankning ham moliyaviy barqarorligiga zarar yetkazadi. Bunday oqibatlar darhol
namoyon bo‘lmaydi, balki asta-sekin kapital aylanishiga salbiy ta’sir ko‘rsata boshlaydi. Ular garzdor-mijozning
moliyaviy holati, ishlab chiqarish faoliyati hamda kreditlash jarayonidagi muvozanat buzilishi orgali namoyon
bo‘ladi.

Bizning fikrimizcha, tijorat banklarida muammoli kreditlarning oldini olish uchun quyidagi chora-tadbirlarni
amalga oshirish magsadga muvofigdir. Banklar mijozlarning kredit siyosati va kreditlash tamoyillariga rioya
etilishini gat’iy nazorat qilishi, kreditlash jarayonida yuzaga kelishi mumkin bo‘lgan xatarlarni baholashi hamda
tahlil qilishi zarur. Kredit arizasini ko‘rib chigish jarayonida mijoz tomonidan taqdim etilgan hujjatlarning to‘ligligi
va haqgqoniyligini tekshirish, mijozning moliyaviy ahvoli, biznes hamkorlari orasidagi obro‘si va sohadagi
tajribasiga alohida e’tibor qaratish lozim.

Korxonaning mol-mulkini baholashda bankning o‘zi ham mustaqil elektron baholash tizimlaridan
foydalangan holda garov ta’minotining hagiqiy giymatini aniglashi va uni doimiy ravishda monitoring qilib borishi
zarur. Kredit ajratilganidan so‘ng, mijozning biznes-rejasi bo'yicha amalga oshirayotgan ishlarini, mablag‘lar
aylanmasini va to‘lov intizomini muntazam nazorat qilib borish magsadga muvofiqdir.

Muammoli kreditlarni boshgarishning zamonaviy usullarini shakllantirish va ularni doimiy ravishda
amaliyotda qo‘llash muhim ahamiyatga ega. Shu bilan birga, bank aktivlari sifati ustidan uzluksiz monitoring
olib borish, muammoli holatlarni dastlabki bosqichlarda aniglash va bartaraf etish mexanizmlarini kuchaytirish,
aktivlarni diversifikatsiya qilish orqgali tavakkalchiliklarni kamaytirish lozim.

Bank tizimida kredit munosabatlarini tartibga soluvchi me’yoriy hujjatlar ijrosini samarali tashkil etish orqali
kreditlash jarayonida yuzaga kelishi mumkin bo‘lgan xatarlarni o'z vaqgtida aniglash va tahlil qilish, biznes-reja
ko‘rsatkichlari bajarilishini muntazam nazorat qgilish zarur. Bundan tashqari, kreditlar obyektiv hamda subyektiv
sabablarga ko‘ra kredit shartnomasi shartlarining buzilishi ogibatida “substandart”, “shubhali” va “umidsiz”
toifalarga o‘tgan hollarda, kreditni undirish bilan bog‘liq vakolatlarning bir gismini tijorat banklariga berish
mexanizmini ishlab chigish muhim ahamiyatga ega.

Xulosa qilib aytganda, banklarning kredit bo‘limi xodimlari muammoli aktivlarning belgilarini aniglagandan
so‘ng, ularni bartaraf etishning aniq mexanizmlarini ishlab chigishlari va amaliyotda qo‘llashlari zarur.

1. O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining “2020-2025-yillarga mo‘ljallangan bank tizimini isloh gilish strategiyasi
to'g'risida”gi Farmoni. — T.: PF-5992-son, 2020-yil 12-may. — https://lex.uz/docs/-4811025

2. Togaev S., Utkirov A. The impact of human resources on improving the quality of financial services // Best Journal of
Innovation in Science, Research and Development. — 2023.

3. Yo'rignoma. O‘zbekiston Respublikasi Markaziy bankining «Tijorat banklarida aktiviar sifatini tasniflash va aktivlar
bo'yicha ehtimoliy yo‘qotishlarni qoplash uchun zaxiralar shakllantirish hamda ulardan foydalanish tartibi to‘g‘risida»gi
yo‘rignomasi. — 2696-son. — 2015-yil 14-iyul. — https://lex.uz/docs/-2703053

4, [pob6osuHa J1.A. PuHaHckl, eHexHoe obpalleHre, kpeauT. — Mocksa: KOHUTW, 2000.

5. [OyawuuHey J1.A. TeopeTnyeckne noaoxodbl K ONpeaeneHnio CyLLHOCTU NpobneMHbix akTMBoB 6aHka. // QkoHoMuKa 1
O6aHkn. — 2015.

6. JlaepywwuHa O.N. YnpaBneHne OesTeNnbHOCTBIO KOMMepYeckoro 6aHka (0aHkoBCKkui MeHempkmeHT). — Mocksa, 2002.

7. Poys . baHkoBCcku MeHegXMeHT. — [ep. ¢ aHrn. — Mockea, 1997.

https://yashil-iqtisodiyot-taraqqiyot.uz @

IQTISODIYOT 9KOHOMHUKA ECONOMY



Ijtimoiy, iqtisodiy, texnologik, ilmiy, ommabop jurnal

Ingliz tili muharriri: Feruz Hakimov
Musahhih: Zokir ALIBEKOV

Sahifalovchi va dizayner: Oloviddin Sobir o‘g’li

2025. Ne 10

© Materiallar ko‘chirib bosilganda ““Yashil” igtisodiyot va taraqqgiyot” jurnali manba sifatida
ko‘rsatilishi shart. Jurnalda bosilgan material va reklamalardagi dalillarning anigligiga mualliflar
ma’sul. Tahririyat fikri har vagt ham mualliflar fikriga mos kelamasligi mumkin. Tahririyatga
yuborilgan materiallar qaytarilmaydi.

Mazkur jurnalda magqolalar chop etish uchun quyidagi havolalarga
magqola, reklama, hikoya va boshqa ijodiy materiallar yuborishingiz mumkin.
Materiallar va reklamalar pullik asosda chop etiladi.

El.Pochta: sq143235@gmail.com
Bot: @iqtisodiyot_77
Tel.: 93 718 40 07

Jurnalga istalgan payt quyidagi rekvizitlar orgali obuna bo'lishingiz mumkin. Obuna bo‘lgach,
@iqtisodiyot_77 telegram sahifamizga to‘lov hagidagi ma’lumotni skrinshot yoki foto shaklida
jo‘natishingizni so‘raymiz. Shu asosda har oygi jurnal yangi sonini manzilingizga jo‘natamiz.

115

Yashil” igtisodiyot va taraqqiyot” jurnali 03.11.2022-yildan
O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti Adminstratsiyasi huzuridagi
Axborot va ommaviy kommunikatsiyalar agentligi tomonidan
Ne566955 reyestr ragami tartibi bo‘yicha ro‘yxatdan o‘tkazilgan.
Litsenziya ragami: Ne046523. PNFL: 30407832680027

Manzilimiz: Toshkent shahar, Mirzo Ulug‘bek tumani
Kumushkon ko‘chasi, 26-uy.

Rl [ f
EE-T- B Je Jurnal sayti: https://yashil-igtisodiyot-taraqqiyot.uz



