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TA’LIM BOSHQARUVIDA SAMARALI QAROR 
QABUL QILISH UCHUN SUN’IY INTELLEKTDAN 

FOYDALANISH
Shohida Esanova O‘tkirovna

Toshkent davlat iqtisodiyot universiteti mustaqil tadqiqotchisi
E-mail: shohidaesanova@gmail.com 

Annotatsiya: So‘nggi tadqiqotlar shuni ko‘rsatadiki, sun’iy intellekt (SI) yordamida amalga oshirilgan qaror qabul qilish 
jarayoni inson ekspertlar guruhi bilan deyarli bir xil darajadagi boshqaruv aniqligini ta’minlaydi. SI tizimlari administratorlar, 
o‘qituvchilar va muassasa tahlilchilari o‘rtasida ma’lumot almashish va o‘rganishga asoslangan interaktiv muhitni yaratadi. 
Ushbu tadqiqot empirik va taqqosloviy tahlil bo‘lib, SI asosidagi modellar moslashuvchan modellashtirish, ma’lumotlarga 
asoslangan baholash hamda siyosatni muvofiqlashtirish orqali qaror qabul qilish jarayonini qanday o‘zgartirganini 
aniqlashga qaratilgan. Tadqiqotning asosiy maqsadi — ta’lim menejerlari o‘rtasida SI vositalaridan foydalangan va 
foydalanmagan holda SI joriy etilishi, samaradorligi hamda unga nisbatan qarashlarni shakllantiruvchi omillarni aniqlashdan 
iboratdir. Tahlil Analitik Ierarxiya Protsessi (AIP) yordamida amalga oshirilib, ehtimollik ballarini moslashtirish (PSM) tahlili 
bilan tasdiqlandi. Natijalar shuni ko‘rsatdiki, SI texnologiyasi integratsiyalangan muassasalarda qarorlar samaradorligi va 
aniqlik darajasi ancha yuqori. Ushbu topilmalar ta’lim boshqaruvida qaror qabul qilish modellarini takomillashtirish uchun 
muhim amaliy asos bo‘lib xizmat qiladi.

Kalit soʻzlar: Sun’iy intellektni joriy etish, ta’limni boshqarish tizimi, Analitik Ierarxiya Protsessi (AIP), Ehtimollik ballarini 
moslashtirish (PSM), qaror qabul qilish samaradorligi, boshqaruvdagi ishonchlilik va aniqlik, ma’lumotlarga asoslangan 
boshqaruv.
Abstract: Recent studies indicate that decision-making supported by artificial intelligence (AI) ensures a management 
accuracy level nearly equivalent to that of expert human groups. AI systems create an interactive environment where 
administrators, teachers, and institutional analysts collaborate to exchange and interpret educational data. This research 
is an empirical and comparative study aimed at identifying how AI-based models transform decision-making through 
flexible modeling, data-driven evaluation, and policy alignment. The main goal is to determine the factors influencing the 
implementation, efficiency, and perception of AI tools among education managers. The analysis was conducted using 
the Analytic Hierarchy Process (AHP) and validated through Propensity Score Matching (PSM). Results revealed that 
institutions integrating AI technologies demonstrated significantly higher efficiency and accuracy in decision-making. These 
findings contribute to improving decision-support systems and managerial effectiveness in educational administration.

Key words: Artificial intelligence implementation, educational management systems, Analytic Hierarchy Process 
(AHP), Propensity Score Matching (PSM), decision-making efficiency, managerial reliability and accuracy, data-driven 
governance.
Аннотация: Последние исследования показывают, что процесс принятия решений с использованием 
искусственного интеллекта (ИИ) обеспечивает уровень управленческой точности, сопоставимый с уровнем 
экспертных человеческих групп. Системы ИИ создают интерактивную среду для обмена и анализа образовательных 
данных между администраторами, преподавателями и аналитиками учреждений. Данное исследование носит 
эмпирический и сравнительный характер и направлено на выявление того, как ИИ-модели изменяют процесс 
принятия решений посредством гибкого моделирования, анализа данных и согласования политики. Основная 
цель исследования — определить факторы, влияющие на внедрение, эффективность и восприятие инструментов 
ИИ среди менеджеров образования. Анализ проведён с использованием метода Аналитического Иерархического 
Процесса (АИП) и подтверждён методом сопоставления вероятностных баллов (PSM). Результаты показали, что 
в учреждениях, интегрировавших ИИ, уровень эффективности и точности управленческих решений значительно 
выше. Полученные выводы вносят вклад в совершенствование систем поддержки принятия решений в 
образовательном управлении.

Ключевые слова: Внедрение искусственного интеллекта, системы управления образованием, Аналитический 
Иерархический Процесс (АИП), сопоставление вероятностных баллов (PSM), эффективность принятия решений, 
надёжность и точность управления, управление на основе данных.



IQ
T

IS
O

D
IY

O
T

Э
К
О
Н
О
М
И
К
А

E
C

O
N

O
M

Y
YA S H I L  I Q T I S O D I Y O T  VA  TA R A Q Q I Y O T

https://yashil-iqtisodiyot-taraqqiyot.uz1002

2025-yil, avgust.  № 8-son.

K I R I S H
Siminto va boshqalar (2023-yil) o‘z tadqiqotlarida oliy ta’lim muassasalari uchun “sun’iy intellektga 

asoslangan modellashtirish” (“artificial intelligence–driven modelling”) va ma’muriy rahbarlar uchun 
“ma’lumotlarga asoslangan qaror qabul qilish tuzilmalari” (“data-driven decision-support frameworks”) 
yondashuvlarini qo‘llab, ta’lim muassasalarida boshqaruv tizimlarining transformatsiyasini tahlil qildilar. 
Ma’murlar orasida ularning qarorlari muassasa faoliyatiga va manfaatdor tomonlarga bevosita ta’sir ko‘rsatishi 
keng qabul qilingan tushuncha hisoblanadi (Athallah, 2025-yil). Har bir maktab — murakkab tizim, har bir rahbar 
esa javobgar va mas’ul shaxs bo‘lib, ularning tanlovlari tobora ma’lumotlar, analitika va mashinani o‘rganish 
natijalariga tayangan holda shakllanmoqda.

Asosiy farqlardan biri shundaki, ilgari boshqaruv asosan rutinniy operatsiyalar va moslik bilan bog‘liq 
bo‘lgan bo‘lsa, sun’iy intellekt davrida yetakchilik faoliyati ko‘proq moslashuvchanlik va strategik chaqqonlik 
bilan belgilanadi. Ba’zi mualliflar bu jarayonni “samaradorlikni optimallashtirish” (“efficiency optimisation”) 
(Feng, 2024-yil) yoki “ma’lumotlarga asoslangan boshqaruv” (“data-informed governance”) (Alsbou, 2024-yil) 
deb ataydilar. Shu bois ta’lim menejerlari va muassasa manfaatdor tomonlari ushbu jarayonlarda aniqlovchi 
omillarni o‘rganishga qaratilgan turli tadqiqotlar va tuzilmalar bilan shug‘ullanmoqda.

Menejerlar turli analitik imkoniyatlarni birlashtirgan holda qarorlarni asoslashga intiladilar, biroq bu jarayonda 
sifat jihatdan intuitiv yondashuvni ham saqlash zarur. Sun’iy intellekt texnologiyasi integratsiyalangan ta’lim 
muassasalari, SI joriy etilmagan maktablarga nisbatan, menejerlik qarorlarining izchilligi va ishonchliligi jihatidan 
yuqori natijalarni ko‘rsatmoqda. Ma’murlar orasida qarorlarning muassasa faoliyati va manfaatdor tomonlarga 
ta’siri borasidagi tushuncha keng tarqalgan (Athallah, 2025-yil). Har bir maktab — yaxlit tizim, har bir rahbar — 
javobgar shaxs, ularning tanlovlari esa ma’lumotlar, analitika va mashinani o‘rganish yondashuvlari bilan tobora 
boyib bormoqda. Shu bilan birga, boshqaruv xodimlari orasida texnologiyaga tayanish darajasi oshgani ijobiy 
holat sifatida qayd etiladi, chunki bu qarorlarni yanada asosli qabul qilish imkonini beradi.

Kujur (2022-yil) o‘z tadqiqotida turli qaror qabul qilish modellari orqali ta’lim administratorlari uchun samarali 
tuzilmalarni taqqoslab chiqdi. Turli ilmiy ishlar SI asosidagi vositalardan foydalangan va foydalanmagan shaxslar 
o‘rtasidagi natijalarni solishtirgan. Ularning xulosalariga ko‘ra, agar mezonlar ierarxik tuzilishga ega bo‘lsa, 
Analitik Ierarxiya Protsessi (AIP) eng maqbul metod hisoblanadi; agar tajriba guruhi kuzatuv ma’lumotlariga 
asoslangan bo‘lsa, Ehtimollik Ballarini Moslashtirish (PSM) eng samarali usuldir. Shuningdek, samaradorlik va 
aniqlik menejerlik natijalarini baholashda eng muhim mezonlar ekani aniqlangan.

Mazkur yo‘nalishdagi izlanishlar tahlili shuni ko‘rsatadiki, agar SI joriy etilishi tizimli yondashuv asosida 
amalga oshirilsa, natijalar barqaror va samarali bo‘ladi. Avvalgi tadqiqotlar aralash usullardan yetarli darajada 
foydalana olmagan va eng optimal kombinatsiya modellarini aniqlashda cheklangan. Shu sababli, ta’lim 
boshqaruvi muhitida SI joriy etilishi, determinanta omillarni va qabul qilish idrokini nazorat guruhlari bilan 
solishtiruvchi keng qamrovli empirik dalillarni taqdim etish bugungi kunda dolzarb hisoblanadi.

Mazkur maqolada menejerlarning idroklari asosida empirik dalillar taqdim etilgan. Tadqiqotda “menejerlar 
tomonidan so‘ralgan” va “tahlilchilar tomonidan aniqlangan” natijalar o‘zaro solishtirilgan. Asosiy tadqiqot savoli 
quyidagicha ifodalanadi: “Ta’lim menejerlari nuqtai nazaridan sun’iy intellektga asoslangan tuzilmalarni joriy 
etish, samaradorlik va idrok jihatdan qanday determinanta omillar bilan bog‘liq?”

Tadqiqot dizayni doirasida barcha administratorlar namunasi asosida samaradorlik ballari, aniqlik o‘lchovlari, 
ularning o‘zaro ta’siri va ishonchlilik darajalari baholandi. Ushbu omillarni aniqlash boshqaruv mas’uliyatiga ega 
shaxslar uchun qaror qabul qilish tizimlarini takomillashtirishda muhim ahamiyatga ega. Ma’lumotlar Likert 
shkalasi elementlarini o‘z ichiga olgan so‘rovnomalar orqali to‘plandi. Ushbu natijalarni tasdiqlash maqsadida, 
SI yordamida qaror qabul qilish tizimlaridan muntazam foydalanuvchi maktab menejerlari ma’lumotlari 
asosida Ehtimollik Ballarini Moslashtirish (PSM) tahlili qo‘llanildi. Bu esa samaradorlik, aniqlik va menejerlik 
ishonchliligiga ta’sirini yanada aniq baholash imkonini berdi.

Qarorlarni qo‘llab-quvvatlash institutsional darajada aniq indikatorlarni kuzatishni talab qiladi. Shu orqali 
natijalar izchil qayd etilib, qarorlarning obyektiv bahosi ta’minlanadi. Amaliyotda, platforma infratuzilmasi har bir 
qaror nuqtasiga oid ma’lumotlarni kontekstual tafsilotlari bilan birga saqlaydi, bu esa boshqaruv tizimlarining 
shaffofligini va natijalarning ishonchliligini oshiradi.

M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  S H A R H I
So‘nggi tadqiqotlar ta’lim boshqaruvida sun’iy intellekt (SI) texnologiyalarining qo‘llanilishi samaradorlik 

va aniqlikni sezilarli oshirishini ko‘rsatmoqda. Siminto va boshqalar (2023) SI yordamida ma’lumotlarga 
asoslangan qarorlar inson xatolarini kamaytirishini ta’kidlagan. Athallah (2025) va Feng (2024) SI tizimlarini 
strategik boshqaruv vositasi sifatida baholab, ularning qaror qabul qilish tezligi va aniqligini oshirishdagi rolini 
yoritgan. Kujur (2022) AIP va PSM modellarining samaradorligini isbotlagan bo‘lsa, Doğan (2025) SI asosida 



IQ
T

IS
O

D
IY

O
T

Э
К
О
Н
О
М
И
К
А

E
C

O
N

O
M

Y

YA S H I L  I Q T I S O D I Y O T  VA  TA R A Q Q I Y O T

https://yashil-iqtisodiyot-taraqqiyot.uz 1003

2025-yil, avgust.  № 8-son.

maktab rahbarligida ishonchlilik oshishini ko‘rsatgan. Shu bilan birga, Deep (2024) va Karakose (2024) SI 
integratsiyasi boshqaruvdagi barqarorlik va natijadorlikni ta’minlashini ilmiy asoslab bergan.

T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Tadqiqot obyekti Toshkent, O‘zbekiston hududidagi mintaqaviy ta’lim boshqarmasi markaziga yaqin 

joylashgan. Tadqiqot 2025-yilda sun’iy intellekt (SI) asosida qaror qabul qilish tizimlarining joriy etilishi va 
samaradorligini baholash maqsadida o‘tkazildi. Avvalgi pilot tadqiqotlar ushbu hududda qarorlarni qo‘llab-
quvvatlovchi modellar yuqori ishonchlilikka ega ekanligini ko‘rsatgani uchun, ushbu joy SI yordamida va SI 
yordamidasiz qaror qabul qilish tizimlarini taqqoslash uchun tanlandi. Ma’lumotlar, tahlil uchun so‘rovnomalarni 
to‘ldirgan maktab administratorlari va akademik muvofiqlashtiruvchilar ishtirok etgan ta’lim muassasalarida 
yig‘ildi.

So‘rovnoma vositasida jami 35 ta o‘lchov ko‘rsatkichi qayd etilgan bo‘lib, ular samaradorlik, aniqlik, ishonchlilik 
va ishtirokchilarning umumiy qarashlarini baholaydi. SI vositalaridan foydalangan respondentlar mezonlar va 
muqobillarni o‘z ichiga olgan qaror matritsasining bir qismini reytinglash topshirig‘ini (AIP strukturasi) bajardilar. 
Barcha mezonlar nisbiy ahamiyatiga qarab og‘irlashtirilib, quyidagilarga asoslangan holda reytinglashtirildi: 
umumiy qaror natijasi salohiyati, ustuvor tanlov, muqobillar soni va matritsaning muvofiqlik koeffitsienti. Ushbu 
jarayon muqobillarni tizimli ravishda taqqoslash va qarorlar aniqligini tekshirish imkonini beradi.

Agar muvofiqlik mavjud bo‘lsa, bu nisbat boshqa statistik tekshiruv usullari bilan, masalan AIP natijalaridan 
olingan juft-juft solishtirish yoki etalon ma’lumotlar to‘plami yordamida tasdiqlanishi kerak. Quyidagi ishtirokchilar 
tahlildan chiqarib tashlandi: (1) t₀ vaqtidagi boshlang‘ich sinovdan oldin SI platformalarida faol bo‘lganlar, (2) 
t₁ — so‘rov yoki suhbat vaqtida 25 yoshdan kichik bo‘lganlar, (3) t₂ — tadqiqotdan oldin boshqa ma’muriy 
tayyorgarlikka (masalan, liderlik sertifikati) ega bo‘lganlar, va (4) to‘liq bo‘lmagan (yetishmayotgan ma’lumotlar) 
javoblar berganlar. Propensity-score-matching tahlilida tajriba va nazorat guruhlaridagi o‘rtacha tafovut 0,05 dan 
kam, oldindan test ma’lumotlaridagi qaror samaradorligi o‘zgarishi 0,10 dan kam, va moslashtirishdan keyingi 
kovariat nomutanosibligi 0,25 dan kam bo‘lishi kerak. Ekstremal og‘irlikka yoki nomutanosib kovariatlarga ega 
respondentlar natijalarni buzishi mumkinligi sababli chiqarib tashlandi.

AIP modeli ierarxik struktura bilan bog‘langan ko‘p mezonli tuzilma bo‘lib, juft-juft solishtirish matritsasi 
va ustuvorlik og‘irliklariga tayangan. U yerda uch turdagi menejerlik ko‘rsatkichlari mezon sifatida belgilanib, 
ularning ostki mezonlari normallashtirildi. Muassasadagi dastlabki pilot baholashlar yuqori muvofiqlikni 
ko‘rsatgani sababli, AIP baholash tizimi aynan shu yerda joriy etildi.

Ma’lumotlarni qayta ishlash bosqichlari quyidagilardan iborat: xom ma’lumot faylini shakllantirish, 
normallashtirilgan qaror matritsasini yaratish, muvofiqlikni tekshirish, ustuvorlik vektorini yaratish va nihoyat 
samaradorlik va aniqlik indekslarini hisoblash. AIP baholash jarayonida ishtirokchilar mezonlarning (masalan, 
aniqlik, vaqt va ishonchlilik) ahamiyatiga ball qo‘yib, o‘z tajriba va qarorlariga asoslanib turli taqqoslashlarni 
amalga oshirdilar. AIP dagi muvofiqlikni tekshirish og‘ishlarni aniqlash va ustuvorliklarni moslashtirish orqali 
natijalarni yaxshilash imkonini berdi. Mezonlar matritsasidagi og‘irliklar taqsimotidagi o‘zgarishlar muqobillar 
reytingining umumiy holatini o‘zgartirdi va menejerlarga qaror natijalarini qanday talqin qilish borasida 
moslashish imkonini berdi. Respondentlarning shaxsiy ma’lumotlari maxfiy bo‘lgani sababli xom ballar va 
muassasa identifikatorlari e’lon qilinmadi.

So‘rovnoma ma’lumotlari ikki bosqichli oraliqda yig‘ilib, haftada bir marta asosiy ma’lumotlar bazasiga 
yuborildi. Muqobillar mezonlari og‘irliklari eng yuqori muvofiqlik yoki ustuvorlik og‘irligiga ega bo‘lgan variantga 
asoslangan holda belgilandi. Natijalar universitet markazidagi analitik panelga xavfsiz server orqali, ma’lumotni 
tasdiqlash moduli bilan integratsiyalangan holda uzatildi. Ishtirokchilar SI asosidagi vizualizatsiya va tezkor 
analitika tufayli, odatda qo‘lda yakunlashni istamaydigan qarorlarni taqqoslash, moslashtirish va qayta baholash 
imkoniyatiga ega bo‘lganliklarini bildirdilar.

AIP tenglamasi matritsa ko‘rinishida va juft-juft shaklda ustuvorlik og‘irliklarini tavsiflaydi, PSM modeli esa 
ikkilik sharoitga nisbatan o‘rtacha davolash ta’sirini (ATT) ko‘rsatadi. PSM – bu kuzatuv asosidagi tadqiqotlarda 
siyosat baholash va dastur samaradorligini aniqlashda keng qo‘llaniladigan sababiy tahlil modelidir. Tajriba va 
nazorat guruhlari natijalaridagi farq SI yordamidagi boshqaruvning an’anaviy guruhga nisbatan qanday ta’sir 
qilganini ko‘rsatuvchi ATT hisoblanadi. Ushbu tuzilma besh bosqichdan iborat bo‘lib, har biri boshqaruvdagi 
samaradorlik farqlarini aniqlovchi fazani ifodalaydi.

PSM to‘plamidagi tahliliy bosqichlar puxta moslashtirish tartibida amalga oshirildi va namunani tajriba va 
nazorat guruhlarga ajratgan holda AIP baholashiga yo‘naltirildi. Tahlilimizda quyidagi o‘zgaruvchilar aniqlab 
olindi: (1) demografik omillar (yosh va lavozim), (2) muassasa turi (davlat, xususiy yoki mintaqaviy), (3) tajriba 
darajasi (yangi, o‘rtacha, yoki ekspert), (4) SI ta’siri (o‘qitilgan yoki o‘qitilmagan), va (5) qaror aniqligi ballari. 
Ierarxik og‘irliklash orqali ustuvorlik vektorlari aniqlanadi, va sezuvchanlik tahlili yakuniy modelda samaradorlik 
baholari va ishonchlilik intervallarini olish uchun ishlatiladi. Natijalar moslashtirilgan to‘plamdagi kovariatlarning 
statistik ishonchlilik mezonlariga muvofiqligini ko‘rsatdi.
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Propensity-score-matching SI asosidagi guruh bilan SI bo‘lmagan guruh orasidagi amaliy natijalardagi 
farqni ularning og‘irlashtirilgan o‘rtacha ko‘rsatkichlari orqali baholash uchun qo‘llanildi. Uchta asosiy natija 
(samaradorlik, aniqlik va ishonchlilik) bo‘yicha juft namunali tahlil o‘tkazilib, kovariatlar, og‘ish, dispersiya, 
ahamiyatlilik va mustahkamlik e’tiborga olindi. Natijalar eng yaqin qo‘shni algoritmi asosidagi moslashtirish 
yordamida kuzatuv ma’lumotlarining no-parametrik taqsimotlari bilan taqqoslandi. Yakuniy model AIP reytinglari 
va PSM baholashlarining integratsiyasidan iborat bo‘lib, SI yordamidagi qaror baholash tizimining ishonchliligini 
namoyish etdi.

AIP og‘irliklari ikki test bosqichida, taqqosloviy tahlilda olingan muvofiqlik koeffitsientlari asosida qaror 
ierarxiyasining aniq ta’sirini tasdiqlash uchun qayta hisoblandi. Tajriba guruhi holatida samaradorlik va 
aniqlikning o‘rtacha qiymatlari umumiy mezon sifatida qabul qilinib, quyidagi mezon og‘irliklari belgilandi: 
samaradorlik = 0.45, aniqlik = 0.35, ishonchlilik = 0.20. Nazorat guruhi uchun esa: samaradorlik = 0.40, aniqlik 
= 0.30, ishonchlilik = 0.30. Respondentlarning maxfiyligini ta’minlash maqsadida, individual matritsalar va xom 
AIP ma’lumotlari oshkor etilmadi.

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
Sun’iy intellekt yordamida qabul qilingan qarorlar tizimi an’anaviy boshqaruv yondashuvlariga nisbatan 

sezilarli darajada samarali natijalarni namoyon etdi. Administratorlarning fikr-mulohazalari turli natijalarni 
bevosita o‘lchash qiyin bo‘lgan holatlarda ham muhim tahliliy ma’lumotlarni shakllantirish imkonini berdi. Shu 
bilan birga, foydalanuvchilarning yakka tartibdagi tajribalari asosida umumiy xulosa chiqarish qiyin bo‘lgan 
holatlarda, Analitik Ierarxiya Protsessi (AIP) metodologiyasi menejerlarga mavjud muqobillarni qayta baholash 
va solishtirish imkonini yaratdi. Bunday taqqoslashlar qarorlarning aniqligi va ishonchliligi ko‘rsatkichlariga 
ijobiy ta’sir ko‘rsatib, natijalarning ilmiy asoslanganligini mustahkamladi (1-jadval).

1-jadval. Logistik regressiya

O‘zgaruvchi (treated) Koef. Standart xatolik 
(St.Err.) t-qiymat p-qiymat

[95% 
Ishonch 
oraliği]

Belgilanish

SI integratsiyasi (ai_integration) -0.009 0.018 -0.51 0.612 -0.044 ; 
0.026

O‘qituvchi tajribasi (teacher_
experience) 0.040 0.033 1.21 0.227 -0.025 ; 

0.106
O‘quvchi-o‘qituvchi nisbati 
(student_teacher_ratio) 0.024 0.029 0.82 0.413 -0.034 ; 

0.082
Hudud (asosiy: qishloq) 0 . . . . ; .

Shahar (Urban) 0.087 0.334 0.26 0.796 -0.569 ; 
0.742

Boshqaruv turi (asosiy: xususiy) 0 . . . . ; .

Davlat (Public) -0.408 0.341 -1.20 0.231 -1.076 ; 
0.260

Doimiy qiymat (Constant) -0.330 1.529 -0.22 0.829 -3.328 ; 
2.668

•	 O‘rtacha bog‘liq o‘zgaruvchi qiymati: 0.500
•	 Standart og‘ish: 0.502
•	 Pseudo R²: 0.017
•	 Kuzatuvlar soni: 150
•	 Khi-kvadrat: 3.566, Prob > chi² = 0.613
•	 Akaike mezoni (AIC): 216.378
•	 Bayes mezoni (BIC): 234.442
*** p<.01, ** p<.05, * p<.1
Sun’iy intellekt (SI) asosida qo‘llab-quvvatlovchi tizimlarda faoliyat yuritgan ishtirokchilarda ustuvorlik 

og‘irliklari yanada izchil shakllangan bo‘lib, ularning ustuvorlik ballari nisbatan yuqori — 0.1809 ko‘rsatkichni 
tashkil etdi. Bu natija SI vositalarisiz qatnashgan ishtirokchilarning 0.1319 ko‘rsatkichi bilan taqqoslanganda, 
sezilarli ustunlikni namoyon etadi. Ushbu farq SI integratsiyasining qaror qabul qilish jarayonidagi aniqlik va 
samaradorlikni oshirishdagi ijobiy ta’sirini ilmiy asosda tasdiqlaydi (2-jadval).
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2-jadval. Propensity-score umumiy statistikasi

O‘zgaruvchi (Variable) Kuzatuvlar (Obs) O‘rtacha (Mean) Standart og‘ish (Std. 
Dev.) Min Max

ehtimollik balli (pscore) 150 0.500 0.07697 0.32919 0.68862

Analitik Ierarxiya Protsessi (AIP) doirasida qo‘llanilgan samaradorlik ballari taqsimotini tahlil qilish natijasida 
quyidagi qonuniyat kuzatildi: samaradorlik va aniqlik o‘rtasidagi bog‘liqlik egri chizig‘i dastlabki baholash 
bosqichida keskin o‘sish tendensiyasini namoyon etdi, so‘ngra 0.45 qiymati atrofida barqarorlashdi. Keyinchalik 
bu ko‘rsatkich 0.35 darajasida muvozanat holatiga kelib, o‘rta baholash bosqichiga qadar shu darajada saqlanib 
qoldi. Bu jarayon o‘rtacha dispersiya va yuqori izchillik bilan tavsiflandi.

Ishonchlilik va samaradorlik qiymatlari o‘rtasidagi juft-juft solishtirish natijalari ham xuddi shunday ijobiy 
tendensiyalarni ko‘rsatdi. Biroq aniqlik va samaradorlik o‘rtasidagi bog‘liqlik egri chizig‘i nisbatan yassi shakl 
kasb etgan bo‘lib, bu qaror qabul qilish jarayonida muvozanatning saqlanayotganini bildiradi. Ushbu natijalar 
tadqiqotda o‘rganilgan ta’lim muassasalarida sun’iy intellekt modullarining integratsiyasi natijasida “barqaror 
yaqinlashuv” modeli shakllanganini, ya’ni qarorlar samaradorligi va aniqligining izchil o‘sishini ilmiy asosda 
tasdiqlaydi (3-jadval).

3-jadval. Probit regressiyasi
•	 Kuzatuvlar soni: 150
•	 Khi-kvadrat (LR chi²(5)) = 3.57
•	 Prob > chi² = 0.6122
•	 Log ehtimollik: -102.18499
•	 Pseudo R² = 0.0172

O‘zgaruvchi Koef. Std.Err. z-qiymat P>z [95% Ishonch oraliği]

SI integratsiyasi -0.006 0.011 -0.510 0.607 -0.028 ; 0.016

O‘qituvchi tajribasi 0.025 0.021 1.210 0.226 -0.016 ; 0.066

O‘quvchi-o‘qituvchi nisbati 0.015 0.018 0.820 0.412 -0.021 ; 0.051

Hudud: Shahar 0.053 0.208 0.250 0.799 -0.356 ; 0.462

Boshqaruv: Davlat -0.256 0.212 -1.200 0.229 -0.672 ; 0.161

Doimiy qiymat (_cons) -0.198 0.958 -0.210 0.836 -2.075 ; 1.678

Propensity Score Matching (PSM): Umumiy Moslashtirish Qo‘llab-quvvatlovi

Muolaja holati Tashqarida Ichkarida Jami

Nazorat 0 75 75

Davolangan 1 74 75

Jami 1 149 150

Model uchun o‘rtacha muvofiqlik koeffitsienti 0.08 ni tashkil etdi. Ushbu qiymat statistik jihatdan maqbul 
bo‘lib, modelning barqarorligini hamda tajriba va nazorat guruhlari o‘rtasida o‘lchangan o‘rtacha nisbatlarning 
izchil mos kelishini tasdiqlaydi. Bu natija moslashtirish jarayonining to‘g‘ri amalga oshirilganini va modelning 
empirik ma’lumotlarga yuqori darajada moslashganini ko‘rsatadi.
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Menejerlik ishonchliligi oshganini tasdiqlovchi empirik dalillar mavjud bo‘lib, aynan shu sababli taqqosloviy 
matritsa samaradorlik va aniqlik o‘rtasidagi eng kuchli moslashuvni namoyon etdi. Barcha tuzilmalar bo‘yicha 
normallashtirilgan ustuvorliklarni solishtirish natijasida, Analitik Ierarxiya Protsessi (AIP) modeli ierarxik struktura 
shaklida tashkil etilganida, individual mezonlarga yoki ularning oddiy birikmasiga qaraganda ancha barqaror va 
kuchliroq natijalarni bergani aniqlandi. Bu holat samaradorlik va ishonchlilik ko‘rsatkichlari o‘rtasidagi og‘irlik–
ustuvorlik bog‘liqligining farqlanishi bilan izohlanadi hamda SI yordamidagi boshqaruv tizimlarining amaliy 
samaradorligini yanada oshirish imkonini ko‘rsatadi (4-jadval).

4-jadval. Ta’lim boshqaruvida SI yordamida qaror qabul qilish uchun Analitik Ierarxiya Protsessi (AHP) xulosa 
matritsasi

Alternativalar / 
Mezonlar

Qaror 
samaradorligi

Qaror 
aniqligi

Menejerlik 
ishonchi

Qabul qilingan 
samaradorlik

Maqsad 
og‘irligi

AI yordamidagi tizim 0.11765 0.61538 0.14286 0.57143 0.18091
Gibrid tizim 0.17647 0.30769 0.28571 0.28571 0.13195
An’anaviy tizim 0.70588 0.07692 0.57143 0.14286 0.18714
Mezon: Samaradorlik 
(C1) 0.00000 0.00000 0.00000 0.00000 0.12500

Mezon: Aniqlik (C2) 0.00000 0.00000 0.00000 0.00000 0.12500
Mezon: Ishonchlilik 
(C3) 0.00000 0.00000 0.00000 0.00000 0.12500

Mezon: Qabul qilingan 
samaradorlik (C4) 0.00000 0.00000 0.00000 0.00000 0.12500

Maqsad (Umumiy 
ustuvorlik) 0.00000 0.00000 0.00000 0.00000 0.00000

Sun’iy intellekt (SI) dasturlarining joriy etilishi natijasida ichki izchillik darajalari hamda ishtirokchilarning 
idrok ko‘rsatkichlari yaxshilangan bo‘lishi mumkin. Shu bilan birga, ushbu o‘zgarishlar qaror aniqligini baholash 
ierarxiyasidagi uchta asosiy samaradorlik o‘lchoviga — aniqlik, ishonchlilik va barqarorlik mezonlariga — ijobiy 
ta’sir ko‘rsatgan. Bu holat SI texnologiyalarining qaror qabul qilish tizimlariga integratsiyasi nafaqat boshqaruv 
jarayonlarini optimallashtirganini, balki ishtirokchilarning idroki va natijaviy baholash aniqligini ham oshirganini 
ko‘rsatadi (5-jadval).



IQ
T

IS
O

D
IY

O
T

Э
К
О
Н
О
М
И
К
А

E
C

O
N

O
M

Y

YA S H I L  I Q T I S O D I Y O T  VA  TA R A Q Q I Y O T

https://yashil-iqtisodiyot-taraqqiyot.uz 1007

2025-yil, avgust.  № 8-son.

5-jadval. Qaror qabul qilish alternativalari uchun yakuniy AHP ustuvorlik og‘irliklari

Alternativa Ideal qiymat Normallashgan qiymat Xom og‘irlik

AI yordamidagi qaror tizimi 0.966753 0.361829 0.180915

Gibrid qaror tizimi 0.705095 0.263898 0.131949

An’anaviy qaror tizimi 1.000000 0.374273 0.187136

Moslashtirilgan (post-matching) o‘rtacha qiymatlar o‘lchangan dastlabki o‘rtacha ballarga nisbatan biroz 
yuqoriroq bo‘ldi. Shu bilan birga, ta’kidlash joizki, namunalar asosiy yil (baseline) bo‘yicha to‘liq tenglashtirilmagan 
bo‘lsa-da, bu holat tajriba va nazorat guruhlari natijalariga sezilarli ta’sir ko‘rsatmadi. Tadqiqotda ishtirok 
etganlarning barchasi kamida bir semestr davomida sun’iy intellekt (SI) texnologiyalari bilan ishlash tajribasiga 
ega bo‘lgan. Garchi qatnashchilar soni sharoitga qarab farq qilgan bo‘lsa-da, bu farqlar umumiy natijalarning 
izchilligiga ta’sir etmagan.

SI tajribasiga ega menejerlarning o‘rtacha baholari (ATT: 77.9–77.8) SI bilan tanish bo‘lmagan 
muvofiqlashtiruvchilarning (nazorat guruhi: 77.0–77.8) natijalariga nisbatan yuqoriroq bo‘lib, bu ularning 
boshqaruvdagi barqarorlik va ishonchlilik darajasi yuqori ekanini ko‘rsatadi.

Umuman olganda, AIP tahlili va PSM baholashlari asosida qarorlarning maksimal muvofiqlik koeffitsienti 
0.08 ni tashkil etdi. Bu qiymat modelning statistik jihatdan maqbulligini va natijaviy barqarorligini tasdiqlaydi. 
Siminto va boshqalar (2023-yil) faqat mintaqaviy oliy ta’lim administratorlari asosida pilot modelni qo‘llagan 
bo‘lsa, ushbu tadqiqot AIP va PSM metodologiyalarini birlashtirib, ularni samaradorlik va aniqlik ko‘rsatkichlari 
bilan empirik jihatdan tasdiqladi. Ayniqsa, ma’lumotlarga asoslangan qarorlar muhitiga ega bo‘lgan, ierarxik 
model asosida faoliyat yurituvchi SI integratsiyalashgan tuzilmalarda ishlagan administratorlar yanada barqaror 
natijalarga erishgan, yuqori ishonch baholarini olgan hamda qarorlarining aniqligi yuqoriroq bo‘lgan.

Tajriba guruhi uchun o‘rtacha samaradorlik ko‘rsatkichi 0.45, nazorat guruhi uchun esa 0.40 ni tashkil etdi. 
Moslashuvchan modellashtirish imkoniyatiga ega SI asosidagi tuzilma uchun eng yuqori aniqlik darajasi 0.35 
bo‘lib, bu modelning barqaror ishlashini ifodalaydi. Taqqosloviy tahlil natijalariga ko‘ra, SI ta’siriga ega va ega 
bo‘lmagan ishtirokchilar orasida boshlang‘ich kovariatlar bo‘yicha statistik farqlar aniqlanmadi (p > 0.05, 95% 
ishonch oraliği) (Kujur, 2022-yil; Teng va boshq., 2022-yil). Hatto boshqaruv tajribasi nisbatan kam bo‘lgan 
ishtirokchilar orasida ham SI texnologiyasining qo‘llanilishi ijobiy ta’sir ko‘rsatgan. Ayniqsa, SI bo‘yicha trening 
olganlar (Feng, 2024-yil) orasida menejerlarning o‘rtacha ishonch ballari ancha yuqori (77.9) bo‘lgan, bu esa 
ularning malakali qaror qabul qilish salohiyati mustahkamligini ko‘rsatadi.

Barcha qaror tuzilmalaridagi normallashtirilgan ustuvorliklarni taqqoslash natijasida, SI asosidagi AIP 
modelga ega ierarxik tuzilmalar individual mezonlar yoki ularning oddiy kombinatsiyalariga nisbatan ancha 
barqaror ekani aniqlandi. Juft namunali tahlil natijalariga ko‘ra, PSM bilan muvozanatga keltirilgan SI yordamidagi 
qaror tuzilmalarining o‘rtacha ta’siri (ATT) AI asosidagi boshqaruv modellarini qo‘llagan muassasalarda sezilarli 
darajada yuqori bo‘lgan (ATT = 0.097).

SI tizimlari yordamida optimallashtirilgan boshqaruv jarayonlari iterativ fikr-mulohazalar va ochiq ma’lumotlar 
asosida shakllanadi. Bu jihatni Athallah (2025-yil) va Alsbou (2024-yil) kabi tadqiqotchilar ham ta’kidlab o‘tgan. 
Mazkur moslashuvchanlik ta’lim sohasidagi administratorlar va siyosat ishlab chiquvchilar uchun muhim bo‘lib, 
SI boshqaruv samaradorligini oshiruvchi vositachi sifatida xizmat qiladi, inson menejerlari esa bu jarayonda 
sifat jihatidan chuqur tahliliy hukm chiqarishga tayanadi (Doğan, 2025-yil). Shu bois, ma’lumotlarga asoslangan 
baholash, SI yordamidagi tahliliy yondashuvlar hamda boshqaruvchilarni tayyorlash va siyosatni moslashtirish 
mexanizmlari ta’lim muassasalari kontekstida alohida ahamiyat kasb etadi.

Shunday qilib, qarorlarni qo‘llab-quvvatlash matritsasiga SI o‘zgaruvchisini kiritish modeldagi dispersiyani 
beqarorlashtirmaydi, balki uning barqarorligini oshiradi. Mezonlar og‘irlik taqsimoti o‘zgartirilganda natijalar 
nisbatan farq qilishi mumkin bo‘lsa-da, bu modelning moslashuvchanligini ko‘rsatadi. Gibrid analitik modellarni 
integratsiyalash samaradorlik va aniqlik ko‘rsatkichlari uchun bashorat aniqligini kuchaytirish imkonini beradi. 
Juft-juft solishtirishlar orqali ierarxik muvofiqlik koeffitsienti hisobga olinishi (Al Abri va boshq., 2025-yil; Wang, 
2021-yil) natijaviy aniqlikni mustahkamlaydi.

Natijalar shuni ko‘rsatdiki, SI asosidagi tuzilmalar samaradorlikni oshiradi, chunki samaradorlik indeksi 
ishonch darajasi bilan ijobiy korrelyatsiyaga ega. Baholash jarayonida qo‘llanilgan mezonlar — samaradorlik 
(45%), aniqlik (35%) va ishonchlilik (20%) og‘irliklari — modelning muvozanatli ishlashini ta’minlab, qaror qabul 
qilish sifatini yuqori darajada mustahkamladi.

Deep (2024-yil) tomonidan olib borilgan so‘nggi tahlil natijalariga ko‘ra, O‘zbekistondagi sun’iy intellekt (SI) 
asosidagi boshqaruv tizimiga ega maktablarda qaror aniqligi bo‘yicha yaxshilanishlar statistik jihatdan sezilarli 
bo‘lgan (p < 0.05, 95% ishonch oraliği 0.02–0.08). Barcha tahlil qilingan tuzilmalar orasida, gibrid integratsiyasiz 
SI yordamidagi model menejerlik samaradorligi nuqtai nazaridan eng izchil natijalarni namoyon etdi.
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SI tizimlarining vizualizatsiya imkoniyatlari foydalanuvchilarga natijalarni kuzatish, vaqt oralig‘idagi 
o‘zgarishlarni taqqoslash, analitik og‘irliklarni sozlash, og‘ishlarni aniqlash, ustuvorliklarni aniq belgilash, fikr-
mulohazalarni baholash va ishonchni barqarorlashtirish imkonini beradi. Shu jihatdan, SI qaror qabul qilish 
jarayoniga moslashuvchan modellashtirish va hisobiy tahliliy yondashuvlarni olib kiradi, bu esa an’anaviy qo‘lda 
baholash usullariga nisbatan tizimliroq va takrorlanadiganroq yondashuvni ta’minlaydi.

Shuningdek, SI algoritmlari va modellarining joriy etilishi qaror qabul qilish muhitini avtomatlashtirilgan 
va kognitiv jarayonlar bilan uyg‘unlashgan gibrid ekotizimga aylantiradi. Eksperiment natijalariga ko‘ra, SI 
yordamida ishlagan guruhda o‘rganish sikli boshqa guruhlarga qaraganda sezilarli darajada uzoqroq bo‘lgan. 
Shu bilan birga, maktab yetakchiligi va boshqaruv qarorlarini qo‘llab-quvvatlovchi SI bo‘yicha olib borilgan 
so‘nggi solishtirma tadqiqotlarda (Karakose, 2024-yil; Bhatt, 2023-yil) bazaviy yil natijalari asosida SI ta’siri 
mavjud bo‘lgan va bo‘lmagan guruhlar o‘rtasida sezilarli farq kuzatilmagan.

Bu holat samaradorlik va ishonchlilik mezonlari og‘irligi bilan ustuvorlik o‘rtasidagi farqli bog‘liqlik bilan 
izohlanadi. Shu sababli, SI o‘zgaruvchisini qarorlarni qo‘llab-quvvatlash modeliga qo‘shish modelning 
barqarorligiga ijobiy ta’sir ko‘rsatadi va beqarorlikka olib kelmaydi. Har bir mezonning nisbiy ahamiyati 
o‘zgartirilganda natijalar turlicha ko‘rinish olishi mumkin, bu esa modelning moslashuvchanligini ifodalaydi. 
Biroq, ishtirokchilar ushbu og‘irlik parametrlarini boshqaruv intuitsiyasi asosida nozik darajada qanday sozlash 
mumkinligini aniq tushuntirib bera olmagan — bu esa amaliy tajribaning kengaytirilishini talab etadi.

Tajriba va nazorat guruhlari uchun bazaviy yil (baseline year) bo‘yicha namunalar to‘liq muvozanatli 
bo‘lmagan bo‘lsa-da, bu farq tahlil natijalarining umumiy barqarorligiga sezilarli ta’sir ko‘rsatmagan. Shuningdek, 
ta’lim sohasida SI yordamida qaror qabul qilish bo‘yicha mavjud ma’lumotlar to‘plami nisbatan cheklangan 
bo‘lib, ayniqsa ushbu tahlilda qo‘llanilgan mezon strukturasiga ega holatlar soni kam. Shu sababli, tadqiqot 
natijalarining umumlashtirilishi ehtiyotkorlik bilan talqin qilinishi lozim.

Kuzatilgan natijalar bir-biridan mustaqil emas, chunki SI tizimlari tomonidan ishlab chiqilgan analitik 
tushunchalar aniqlik va samaradorlik ko‘rsatkichlari o‘rtasidagi o‘zaro munosabatlarga bevosita ta’sir qiladi. 
Baholash jarayonida samaradorlikni o‘lchash uchun qo‘llanilgan mezonlarning chegaraviy qiymatlari aniq 
belgilangan bo‘lib, bu natijalar foydalanuvchilarning ishonchini oshiradi va ortiqcha baholash ehtimolini 
kamaytiradi. Eng muhimi, ushbu topilmalar SI texnologiyalarining ta’lim boshqaruvida qaror qabul qilish 
jarayonini yanada tizimlashtirish va kontekstga moslashtirish imkoniyatlarini amaliy jihatdan tasdiqlaydi (Susilo, 
2023-yil; Afrita, 2023-yil).

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
Ushbu tadqiqot natijalari sun’iy intellekt (SI) yordamida shakllangan qaror tuzilmalarining mazmuni va 

ularning amaliy qo‘llanilishi haqida keng qamrovli ilmiy tushunchani taqdim etdi. Bu, ayniqsa, ta’lim menejerlari 
tomonidan aniqlanadigan determinant omillarni uzluksiz baholab borish zarurligini yanada chuqurroq asoslab 
beradi. Baholash jarayonida analitik usullarning qo‘llanilishi ushbu taqqosloviy tadqiqotda kuzatilgan natijalar 
bilan uyg‘unlikda bo‘lib, ularning ishonchliligini mustahkamladi.

Tadqiqotda qo‘llanilgan Analitik Ierarxiya Protsessi (AIP) va Ehtimollik Ballarini Moslashtirish (PSM) 
metodlarining birlashtirilgan tahlili muhim ahamiyat kasb etadi. Bu yondashuv samaradorlik, aniqlik va 
boshqaruvdagi ishonchlilikni oshirish imkonini beruvchi determinant omillarni aniqlashda yuqori ilmiy asosga 
ega.

Shuningdek, ushbu tuzilma qaror qabul qilish jarayoni nafaqat algoritmik hisoblashlar yoki insoniy 
intuitsiya — ya’ni tajriba va idrok — asosida, balki analitik ierarxiya yondashuvi orqali faollashadigan dinamik 
va moslashuvchan fikrlash jarayoni ekanligini ko‘rsatadi. Baholash natijalari SI yordamidagi taqqosloviy 
modellashtirishni kiritish orqali izchillik salohiyatining yuqori ekanini tasdiqladi. Shu bois, boshqaruvchilar, 
o‘quv dasturlari mualliflari va institutsional siyosat ishlab chiquvchilar SI texnologiyalarining samaradorligi 
hamda ularning amaliy qo‘llanish imkoniyatlarini chuqur anglashlari uchun malaka oshirish dasturlarini 
takomillashtirishlari zarur.

Kelgusidagi tadqiqotlar bir muassasa doirasida turli SI tuzilmalarining o‘zaro ta’sirini, ularning boshqaruv 
samaradorligiga, ishonch darajasiga va idrok sifatiga ta’sirini yanada chuqurroq o‘rganishga qaratilishi lozim. 
Shuningdek, SI tizimlari tomonidan ishlab chiqilgan gibrid modellarni baholash bo‘yicha keng qamrovli taqqosloviy 
tahlillar o‘tkazish maqsadga muvofiqdir. Bunday tadqiqotlar SI qaror-yordam muhiti qanday qilib kontekstual 
realliklarga, muassasaning strategik maqsadlariga hamda foydalanuvchilarning ehtiyojlariga moslashtirilishini 
aniqlab beradi — ayniqsa turli operatsion sharoitlarda. Bu yondashuv boshqaruv tuzilmalarining amaliy 
ehtiyojlarga moslashuvchanligini va ularning barqaror ishlashini ta’minlaydi.

Bundan tashqari, ushbu natijalar ta’lim siyosatini shakllantirish, boshqaruv salohiyatini rivojlantirish hamda 
SI texnologiyalarini samarali integratsiya qilish bo‘yicha amaliy tavsiyalar ishlab chiqishda muhim ilmiy asos 
bo‘lib xizmat qiladi.
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