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TADBIRKORLIKNI RIVOJLANTIRISHDA
AHOLINING MOLIYAVIY SAVODXONLIGINI
OSHIRISH YO‘LLARI

Akbarova Barno Shuxratovna

TDIU, Iqgtisodiy statistika kafedrasi Dotsenti, i.f.f.d.,
Email: b.akbarova@tsue.uz

Orcid: 0000-0002-3354-5395

Annotatsiya: Ushbu ilmiy maqgola zamonaviy bozor igtisodiyotida tadbirkorlikni rivojlantirishning asosiy omillaridan
biri bo‘lgan aholining moliyaviy savodxonlik darajasini oshirishning samarali usullari va mexanizmlarini o‘rganishga
bag‘ishlangan. Maqolada, shuningdek, turli tadbirkorlar guruhlari (yangi boshlanuvchilar, ayollar, gishlog hududlari
aholisi) uchun differensiallangan yondashuvlarning zarurligi ta’kidlangan bo‘lib, ularning har biri uchun maxsuslashtirilgan
dasturlarning samaradorligi empirik ma’lumotlar asosida isbotlangan.

Kalit so‘zlar: moliyaviy savodxonlik, tadbirkorlik, moliyaviy inklyuzivlik, moliyaviy texnologiyalar (FinTech), moliyaviy ta’lim,
biznes-murabbiylik, integrativ model, tadbirkorlik salohiyati.

Abstract: This scientific article is devoted to the study of effective methods and mechanisms for enhancing the population's
financial literacy, which is a key factor in developing entrepreneurship in a modern market economy. The article also
emphasizes the necessity of a differentiated approach for various groups of entrepreneurs (newcomers, women, rural
residents), with the efficacy of tailored programs for each group being proven based on empirical data.

Key words: financial literacy, entrepreneurship, financial inclusion, financial technologies (FinTech), financial education,
business coaching, integrative model, entrepreneurial potential.

AHHOTauusA: [JaHHaa HayyHasi CTaTbs MOCBSILLEHA UCCNEfOBaHUID 3(PEKTUBHBIX METOAOB Y MEXAHWU3MOB MOBbILLIEHUS
YPOBHSI (PMHAHCOBOW FPaMOTHOCTW HACENEHNs Kak OOHOro M3 KIYEBbLIX (haKTOPOB Pas3BUTUSI NpeanpuHMMAaTENbCTBa
B COBPEMEHHOWN PbLIHOYHOW 3KOHOMMKE. B cTaTbe Takke mogyepKumBaeTcs HeobXxoaMmocTb AnddepeHLUpOBaAHHOIO
noaxoaa K pasnuyHbIM rpyrnnamM npeanpuHuMatenei (HaunHatoLwme, XXEeHLNHbI, XXUTENW CEMbCKUX TEPPUTOPUIA), PN STOM
3(PPEKTUBHOCTb CNELMANM3MPOBaHHbLIX MPOrpamMm A KaXaou U3 rpynn JokasaHa Ha OCHOBE SMMUPUYECKUX AaHHbIX.

KntoyeBble crioBa: puHaHcoBasi r(paMOTHOCTb, NMPeanpUHUMATENLCTBO, (hMHAHCOBAs MHKIHO3MS, (OMHAHCOBBLIE TEXHOMOMN
(dbuHTEX), DUHaHCOBOE 06pa3oBaHNE, BU3HEC-KOYUMHT, MHTErPaTMBHAsA MOAENb, NPeanpUHMMATENLCKU NOTEHLIMAN.

KIRISH

Zamonaviy bozor iqtisodiyotida tadbirkorlik nafaqgat igtisodiy o‘sish va barqaror rivojlanishning, balki milliy
farovonlikni ta’minlashdagi asosiy tayanch hisoblanadi. Kichik va o‘rta biznes tarmoglari yalpi ichki mahsulotning
muhim gismini tashkil etib, yangi ish o'rinlarini yaratishda, innovatsiyalarni joriy etishda va davlatning
igtisodiyotdagi rolini kamaytirish va xususiy sektorning ishtirokini kengaytirishda strategik ahamiyatga ega.
Biroq, mazkur salohiyatni to‘lig amalga oshirishga, ayniqgsa, rivojlanayotgan bozor igtisodiyotiga ega davlatlarda,
bir gator muhim to‘siglar xalaqit beradi. Ular orasida moliyalashtirish muammolari, ma’muriy cheklovlar va
infrastruktura yetishmovchiliklari ajralib turadi.

Jahon tajribasi shuni ko‘rsatadiki, ushbu to‘siglarning aksariyati bevosita yoki bilvosita moliyaviy omillar
bilan bog‘liq. Tadbirkorning moliyaviy resurslarni samarali boshqara olmasligi, ularning mavjudligi haqida
yetarli ma’lumotga ega bo‘lmasligi va xavf-tagdirlarni moliyaviy jihatdan idrok etmasligi nihoyatda ko'p istigbolli
biznes-loyihalarning dastlabki bosqichlaridanoq barbod bo'lishiga olib keladi. Ana shu muammo, oz navbatida,
aholining, xususan, potensial va faol tadbirkorlarning moliyaviy savodxonlik darajasiga garatilgan e’tiborning
kuchayishiga sabab bo‘lmoqda.

Moliyaviy savodxonlik — bu har bir shaxsning moliyaviy tushunchalar va risklar hagidagi bilimlarini,
shuningdek, ushbu bilimlarni moliyaviy qarorlar gabul qilishda qo‘llash ko‘nikma va ishtiyogiga ega bo'lishi
jarayonidir. Bu atama nafaqat shaxsiy mablag‘larni boshgarish, balki tadbirkorlik faoliyatini yuritishda ham
muhim ahamiyat kasb etadi. Moliyaviy savodxonlik darajasi past bo‘lgan tadbirkorlar biznes-reja tuzishda, loyiha
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moliyalashtirish manbalarini tanlashda, investitsion qarorlar gabul gilishda, kredit majburiyatlarini boshqarishda
va soliqg imtiyozlaridan foydalanishda jiddiy qgiyinchiliklarga duch kelishadi.

Shu ofrinda, tadbirkorlikni rivojlantirish va uni go‘llab-quvvatlovchi makroigtisodiy muhitni yaratishda
aholining, aynigsa yoshlarning moliyaviy savodxonlik darajasini oshirish muammosi dolzarblik kasb etmoqda.
Ushbu masalani hal gilish kompleks yondashuvni va hukumat, moliya institutlari, ta’lim muassasalari va nodavlat
tashkilotlarning uyushgan sa’y-harakatlarini talab etadi.

Mazkur tadgiqotning magsadi tadbirkorlikni rivojlantirish kontekstida aholining moliyaviy savodxonlik
darajasini oshirishning zamonaviy va samarali usullari va mexanizmlarini o‘rganish, shuningdek, ularni
amaliyotga joriy etish bo'yicha ilmiy asoslangan tavsiyalar ishlab chigishdan iborat. Tadgiqotda moliyaviy ta’lim
tizimini takomillashtirish, texnologik innovatsiyalardan foydalanish, hamjamiyatlar darajasidagi tashabbuslarni
go‘llab-quvvatlash va gonuniy-huqugiy bazani rivojlantirish kabi yo‘nalishlar chuqur tahli gilinadi.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR TAHLILI

Mazkur mavzu bo‘yicha ilmiy adabiyotlar tahlili shuni ko‘rsatadiki, tadbirkorlik va moliyaviy savodxonlik
o‘rtasidagi munosabatlar sohasi ko‘p o‘lchovli va kompleks bo'lib, olimlar tomonidan turli jihatlari bilan
o‘rganilgan. Tahlil mavzuni quyidagi asosiy yo‘nalishlar bo‘yicha tadqiq etilgan adabiyotlar asosida amalga
oshiriladi.

1. Tadbirkorlik va moliyaviy savodxonlik: nazariy asoslar tadbirkorlikni rivojlantirishda moliyaviy
savodxonlikning o‘rni haqgidagi nazariy izlanishlar, bir qancha igtisodiyot nazariyalari, jumladan, inson kapitali
nazariyasi, ma’'lumot assimetriyasi nazariyasi va xulg-atvor igtisodiyoti (behavioural economics) asosida
olib boriladi. Becker (1964) ning inson kapitali nazariyasiga asoslanib, ko‘plab tadqgiqotchilar (Behrman et
al., 2012; Lusardi & Mitchell, 2014) moliyaviy savodxonlikni tadbirkorning muhim inson kapitali komponenti
sifatida ta’kidlaydilar. Ular ta’kidlashicha, moliyaviy bilim va ko‘nikmalarga investitsiya qgilish, biznesning boshga
aktivlariga sarmoya kiritish kabi, uzoq muddatda yuqori daromadlilik va barqarorlik kafolatlaydi. Ma’lumotlar
assimetriyasi nazariyasi (Stiglitz & Weiss, 1981) nuqgtai nazaridan, moliyaviy savodxonlik past bo‘lgan
tadbirkorlar kredit bozorida gimmatroq yoki umuman olinmaydigan moliyaviy mahsulotlar bilan cheklanib golish
xavfi ostida qoladi, chunki ular banklar tomonidan qo‘yiladigan talablar va shartlarni to'liq tushuna olmaydilar.

2. Moliyaviy savodxonlikning tadbirkorlik faoliyatiga ta’siri xalgaro va milliy miqyosda olib borilgan
empirik tadgiqotlar moliyaviy savodxonlikning biznesning turli ko‘rsatkichlariga ijobiy ta’sir ko‘rsatishini gat’iy
tasdiglaydi. Lusardi & Mitchel (2014) tomonidan olib borilgan keng gamrovli tadgigotlar shuni ko‘rsatadiki,
moliyaviy jihatdan savodxon tadbirkorlar:

Biznes-rejalarini anigrog moliyaviy prognozlar va smetalar asosida tuzishadi;

Moliya manbalarini diversifikatsiya gilishda, shu jumladan mikrokredit, lizing, aktsiyalar chiqarish kabi
an’anaviy bank kreditlaridan tashqari usullardan ham samarali foydalanishadi;

Pul ogimini boshqarish, xavfni boshqgarish va investitsion garorlar gabul gilishda ancha samaraliroq
bo‘lishadi;

Moliya institutlari bilan mulogotda o'z huquq va majburiyatlarini yaxshi bilgan holda, anigroq shartnomalar
tuzishga qodir bo‘lishadi.

Van Rooij, Lusardi & Alessie (2011) ning tadgigoti moliyaviy savodxonlik darajasi yuqori bo‘lgan shaxslarning
0'z biznesini boshlash ehtimoli ancha yuqori ekanligini, Bruhn & Zia (2011) esa moliyaviy ta’lim dasturlaridan
so‘ng tadbirkorlarning moliyaviy xulg-atvorida ijobiy o‘zgarishlar kuzatilganligini isbotladilar.

3. Moliyaviy savodxonlikni oshirishning zamonaviy usullari adabiyotlar moliyaviy savodxonlikni oshirishning
bir gancha samarali yo'llarini ajratib ko‘rsatadi:

Formal va noformal ta’lim: OECD (2020) hisobotlari maktab, litsey va oliy ta’lim muassasalarida moliyaviy
gramotnostlik asoslarini o‘quv dasturlariga kiritishning uzoq muddatli samarali ekanligini ta’kidlaydi. Shu bilan
birga, Global financial literacy excellence center (GFLEC) kabi markazlar kattalar, aynigsa faol tadbirkorlar
uchun gisga muddatli sertifikatlashtirish dasturlari, seminarlar va master-klasslarning ahamiyatini alohida
ta’kidlaydi.

Texnologik Innovatsiyalar (FinTex): So‘nggi yillarda Klapper, Lusardi & Van Oudheusden (2015) kabi
tadqgigotchilar tomonidan moliyaviy texnologiyalar (FinTech)ning, jumladan, mobil ilovalar, onlayn kurslar,
moliyaviy simulyatorlar va masofaviy konsalting xizmatlarining roli chuqur o‘rganilmogda. Ushbu vositalar
arzon, qulay va keng gamrovli bo‘lib, an’anaviy ta’lim metodlariga garaganda tezroq va kengroq auditoriyaga
yetib borish imkoniyatini beradi.

Davlat va xususiy sektor hamkorligi: adabiyotlar bu sohada davlatning rag‘batlantiruvchi rolini muhim deb
hisoblaydi. Atkinson & Messy (2012) milliy moliyaviy savodxonlik strategiyasini ishlab chiqish, moliya institutlarini
oddiy va shaffof mahsulotlar taklif gilishga undash, shuningdek, NNTlar va ommaviy axborot vositalari bilan
hamkorlikda keng targ‘ibot kampaniyalarini olib borish samarali usullar sifatida ko‘rsatilgan.
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Psixologik va madaniy omillarni hisobga olgan holda mo‘ljallangan yondashuv: karlan & valdivia (2011) ning
tadqiqotlari shuni ko‘rsatadiki, nafagat moliyaviy bilim, balki moliyaviy xulg-atvorni o‘zgartirishga garatilgan,
xususan, ayollar va gishlog hududlaridagi tadbirkorlar kabi ma’lum guruhlar uchun mo‘ljallangan dasturlar
ancha samaraliroq bo‘ladi.

Adabiyotlartahlilishuniko‘rsatadiki, moliyaviy savodxonlik tadbirkorlik faoliyatiningmuhimdeterminantlaridan
biri bo'lib, uni rivojlantirish bo‘yicha chora-tadbirlar murakkab, tizimli va ko‘p tarmoqli yondashuvni talab qiladi.
Tadgiqotlar nafaqat bilim o‘tkazish, balki amaliy ko‘nikmalarni shakllantirish, xulg-atvorni o‘zgartirish va qo‘llab-
quvvatlovchi institutlar muhitini yaratishning ahamiyatini qayta-qayta ta’kidlamoqgda. Mazkur tadgigot mavzusi
aynan ushbu yo‘nalishlarni chuqurroq o‘rganishga garatilgan bo'lib, amaliy natijalar va takliflar ishlab chigishga
xizmat qiladi.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Mazkur tadgiqotda tadbirkorlikni rivojlantirishda aholining moliyaviy savodxonligini oshirish yo'llarini
aniglash uchun kompleks yondashuv qo‘llanildi. Birinchidan, nazariy asoslarni o‘rganishda abstrakt-mantiqiy va
monografik tahlil usullaridan foydalanildi. Ikkinchidan, xalgaro tajribalarni solishtirish va ularni milliy sharoitga
moslashtirish magsadida qiyosiy tahlil amalga oshirildi. Uchinchi bosgichda, amaliy ma’lumotlar asosida
tadbirkorlar guruhlari (yangi boshlanuvchilar, ayollar, gishloq hududlari aholisi) uchun moliyaviy savodxonlikni
oshirish dasturlarining samaradorligi statistik tahlil usullari bilan baholandi. So‘rovnomalar, ekspert suhbatlari
va fokus-guruhlar orgali sifatli ma’lumotlar yig‘ildi. Yakuniy bosqichda esa, tizimli tahlil va induktiv-deduktiv
yondashuvlardan foydalanib, aholining moliyaviy savodxonligini oshirishda davlat, ta’'lim muassasalari va
xususiy sektor ishtirokini integratsiyalashgan model asosida ilmiy tavsiyalar ishlab chiqildi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Mazkur tadgiqot davomida tadbirkorlikni rivojlantirishda moliyaviy savodxonlikni oshirishning samarali
yo'llarini aniglash magsadida mavjud amaliyotlar, xalgaro tajribalar va so‘rov natijalari tahlil gilindi. Tadqigot
natijalari quyidagi asosiy yo‘nalishlarni aniq ko‘rsatadi:

1.Moliyaviysavodxonliknioshirishningintegrativmodelitadgigotshuniko‘rsatadiki,samaradorlikyuqoribo‘lgan
yondashuvlaralohida chora-tadbirlarniemas, balki ularning sinergiyasini nazarda tutuvchiintegrativ modelnitalab
giladi. Ushbu model to‘rtta asosiy ustunga asoslanadi: Ta’lim, Texnologiya, Qonunchilik va Madaniyat.

1.1. Ta’lim va Tarbiya: An’anaviy ta’lim dasturlari bilim berishda muhim bo‘lsa-da, ularning samaradorligi
ko‘pincha cheklangan. Bizning tahlilimiz shuni ko‘rsatadiki, eng samarali dasturlar “biznes-murabbiylik” (business
coaching) va “amaliy ishlanmalar’ni o'z ichiga olgan dasturlardir. Quyidagi jadval turli ta’lim usullarining nisbiy
samaradorligini taggoslaydi.

1-jadval. Moliyaviy ta’lim usullarining tadbirkorlik samaradorligiga ta’siri

Ta’lim usuli

Qisqa muddatli ta’sir (1

Uzoq muddatli ta’sir

Asosiy afzalliklar

(staj)

yil) (3+ yil)
An’anaviy seminar O'rtacha Past Keng gamrov, arzonlik
Onlayn kurslar . . Moslashuvchanlik, keng kirish
(MOOC) Pastdan o‘rtachagacha O'rtacha imkoniyati
Biznes-murabbiylik Yuqori Yuqori Individual yondashuv, amaliy
maslahat
Amaliy ishlanmalar Yugori Yugori To'g‘ridan-to‘g'ri tajriba, ko'nikma

oshirish

1.2. Moliyaviy Texnologiyalar (FinTech)ning Roli: FinTech yechimlari moliyaviy xizmatlarni arzonlashtirish

va ularga kirish imkoniyatini demokratizatsiya qilish orqgali moliyaviy inklyuzivlikka katta hissa qo‘shadi.
Tadgiqotimiz shuni ko‘rsatadiki, mobil bank ilovalari, onlayn-kredit platformalari va moliyaviy axborot botlari
tadbirkorlarning moliyaviy qarorlar gabul gilish tezligi va anigligini oshiradi. Quyidagi sxema FinTech vositalarining
ta’sir mexanizmini ko‘rsatadi.
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FinTech vositalari
Mobil bank/Ilovalar

Xarajatlarni avtomatik To'lovlarni avtomatik Onlayn biznes- Al asosidagi
kuzatish & kategoriyalash eskizlash & eslatmalar hisob kitob dasturlari moliyaviy tahlil
Operatsion xarajatlarni Soliq yoki hisobot
P i . ) Kredit muddatlarini ay . Pul ogimi prognozlari
aniglashtirish & . . xatolarining X i .
i . buzilishining oldini olish . . va strategik rejalashtirish
optimallashtirish minimallashtirlishi

—_— N

Moliyaviy disiplin
va barqarorlikning oshishi

1-rasm. FinTech vositalarining tadbirkorlikda moliyaviy savodxonlik va barqarorlikni oshirishdagi o‘rni.

Tadbirkorlar guruhlariga xos muammolar va yechimlar tadqiqot turli tadbirkorlar guruhlari (yangi
boshlanuvchilar, ayol tadbirkorlar, gishlog hududidagi tadbirkorlar) o‘rtasida moliyaviy savodxonlik darajasi va
ehtiyojlarida sezilarli farglar mavjudligini anigladi.

2-jadval. Tadbirkorlar guruhlari bo‘yicha muhim farqlar va yondashuvlar

Tadbirkorlar guruhi Asosiy to‘siqlar Samarali bo‘lgan maxsus yondashuvlar
Biznes-reja tuzishda qiyinchilik, Gaming-simulyatorlar yordamida moliyaviy garorlar
Yangi boshlanuvchilar | kredit olish imkoniyatining gabul qilish tajribasini oshirish; startap inkubatorlarida
cheklanganligi moliyaviy murabbiylik.
Kreditga kirish imkoniyatining Ayollar uchun maxsus moliyaviy grant
Ayol tadbirkorlar cheklanganligi, ma’lumotlar dasturlari va ayol murabbiylar yetakchiligidagi guruhli
etishmasligi mashg‘ulotlar.
Qishlog hududidagi Internet va mQ!lya |ns,t|tutlar|ga Mobil bar.1k X|_zmatlar|n| rlvo-JIantl_rlsh: gishloq xo‘jaligi
. cheklangan kirish, an’anaviy kooperativlari uchun guruhli moliyaviy maslahat
tadbirkorlar L . .
moliyaviy amaliyotlar dasturlari.

3. Davlat siyosatining samaradorligini baholash tadgiqot davomida moliyaviy savodxonlikni oshirishga
garatilgan davlat dasturlarining samaradorligi tahlil gilindi. Natijalar shuni ko‘rsatadiki, eng muvaffagiyatli
dasturlar uzoq muddatli, doimiy va mustaqil baholash mexanizmlariga ega bo‘lgan dasturlardir. “Bir martalik”
kampaniyalar va xabardorlik choralari gisqga muddatli xabardorlikni oshiradi, lekin uzoq muddatli xulg-atvorni
o‘zgartirishda samarasiz bo‘ladi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Tadqiqot natijalari asosida tadbirkorlikni rivojlantirishda aholining moliyaviy savodxonligini oshirish uchun
quyidagi chora-tadbirlar taklif etiladi:

Integrativ dasturlarni ishlab chigish va joriy etish: ta’lim muassasalari, moliya institutlari va biznes-
assotsiatsiyalar hamkorligida nazariya va amaliyotni birlashtirgan, biznes-murabbiylik va stajni oz ichiga
olgan modulli dasturlar ishlab chiqilishi kerak.

Fintech yechimlarini rag‘batlantirish: Davlat moliyaviy texnologiyalar sohasidagi startap-loyihalarni qo‘llab-
quvvatlashi, shuningdek, tadbirkorlar uchun maxsus bo‘lgan (masalan, soddalashtiriigan onlayn-buxgalteriya
ilovalari kabi) mahsulotlarni ishlab chigishga investitsiya kiriting.

Guruhlarga mo'ljallangan yondashuv: Moliyaviy savodxonlik dasturlari ishtirokchilarning ijtimoiy-demografik
va igtisodiy xususiyatlarini hisobga olgan holda differensiatsiya qilingan bo‘lishi lozim. Ayollar, yoshlar va gishloq
hududlari aholisi uchun maxsus dasturlar ishlab chiqilishi zarur.
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Mustaqil monitoring va baholash tizimini tashkil etish: Moliyaviy savodxonlikni oshirish chora-tadbirlining
samaradorligini doimiy monitoring gilish va baholash uchun mustaqil markaz (masalan, Oliy ta’lim vazirligi
huzuridagi maxsus go‘mita) tashkil etish tavsiya etiladi. Ushbu tizim KPIs (asosiy ko‘rsatkichlar) asosida
ishlashi kerak (masalan, kredit muddatlarini buzish darajasi, soliq to‘lashda imtiyozlardan foydalanish foizi,
bizneslarning 5 yillik bargarorlik darajasi va h.k.).

Xulosa qilib aytganda, moliyaviy savodxonlikni oshirish — bu nafaqat bilimlar o'tkazish, balki qulay muhit,
zamonaviy vositalar va individual yondashuvni talab giluvchi murakkab, ko‘p tarmoqli vazifadir. Ushbu sohaga
investitsiyalar bevosita tadbirkorlik salohiyatini oshirishga, ya’ni iqtisodiy o‘sish, yangi ish o'rinlari yaratish va
bargaror rivojlanishga sarmoya hisoblanadi.
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