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MINTAQADA KICHIK 
BIZNES KORXONALARI 
SAMARADORLIGINI 
OSHIRISH MEXANIZMLARINI 
TAKOMILLASHTIRISH

Ergashev Jamshid Jamoliddinovich
NamDTU “Iqtisodiyot” kafedrasi dotsenti, PhD

Annotatsiya. Maqolada mikroiqtisodiy parameter va jarayonlarning universal hosilasi kichik biznesni rivojlantiruvchi 
samarali mexanizmlar takomillashtirilgan bo‘lib, ushbu mexanizmlarni o‘z o‘rnida iqtisodiy missiyalarni bajarishni 
ta’minlash, kichik biznes korxonalari daromadlarini oshirish yuzasidan taklif va tavsiyalar berilgan.

Kalit soʻzlar: parametrik mexanizmlar, katalogik mexanizmlar, likvidlilik, raqamli texnologiyalar, biznes samaradorligi, 
raqamli iqtisodiyot, raqobatbardoshlik, monopoliya.

Abstract. The article presents the universal product of microeconomic parameters and processes, improving effective 
mechanisms for developing small businesses, and provides suggestions and recommendations on how these mechanisms 
can ensure the fulfillment of economic missions and increase the income of small businesses.

Key words: parametric mechanisms, catalog mechanisms, liquidity, digital technologies, business efficiency, digital 
economy, competitiveness, monopoly.

Аннотация. В статье представлен универсальный продукт микроэкономических параметров и процессов, 
совершенствующих эффективные механизмы развития малого бизнеса, а также даны предложения и 
рекомендации относительно того, как эти механизмы могут обеспечить выполнение экономических миссий и 
увеличение доходов малого бизнеса.

Ключевые слова: параметрические механизмы, каталожные механизмы, ликвидность, цифровые технологии, 
эффективность бизнеса, цифровая экономика, конкурентоспособность, монополия.

K I R I S H
Kichik biznes subyektlari iqtisodiyotni rivojlantirishda muhim rol o‘ynaydi. Biroq, ularning samaradorligini 

oshirish o‘ziga xos qiyinchiliklarni keltirib chiqaradi. Zamonaviy iqtisodiy sharoitlarda kichik bizneslar bozorning 
o‘zgaruvchan talablariga tezda moslashishi, resurslarni samarali boshqarishi va raqobatbardoshligini ta’minlashi 
kerak. Bu maqsadga erishish uchun samaradorlikni oshirishning ikkita asosiy mexanizmi — parametrik va 
katalogik mexanizmlar — keng qo‘llaniladi. Ushbu maqolada ushbu mexanizmlarning zamonaviy uslublari, 
ularning kichik biznes subyektlariga qanday ta’sir qilishini va ularning samaradorligini oshirishdagi o‘rni haqida 
so‘z boradi. Parametrik mexanizmlar — bu biznes jarayonlarining samaradorligini o‘lchash va boshqarish uchun 
foydalaniladigan o‘lchovlar, ko‘rsatkichlar va parametrlar tizimidir. Zamonaviy parametrik mexanizmlar kichik 
bizneslarning resurslardan optimal foydalanishlarini ta’minlash, xarajatlarni kamaytirish, daromadlarni oshirish 
va operatsion samaradorlikni yaxshilashga qaratilgan. Katalogik mexanizmlar — bu biznes jarayonlarini, 
mahsulotlarni, xizmatlarni va resurslarni tizimli ravishda kataloglashga asoslangan mexanizmlar. Katalogik 
mexanizmlar esa biznes jarayonlarini tizimlashtirish, mahsulot va xizmatlarni kataloglash, mijozlar bilan aloqalarni 
boshqarish va resurslarni samarali taqsimlash orqali samaradorlikni oshiradi. Ushbu mexanizmlarni zamonaviy 
uslubda qo‘llash kichik bizneslarga o‘z faoliyatini optimallashtirish, resurslardan maksimal darajada foydalanish 
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va raqobatbardoshligini oshirish imkonini beradi. Bu, o‘z navbatida, ularning bozordagi muvaffaqiyatiga va uzoq 
muddatli o‘sishiga olib keladi.

M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  T A H L I L I
Kichik bizneslarning samaradorligini oshirishga qaratilgan tadqiqotlar butun dunyoda davom etmoqda. 

Italiya, Fransa va Xitoy kabi mamlakatlar kichik biznesni rivojlantirishda samaradorlikni oshirish uchun turli 
tadqiqotlar olib borgan. Quyida ushbu mamlakatlarda tadqiqotlar o‘tkazgan ba’zi olimlarning ismlari va ularning 
tadqiqotlari mazmuni haqida ma’lumot keltirilgan. Italiya kichik va o‘rta bizneslar (SMEs) uchun samaradorlikni 
oshirishga qaratilgan bir qator tadqiqotlar olib borilgan. Tadqiqotlarda, asosan, innovatsion boshqaruv va raqamli 
texnologiyalarning ahamiyati ta’kidlanadi. Fabio Berti, Italiyadagi kichik bizneslarning raqamli transformatsiyasi 
va innovatsion boshqaruv tizimlarining samaradorligini oshirishga qaratilgan tadqiqotlar olib borgan. Uning 
tadqiqotlarida, lean manufacturing, agile metodologiyasi va digital marketing strategiyalarini kichik bizneslarga 
joriy etish orqali samaradorlikni oshirish usullari muhokama qilinadi. Fabio Berti o‘z tadqiqotlarida kichik bizneslar 
uchun raqamli texnologiyalarni va innovatsion boshqaruv usullarini joriy etishning samaradorligini tahlil qiladi. 
Ayniqsa, digitalizatsiya va avtomatlashtirishning kichik bizneslar uchun qanday foyda keltirishi haqida keng tahlil 
mavjud. Andrea Caputo kichik bizneslar uchun resurslarni samarali boshqarish va ishlab chiqarish jarayonlarini 
optimallashtirishga qaratilgan tadqiqotlar olib borgan. U, ayniqsa, kichik bizneslarni raqamli tizimlar va ERP 
(Enterprise Resource Planning) platformalari bilan integratsiya qilishning samaradorligini o‘rganadi. Andrea 
Caputo tadqiqotlarida kichik bizneslar uchun ishlab chiqarish va moliyaviy jarayonlarni avtomatlashtirish, 
xususan ERP tizimlaridan foydalanish orqali samaradorlikni oshirish masalalari tahlil qilinadi1.

Fransiya kichik bizneslarning samaradorligini oshirishga qaratilgan tadqiqotlar bo‘yicha ham yetakchi 
mamlakatlardan biridir. Fransiyadagi tadqiqotlar, ayniqsa, kichik bizneslarni moliyaviy qo‘llab-quvvatlash, 
innovatsiya va startap ekotizimlariga yo‘naltirilgan. Michel B. Mazars fransuz olimi bo‘lib, kichik bizneslar uchun 
moliya boshqaruvi va kreditlar tizimini takomillashtirishga qaratilgan tadqiqotlar olib borgan. Uning tadqiqotlarida 
kichik bizneslarning moliyaviy samaradorligini oshirish uchun qanday mexanizmlar va kreditlarni olishda qanday 
strategiyalarni qo‘llash lozimligi haqida gapiriladi. Michel Mazars kichik bizneslar uchun moliya tahlilini o‘rganadi 
va qisqa muddatli kreditlar va investitsiyalarni jalb qilish orqali samaradorlikni oshirish yo‘llarini ko‘rsatadi. U 
shuningdek, yangi startaplar va kichik bizneslarning iqtisodiyotni rivojlantirishdagi roli haqida ham so‘z yuritadi. 
Thierry M. Dufresne kichik bizneslar uchun innovatsion biznes modellari va onlayn marketing strategiyalarini 
rivojlantirishga alohida e’tibor qaratadi. U kichik bizneslarni startap inkubatorlari va kreditlashtirish tizimlariga 
integratsiya qilish, shuningdek, global bozorlarga chiqishda qo‘llaniladigan strategiyalarni o‘rganadi. Dufresne 
innovatsion boshqaruv metodlari, ayniqsa, kichik bizneslarni startap ekotizimiga qo‘shish va raqamli marketing 
vositalarini rivojlantirish orqali ularning raqobatbardoshligini oshirish masalalariga bag’ishlangan tadqiqotlar 
olib borgan2.

Xitoy kichik bizneslar uchun texnologik innovatsiyalar va raqamli transformatsiyani joriy etish bo‘yicha 
yetakchi mamlakatlardan biridir. Xitoydagi tadqiqotlar, ayniqsa, sun’iy intellekt va big data texnologiyalarining 
kichik bizneslarda samaradorlikni oshirishdagi roli haqida ko‘plab ishlanmalarni o‘z ichiga oladi. Xu Jun Xitoyda 
kichik bizneslarni raqamli tizimlar va texnologik innovatsiyalar yordamida samaradorlikni oshirishga qaratilgan 
bir qator tadqiqotlar olib borgan. Uning tadqiqotlarida, ayniqsa, big data va cloud computing texnologiyalarining 
kichik bizneslarga qanday yordam berishi ko‘rsatilgan. Xu Jun kichik bizneslarga sun’iy intellekt va ma’lumotlar 
tahlili vositalarini joriy etish orqali operatsion samaradorlikni oshirish usullarini ishlab chiqqan. Ularning 
ma’lumotlar va resurslardan qanday samarali foydalanishlarini tahlil qiladi3.

T A D Q I Q O T  M E T A D O L O G I YA S I
Fransiya, Italiya va Buyuk Britaniya — Evropaning rivojlangan mamlakatlaridan bo‘lib, kichik va o‘rta 

bizneslarni (SMEs) rivojlantirish va samaradorligini oshirishga qaratilgan samarali mexanizmlarni ishlab 
chiqqan. Ushbu mamlakatlarda kichik bizneslar iqtisodiyotning asosiy tarmog‘ini tashkil etadi, va ularning 
muvaffaqiyatli faoliyati milliy iqtisodiyotning barqarorligi va o‘sishi uchun muhim ahamiyatga ega. Har bir 
mamlakat o‘zining o‘ziga xos iqtisodiy, moliyaviy va ijtimoiy sharoitlariga mos ravishda turli xil mexanizmlar 
ishlab chiqib, kichik bizneslarning samaradorligini oshirishni maqsad qilgan. Ushbu maqolada Fransiya, Italiya 
va Buyuk Britaniyada kichik biznesni qo‘llab-quvvatlash va samaradorligini oshirish uchun qo‘llanilayotgan 

1	 Carlen, Joe,. A brief history of entrepreneurship : the pioneers, profiteers, and racketeers who shaped our world. — New York. — 1 
online resource (243 pages) с. — ISBN 978-0-231-54281-4, 0-231-54281-X.  

2	 FPP Newsletter October 2014 (PDF). Human Rights Documents online. Дата обращения: 22 декабря 2019.     
3	 Entrepreneurial Ambition - Innovation Provincial Rankings - How Canada Performs. www.conferenceboard.ca. Дата обращения: 29 

декабря 2022. Архивировано из оригинала 19 апреля 2021 года. 
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asosiy mexanizmlar tahlil qilinadi. Fransiya kichik va o‘rta bizneslarni rivojlantirishda innovatsion yondashuvlar 
va raqamli transformatsiyani joriy qilishga katta e’tibor qaratmoqda. Fransiya kichik bizneslarga moliyaviy 
resurslar bilan ta’minlashda bir qator mexanizmlar yaratgan. Bular, asosan, kreditlar, grantlar va subsidiyalarni 
o‘z ichiga oladi. Fransiya Kichik Biznesni Qo‘llab-Quvvatlash Agentligi (BPI France) kichik bizneslar uchun 
keng ko‘lamli moliyaviy xizmatlar taqdim etadi. BPI France startaplar va kichik bizneslar uchun kreditlar, 
investitsiyalar va grantlar taqdim etadi. Shuningdek, u bizneslarni moliyaviy rejalashtirish va rivojlantirishda 
maslahatlar beradi. Agentlikning asosiy maqsadi — iqtisodiyotning turli sohalaridagi kichik bizneslarning 
barqaror o‘sishini ta’minlash. Kichik bizneslarga uzoq muddatli kreditlar va subsidiya dasturlari taqdim etiladi. 
Fransiya hukumati o‘zining iqtisodiy siyosatida kichik bizneslarni qo‘llab-quvvatlashni birinchi o‘ringa qo‘ygan. 
Raqamli texnologiyalar va innovatsion loyihalar uchun maxsus kreditlar ajratiladi4.

Fransiyada kichik bizneslar uchun raqamli texnologiyalarni joriy etish va innovatsiyalarni rivojlantirish uchun 
bir qator dasturlar mavjud. La French Tech — bu innovatsion startaplar va texnologik kompaniyalar uchun 
yaratilgan ekotizim bo‘lib, u Fransiya hukumatining startaplarni rivojlantirishga qaratilgan yirik tashabbusidir. 
La French Tech yordamida kichik bizneslar raqamli texnologiyalarni joriy etish, marketing strategiyalarini 
rivojlantirish va global bozorlarga chiqish imkoniyatiga ega bo‘ladi. Fransiya kichik bizneslarning ishlab chiqarish 
jarayonlarini raqamlashtirishga katta ahamiyat beradi. “Industria 4.0” strategiyasi ishlab chiqarish tizimlarini 
optimallashtirish, 3D-printing, IoT (Internet of Things) va sun’iy intellekt kabi yangi texnologiyalarni joriy etish 
orqali kichik bizneslarning samaradorligini oshirishga yordam beradi. Fransiya kichik bizneslar uchun soliq 
siyosatida ham imtiyozlar yaratadi. Innovatsion va yangi startaplar uchun maxsus soliq imtiyozlari va grantlar 
mavjud. Bundan tashqari, soliq tarmoqlarida yengilliklar va samarali soliq tizimi kichik bizneslarga iqtisodiy 
jihatdan raqobatbardosh bo‘lishda yordam beradi. Italiya kichik bizneslarni rivojlantirishda o‘zining raqamli 
innovatsiyalarini va ishlab chiqarish tizimlarini optimallashtirishga alohida e’tibor qaratadi. Invitalia — Italiyada 
kichik bizneslarga investitsiya va kreditlar taqdim etadigan davlat tashkilotidir. Invitalia kichik bizneslarni 
rivojlantirish uchun subsidiyalar, kreditlar va moliyaviy xizmatlar taqdim etadi. Bu tashkilot tomonidan beriladigan 
grantlar va kreditlar innovatsion startaplar va kichik bizneslar uchun mo‘ljallangan. Italiya hukumati kichik 
bizneslarni raqamlashtirish va innovatsiyalarni joriy etish uchun “Industria 4.0” dasturini ishlab chiqdi. Bu dastur 
yordamida kichik bizneslar yangi texnologiyalarni qo‘llash va ishlab chiqarish jarayonlarini optimallashtirishga 
yordam beradi.

1-rasm. Fransiyada kichik biznesni inovatsion rivojlantirish mexanizmlari aspektlari. 

Italiyada startaplar uchun inkubatorlar va akseleratorlar tizimi mavjud. Ushbu tizimlar startaplar va 
kichik bizneslarga o‘z bizneslarini boshlash, rivojlantirish va moliyalashtirishda yordam beradi. Innovatsion 
loyihalar uchun maxsus grantlar va mablag‘lar ajratiladi. Kichik bizneslar uchun yangi texnologiyalarni joriy 
etish orqali samaradorlikni oshirishga yordam beriladi. Italiya kichik bizneslarning ishlab chiqarish tizimlarini 
raqamlashtirish, innovatsion texnologiyalarni qo‘llash va yangiliklarni amalga oshirishda ularga yordam beradi.
Italiyada kichik bizneslar uchun soliq imtiyozlari mavjud. Yangi startaplar va innovatsion kompaniyalar uchun 
maxsus soliq yengilliklari taqdim etiladi. Bu soliq siyosati kichik bizneslar uchun iqtisodiy jihatdan foydali 
bo‘lib, raqobatbardoshlikni oshiradi. Buyuk Britaniya kichik bizneslarni rivojlantirishda iqtisodiy va moliyaviy 
yondashuvlarni samarali qo‘llashda oldinga chiqmoqda. Buyuk Britaniyaning Kichik Biznes Banki kichik 
bizneslarga kreditlar, grantlar va investitsiyalar taqdim etadi. BBB, shuningdek, kichik bizneslar uchun moliyaviy 

4	 Ismoilov, Muhammadkarim, Siddiqjanov Samandar, and Mirzakamolova Halima. "THE CONCEPT OF CREDIT. HISTORY AND 
DEVELOPMENT PROSPECTS OF MONETARY POLICY IN UZBEKISTAN." Ta'lim innovatsiyasi va integratsiyasi 10.2 (2023): 91-93. 
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maslahatlar va moliyaviy rejalashtirishni taklif etadi. SEIS, kichik bizneslar va startaplar uchun investitsiya jalb 
qilishni osonlashtiradi. Investorlar uchun maxsus soliq imtiyozlari taqdim etiladi, bu esa startaplarni rivojlantirish 
va ularga investitsiya qilishni rag‘batlantiradi.

Innovate UK — Buyuk Britaniyada innovatsion startaplar va kichik bizneslarni qo‘llab-quvvatlaydigan 
tashkilot bo‘lib, ular uchun grantlar va investitsiya imkoniyatlari yaratadi. Innovate UK yordamida kichik bizneslar 
yangi texnologiyalarni rivojlantirish va bozorda o‘z o‘rnini topishda yordam oladilar. Buyuk Britaniyada startaplar 
uchun inkubatorlar va akseleratorlar mavjud. Ushbu tizimlar yangi boshlovchilar uchun mentorlik, mablag‘lar 
va tarmoq yaratish imkoniyatlarini taqdim etadi.Buyuk Britaniya kichik bizneslarga soliq siyosatida imtiyozlar 
taqdim etadi. Yangi bizneslar uchun o‘zgartirilgan soliq tizimi va yengilliklar mavjud. Bu kichik bizneslarga 
xarajatlarni kamaytirish va rivojlanish uchun ko‘proq imkoniyatlar yaratadi. Fransiya, Italiya va Buyuk Britaniya 
o‘z kichik bizneslarini rivojlantirish va samaradorligini oshirish uchun turli mexanizmlar ishlab chiqqan5. Har bir 
mamlakat o‘zining iqtisodiy sharoitlariga, raqamli transformatsiyaga bo‘lgan ehtiyojlarga va biznes ekotizimiga 
mos ravishda turli qo‘llab-quvvatlash mexanizmlarini joriy etmoqda. Fransiyada innovatsion boshqaruv, raqamli 
texnologiyalar va startap inkubatorlari, Italiyada esa raqamli ishlab chiqarish va innovatsiya, Buyuk Britaniyada 
esa moliyaviy qo‘llab-quvvatlash va startaplar uchun soliq siyosati asosiy ahamiyatga ega. Ushbu mexanizmlar 
kichik bizneslarga samaradorlikni oshirish va raqobatbardoshligini yaxshilash imkoniyatlarini yaratadi6.

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
Fransiya kichik va o‘rta bizneslar (SMEs) bo‘yicha dunyoda eng yirik bozorlaridan biriga ega. Kichik bizneslar 

iqtisodiyotning muhim qismi sifatida qaraladi va davlat tomonidan turli xil qo‘llab-quvvatlash mexanizmlari 
mavjud. Fransiyada 3 millionga yaqin kichik biznes subyektlari mavjud bo‘lib, ular milliy iqtisodiyotning taxminan 
60% ishchi o‘rinlarini ta’minlaydi va yillik ishlab chiqarishning 51.2 % ga yaqini ularning hissasida. Fransiya 
hukumatining “La French Tech” tashabbusi 2024 yil holatiga ko‘ra, 10 000 dan ortiq texnologik startaplarni 
qo‘llab-quvvatlagan. Bu orqali 20 000 dan ortiq ish o‘rni yaratilgan. 2020 yilning oxiriga borib, Fransiyada 33.2 
% kichik bizneslar raqamli transformatsiya jarayonini amalga oshirgan, va bu ularga global bozorlarni zabt 
etishda yordam bermoqda.  Italiyada kichik bizneslarning samaradorligini oshirishga qaratilgan ko‘plab davlat 
dasturlari mavjud, ammo iqtisodiy inqirozlar va yuqori qarz darajasi kichik bizneslarni rivojlantirishda ba’zi 
to‘siqlarni keltirib chiqaradi. Italiyada kichik va o‘rta bizneslar iqtisodiyotning 99% dan ko‘prog‘ini tashkil etadi 
va bu kompaniyalar 70% ishchi o‘rinlarini ta’minlaydi. 2024-yil holatiga ko‘ra, Italiyada 12 000 dan ortiq startap 
mavjud, va ular 80 000 dan ziyod ish o‘rni yaratgan. Innovatsion va texnologik kompaniyalar uchun subsidiyalar 
va grantlar mavjud, bu esa kichik bizneslarning rivojlanishini qo‘llab-quvvatlaydi. 2020-yilda Italiya hukumati 
kichik bizneslarga COVID-19 pandemiyasining ta’sirini yumshatish uchun 50 milliard evro miqdorida moliyaviy 
yordam ajratgan. Buyuk Britaniyada kichik bizneslar uchun turli moliyaviy qo‘llab-quvvatlash mexanizmlari va 
startaplar uchun ijtimoiy va soliq siyosati mavjud. 

2-rasm. Fransiya, italiya va Buyuk Britaniya mamlakatlarida kichik biznes samaradorligi statistic ko‘rsatkichlari.7

5	 Brewer, Anthony, 1942-. Richard Cantillon : pioneer of economic theory. — London: Routledge, 1992. — x, 210 pages с. — ISBN 
0-415-07577-7, 978-0-415-07577-0. 

6	 Schumpeter, Joseph A., 1883-1950,. Capitalism, socialism, and democracy. — London: Routledge, ©1992, 1994. — 1 online resource 
(xxii, 437 pages) с. — ISBN 0-585-46039-6, 978-0-585-46039-0. Архивировано 24 июня 2020 года. 

7	 Statio.com
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Buyuk Britaniyada 2024-yil holatiga ko‘ra, kichik bizneslar 5.9 millionni tashkil etgan va jami ishchi 
o‘rinlarining 60% ga yaqini kichik va o‘rta bizneslarga tegishli. Innovatsion startaplar uchun 2024-yilda 1.9 
milliard funt miqdorida investitsiya ajratilgan, bu esa startaplarning rivojlanishini qo‘llab-quvvatlashga yordam 
bermoqda. Buyuk Britaniya innovatsiya va texnologiyalarga bo‘lgan e’tiborni kuchaytirgan. Buyuk Britaniyada 
kichik bizneslar uchun 2020-2021 yillarda COVID-19 ta’sirini yumshatish uchun 330 milliard funt miqdorida soliq 
imtiyozlari va moliyaviy yordam ko‘rsatilgan. Fransiya, Italiya va Buyuk Britaniyada kichik va o‘rta bizneslar 
jamiyatda muhim ish o‘rinlarini ta’minlaydi. Barcha mamlakatlarda kichik bizneslar milliy iqtisodiyotning 50-70% 
ishchi o‘rinlarini tashkil etadi. Innovatsion startaplar har bir mamlakatda o‘sishda davom etmoqda. Fransiya va 
Buyuk Britaniya yuqori texnologik startaplar uchun muvaffaqiyatli ekotizimlarni yaratish orqali global bozorga 
chiqishga qaratilgan strategiyalarni amalga oshiradi.

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
Mintaqada kichik bizneslarni samarali qo‘llab-quvvatlash va ularning samaradorligini oshirish uchun 

bir qator mexanizmlar mavjud.. Fransiya, Italiya va Buyuk Britaniya o‘z kichik bizneslarini rivojlantirish 
va samaradorligini oshirish uchun turli mexanizmlar ishlab chiqqan. Har bir mamlakat o‘zining iqtisodiy 
sharoitlariga, raqamli transformatsiyaga bo‘lgan ehtiyojlarga va biznes ekotizimiga mos ravishda turli qo‘llab-
quvvatlash mexanizmlarini joriy etmoqda. Fransiyada innovatsion boshqaruv, raqamli texnologiyalar va startap 
inkubatorlari, Italiyada esa raqamli ishlab chiqarish va innovatsiya, Buyuk Britaniyada esa moliyaviy qo‘llab-
quvvatlash va startaplar uchun soliq siyosati asosiy ahamiyatga ega. Ushbu mexanizmlar kichik bizneslarga 
samaradorlikni oshirish va raqobatbardoshligini yaxshilash imkoniyatlarini yaratadi.
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