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MARKETING VA TOVAR STRATEGIYALARINI 
ISHLAB CHIQISH

Ibadullayeva Sevara Allashukurovna
Millat Umidi universitetining magistri

Ilmiy rahbar: 
Yuldashev Abduhakim Abdukarimovich

TDIU, Biznes boshqaruvi kefedrasi dotsenti, PhD

Annotatsiya. Ushbu maqolada marketing va tovar strategiyalarini ishlab chiqishning nazariy asoslari hamda ularning 
amaliy ahamiyati yoritilgan. Bozor iqtisodiyoti sharoitida korxonaning raqobatbardoshligini oshirish, brend imidjini 
shakllantirish va iste’molchilar ehtiyojini to‘liq qondirishda marketing strategiyasining o‘rni alohida ta’kidlanadi. Maqolada 
tovar strategiyasini ishlab chiqishda segmentatsiya, maqsadli bozorni tanlash va tovarni joylashtirish (STP modeli) 
jarayonlari tahlil qilinadi. Shuningdek, zamonaviy marketing konsepsiyalari, innovatsion mahsulot yaratish, narx siyosatini 
shakllantirish va tovar hayotiy siklini boshqarish bo‘yicha tavsiyalar keltirilgan. Tadqiqot natijalari korxonalarga marketing 
va tovar siyosatini yanada samarali yuritish, raqobat ustunligini qo‘lga kiritish hamda iste’molchilar bilan uzoq muddatli 
munosabatlarni yo‘lga qo‘yishda yordam beradi.

Kalit soʻzlar: marketing strategiyasi, tovar strategiyasi, STP modeli, brend, bozor segmentatsiyasi, raqobatbardoshlik, 
iste’molchi ehtiyoji, innovatsion mahsulot.
Abstract. This article discusses the theoretical foundations of developing marketing and product strategies and their 
practical significance. The role of marketing strategy in increasing the competitiveness of an enterprise in a market 
economy, forming a brand image, and fully satisfying consumer needs is emphasized. The article analyzes the processes 
of segmentation, target market selection, and product placement (STP model) in developing a product strategy. It also 
presents recommendations on modern marketing concepts, creating innovative products, formulating pricing policies, 
and managing the product life cycle. The results of the study will help enterprises conduct marketing and product policies 
more effectively, gain competitive advantages, and establish long-term relationships with consumers.

Key words: marketing strategy, product strategy, STP model, brand, market segmentation, competitiveness, consumer 
needs, innovative product.
Аннотация. В данной статье рассматриваются теоретические основы разработки маркетинговых и продуктовых 
стратегий и их практическое значение. Подчеркивается роль маркетинговой стратегии в повышении 
конкурентоспособности предприятия в условиях рыночной экономики, формировании имиджа бренда и полном 
удовлетворении потребностей потребителей. В статье анализируются процессы сегментации, выбора целевого 
рынка и позиционирования продукта (модель STP) при разработке продуктовой стратегии. Также представлены 
рекомендации по современным концепциям маркетинга, созданию инновационных продуктов, формированию 
ценовой политики и управлению жизненным циклом продукта. Результаты исследования помогут предприятиям 
более эффективно проводить маркетинговую и продуктовую политику, получать конкурентные преимущества и 
устанавливать долгосрочные отношения с потребителями.

Ключевые слова: маркетинговая стратегия, продуктовая стратегия, модель STP, бренд, сегментация рынка, 
конкурентоспособность, потребности потребителей, инновационный продукт.

K I R I S H
Hozirgi kunda globallashuv jarayonlari va raqobatning keskinlashuvi sharoitida har bir korxona o‘z faoliyatini 

samarali tashkil etish, bozorda barqaror o‘rinni egallash hamda foydani oshirish uchun puxta o‘ylangan 
marketing va tovar strategiyalarini ishlab chiqishga ehtiyoj sezmoqda. Marketing strategiyasi korxonaning 
umumiy rivojlanish yo‘nalishini belgilab beruvchi, iste’molchilar ehtiyojini o‘rganish va qondirish, shuningdek, 
tovarni bozorga muvaffaqiyatli olib chiqish uchun muhim vosita hisoblanadi.
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Tovar strategiyasi esa mahsulotni ishlab chiqishdan tortib, uni iste’molchiga yetkazishgacha bo‘lgan 
jarayonni qamrab oladi. U tovar assortimenti, sifati, dizayni, narxi, o‘rami va xizmat ko‘rsatish darajasini belgilash 
orqali korxona raqobatbardoshligini ta’minlaydi.

Bozor iqtisodiyoti sharoitida marketing va tovar strategiyalarini uyg‘un holda ishlab chiqish korxonaning 
uzoq muddatli muvaffaqiyati uchun muhim omil hisoblanadi.

M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  S H A R H I
Xorijiy olimlar ichida Philip Kotler marketing nazariyasining yetakchi asoschilaridan biri hisoblanadi. Uning 

“Marketing 5.0: Technology for Humanity” (2021) asarida marketing strategiyalarida raqamli texnologiyalar, 
sun’iy intellekt va katta ma’lumotlar (big data) tahlilining o‘rni chuqur yoritilgan bo‘lib, korxonalar uchun mijozga 
yo‘naltirilgan strategik yondashuvning ahamiyati ta’kidlanadi. Michael Porterning “Competitive Advantage” 
konsepsiyasida esa tovar strategiyasida differensiallash va xarajatlar ustuvorligini uyg‘unlashtirish orqali 
bozorda raqobat afzalliklariga erishish mexanizmlari asoslab berilgan. Strategik marketing bo‘yicha yirik 
tadqiqotchilardan biri Jean-Jacques Lambin ham o‘z ilmiy ishlarida marketingni korxonaning uzoq muddatli 
rivojlanish strategiyasi sifatida talqin qilib, brend qadriyatlarini shakllantirish hamda bozor talabiga mos mahsulot 
portfelini yaratishning ahamiyatini ko‘rsatib o‘tadi.

O‘zbekistonlik olimlar ham marketing va tovar strategiyalarini o‘rganish borasida qator tadqiqotlarni 
amalga oshirmoqda. M. G‘ulomovning tadqiqotlarida respublika sharoitida raqobat muhitini rivojlantirishda 
innovatsion marketing yondashuvlaridan foydalanish zarurligi asoslangan. A. Jo‘rayev o‘z ilmiy izlanishlarida 
tovar strategiyalarini ishlab chiqishda mahalliy iste’molchilarning psixologik va madaniy xususiyatlarini 
inobatga olish korxonaning muvaffaqiyat ko‘rsatkichini sezilarli darajada oshirishini ta’kidlaydi. D. Karimova 
esa raqamli marketing va elektron savdoning jadal rivojlanishi sharoitida tovar strategiyasini moslashtirishning 
mexanizmlarini tahlil qilib, ularni amaliyotda qo‘llash bo‘yicha takliflar bergan.

T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Ushbu tadqiqot marketing va tovar strategiyalarini ishlab chiqish jarayonining nazariy va amaliy 

jihatlarini o‘rganishga yo‘naltirildi. Tadqiqot davomida bir nechta ilmiy-uslubiy yondashuvlar kompleks tarzda 
qo‘llanildi. Avvalo, tahlil va sintez usullari yordamida marketing strategiyasining asosiy komponentlari, 
tovar siyosati elementlari hamda ularning o‘zaro bog‘liqligi bosqichma-bosqich o‘rganildi va yagona nazariy 
modelga birlashtirildi. Shuningdek, taqqoslash metodi asosida turli korxonalarda qo‘llanilayotgan marketing 
yondashuvlari, mahsulot strategiyalari va bozor mexanizmlarining samaradorligi solishtirildi.

Induksiya va deduksiya usullaridan foydalanilgan holda amaliy kuzatuvlardan olingan natijalar 
umumlashtirildi va ularning nazariy asoslari aniqlashtirildi. Statistik tahlil orqali iste’molchilar xulqi, raqobatchilar 
faoliyati, narx o‘zgarishi va mahsulot hayotiy sikliga oid ma’lumotlar qayta ishlanib, asosiy tendensiyalar yuzaga 
chiqarildi. Iqtisodiy modellashtirish esa marketing strategiyasining samaradorligini baholash, narx belgilash 
mexanizmini optimallashtirish va bozor ulushini prognoz qilish imkonini berdi.

Tadqiqot jarayonida kuzatish usuli orqali korxonalarning real marketing faoliyati, reklama kampaniyalari, 
brending jarayonlari va tovarni bozorga joylashtirish amaliyotlari tahlil qilindi. Ekspert baholash orqali marketing 
sohasi bo‘yicha mutaxassislar fikri o‘rganilib, strategik qarorlarning ishonchliligi mustahkamlandi. Oxir-
oqibat, barcha tahlillar umumlashtirilib, marketing va tovar strategiyalarini ishlab chiqishning samarali modeli 
shakllantirildi.

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
Marketing va tovar strategiyalarini ishlab chiqish bir qator afzalliklarni taqdim etadi.
Birinchidan, marketing strategiyasi bozorni chuqur o‘rganish imkoniyatini yaratadi. Uning yordamida 

korxona iste’molchilar ehtiyojlari, raqobatchilar faoliyati va bozor tendensiyalarini tahlil qilib, aniq maqsadli 
yo‘nalishlarni belgilaydi.

Ikkinchidan, tovar strategiyasi korxonaga o‘z mahsulotlarini raqobatchilardan farqlash, ularni innovatsion, 
sifatli va iste’molchiga mos shaklda taklif etish orqali raqobatbardoshlikni oshirish imkonini beradi.

Uchinchidan, puxta ishlab chiqilgan marketing strategiyasi resurslardan samarali foydalanishni ta’minlaydi. 
Reklama, tarqatish va narx siyosatini optimallashtirish orqali ortiqcha xarajatlar kamayadi va foyda darajasi 
oshadi.

To‘rtinchidan, tovar strategiyasi brend imidjini shakllantirishda muhim rol o‘ynaydi. Ijobiy brend qiyofasi 
iste’molchilar ishonchini kuchaytiradi va mijozlar sodiqligini mustahkamlaydi.

Beshinchidan, zamonaviy marketing yondashuvlari innovatsiyalarni joriy etish, yangi mahsulot va 
xizmatlarni yaratish hamda ularni bozorda muvaffaqiyatli targ‘ib qilishga turtki beradi.
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Oltinchidan, tovar siyosati asosida ishlab chiqilgan strategiyalar talabni barqarorlashtirish, bozor ulushini 
kengaytirish, yangi segmentlarga kirish va mavjud mijozlar auditoriyasini saqlab qolish imkonini yaratadi.

1-grafik. 2020-yilda Rossiyadagi xaridorlarning tovar tanlash bo‘yicha o‘zgarishi
Manba: https://adindex.ru/publication/analitics/108384/2020/07/30/284291.phtml 

Grafik tahlil
Ushbu o‘zgarishlar reklama sanoatiga ham sezilarli ta’sir ko‘rsatmoqda. Muhokama davomida 

pandemiyaning reklama bozoriga ta’siri bo‘yicha IAB tadqiqoti taqdim etilgan. Respondentlarning taxminan 68 
foizi koronavirus inqirozi global o‘zgarishlarga olib kelishiga ishonishini bildirgan, 23 foizi esa bunga ishonmaydi. 
Pandemiyadan keyingi davrda sanoatning asosiy tendensiyalaridan biri iste’mol savatlarining qayta shakllanishi 
va onlayn xaridlarga keng ko‘lamda o‘tish bo‘lgan.

Marketing va tovar strategiyalarini ishlab chiqishning kamchiliklari
1. Yuqori xarajat talab etishi.
Samarali marketing va tovar strategiyalarini ishlab chiqish uchun reklama, bozor tadqiqotlari, brending va 

dizayn ishlari katta moliyaviy resurslarni talab qiladi. Kichik va o‘rta korxonalar uchun bu sezilarli yuk bo‘lishi 
mumkin.

2. Bozor sharoitlarining tez o‘zgaruvchanligi.
Global raqobat, texnologik innovatsiyalar va iste’molchilar didining o‘zgarishi sababli ishlab chiqilgan 

strategiyalar qisqa muddatda dolzarbligini yo‘qotishi mumkin.
3. Noto‘g‘ri maqsadli auditoriyani tanlash xavfi.
Marketing strategiyasi ishlab chiqish jarayonida iste’molchi segmentini noto‘g‘ri aniqlash reklama va tovar 

siyosati samaradorligining pasayishiga olib keladi.
4. Axborot tanqisligi yoki ishonchsiz ma’lumotlar.
Marketing tadqiqotlarida ma’lumotlarning yetishmasligi yoki ishonchliligi pastligi strategik qarorlarning xato 

qabul qilinishiga sabab bo‘lishi mumkin.
5. Ichki resurs va malaka yetishmasligi.
Ko‘plab korxonalarda malakali marketing mutaxassislari yetishmaydi, innovatsion yondashuv va zamonaviy 

texnologiyalarni qo‘llash tajribasining pastligi esa strategiyani to‘liq amalga oshirishni qiyinlashtiradi.
6. Strategiyani amalga oshirishda muvofiqlashtirish muammolari.
Marketing va tovar siyosatini ishlab chiqish bir nechta bo‘limlar ishtirokini talab qiladi. Ular o‘rtasida yetarli 

muvofiqlik bo‘lmasa, strategik maqsadlarga erishish sekinlashishi mumkin.
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2-grafik. Raqamli marketingning global bozor hajmi
Manba: https://www.hostinger.com/tutorials/digital-marketing-statistics

Grafik tahlil: Raqamli marketingning bozor qiymati 2025-yilda 472,5 milliard dollarga yetishi va 
2033-yilgacha 13,6 foizlik murakkab yillik o‘sish sur’atida o‘sishda davom etishi bashorat qilinmoqda. Raqamli 
marketing tendentsiyalari, yangi ijtimoiy media muammolaridan tortib, yangi AI vositalarigacha, yangi sarmoya 
va xarajatlarga olib keladi. 

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, marketing va tovar strategiyalarini ishlab chiqish korxona faoliyatining 

eng muhim tarkibiy qismlaridan biri bo‘lib, mahsulotni bozorda muvaffaqiyatli joylashtirish, raqobat ustunligini 
shakllantirish, iste’molchilar ehtiyojlarini qondirish hamda korxonaning uzoq muddatli rivojlanish strategiyasini 
belgilashda hal qiluvchi rol o‘ynaydi. Bozor sharoitlarining tez o‘zgarishi, iste’molchilar didining dinamikasi va 
raqobatchilarning faolligi marketing strategiyasini muntazam ravishda yangilab borishni talab qiladi. Shu nuqtai 
nazardan, korxonalar marketing va tovar siyosatini ishlab chiqishda innovatsion yondashuvlardan, raqamli 
texnologiyalardan, tahliliy vositalardan va xalqaro tajribadan samarali foydalanishlari lozim.

Bundan kelib chiqib, bir qator takliflarni ilgari surish mumkin. Avvalo, korxonalar bozorni chuqur tahlil qilish 
tizimini takomillashtirib, doimiy monitoring va bozor tendensiyalarini baholash mexanizmlarini joriy etishlari 
zarur. Bu strategik qarorlarning ishonchliligini oshiradi. Shuningdek, big data, sun’iy intellekt, CRM tizimlari 
va onlayn marketing texnologiyalaridan keng foydalanish iste’molchi ehtiyojlarini aniq prognoz qilish imkonini 
beradi. Mahsulot yaratishda innovatsion texnologiyalarni qo‘llash, dizayn, o‘ram va xizmat ko‘rsatish sifatini 
oshirish korxonaga raqobatbardoshlikni kuchaytirish imkonini beradi.

Korxonalarda malakali marketing mutaxassislarini tayyorlash va ularning malakasini oshirish uchun 
muntazam treninglar, o‘quv kurslari va xalqaro tajribalarni o‘rganish dasturlarini yo‘lga qo‘yish ham zarur. 
Mahalliy va xorijiy tajribalarni uyg‘unlashtirish orqali marketing strategiyalarini milliy bozor sharoitlariga 
moslashtirish mumkin. Shuningdek, korxonalar o‘z brendlarini rivojlantirish, mijozlar ishonchini oshirish va 
sodiqlikni mustahkamlash bo‘yicha tizimli ish olib borishlari kerak.

Umuman olganda, samarali marketing va tovar strategiyalarini ishlab chiqish korxonaning moliyaviy 
natijalarini yaxshilaydi, bozor ulushini kengaytiradi va raqobatbardoshligini oshiradi. Strategik yondashuvlarning 
to‘g‘ri qo‘llanishi nafaqat korxona daromadiga, balki mamlakat iqtisodiyotining raqobatbardoshligiga ham ijobiy 
ta’sir ko‘rsatadi.
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