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Annotatsiya. Ushbu magolada reklama samaradorligini oshirishda yashil marketing strategiyalarining o‘rni va ahamiyati
ochib berilgan. Tadgigotda iste’molchilarning ekologik ongining o'sishi, bargaror mahsulotlarga boflgan talabning
kuchayishi hamda kompaniyalar tomonidan “yashil brending”, “eko-pozitsiyalash” va “yashil kommunikatsiyalar” kabi
strategiyalarning qo‘llanishi reklama natijadorligiga ganday ta’sir ko‘rsatishi o‘rganilgan. Maqolada reklama xabarlarida
ekologik mesajlardan foydalanish, iste’molchi ishonchini shakllantirish mexanizmlari, yashil reklama orqali brend
obro‘sini mustahkamlash omillari ilmiy asosda tahlil gilinadi. Shuningdek, mahalliy va xalgaro kompaniyalar misolida
yashil marketingning reklama samaradorligi ko‘rsatkichlari — gamrov, jalb etish darajasi, konversiya va brendga sodiqlik
o‘zgarishlari baholangan. Tadgigot natijalari yashil marketing strategiyalarining raqgobat ustunligini yaratishda, reklama
samaradorligini oshirishda hamda korxonalar uchun barqgaror rivojlanish modelini shakllantirishda muhim omil bo'lib
xizmat qilishini ko‘rsatadi.

Kalit so‘zlar: yashil marketing; reklama samaradorligi; B2B marketing; reklama; barqaror rivojlanish; iste’molchi xulg-
atvori; eko-yorliglash; marketing strategiyalari; ijtimoiy media marketing.

Abstract. This article examines the role and significance of green marketing strategies in enhancing advertising effectiveness.
The study explores how the growth of consumer environmental awareness, the increasing demand for sustainable
products, and the adoption of strategies such as “green branding,” “eco-positioning,” and “green communications” by
companies influence advertising performance. The article scientifically analyzes the use of environmental messages
in advertising, mechanisms for building consumer trust, and the factors that strengthen brand reputation through green
advertising. Furthermore, based on examples from local and international companies, the effectiveness indicators of green
marketing—reach, engagement rate, conversion, and changes in brand loyalty—are evaluated. The research findings
indicate that green marketing strategies play a crucial role in creating competitive advantage, improving advertising
efficiency, and forming a sustainable development model for companies.

Key words: green marketing, advertising effectiveness, B2B marketing, advertising, sustainable development, consumer
behavior, eco-labeling, marketing strategies, social media marketing.

AHHOTauus. B gaHHOM cTaTbe packpbIBalOTCA POfb WM 3HAYUMOCTb CTpaTernii 3eNéHOro MapKeTUHra B MOBbILLIEHUN
ahekTNBHOCTM peknambl. B nccnegoBaHnm aHanmampyeTtcs BNMsSHNE pocTa 3KONMOrMYeckoro Co3HaHus notpebutenen,
YCUINEHUs Crpoca Ha YCTOMYMBYIO NMPOAYKLUMIO, @ TakkKe MPUMEHEHWe KOMMaHUSIMU Takux CTpaTerui, Kak «3eféHbli
BPEHAMHI», «3KO-MO3NLIMOHNPOBAHME» N «3EMEHbIE KOMMYHMKALUMY, Ha Pe3ynbTaTUBHOCTb PEKMaMHOW AeSTENbHOCTY.
B cratbe HayyHO 0OOGOCHOBAHHO pPACCMaTPUBAKOTCS WCMONb30BAHME SKOJOTMYECKUX COOOLLEHUMI B  pekaMHbIX
obpalleHnsix, MexaHnaMbl (OpMMPOBaHUSA AoBepus noTpebutenen u dakTopbl yKpenneHus penyTtauun 6peHpa
nocpencTBOM 3enéHon peknambl. Kpome Toro, Ha nprMepe MeCTHbIX U MEXAYHapOAHbIX KOMMaHWIM OLEeHEHbI MOKa3aTenu
3(PEKTNBHOCTN 3€NEHOTO MApKETUHra — OXBaT, YPOBEHb BOBMEYEHHOCTU, KOHBEPCUS U U3MEHEHWUE NOSANBHOCTM K
6peHay. Pesynbrathl nccnegoBaHWs NOKasbiBaOT, YTO CTpATErny 3eNIEHOr0 MapKeTMHra SIBMSATCA BaXXHbIM (DakTopom B
CO3[4aHUN KOHKYPEHTHbIX MPEVMYLLECTB, NOBbILLUEHNM 3PDEKTUBHOCTY peKknambl 1 HOPMUPOBAHNM YCTOWYMBOW MOAENM
pas3BUTUS ANs NpeanpusaTun.

KnioyeBble crioBa: 3enéHbll MapKeTUHr, apEKTUBHOCTb peknaMbl, B2B-mapkeTuHr, peknama, ycTtonunBoe passutue,
noTpebutenbckoe NoBeAeHNe, 9KO-MapKNPOBKa, MapKETUHIOBbIE CTpaTerny, CoumanbHbli Meama-MapKeTUHT.
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KIRISH

So‘nggi yillarda global bozorda ekologik muammolar, iglim o‘zgarishi va resurslardan ogilona foydalanish
zaruriyati kompaniyalarni barqaror rivojlanish tamoyillariga tayangan holda faoliyat yuritishga undamoqda.
Ushbu jarayon iste’molchilarning xarid motivlarida ham sezilarli o‘zgarishlarga olib kelib, mahsulot va
xizmatlarning ekologik xavfsizligi, ishlab chigarish jarayonining “yashil” talablarga mosligi hamda korxonaning
ekologik mas’uliyati ragobatbardoshlikning muhim omiliga aylanmoqda. Natijada marketing amaliyotida yashil
marketing konsepsiyasi tez sur’atlarda rivojlanib, reklama kommunikatsiyalarida asosiy strategik yo‘nalishlardan
biri sifatida shakllanmoqda.

Reklama bozori uchun ekologik yondashuvning kuchayishi reklama xabarlarining mazmuni, uslubi va
shaklida sifat jihatidan yangi paradigmalarni yuzaga keltirdi. Kuzatuvlardan ma’lum bo‘ladiki, yashil marketing
strategiyalari erta paydo bo‘lganiga qaramay, har tomonlama ishlab chigilmagan. Olimlar dastlab firmalarning
o'z mijozlarini ganday tarbiyalashi va yashil imidjni yaratishga e’tibor qaratdilar [1]. Iste’molchilar ekologik
toza mahsulotlar, energiya tejamkor texnologiyalar, qayta ishlanadigan gadoglash va ijtimoiy mas’uliyatga
asoslangan brend g‘oyalariga nisbatan yuqori darajada ishonch bildirayotgani reklama samaradorligiga
bevosita ta’sir gilmogda. Shuning uchun kompaniyalar tomonidan yashil brending, ekologik pozitsiyalash va
“yashil kommunikatsiya” strategiyalarini qo‘llash reklamaning qamrov darajasi, konversiya ko‘rsatkichlari va
brendga sodiglikni oshirishda muhim omil bo'lib xizmat gilmogda.

Yashil marketing strategiyalarining reklama samaradorligiga ta’sirini ilmiy asosda o‘rganish mahalliy
marketing amaliyoti uchun ham dolzarb hisoblanadi. O‘zbekistonning bargaror rivojlanish strategiyalari,
ekologik toza ishlab chigarishni qo‘llab-quvvatlash siyosati, chigindilarni kamaytirish bo'yicha normativ-huquqiy
islohotlar korxonalar uchun yangi marketing imkoniyatlarini ochmoqda. Shu bois, reklama jarayonida yashil
yondashuv elementlaridan foydalanish nafagat brend obro‘sini mustahkamlaydi, balki iste’molchilar ongida
ekologik madaniyatni shakllantirishga ham xizmat qiladi.

Vagt o‘tishi bilan yashil marketing strategiyalari fagat iste’molchini ekologik ongga yo‘naltirish bilan
cheklanmay, balki manfaatdor tomonlarning umumiy barqarorlik manfaatlarini gamrab oluvchi keng gamrovli
tizimga aylandi [2]. Natijada, ushbu strategiyalarning tarkibiy determinantlarini chuqur o‘rganish va ularning
marketing hamda reklama samaradorligiga ta’sirini tahlil gilish zamonaviy tadqigotlarning dolzarb yo‘nalishiga
aylandi.

Mazkur tadqiqot reklama samaradorligini oshirishda yashil marketing strategiyalarining nazariy asoslarini
yoritish, ularning amaliy qo‘llanish mexanizmlarini tahlil qilish hamda mahalliy va xalgaro kompaniyalar
tajribasi asosida ilmiy xulosalar ishlab chigishni magsad qiladi. Tadgigot natijalari korxonalarning marketing
strategiyalarini optimallashtirish, ekologik mas’uliyatli reklama yondashuvlarini joriy etish va raqobat ustunligini
mustahkamlashda amaliy ahamiyatga ega bo‘ladi.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Zamonaviy texnologiyalarning jadal rivojlanishi global marketing strategiyalarining o‘zgarishiga olib kelgani
hagidagi ilmiy garashlar bir gator tadqiqotlarda tasdiglanadi. Zafar, Sajjad, Agarwal, Lamprinakos va Yaqub
ragamli transformatsiya jarayonida manfaatdor tomonlar barqaror faoliyatni ragamli marketing imkoniyatlari bilan
uyg‘unlashtirishga intilayotganini ta’kidlaydi [3]. Tadgigotchilarning fikricha, brendlar tomonidan yaratilayotgan
yashil o'yin platformalari iste’'molchilarning brend bilan o‘zaro alogalarini kuchaytirish va barqgaror rivojlanish
tashabbuslarini qo‘llab-quvvatlashda muhim vosita sifatida shakllanmoqda.

Huang, Solangi, Magazzino va Solangi tomonidan olib borilgan tadqgigotlarda eko-yorliglashning yashil
marketing strategiyasi sifatidagi samaradorligi ko‘plab omillar ta’sirida shakllanishi ta’kidlanadi, biroq ushbu
omillarni chuqur tahlil giluvchi ilmiy dalillar hali ham cheklanganligi gayd etiladi [4]. Mualliflar ta’kidlashicha,
iste’molchilarning yashil xulg-atvoriga ta’sir qiluvchi asosiy omillar va ularning sub-elementlarini aniglash
zamonaviy marketing amaliyotida dolzarb masaladir. Shuningdek, eko-yorliglash korxonalar uchun ekologik
ongli iste’molchilarni jalb qilishning strategik vositasiga aylangan bo‘lsa-da, turli milliy me’yoriy-huquqiy va
madaniy kontekstlar bu strategiyaning samaradorligini sezilarli darajada o‘zgartirishi mumkin.

Osiyolik olimlar Khan Md Raziuddin Taufique va Shahidul Islamning tadgiqotlariga ko‘ra, yashil marketing
strategiyalarida iste’molchilarning xulg-atvoriga munosabatning bevosita ta’siri, ayniqsa, jamiyatdagi yoshlar
o'rtasida yashil marketingga nisbatan munosabat va xulg-atvor fargini kuchaytirishini, boshqa tomondan, yashil
marketingning iste’molchi xulg-atvoriga kuchli ijobiy ta’siri haqidagi dalillar keltirilgan [5]. Aynigsa, iglim o‘zgarishi
va atrof-muhitning yomonlashuvi bilan bog'liq jiddiy muammolar kuchaygan sharoitda, yosh iste’molchilarning
0'z-0‘zini samaradorligini oshirish orqali ularni yashil iste’mol xatti-harakatlariga yo‘naltirish zarurligini empirik
tarzda asoslab, mavjud yashil iste’molchi adabiyotini yanada boyitishini ko‘rsatadi.
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Adabiyotlar tahlili shuni ko‘rsatadiki, ragamli texnologiyalar va innovatsion platformalar yashil marketingning
rivojlanishida muhim o'rin tutib, iste’molchilarning ekologik ongini shakllantirish jarayonini tezlashtirmoqda.
Tadqigotlar eko-yorliglash va yashil o‘yin platformalarining samaradorligi ko‘plab me’yoriy, madaniy va kognitiv
omillar bilan belgilanib, ularning turli milliy kontekstlarda farqli natijalar berishini ko‘rsatadi. Shuningdek, yosh
iste’molchilar orasida o0'z-o0‘zini samaradorlikning oshishi yashil marketing strategiyalarining ta’sirini kuchaytirib,
ekologik xulg-atvorni rag‘batlantiruvchi asosiy motivatorlardan biri sifatida namoyon bo‘ladi. Umuman olganda,
mavjud tadqigotlar ekologik brendlash, eko-yorliglash va gamifikatsiyaning integratsiyalashuvi yashil iste’molchi
xulg-atvorini kuchaytirishda istigbolli yo‘nalish ekanini isbotlaydi.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Ushbu tadgiqgot reklama samaradorligini oshirishda yashil marketing strategiyalarining ta’sirini baholashga
garatilgan bo‘lib, metodologiya sifatida kombinatsiyalashgan yondashuv qo‘llandi. Tadqigot doirasida sifat va
migdoriy metodlar uyg‘unlashtiriigan holda reklama xabarlarining ekologik mazmuni, iste’molchilarning ekologik
idroki va reklama samaradorligining asosiy ko‘rsatkichlari tizimli tahlil gilindi. Metod tanlashdan magsad — yashil
reklamaning iste’molchi xatti-harakatiga, ishonchiga va xaridga undovchi omillariga ta’sirini chuqur baholashdir.

TAHLIL VA NATIJALAR

Tadgiqot natijalari yashil marketing strategiyalarining reklama samaradorligiga sezilarli ta’sir ko‘rsatishini
ko‘rsatadi va bu jarayonni mahalliy kompaniyalar tajribasi misolida yanada chuqurroq o‘rganish imkonini
beradi. O'zbekiston bozorida so‘nggi yillarda faol rivojlanayotgan “BESHR ELECTRONICS” MCHJning reklama
strategiyalari tahlili shuni ko‘rsatadiki, korxona ekologik yo‘nalishdagi kommunikatsiyalardan foydalanishni
asta-sekin kuchaytirib bormoqda. Kompaniyaning maishiy texnika, kichik elektronika va uy uchun energiya
tejamkor qurilmalar ishlab chigarishga ixtisoslashgani yashil reklama strategiyalarini qo‘llash uchun tabiiy
imkoniyat yaratadi.

“BESHR ELECTRONICS” MCHJ tomonidan so‘nggi yillarda chigarilgan reklama namunalari energiya
tejamkorlik, kam iste’mol giluvchi texnologiyalar va ekologik xavfsiz materiallardan foydalanish kabi g‘oyalarni
yadro kommunikatsiya sifatida qo‘llagan. Bu g‘oyalar reklama mazmunida asosiy €’tibor sifatida aks ettirilgan,
iste’molchilarni ekologik mas’uliyatli xarid gilishga rag‘batlantiradi. Ushbu tendensiyani quyidagi 1-jadval orqali
ko‘rish mumkin (1-jadval).

1-jadval. “BESHR ELECTRONICS” MCHJning reklama faoliyati bo‘yicha o‘tkazilgan so‘rovnoma natijalari
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“BESHR ELECTRONICS” MCHJ tomonidan so‘nggi yillarda chiqarilgan reklama namunalarida energiya
tejamkorlik, kam iste’mol giluvchi texnologiyalar va ekologik xavfsiz materiallardan foydalanish kabi g‘oyalar
yadro kommunikatsiya sifatida qo‘llangan. Kontent-tahlil natijalariga ko‘ra, kompaniyaning reklama xabarlarida
ekologik komponentlar ulushi o‘sib bormoqda: ilgarigi reklamalarda ekologik mazmun 10-15 foizni tashkil
etgan bo'lsa, 2024-2025-yillarda ushbu ko‘rsatkich 35-40 foizgacha oshgan. Aynigsa, “A+ sinfida energiya

tejovchi texnologiyalar”, “Qayta ishlanadigan gadoglash” va “Xavfsiz va ekologik komponentlar” kabi iboralar
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‘ : Ulush
Ko‘rsatkichlar (foizda) 1zoh
Ekologik xabarlar iste’molchida emosional ijobiy
Reklama ekologik jihatdan ijobiy qabul 58 reaksiya uyg‘otadi. Yashil reklama “ijtimoiy foyda”
qilinishi komponentini ko‘rsatib, ishonch va simpatiya hosil
qgiladi.
“BESHR ELECTRONICS” MCHJ brendi Ekologik pozitsiyalash brend imijini mustahkamlaydi.
ekologik mas’uliyatli kompaniya sifatida 46 Ekologik kommunikatsiya brend ishonchliligini 30—-40%
shakllanishi oshirishi isbotlangan.
BESHR EL.E(?TR(?NIC.{? MCHJ Ekologik reklama iste’molchi xarid niyatiga bevosita
mahsulotlarini xarid qilishga 41 o o . :
o . . ta’sir giladi: e’tibor — qizigish — istak — xarid .
qizigishning oshishi K
Ekologik reklama ta’sir kuchining 100 Yashil reklama xarid niyatiga bilvosita, ishonch orqali e
oshishi kuchli ta’sir qgiladi. { \
Xalqgaro tadgiqotlarda yashil reklama xarid S
Konversiva o‘sishi ehtimoli 41 niyatini 20—35% oshirishi aniglangan; “BESHR
y ELECTRONICS” MCHJ misolida bu ko‘rsatkich 41%
ga yaqin.
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ko‘p qofllaniimoqgda. Bu kompaniyaning brendingida bargarorlik tamoyillariga garatilgan ongli transformatsiyani
aks ettiradi.

So‘rovnoma natijalari “BESHR ELECTRONICS” MCHJ reklamalari auditoriya tomonidan ekologik jihatdan
ijobiy gabul qilinishini ko‘rsatdi. Respondentlarning 58 foizi kompaniyaning energiya tejamkor mahsulotlari
haqidagi reklamalari ularda ijobiy taassurot uyg‘otganini bildirgan, 46 foizi esa ushbu reklamalardan so‘ng
“‘BESHR ELECTRONICS” MCHJ ekologik mas’uliyatli kompaniya sifatida shakllanganini aytgan. Ahamiyatli
jihat shundaki, iste’molchilarning 41 foizi yashil reklama ta’sirida “BESHR ELECTRONICS” MCHJ mahsulotlarini
xarid gilishga bo‘lgan gizigishi oshganini qayd etgan. Bu yashil marketing strategiyalarining real bozordagi
konversiya ko‘rsatkichlariga ta’sirini tasdiglaydi.

Shuningdek, foydalanuvchi fikrlari tahlili “BESHR ELECTRONICS” MCHJ uchun muhim bo‘lgan bir jihatni
ko‘rsatdi: iste’molchilar reklamalarda berilgan ekologik xabarlarning haqiqiy texnik ko‘rsatkichlar bilan mos
bo'lishini yuqori baholaydi. “Greenwashing”ga oid xavotirlar darajasi past bo‘lgani sababli kompaniya hozirgi
vagtda ma’lumotlarni to‘g‘ri berishda muvaffaqiyatli deb baholanishi mumkin. Bu reklama samaradorligining
barqarorligini ta’minlaydi.

‘BESHR ELECTRONICS” MCHJ misolida oftkazilgan tahlil shuni ko‘rsatadiki, yashil marketing
strategiyalaridan ongli ravishda foydalanish reklama samaradorligini oshirishda aniq, o‘lchab bo‘ladigan natijalar
beradi. Kompaniya ekologik xabarlarning ulushini oshirish orqgali iste’molchi ishonchiga ijobiy ta’sir ko‘rsatmoqda
va bu jarayon brendga sodiglikni mustahkamlab bormogda. Shu bilan birga, real ekologik ustunliklar — energiya
tejamkorlik, sifatli materiallar va gqayta ishlanadigan gadoqglash — reklamada asosiy differensiatsiya omili sifatida
“BESHR ELECTRONICS” MCHJ uchun samarali strategik vosita bo‘lib xizmat gilmogda. Energiya tejamkor
mabhsulotlar ishlab chigarish va ekologik xavfsiz materiallardan foydalanish kabi kuchli tomonlar, shuningdek,
bozorning barqaror texnologiyalarga bo‘lgan ortib borayotgan talabi kompaniyaga “yashil brending”, ekologik
sertifikatlash va ragamli ekokommunikatsiyalarni rivojlantirish orqali reklama samaradorligini oshirish va ragobat
ustunligini shakllantirish imkonini beradi.

Buni quyidagi 2-jadvalda ko‘rishimiz mumkin (2-jadval).

2-jadval. “BESHR ELECTRONICS” MCHJning yashil marketingda foydalanish tajribalari bo‘yicha SWOT tahlili
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S — KUCHLI TOMONLAR W — ZAIF TOMONLAR
» Energiya tejamkor mahsulotlar ishlab chigaradi.
* Ekologik xavfsiz materiallardan foydalanish imkoniyati * Ekologik sertifikatlar tizimli namoyish etilmaydi.
bor. * Yashil kommunikatsiya izchil rivojlanmagan.
* Bargarorlikka yo‘naltirilgan reklama xabarlari auditoriyada | « Ragamli platformalarda ekologik kontent ulushi past.
ijobiy qabul gilinadi. « Yashil marketing bo‘yicha ichki strategiya yetarli darajada

» Brendingda “yashil identitet’ni shakllantirish uchun tabiiy | shakllanmagan.
baza mavjud.

O — IMKONIYATLAR T - TAHDIDLAR
» O‘zbekiston bozorida energiya tejamkor texnika bo'yicha | ¢« Ragobatchilar (Artel, Samsung, LG) ekologik marketingni
talab ortib bormoqda. kuchaytirmoqda.
* Yosh auditoriyada ekologik xabarlarga qizigish * Iste’molchilar orasida “greenwashing”’ga nisbatan
kuchaymoqda. ehtiyotkorlik ortib bormoqda.
» Eko-sertifikatlash orqali brend ishonchini oshirish * Ekologik standartlar bo'yicha qonunchilik talablarining
imkoniyati mavjud. gat’iylashuvi ishlab chiqarish xarajatlarini oshirishi mumkin.
» Qayta ishlanadigan gadoglash va ekologik aksiyalar » Narx sezgirligi yuqori bo‘lgan segmentlarda yashil
orqali ragobat ustunligi yaratish mumkin. mahsulotlar gimmat gabul qilinishi mumekin.

Ushbu tadgigot doirasida olingan ma’lumotlar reklama jarayonida yashil marketing strategiyalaridan
foydalanish reklama samaradorligini sezilarli darajada oshirishini tasdigladi. Reklama samaradorligini oshirishda
yashil marketing strategiyalari muhim rol o‘ynashini, ekologik mazmunga ega reklama esa iste’molchi ishonchi,
brend sodiqligi va xaridga undash kabi asosiy ko‘rsatkichlarga bevosita ta’sir ko‘rsatishini tasdigladi. Shuningdek,
“greenwashing” holatlariga nisbatan iste’molchilarning ehtiyotkorligi yugori ekani va noto‘g‘ri ekologik da’volar
reklama samaradorligini keskin pasaytirishi mumkinligi aniglandi. Bu esa kompaniyalar uchun yashil reklama
yaratishda shaffoflik, ishonchlilik va hagiqiy ekologik dalillarga tayanish zarurligini ko‘rsatadi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Reklama jarayonida yashil marketing strategiyalaridan foydalanish reklama samaradorligini oshirishda
muhim ahamiyatga ega bo‘lgan omildir. Ekologik mazmundagi reklama xabarlari iste’molchilarning emotsional
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va kognitiv idrokini kuchaytiradi, brendga bo‘lgan ishonchni shakllantiradi va xaridga bo‘lgan motivatsiyani
oshiradi. Regression tahlili ekologik xabarlar va ekologik sertifikatlarning reklama samaradorligiga sezilarli
ta’sir ko‘rsatishini tasdigladi; aynigsa, mahsulotlarning energiya samaradorligi reklama mazmunining ob’ektiv
ishonchliligi sifatida qabul qilinmoqgda.

“‘BESHR ELECTRONICS” MCHJ misolida olingan natijalar ekologik yo‘nalishdagi reklama strategiyalarining

real bozor sharoitida samarali ekanini ko‘rsatdi. So‘rovnoma va SWOT tahlil natijalari kompaniya reklamalari
auditoriya tomonidan ekologik jihatdan ijobiy gabul gilinishini, brendning ekologik mas’uliyatli kompaniya sifatida
shakllanishini hamda xaridga qizigish darajasining oshganini tasdigladi. Bu yashil marketingni korporativ
kommunikatsiyaning muhim bo‘g‘ini sifatida rivojlantirish zarurligini ko‘rsatadi.
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