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TRANSFORMATSIYALASH JARAYONIDA 
TIJORAT BANKLARI KREDITLARI AMALIYOTI 
BILAN BOGʻLIQ MUAMMOLAR VA ULARNI 
KAMAYTIRISH YOʻLLARI

Jabbarov Nodir Umirovich
Toshkent davlat iqtisodiyot universiteti mustaqil izlanuvchisi

Annotatsiya. Ushbu maqolada O‘zbekiston bank tizimini modernizatsiya qilish sharoitida tijorat banklari kredit amaliyotida 
uchrayotgan asosiy muammolar – kredit risklarining oshishi, garov siyosatining yetarli darajada takomillashmaganligi, 
kredit monitoringi sustligi va muammoli kreditlar (NPL) ulushining ko‘payishi tahlil qilinadi. Tadqiqot kredit portfeli sifatiga 
salbiy ta’sir ko‘rsatuvchi omillarni aniqlab, ularni kamaytirishga qaratilgan yechimlarni, jumladan, kredit skoringini 
mustahkamlash, axborot almashinuvi tizimini rivojlantirish, muammoli kreditlarni qayta ko‘rib chiqish va kredit siyosatini 
xalqaro talablarga moslashtirish kabi takliflarni ishlab chiqadi. Natijalar tijorat banklari kredit amaliyotini takomillashtirish 
va kredit risklarini boshqarishni mustahkamlashga xizmat qiladi.

Kalit soʻzlar: kredit amaliyoti, tijorat banklari, kredit riski, garov siyosati, muammoli kreditlar, kredit monitoringi, skoring, 
restrukturizatsiya, xalqaro standartlar.

Abstract. This article analyzes the key challenges observed in the credit operations of commercial banks in Uzbekistan 
during the modernization of the national banking system. The study examines the rise in credit risks, the insufficient 
development of collateral policy, weak credit monitoring, and the increase in the share of non-performing loans (NPLs). 
Factors negatively affecting the quality of the credit portfolio are identified, and solutions aimed at reducing them are 
proposed, including strengthening credit scoring, improving information exchange systems, revising non-performing 
loans, and aligning credit policy with international standards. The results contribute to improving credit practices in 
commercial banks and strengthening credit risk management.

Key words: credit operations, commercial banks, credit risk, collateral policy, non-performing loans, credit monitoring, 
scoring, restructuring, international standards.

Аннотация. В данной статье анализируются основные проблемы, возникающие в кредитной деятельности 
коммерческих банков Узбекистана в условиях модернизации банковской системы. Рассматриваются рост 
кредитных рисков, недостаточная развитость залоговой политики, слабость кредитного мониторинга, а также 
увеличение доли проблемных кредитов (NPL). Выявлены факторы, негативно влияющие на качество кредитного 
портфеля, и предложены решения по их снижению: усиление кредитного скоринга, совершенствование системы 
информационного обмена, пересмотр проблемных кредитов и приведение кредитной политики в соответствие с 
международными стандартами. Полученные результаты способствуют совершенствованию кредитной практики 
коммерческих банков и укреплению системы управления кредитными рисками.

Ключевые слова: кредитная деятельность, коммерческие банки, кредитный риск, залоговая политика, проблемные 
кредиты, кредитный мониторинг, скоринг, реструктуризация, международные стандарты.

K I R I S H
O‘zbekiston bank tizimi so‘nggi yillarda chuqur institutsional va texnologik transformatsiya jarayonini 

boshdan kechirmoqda. Mamlakatda amalga oshirilayotgan iqtisodiy islohotlar, bank sektorini erkinlashtirish, 
moliyaviy bozorlarda raqobatning kuchayishi hamda xalqaro standartlarga bosqichma-bosqich moslashish 
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talablari tijorat banklari faoliyatining barcha yo‘nalishlariga, xususan kreditlash amaliyotiga sezilarli ta’sir 
ko‘rsatmoqda. Kreditlash iqtisodiyotning real sektorini moliyalashtirishning asosiy mexanizmi bo‘lib, banklar 
daromadlarini shakllantirish, aktivlar sifatini ta’minlash hamda moliyaviy barqarorlikni mustahkamlashda 
muhim ahamiyat kasb etadi. Shu bois kredit jarayonlarining samaradorligi, shaffofligi va barqarorligi bank tizimi 
transformatsiyasining ajralmas tarkibiy qismi hisoblanadi.

Biroq transformatsiya jarayonlarining jadallashuvi tijorat banklarining kredit faoliyatida qator muammolarni 
yuzaga keltirmoqda. Jumladan, kredit risklarining ortib borishi, garov ta’minoti siyosatining institutsional jihatdan 
yetarli darajada takomillashmaganligi, kreditlarni baholash va monitoring qilish mexanizmlarining zaifligi, 
shuningdek muammoli (qaytmayotgan) kreditlar ulushining barqaror o‘sishi banklar uchun jiddiy xavf omiliga 
aylanmoqda. Ushbu muammolar kredit portfeli sifatining pasayishiga, likvidlik darajasining qisqarishiga, aktivlar 
rentabelligining susayishiga hamda banklarning umumiy moliyaviy barqarorligiga salbiy ta’sir ko‘rsatmoqda.

Shu bilan birga, xalqaro reyting agentliklari talablari, Bazel qo‘mitalarining prudensial standartlari hamda 
rivojlangan mamlakatlar amaliyotida keng qo‘llanilayotgan kredit risklarini boshqarish mexanizmlari O‘zbekiston 
bank tizimida zamonaviy yondashuv va uslublarni joriy etishni taqozo etmoqda. Xususan, riskga asoslangan 
skoring modellari, kredit axborotlari almashinuvi tizimlarini integratsiyalash, muammoli kreditlarni erta aniqlash 
va ularni restrukturizatsiya qilish strategiyalarini takomillashtirish kredit jarayonlari sifatini oshirishga xizmat 
qiluvchi muhim omillar hisoblanadi.

M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T  S H A R H I
Tijorat banklarining kredit amaliyoti, kredit risklari hamda kredit portfelini boshqarish masalalari xalqaro bank 

nazariyasi va moliya fanida alohida ilmiy yo‘nalish sifatida shakllangan. Mazkur yo‘nalish bo‘yicha fundamental 
nazariy va amaliy asoslar, avvalo, mashhur iqtisodchi olimlar Frederic S. Mishkin, Anthony Saunders, Marcia 
Millon Cornett hamda Joseph Sinkeylarning ilmiy asarlarida keng yoritilgan.

F.S. Mishkin (2019) tijorat banklari kredit amaliyotida yuzaga keladigan muammolarning asosiy manbaini, 
avvalo, axborot assimetriyasi, “salbiy tanlov” riski va “mas’uliyatsiz xulq-atvor” (moral hazard) riski bilan 
izohlaydi. Muallifning ta’kidlashicha, mijoz to‘g‘risida yetarli va ishonchli axborotning mavjud emasligi kredit 
risklarining ortishiga olib keladi, bu esa o‘z navbatida kredit portfeli sifatining yomonlashuvi va muammoli 
kreditlar ulushining oshishiga sabab bo‘ladi. Shu bois F.S. Mishkin banklar faoliyatini prudensial tartibga solish, 
kapital yetarliligi talablarini kuchaytirish hamda nazorat mexanizmlarini takomillashtirish kredit risklarini cheklash 
va tijorat banklari barqarorligini ta’minlashda hal qiluvchi ahamiyat kasb etishini ta’kidlaydi. Ushbu yondashuv 
transformatsiya jarayonida O‘zbekiston tijorat banklarida kredit risklarini kamaytirish uchun institutsional tartibga 
solish va kapitallashuv talablarini mustahkamlash zarurligini asoslab beradi.

O‘z navbatida, A. Saunders va M. Cornett (2022) kredit risklarini aniqlash, o‘lchash va boshqarishning 
zamonaviy usullarini kompleks tarzda tahlil qiladilar. Mualliflar kredit portfeli risklarini pasaytirishda riskga 
asoslangan skoring modellarini joriy etish, mijozlarning kreditga layoqatliligini reyting asosida baholash, 
portfelni diversifikatsiya qilish orqali risklarni taqsimlash hamda kredit monitoringi jarayonlarini tizimli ravishda 
takomillashtirish muhim ahamiyatga ega ekanini ilmiy jihatdan asoslaydi. Ularning fikricha, kreditlar bo‘yicha 
muntazam monitoring, erta ogohlantirish indikatorlari va qaytmayotgan kreditlarni (NPL) erta aniqlash tizimlari 
muammoli kreditlar ulushini sezilarli darajada kamaytirishga xizmat qiladi.

Mazkur ilmiy qarashlar O‘zbekiston tijorat banklarida kredit amaliyotini isloh qilish, xususan skoring 
tizimlarini kuchaytirish, kredit monitoringini raqamlashtirish, kredit portfelini diversifikatsiya qilish hamda kredit 
risklarini samarali boshqarish bo‘yicha metodologik asos sifatida muhim ahamiyat kasb etadi.

T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Tadqiqotda tijorat banklarining kredit amaliyoti transformatsiyalash jarayonida yuzaga kelayotgan 

muammolar hamda ularni kamaytirish mexanizmlari kompleks tarzda o‘rganildi. Tadqiqot doirasida kredit 
operatsiyalarining nazariy-huquqiy asoslari, kredit siyosatini shakllantirishning zamonaviy tamoyillari, 
shuningdek kredit resurslarining asosiy manbalari – depozitlar, O‘zbekiston Respublikasi Markaziy bankining 
qayta moliyalashtirish kreditlari, xalqaro moliya institutlarining kredit liniyalari hamda bank kapitali imkoniyatlari 
tahlil qilindi.

Bundan tashqari, kredit risklarini keltirib chiqaruvchi ichki va tashqi omillar, kredit portfeli sifati ko‘rsatkichlari 
hamda ularning bank faoliyatiga ta’siri iqtisodiy-statistik usullar asosida baholandi.

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
Tijorat banklarining barqaror faoliyat yuritishi hamda ularning kredit-investitsiya imkoniyatlarini 

kengaytirishda kredit amaliyotining samaradorligi alohida ahamiyatga ega. Ayniqsa, transformatsiyalash 
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jarayonida kredit portfeli sifati, kredit siyosati shaffofligi va kredit risklarini boshqarish mexanizmlarining 
takomillashuvi banklarning strategik rivojlanish dasturlarini amalga oshirish, real sektordagi yirik loyihalarni 
moliyalashtirish hamda aholiga ko‘rsatilayotgan moliyaviy xizmatlar sifatini oshirishda muhim omil sifatida 
namoyon bo‘ladi. Kredit tizimining samarali ishlashi ko‘p jihatdan kredit ajratish jarayonining to‘g‘ri tashkil 
etilishi, ta’minot qiymatini baholash aniqligi, kredit monitoringi sifatining yuqoriligi hamda kredit resurslari bilan 
bog‘liq risklarning minimallashtirilishiga bog‘liqdir.

Transformatsiya jarayonida kreditlar bo‘yicha yuzaga kelayotgan muammolar turli omillar bilan izohlanadi. 
Xususan, kredit siyosati talablarining yetarli darajada aniq belgilanmaganligi, kredit olish mexanizmlarining 
murakkabligi, kredit oluvchilarni baholashda zamonaviy skoring va risk-modellashtirish vositalarining 
cheklangan darajada qo‘llanilishi, kredit ta’minoti qiymatini aniqlashdagi noaniqliklar hamda kredit monitoringi 
tizimlarining yetarli darajada raqamlashtirilmaganligi ushbu muammolarning asosiy ko‘rinishlaridan hisoblanadi. 
Mazkur jarayonlarni takomillashtirish kredit amaliyoti sifatini oshirish, muammoli kreditlar ulushini kamaytirish 
va banklarning investitsion salohiyatini mustahkamlashda muhim rol o‘ynaydi.

Bugungi kunda global moliya bozorlarida yuz berayotgan o‘zgarishlar, kapitallar harakati hajmining ortishi 
hamda moliyaviy instrumentlarning diversifikatsiyalanishi tijorat banklaridan kredit portfelini samarali boshqarish, 
risklarni aniqlash va ularni pasaytirish bo‘yicha yangi yondashuvlarni joriy etishni talab qilmoqda. O‘zbekiston 
sharoitida kredit amaliyotini transformatsiya qilish jarayonida milliy iqtisodiyotning o‘ziga xos xususiyatlari, 
bank tizimining institutsional rivojlanish bosqichi, davlat tomonidan amalga oshirilayotgan islohotlar hamda 
real sektor ehtiyojlari muhim omillar sifatida namoyon bo‘lmoqda. Shu bois kredit siyosatini optimallashtirish, 
kredit baholash standartlarini takomillashtirish va kredit jarayonlarini raqamlashtirishni chuqurlashtirish nafaqat 
nazariy, balki amaliy ahamiyatga ham ega.

Tijorat banklarining kredit amaliyotini transformatsiya qilishdan ko‘zlangan asosiy maqsad – iqtisodiyotdagi 
vaqtincha bo‘sh pul mablag‘larini samarali kredit resurslariga aylantirish, kreditlash jarayonida shaffoflikni 
oshirish, kredit risklarini minimal darajaga tushirish hamda ajratilgan mablag‘larni iqtisodiyotning real sektorini 
rivojlantirishga yo‘naltirishdan iborat. Bunda korxonalar, xususiy sektor, kichik biznes va aholi ehtiyojlarini 
moliyalashtirish uchun barqaror kredit manbalarining mavjudligi bank faoliyati samaradorligini belgilovchi 
asosiy omillardan hisoblanadi.

Jahon iqtisodiyotining globallashuvi va moliyaviy raqobatning kuchayishi banklar faoliyatida kredit 
resurslaridan oqilona foydalanish zaruratini yanada oshirmoqda. Kredit portfeli sifatining pastligi, riskli kreditlar 
hajmining ortib borishi va muammoli kreditlar ulushining yuqoriligi iqtisodiyotning barqaror rivojlanishiga salbiy 
ta’sir ko‘rsatib, moliyaviy tizimda qo‘shimcha tavakkalchiliklarni yuzaga keltiradi. Bu holat kredit amaliyotini 
modernizatsiya qilish, ichki tartib-taomillarni mustahkamlash, kredit baholashning zamonaviy metodologiyalarini 
joriy etish va raqamli monitoring tizimlarini kengaytirishni taqozo etadi.

Shu nuqtai nazardan, raqamli iqtisodiyot sharoitida kredit jarayonlarini raqamlashtirmasdan turib kredit 
risklarini kamaytirish, kredit portfelini optimallashtirish va banklar barqarorligini ta’minlash qiyinligi ayon bo‘lmoqda. 
Kredit siyosatining zamonaviy instrumentlarini amaliyotga joriy etish tijorat banklari faoliyati samaradorligini 
oshirish bilan birga, kredit amaliyotidagi mavjud muammolarni bartaraf etishga ham xizmat qiladi. Biroq so‘nggi 
yillarda mazkur yo‘nalishda hal etilishi lozim bo‘lgan bir qator tizimli masalalar mavjud bo‘lib, ular banklarda 
kredit risklarini chuqur tahlil qilish bo‘yicha ilmiy-uslubiy asoslarning yetarli emasligi, kredit baholashning xalqaro 
standartlari keng qo‘llanilmayotgani hamda kredit jarayonlarining to‘liq raqamlashtirilmaganligi bilan izohlanadi.

Mazkur tizimli muammolarning vujudga kelishiga quyidagi asosiy omillar sabab bo‘lgan:
•	 yaqin davrlargacha kreditlashda yirik korxonalar uchun imtiyozli shartlarning mavjudligi va kredit 

resurslari bozorida raqobatning past darajada shakllangani;
•	 tijorat banklari o‘rtasida xavfsiz kredit portfelini shakllantirish bo‘yicha raqobatning yetarli darajada 

rivojlanmaganligi;
•	 real sektor kreditlash ehtiyojlarining muqobil moliyalashtirish manbalari hisobidan qoplanib kelgani;
•	 kredit tahlili va risklarni baholashda ilg‘or modellar hamda zamonaviy texnologiyalarni qo‘llash 

jarayonining sustligi.
Mazkur tizimli muammolarni bartaraf etish uchun, avvalo, kredit bozorida sog‘lom raqobat muhitini 

shakllantirish, imtiyozli kreditlar ulushini bosqichma-bosqich qisqartirib, barcha xo‘jalik yurituvchi subyektlar uchun 
teng sharoitlar yaratish zarur. Shu bilan birga, tijorat banklarida xavfsiz kredit portfeli bo‘yicha ichki standartlarni 
kuchaytirish, kredit baholash jarayonlarida raqamli skoring tizimlarini joriy etish, risklarni prognozlovchi analitik 
modellarni keng qo‘llash hamda kredit monitoringi tizimini to‘liq raqamlashtirish muhim ahamiyat kasb etadi. 
Real sektorni moliyalashtirishda muqobil manbalarga ortiqcha tayanishni kamaytirish uchun kredit resurslarini 
diversifikatsiya qilish va banklarning kredit siyosatini bozor mexanizmlariga yaqinlashtirish talab etiladi.
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1-jadval. Oʻzbekistonda kreditlar bozorining SWOT tahlili[3]

Mazkur chora-tadbirlar bilan bir qatorda, kredit portfeli sifatini oshirish uchun tijorat banklarida riskga 
asoslangan boshqaruv madaniyatini shakllantirish, kredit xodimlarining kasbiy malakasini muntazam 
oshirib borish hamda xalqaro standartlar (Basel II/III) doirasida ishlab chiqilgan kredit risklarini baholash 
metodologiyalarini milliy bank amaliyotiga integratsiya qilish zarur. Kredit tahlili jarayonlarida big data 
texnologiyalari, avtomatlashtirilgan monitoring va analitik tizimlardan foydalanish kredit risklarini erta aniqlash 
imkoniyatlarini sezilarli darajada kengaytiradi.

Shuningdek, kredit ta’minotini baholash jarayonida yagona metodologik standartlarni joriy etish va elektron 
kadastr ma’lumotlari bilan integratsiyalashgan baholash platformalarini yaratish ta’minot qiymatini obyektiv 
aniqlashga hamda kredit risklarini kamaytirishga xizmat qiladi. Kredit oluvchilarni baholashda zamonaviy 
skoring modellari, xususan xulq-atvor reytinglari, pul oqimlari (cash flow) tahlili va operatsion risk indikatorlaridan 
foydalanish kreditlash bo‘yicha muqobil, asosli va aniqroq qarorlar qabul qilish imkonini beradi.

Bundan tashqari, banklararo axborot almashinuvi tizimlarini kengaytirish, kredit byurolari ma’lumotlarining 
to‘liqligi va ishonchliligini oshirish, shuningdek qarzdorlarning moliyaviy intizomini mustahkamlovchi institutsional 
mexanizmlarni joriy etish kredit bozorida shaffoflikni ta’minlashda muhim ahamiyat kasb etadi. Ushbu chora-
tadbirlarning kompleks amalga oshirilishi kredit amaliyotida yuzaga kelayotgan tizimli muammolarni bartaraf 
etishga hamda bank tizimi transformatsiyasi jarayonlarini jadallashtirishga xizmat qiladi.

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
Tijorat banklari kredit amaliyotida kuzatilayotgan tizimli muammolar bank faoliyatining barqarorligi hamda 

kredit portfeli sifatiga bevosita ta’sir ko‘rsatmoqda. Yirik korxonalar uchun mavjud bo‘lgan imtiyozlar, kredit 
bozorida raqobat muhitining sustligi, real sektorning muqobil moliyalashtirish manbalariga tayanishi hamda 
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kredit risklarini baholashdagi metodologik kamchiliklar ushbu muammolarning chuqurlashuviga olib kelgan. 
Shu bois kredit jarayonlarini transformatsiya qilish, zamonaviy texnologiyalarni joriy etish, raqobat muhitini 
kuchaytirish, kredit siyosatini standartlashtirish va risk-menejment tizimini xalqaro amaliyotga moslashtirish 
bank tizimini rivojlantirishning muhim strategik yo‘nalishlaridan biri hisoblanadi.

Taklif etilgan yechimlar kredit bozorining ochiqligi va shaffofligini ta’minlash, muammoli kreditlar ulushini 
kamaytirish, kredit portfeli sifatini oshirish hamda tijorat banklarining iqtisodiyotdagi rolini yanada mustahkamlash 
imkonini beradi. Transformatsiya jarayonida kredit amaliyotining modernizatsiya qilinishi banklarning moliyaviy 
barqarorligini kuchaytirishga, real sektorni moliyaviy qo‘llab-quvvatlash imkoniyatlarini kengaytirishga va milliy 
iqtisodiyotning raqobatbardoshligini oshirishga sezilarli hissa qo‘shadi.
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