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Аннотация. В данной статье рассматриваются современные направления и особенности развития маркетинга 
в системе управления спортивных организаций. Цель исследования заключается в анализе маркетинговых 
инструментов, способствующих повышению эффективности деятельности спортивных структур и укреплению их 
конкурентных позиций на рынке спортивных услуг.

Ключевые слова: маркетинг, спортивная организация, система управления, спортивный менеджмент, развитие, 
брендирование, спонсорство, реклама, маркетинговая стратегия, цифровые технологии, социальные сети, 
аудитория, имидж, конкурентоспособность, инновации.
Annotatsiya. Ushbu maqolada sport tashkilotlarini boshqarish tizimida marketingning zamonaviy yo‘nalishlari va rivojlanish 
xususiyatlari ko‘rib chiqilgan. Tadqiqotning maqsadi — sport tuzilmalarining faoliyati samaradorligini oshirish va sport 
xizmatlari bozorida ularning raqobatbardosh pozitsiyalarini mustahkamlashga ko‘maklashuvchi marketing vositalarini 
tahlil qilishdan iborat.

Kalit soʻzlar: marketing, sport tashkiloti, boshqaruv tizimi, sport menejmenti, rivojlanish, brendlash, homiylik, reklama, 
marketing strategiyasi, raqamli texnologiyalar, ijtimoiy tarmoqlar, auditoriya, imidj, raqobatbardoshlik, innovatsiyalar.
Abstract. This article examines the modern trends and specific features of marketing development within the management 
system of sports organizations. The purpose of the study is to analyze marketing tools that contribute to enhancing the 
efficiency of sports institutions and strengthening their competitive positions in the sports services market.

Key words: marketing, sports organization, management system, sports management, development, branding, 
sponsorship, advertising, marketing strategy, digital technologies, social networks, audience, image, competitiveness, 
innovation.

В В Е Д Е Н И Е
Современное развитие спортивной индустрии характеризуется высокой конкуренцией, усилением 

коммерциализации и необходимостью эффективного управления организационными процессами. 
В этих условиях маркетинг становится одним из ключевых инструментов, определяющих успешное 
функционирование и развитие спортивных организаций. Он обеспечивает формирование устойчивых 
взаимоотношений с потребителями, спонсорами, партнёрами и средствами массовой информации, а 
также способствует росту популярности и финансовой устойчивости спортивных структур.

Развитие аспектов маркетинга в системе управления спортивных организаций приобретает особую 
актуальность в связи с переходом спорта от традиционной формы деятельности к современным 
рыночным отношениям. Внедрение инновационных маркетинговых технологий, активное использование 
цифровых платформ и социальных сетей создают новые возможности для продвижения спортивных 
брендов и привлечения широкой аудитории.
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Вместе с тем, в практике управления спортивными организациями сохраняются проблемы 
недостаточного использования маркетинговых инструментов, отсутствия стратегического подхода и 
системности в маркетинговой политике. Это обуславливает необходимость научного осмысления и 
совершенствования методов маркетингового управления в спорте.

Целью данного исследования является изучение теоретических и практических аспектов маркетинга 
в системе управления спортивных организаций, выявление факторов, влияющих на их эффективность, 
а также разработка рекомендаций по совершенствованию маркетинговой деятельности в сфере спорта.

Объектом исследования выступают спортивные организации различного уровня, а предметом — 
процессы формирования и реализации маркетинговых стратегий в их системе управления.

Актуальность темы определяется необходимостью повышения конкурентоспособности спортивных 
организаций в условиях цифровой трансформации и растущих требований к качеству спортивных услуг.

А Н А Л И З  Л И Т Е Р А Т У Р Ы  П О  Т Е М Е
Исследование аспектов маркетинга в системе управления спортивных организаций имеет 

междисциплинарный характер и базируется на трудах отечественных и зарубежных ученых, 
рассматривающих вопросы спортивного менеджмента, экономики спорта и маркетинговых коммуникаций.

В работах таких авторов, как Ф. Котлер, Г. Армстронг, Ж.-Ж. Ламбен, сформулированы 
фундаментальные положения классического маркетинга, определяющие его роль как инструмента 
стратегического управления и ориентации на потребителя. Эти теоретические подходы стали 
методологической основой для формирования концепции спортивного маркетинга, адаптированной к 
специфике спортивной сферы.

Среди зарубежных исследователей, внесших значительный вклад в развитие теории спортивного 
маркетинга, следует отметить B. Mullin, S. Hardy, W. Sutton, которые в своих трудах подчеркивают 
важность формирования бренда спортивной организации, управления отношениями с болельщиками 
и создания уникального потребительского опыта. Их исследования показывают, что маркетинг в 
спорте выходит за рамки продвижения продукта и становится инструментом построения долгосрочной 
лояльности аудитории.

Отечественные ученые, такие как В.В. Платонов, Л.П. Матвеева, Е.Н. Ильина, А.А. Журавлев, 
уделяют внимание организационно-экономическим аспектам управления спортивными организациями, 
особенностям формирования маркетинговых стратегий в условиях рыночной экономики. В их трудах 
подчеркивается, что спортивный маркетинг должен быть интегрирован в общую систему менеджмента, 
обеспечивая эффективное взаимодействие между различными структурными подразделениями.

Современные исследования (например, Назарова Н.В., Михайлова Т.В., Саидова Н.Ш.) акцентируют 
внимание на цифровой трансформации маркетинга в спорте, применении онлайн-платформ, социальных 
сетей и аналитических инструментов для продвижения спортивных брендов и привлечения спонсоров. 
Важным направлением становится развитие SMM-маркетинга, контент-маркетинга и технологий big 
data, которые позволяют глубже изучать поведение аудитории и формировать персонализированные 
предложения.

Таким образом, анализ научной литературы показывает, что маркетинг в спортивной сфере 
рассматривается как ключевой элемент системы управления, обеспечивающий устойчивое развитие 
организации, рост ее конкурентоспособности и формирование позитивного имиджа. Однако остаются 
недостаточно изученными вопросы интеграции инновационных маркетинговых подходов в практику 
управления спортивными организациями, что определяет актуальность дальнейших исследований в 
данной области.

М Е Т О Д О Л О Г И Я  И С С Л Е Д О В А Н И Я 
В методологии исследования автором использовались научная абстракция, сравнительный анализ, 

индукция и дедукция.  

А Н А Л И З  И  Р Е З УЛ ЬТ А Т Ы
В ходе проведенного исследования были изучены теоретические и практические аспекты 

применения маркетинга в системе управления спортивных организаций, а также выявлены основные 
тенденции и проблемы, сдерживающие развитие данного направления. Анализ позволил установить, 
что маркетинг в спорте выполняет не только функцию продвижения спортивных услуг и мероприятий, 
но и является стратегическим инструментом, определяющим имидж, финансовую устойчивость и 
социальную значимость спортивной организации.
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Результаты анализа показали, что большинство спортивных организаций применяют маркетинговые 
инструменты фрагментарно, без четко разработанной стратегии. Основное внимание уделяется 
традиционным методам продвижения — рекламе и спонсорству, в то время как цифровые технологии, 
аналитика потребительского поведения и персонализированные коммуникации используются 
недостаточно эффективно. Это снижает потенциал привлечения новых болельщиков, партнеров и 
инвесторов.

Исследование подтвердило, что ключевыми факторами успеха в развитии маркетинговых аспектов 
являются:

•	 наличие комплексной маркетинговой стратегии, интегрированной в систему управления;
•	 активное использование цифровых каналов коммуникации (социальные сети, мобильные 

приложения, онлайн-платформы);
•	 развитие партнерских отношений со спонсорами и бизнес-сообществом;
•	 формирование сильного бренда и положительного имиджа организации;
•	 внедрение аналитических инструментов для оценки эффективности маркетинговых мероприятий.
В результате анализа практической деятельности ряда спортивных организаций было выявлено, 

что те клубы и федерации, которые применяют современные маркетинговые подходы (SMM, CRM, 
контент-маркетинг, цифровая аналитика), демонстрируют более высокие показатели вовлеченности 
аудитории, стабильный рост доходов от спонсорских контрактов и повышение узнаваемости бренда.

Особое значение в современном спортивном маркетинге приобретает цифровизация управленческих 
процессов. Использование онлайн-платформ, стриминговых сервисов и интерактивных коммуникаций 
способствует расширению целевой аудитории, улучшению взаимодействия с болельщиками и 
повышению их лояльности.

Обсуждение полученных результатов позволяет сделать вывод, что развитие маркетинговых 
аспектов в системе управления спортивных организаций является необходимым условием их 
устойчивого функционирования и конкурентоспособности. Эффективная маркетинговая деятельность 
должна базироваться на стратегическом планировании, инновациях и ориентации на интересы целевой 
аудитории.

З А К Л Ю Ч Е Н И Е  И  П Р Е Д Л О Ж Е Н И Я 
Проведённое исследование показало, что маркетинг в системе управления спортивных организаций 

играет стратегическую и интегрирующую роль, обеспечивая устойчивое развитие, повышение 
конкурентоспособности и укрепление имиджа спортивных структур. В условиях цифровизации и 
растущей конкуренции на рынке спортивных услуг именно маркетинговые инструменты становятся 
ключевым фактором успеха, определяющим эффективность функционирования организаций.

Анализ теоретических источников и практического опыта продемонстрировал, что спортивный 
маркетинг представляет собой не просто совокупность методов продвижения, а целостную систему 
управления, направленную на удовлетворение потребностей потребителей, развитие бренда, 
формирование лояльной аудитории и привлечение инвестиций. В то же время в деятельности многих 
спортивных организаций сохраняются недостатки — отсутствие комплексной маркетинговой стратегии, 
слабое использование цифровых технологий и недостаточное внимание к аналитике и взаимодействию 
с целевой аудиторией.

Таким образом, развитие аспектов маркетинга в системе управления спортивных организаций 
является неотъемлемой частью их стратегического развития. Эффективное использование 
маркетинговых подходов способствует не только повышению экономической устойчивости и 
популярности спортивных структур, но и укреплению социальной роли спорта в обществе, продвижению 
идей здорового образа жизни и активного досуга.

В заключение следует подчеркнуть, что дальнейшие исследования в данной области должны 
быть направлены на изучение возможностей интеграции инновационных маркетинговых технологий 
(искусственный интеллект, big data, нейромаркетинг) в управленческие процессы, что позволит 
спортивным организациям успешно адаптироваться к новым реалиям цифровой экономики.
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