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HUDUDLARDA MAISHIY
XIZMATLAR SOHASINI
KLASTERLASH VA RESURS
SAMARADORLIGIGA TA'SIR
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E-mail: normurodovazebo1@gmail.com
ORCED: 0009-0006-2045-9726

Annotatsiya. Mazkur magolada hududlarda maishiy xizmatlar sohasini klasterlash jarayonlari hamda resurslardan
foydalanish samaradorligiga ta’sir etuvchi asosiy omillar ilmiy jihatdan tahlil gilinadi. Tadgigotda klasterlashning hududiy
rivojlanishdagi o'rni, maishiy xizmatlar infratuzilmasini takomillashtirishdagi ahamiyati va resurslardan oqgilona foydalanishni
ta’'minlashdagi roli asoslab beriladi. Shuningdek, hududiy xususiyatlarni inobatga olgan holda resurs samaradorligini
oshirishga qgaratilgan ilmiy xulosalar va amaliy tavsiyalar ishlab chigiladi.

Kalit so‘zlar: maishiy xizmatlar, hududiy klasterlash, resurs samaradorligi, xizmatlar sohasi, hududiy rivojlanish.

Abstract. This article provides a scientific analysis of the processes of clustering in the household services sector across
regions and the key factors affecting the efficiency of resource utilization. The study substantiates the role of clustering
in regional development, its importance in improving household services infrastructure, and its contribution to ensuring
rational use of resources. In addition, scientific conclusions and practical recommendations aimed at increasing resource
efficiency are developed, taking into account regional characteristics.

Key words: household services, regional clustering, resource efficiency, service sector, regional development.

AHHOTauVs. B gaHHONM cTaThbe ¢ Hay4YHOW TOYKM 3pEHNS aHanmn3npyTCs NPOLECCh KnacTepu3aumm cepbl ObITOBBIX YCryr
B pernoHax, a Takke OCHOBHble (haKTopbl, BNUstoLme Ha apdeKTUBHOCTb MCMNOMb30BaHWA pecypcoB. B nccnegosaHum
060CcHOBaHa porb knacrtepusauuy B permoHanbHOM pasBUTUN, €€ 3HAa4YEHWE B COBEPLUEHCTBOBaHNM UHMPaACTPYKTYpPbI
ObITOBbLIX ycrnyr n obecneyYeHny paLvoHanbHOro MCMonb3oBaHMSA pecypcoB. Kpome Toro, C y4eTOM pervoHarnbHbIX
ocobeHHoCTe pa3paboTaHbl HayYHble BbIBOAbI W MPaKTUYECKME PEKOMEHAALMU, HarnpaBfieHHblE Ha MOBbILIEHNE
pecypcHon apHEKTUBHOCTMU.

KnioueBble crioea: ObITOBbIe YCMyrM, pervoHanbHasa kKractepusauus, 3(dEKTMBHOCTb PECcCypcoB, cdepa YCnyr,
pervoHanbHoe pasBuTHE.

KIRISH

Hozirgi kunda xizmatlar sohasi, xususan maishiy xizmatlar sektori hududiy igtisodiyotning muhim tarkibiy
gismi sifatida namoyon bo‘Imoqda. Aholining kundalik ehtiyojlarini gondirish, bandlikni ta’minlash hamda
hududiy ijtimoiy-igtisodiy bargarorlikni mustahkamlashda mazkur sohaning ahamiyati tobora ortib bormoqda.
Shu bilan birga, hududlarda maishiy xizmatlar rivojida resurslardan foydalanish samaradorligi, infratuzilmaning
mavjud holati va tashkiliy-boshgaruv mexanizmlarini yanada takomillashtirish zarurati muayyan masalalarni
kun tartibiga olib chigmoqda.

Mazkur holat O‘zbekiston Respublikasida xizmatlar sohasini, jumladan maishiy xizmatlarni rivojlantirishga
garatilgan qabul qilingan normativ-huquqgiy hujjatlarda ham o‘z aksini topgan. Xususan, O‘zbekiston
Respublikasi Prezidenti Shavkat Mirziyoyevning “Xizmatlar sohasi rivojlanishini jadallashtirishga oid go‘shimcha
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chora-tadbirlar to'g‘risida”gi qarorida hududlarda xizmatlar infratuzilmasini modernizatsiya qilish, resurslardan
samarali foydalanish hamda boshgaruv mexanizmlarini takomillashtirish ustuvor vazifalar sifatida belgilangan
[1]. Ushbu hujjat xizmatlar sektorining hududiy rivojlanishdagi strategik ahamiyatini yana bir bor tasdiglaydi.

Mazkur sharoitda maishiy xizmatlar sohasini klasterlash hududiy resurslardan ogilona va samarali
foydalanish, xizmatlar sifatini oshirish hamda iqgtisodiy va ijtimoiy samaradorlikni ta’minlashning muhim vositasi
sifatida qaralmoqda. Klasterlash yondashuvi xizmat ko‘rsatuvchi subyektlar, infratuzilma, mehnat resurslari
hamda innovatsion texnologiyalarni yagona tizimda uyg‘unlashtirish imkonini beradi [2].

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Hududlarda maishiy xizmatlar sohasini klasterlash va resurslardan foydalanish samaradorligi masalalari
ilmiy adabiyotlarda asosan klasterlash nazariyasi, innovatsion rivojlanish, xizmatlar sohasi iqtisodiyoti hamda
hududiy rivojlanish doirasida o‘rganilgan. Klasterlash nazariyasining ilmiy asoslari Michael Porter tomonidan
ishlab chigilgan bo‘lib, u klasterlarni hududiy ragobatbardoshlikni oshirish va resurslardan samarali foydalanishni
ta’minlovchi muhim omil sifatida asoslab bergan [3]. Innovatsion rivojlanishning nazariy jihatlari esa Joseph
Schumpeter tadgiqotlarida keng yoritilgan [4].

Xizmatlar sohasi va hududiy rivojlanish masalalari MDH hamda Rossiya olimlari, jumladan A.N. Asaul,
L.I. Abalkin va V.L. Makarovning ilmiy ishlarida atroflicha tahlil gilingan. Shuningdek, O‘zbekistonlik olimlar —
D.G". G'ozibekov, Sh.Sh. Shodmonov, B.Yu. Xodiyev va A.V. Vaxobov tomonidan xizmatlar sohasi rivoji hamda
hududiy rivojlanishning ijtimoiy-igtisodiy jihatlari o‘rganilgan [5-9].

Shu bilan birga, mavjud ilmiy tadgiqotlarda hududlarda maishiy xizmatlar sohasini klasterlashning
resurslardan foydalanish samaradorligiga ta’siri, aynigsa hududiy xususiyatlarni inobatga olgan holda, yetarli
darajada kompleks va tizimli yoritiimaganligini kuzatish mumkin. Mazkur holat ushbu dissertatsiya tadqigotining
dolzarbligini hamda uning ilmiy-amaliy ahamiyatini belgilaydi.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Magqolada tizimli va kompleks yondashuy, tahlil va sintez, mantigiy umumlashtirish, taqqoslash hamda
ijtimoiy-igtisodiy tahlil usullaridan foydalanildi. Tadgigot jarayonida hududiy maishiy xizmatlar faoliyati klasterlash
nuqtayi nazaridan baholanib, resurslardan foydalanish samaradorligiga ta’sir etuvchi asosiy omillar aniglanadi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Hududlarda maishiy xizmatlar sohasida resurslardan foydalanish samaradorligini empirik jihatdan baholash
magsadida korrelyatsiya va ko‘p omilli regressiya tahlillari o'tkazildi. Tadgiqot Qashgadaryo viloyati bo'yicha
2021-2025-yillar statistik ma’lumotlari asosida amalga oshirildi.

1-jadval. Maishiy xizmatlar sohasida resurs samaradorligiga ta’sir etuvchi omillar o‘rtasidagi korrelyatsiya
matritsasi! (Qashqadaryo viloyati, 2021-2025y.)

Ko‘rsatkichlar Y X1 X2 X3 X4

Y 1.000 0.74 0.68 0.71 0.79

X1 0.74 1.000 0.52 0.60 0.65

X2 0.68 0.52 1.000 0.57 0.61

— X3 0.71 0.60 0.57 1.000 0.69
X4 0.79 0.65 0.61 0.69 1.000

IQTISOD

1-jadvalda keltirilgan korrelyatsiya matritsasi natijalari shuni ko‘rsatadiki, resurs samaradorligi (Y) barcha
tanlangan omillar bilan musbat va nisbatan kuchli bog‘liglikka ega. Xususan, innovatsiyalar (X4) bilan bog'liglik
darajasi eng yuqori bo'lib (r = 0,79), bu maishiy xizmatlar sohasida zamonaviy texnologiyalar va ragamli
yechimlarning resurslardan samarali foydalanishdagi ahamiyati yuqori ekanini tasdiglaydi.

Shuningdek, investitsiyalar (X1) va infratuzilma (X3) omillari ham resurs samaradorligiga sezilarli ta’sir
ko‘rsatayotgani aniglangan. Omillar o‘rtasidagi korrelyatsiya darajasi asosan o‘rtacha bo'lib, bu regressiya
modelida multikollinearlik xavfining yuqori emasligidan dalolat beradi.

Korrelyatsiya tahlili natijalariga tayangan holda, resurs samaradorligiga ta’sir etuvchi omillarni aniglash
magsadida ko‘p omilli regressiya modeli tuzildi.

1 Qashgadaryo viloyati Statistika boshgarmasi ma’lumotlari asosida muallif tomonidan hisoblangan (2021-2025 yy.).
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2-jadval. Resurs samaradorligiga ta’sir etuvchi omillarning ko‘p omilli regressiya tahlili natijalari?

Omil Belgisi B Std. xato t-stat p-giymat
Doimiy had B0 0.214 0.083 2.58 0.041
Investitsiyalar X1 0.312 0.097 3.21 0.018
Mehnat resurslari X2 0.268 0.091 2.95 0.024
Infratuzilma X3 0.284 0.088 3.23 0.017
Innovatsiyalar X4 0.347 0.079 4.39 0.006

Regressiya tahlili natijalari barcha tanlangan omillarning resurs samaradorligiga statistik jihatdan ishonchli
ta’sir ko‘rsatishini tasdigladi (p < 0,05). Eng yuqori regressiya koeffitsienti innovatsiyalar omiliga (8 = 0,347) to‘g'ri
kelib, bu maishiy xizmatlar sohasida innovatsion texnologiyalar va raqamli xizmatlarni joriy etish resurslardan
foydalanish samaradorligini oshirishda muhim ahamiyatga ega ekanini ko‘rsatadi. Investitsiyalar va infratuzilma
omillari ham resurs samaradorligiga sezilarli ijobiy ta’sir ko‘rsatib, klasterlash sharoitida ushbu yo‘nalishlarga
ustuvor e’tibor qaratish zarurligini asoslaydi.

O‘tkazilgan korrelyatsiya va regressiya tahlillari hududlarda maishiy xizmatlar sohasini klasterlash jarayonida
innovatsiyalar, investitsiyalar hamda infratuzilmani rivojlantirish resurslardan foydalanish samaradorligini
oshirishning asosiy omillari ekanini empirik jihatdan tasdigladi. Mazkur natijalar tadgiqotning ilmiy xulosalarini
asoslash va amaliy takliflarni ishlab chigishda muhim metodik asos bo'lib xizmat qgiladi.

Maishiy xizmatlar sohasi tashkiliy jihatdan asosan kichik va mustaqil faoliyat yurituvchi subyektlardan
iboratligi bilan tavsiflanadi. Shu sababli, alohida faoliyat olib borayotgan xizmat ko‘rsatuvchi korxonalar
resurslardan foydalanishda ma’lum cheklovlarga duch kelishi mumkin. Klasterlash mexanizmi ushbu holatni
yumshatish orqali xizmat ko‘rsatuvchi subyektlar o‘rtasida kooperatsiya va integratsiyani kuchaytiradi,
umumiy moddiy-texnik bazadan foydalanish imkoniyatini yaratadi hamda ishlab chigarish va xizmat ko‘rsatish
xarajatlarini optimallashtirishga xizmat giladi.

Hududiy klasterlarning shakllanishi natijasida xizmatlar ko‘rsatish jarayonida uzviylik ta’minlanib, xizmatlar
sifati va bargarorligi oshadi. Bu esa hududiy igtisodiy faollikning kuchayishiga hamda xizmatlar bozorining
kengayishiga ijobiy ta’sir ko‘rsatadi.

Maishiy xizmatlar sohasida resurs samaradorligi ko‘p jihatdan resurslarning tarkibi va ulardan foydalanish
darajasi bilan belgilanadi. 1-rasmda ushbu sohada quyidagi asosiy resurs turlari ajratib ko‘rsatiladi.

1-rasm. Maishiy xizmatlar sohasida resurslar tarkibi va ularning asosiy turlari

2 Qashgadaryo viloyati Statistika boshgarmasi ma’lumotlari asosida muallif tomonidan Microsoft Excel dasturida (Data Analysis
ToolPak) regressiya tahlili natijalari (2021-2025 yy.).
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Hududlarda mazkur resurslardan foydalanish holati notekis bo‘lib, bu xizmatlar sifati va gamrov darajasiga
ma’lum darajada ta’sir ko‘rsatmoqda. Aynigsa, gishloq hududlarida moddiy-texnik bazaning yetarli darajada
yangilanmaganligi hamda malakali kadrlar bilan ta’minlanganlik darajasining pastligi resurslardan foydalanish
samaradorligini cheklovchi muhim omillar sifatida namoyon bo‘lmoqda.

Hududlarda maishiy xizmatlar sohasida resurs samaradorligiga ta’sir etuvchi omillarni quyidagi asosiy
guruhlarga ajratish mumkin:

Igtisodiy omillar. Mazkur omillarga moliyaviy ta’minot darajasi, investitsiya muhiti hamda xizmatlar
bozoridagi talab hajmikiradi. Moliyaviy resurslarimkoniyatlarining cheklanganligi ayrim kichik xizmat ko‘rsatuvchi
subyektlarning innovatsion texnologiyalarni joriy etish imkoniyatlarini ma’lum darajada pasaytirishi mumekin.

Tashkiliy-boshgaruv omillari. Hududlarda klaster ishtirokchilari o'rtasida samarali boshqgaruv va
muvofiglashtirish mexanizmlarining mavjudligi resurslardan foydalanish samaradorligiga bevosita ta’sir
ko‘rsatadi. Klaster doirasida yagona boshqaruv markazining yetarli darajada shakllanmaganligi ayrim hollarda
resurslardan foydalanishda takroriylikka olib kelishi ehtimolini oshiradi.

ljtimoiy omillar. Aholining xizmatlardan foydalanish madaniyati, daromad darajasi hamda hududiy-
demografik xususiyatlar maishiy xizmatlarga bo‘lgan talabni shakllantiradi. Talab darajasining past bo'lishi
resurslardan foydalanish samaradorligiga ma’lum darajada ta’sir etuvchi omil sifatida namoyon bo‘lishi mumkin.

Innovatsion va texnologik omillar. Ragamli xizmatlar, avtomatlashtiriigan boshgaruv tizimlari hamda
zamonaviy texnologiyalardan foydalanish darajasi resurslardan ogilona foydalanish imkoniyatlarini kengaytiradi.
Ushbu omillarning rivojlanish darajasi yetarli bo‘lmaganda, hududlarda xizmatlar samaradorligi pasayishi
mumkin.

Hududlarda maishiy xizmatlar klasterlarini shakllantirish resurslardan foydalanish samaradorligini
oshirishning muhim mexanizmi hisoblanadi. Klasterlash jarayonida xizmat ko‘rsatuvchi subyektlar o‘rtasida
mehnat tagsimoti takomillashadi, umumiy logistika va infratuzilmadan foydalanish imkoniyatlari kengayadi
hamda xizmatlar ko‘rsatish jarayonining samaradorligi ortadi. Natijada resurslardan foydalanishning ijtimoiy va
igtisodiy samaradorligi oshib, hududiy rivojlanishga ijobiy ta’sir ko‘rsatiladi.

kadrlarni tayyorlash va [Anexalsi o

. . texnologiyalarni joriy
t lasht
qﬂ?::k:xﬁ;:ﬁad;_ﬂml etish tezlashadi;

xizmatlar sifativa
ragobatbardoshligi
oshadi.

2-rasm. Maishiy xizmatlar klasterlarining innovatsion va ijtimoiy-iqtisodiy natijalari

XULOSA VA TAKLIFLAR

Xulosa qilib aytganda, hududlarda maishiy xizmatlar sohasini klasterlash resurslardan foydalanish
samaradorligini oshirishga xizmat qiluvchi muhim tashkiliy-igtisodiy yondashuv hisoblanadi. Klasterlash
mexanizmlarining rivojlanishi xizmat ko‘rsatuvchi subyektlar o‘rtasida hamkorlikni kuchaytiradi, hududiy xizmatlar
infratuzilmasining uzviy rivojlanishini ta’minlaydi hamda kichik biznes subyektlarining ragobatbardoshligini
oshirishga xizmat giladi.

O'tkazilgan tahlillar klasterlash hududlarda resurslardan foydalanishdagi nomutanosibliklarni kamaytirish,
xizmatlar sifati va gamrovini yaxshilash hamda ijtimoiy-igtisodiy samaradorlikni oshirishda muhim rol o‘ynashini
ko‘rsatdi. Shu asosda quyidagi amaliy takliflar ilgari suriladi: hududiy xususiyatlarni inobatga olgan holda
maishiy xizmatlar klasterlarini rivojlantirish; innovatsion va ragamli texnologiyalarni keng joriy etish; klaster
ishtirokchilari o‘rtasida kooperatsiyani kuchaytirish; shuningdek, kadrlar salohiyatini oshirishga yo‘naltirilgan
tizimli chora-tadbirlarni amalga oshirish.

Mazkur takliflarning izchil amalga oshirilishi resurslardan foydalanish samaradorligini yuksaltirishga hamda
hududlarning bargaror ijtimoiy-igtisodiy rivojlanishini ta’minlashga xizmat qiladi.
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