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XALQARO LOYIHALARNI BOSHQARISHDA
RAQAMLI INTEGRATSIYA YETUKLIGI
MODELI VA SAMARADORLIKNI BAHOLASH
METODOLOGIYASI

Ne’matova Bonura Umid qizi
O‘zbekiston Respublikasi Bank-moliya akademiyasi magistranti

Annotatsiya. Mazkur magolada xalgaro loyihalarni boshgarish jarayonida ragamli integratsiya yetukligi modelini ishlab
chigish hamda uning samaradorligini baholash metodologiyasi taklif etiladi. Tadqiqot global loyiha muhitida ragamli
platformalar, bulutli texnologiyalar va ma’lumotlar almashinuvi tizimlarining o‘zaro integratsiyalashuv darajasi loyiha
natijalariga gqanday ta’sir ko‘rsatishini aniglashga garatilgan. Nazariy asos sifatida loyiha boshqaruvi standartlari, xususan,
Project Management Institute metodologiyasi hamda International Project Management Association kompetensiya modeli
tahlil gilinadi.

Tadgigotda tizimli yondashuv, ko‘p mezonli baholash, ekspert so‘rovlari va regressiya tahlili usullaridan foydalaniladi.
Ragamliintegratsiya yetukligi besh bosgichlimodel asosida aniglanib, texnologik infratuzilma, ma’lumotlar interoperabelligi,
kiberxavfsizlik, boshqaruv shaffofligi hamda manfaatdor tomonlar o‘rtasidagi hamkorlik ko‘rsatkichlari orgali o‘lchanadi.
Samaradorlikni baholash metodologiyasi loyiha muddati, xarajat samaradorligi, risklarni kamaytirish darajasi va
innovatsion natijalar bilan bog'liq integral indeksni shakllantirishni nazarda tutadi.

Natijada taklif etiigan model xalgaro loyihalarda ragamli transformatsiya darajasini aniglash, boshqgaruv qarorlarini
optimallashtirish hamda bargaror rivojlanish ko‘rsatkichlarini oshirishga xizmat giladi. Tadgigot global loyiha boshgaruvi
tizimini takomillashtirish uchun metodologik asos yaratadi.

Kalit so‘zlar: xalgaro loyiha boshgaruvi, ragamli integratsiya, yetuklik modeli, samaradorlikni baholash, ragamli
transformatsiya, ko'p mezonli tahlil, loyiha risklarini boshqarish, integrallashgan boshqgaruv indeksi.

Abstract. This article proposes a digital integration maturity model for international project management and introduces
a methodology for evaluating its effectiveness. The study aims to determine how the level of integration among digital
platforms, cloud technologies, and data exchange systems influences project outcomes in a global project environment.
The theoretical framework is based on project management standards, particularly the methodology of the Project
Management Institute and the competency model of the International Project Management Association.

The research applies a systems approach, multi-criteria evaluation, expert surveys, and regression analysis. Digital
integration maturity is assessed through a five-level model measured by indicators of technological infrastructure, data
interoperability, cybersecurity, governance transparency, and stakeholder collaboration. The effectiveness evaluation
methodology involves the development of an integral index incorporating project duration, cost efficiency, risk reduction
level, and innovation outcomes.

The proposed model enables the assessment of digital transformation levels in international projects, optimization
of managerial decision-making, and enhancement of sustainable development indicators. The study provides a
methodological foundation for improving the global project management system.

Key words: international project management, digital integration, maturity model, performance evaluation, digital
transformation, multi-criteria analysis, project risk management, integrated management index.

AHHOTauus. B ctaTbe npeanaraetca Mogenb 3penocT LM poBOr MHTErpaLMm B NpoLiecce ynpaBneHns MexayHapoaHbIMU
NPOEeKTaMn N METOAONOINS OLEHKM e€ 3dhheKTUBHOCTHU. ViccnenoBaHve HanpasrieHo Ha onpeaeneHne BAnsSHNUS YPpOBHS
UHTerpaumm LUmpoBbIX nnatdopm, obrnayHbiXx TEXHOMOMMA 1 cucteM obMeHa AaHHbIMU Ha pe3ynbraTbl MPOEKTOB B
rmobanbHoN cpege. B kayecTBe TEOPETUYECKON OCHOBbLI aHaNM3NPYTCS CTaHAapThl yNpaBieHUs NpoeKkTaMu, BKoyas
metogonoruio Project Management Institute n mogens komneteHuui International Project Management Association.
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B wnccnemoBaHuM MpUMEHSIOTCA CUCTEMHbIN NOAXOL, METOAbl MHOFOKpUTEPUANnbHOWM OLEHKM, SKCMEPTHbIE OMpoChI
N PErpecCcuUoHHbIA aHanua. SPEJ'IOCTb LMdPOBOM UHTErpaumm onpeensieTca Ha OCHOBeE ﬂﬂTMypOBHeBOVI mogenn un
N3MepPSIETCH NokasaTensaMm TEXHONOrMYeCKon VIH(bpaCprKTypbl, MHTeponepaGeanocm AaHHbIX, KVI66p6930I'IaCHOCTVI,
npo3paYvYHOCTN ynpasBiieHNUAa U B3aMMOOENCTBUSA 3anMHTEPECOBaAHHbIX CTOPOH. MeTtogonorms oueHkn 3gdEKTUBHOCTMU
npenycmarpmeaeTt (hOpMUPOBaHNE MHTErParibHOro MHAEKCA, Y4nTbIBakOLLEro CPOKM peanmsaunmnnpoekTa, 3h(PEKTUBHOCTb
3aTpart, ypoBeHb CHUXEHNUA PUCKOB U MHHOBALMOHHbIE pe3yribTaThl.

[MpeanoxeHHass Moaenb CNocobCTBYET ONpeaeneHnto YpoBHA LMPOBOM TpaHCHOpMaLM MEXAYHAaPOAHbIX NPOEKTOB,
ONTUMU3ALIMM YNPaBIEHYECKMX PELLEHNI 1 MOBbILLEHMWIO MOKa3aTenen ycTonynBoro passutus. iccnegosaHve coopmmpyet
METOAONOrMYECKYt0 OCHOBY COBEPLLUEHCTBOBAHUSA rMobanbHOM CMCTEMbI YPaBeHns NpOeKTaMu.

KntoyeBble crioBa: MexayHapogHoe ynpaeneHue MnpoekTamu, LudpoBas MHTerpauus, MOAEemnb 3PerocTy, OLeHKa
3(hEeKTUBHOCTH, LMpoBas TpaHcdopMaLus, MHOTOKpUTEPUAnbHbIA aHanua, ynpaefneHne MPOEKTHLIMM pPUCKaMM,
MHTErpanbHbIN MHAEKC YNpaBneHus.

KIRISH

Globallashuv sharoitida xalqaro loyihalarni boshgarish jarayoni murakkablashib, ko‘plab manfaatdor
tomonlar, turli yurisdiksiyalar va madaniy muhitlar o‘rtasida muvofiglashtiriigan hamkorlikni talab etmoqda.
Ragamli texnologiyalar, aynigsa bulutli platformalar, katta hajmdagi ma’lumotlar (big data) tahlili hamda
sun’iy intellekt asosidagi boshqaruv vositalari loyiha jarayonlarini tezkor va shaffof amalga oshirish imkonini
bermoqgda. Shu bilan birga, raqamli vositalarning fragmentar joriy etilishi hamda tizimli integratsiyaning yetarli
darajada yoflga qo‘yilmaganligi sababli kutilgan natijalarga to‘liq erishilmayotgani kuzatiimogda. Mazkur holat
xalgaro loyiha boshqgaruvida ragamli integratsiya darajasini aniglash va uni ilmiy asosda baholash zaruratini
yuzaga keltiradi.

Xalqaro amaliyotda loyiha boshqaruvi tamoyillari Project Management Institute tomonidan ishlab chigilgan
PMBOK standartlari hamda International Project Management Association kompetensiya modeli orqali
tizimlashtirilgan. Biroq ushbu yondashuvlarda ragamli integratsiya yetukligini kompleks baholash mexanizmi
yetarli darajada ishlab chigilmagan. Natijada loyihalarning vaqt, xarajat va sifat ko‘rsatkichlariga erishish
darajasi ko‘pincha ragamli infratuzilma hamda ma’lumotlar almashinuvi samaradorligiga bevosita bog’‘liq bo'lib
golmoqda.

Tadqiqotning dolzarbligi shundan iboratki, xalgaro loyihalarda ragamli integratsiya jarayonlarini tizimli tahlil
gilish va ularning samaradorlikka ta’sirini empirik asosda aniglash muhim ilmiy va amaliy ahamiyatga ega.
Ushbu magqola ragamli integratsiya yetukligi modelini ishlab chigish hamda samaradorlikni baholashning ko‘p
mezonli metodologiyasini taklif etish orqali mavjud ilmiy bo‘shligni to‘ldirishni magsad qiladi.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Xalqaroloyiha boshqaruvidaragamliintegratsiya va uning samaradorlikka ta’sirini o‘rganishga bag‘ishlangan
tadqigotlar so‘nggi o‘n yillikda sezilarli darajada rivojlandi. Xorijiy adabiyotlarda Project Management Institute
(PMI, 2021) hamda International Project Management Association (IPMA, 2015) tomonidan ishlab chigilgan
standartlar va kompetensiya modellari loyiha boshgaruvi jarayonlarini tizimli yondashuv asosida o‘rganish
imkonini beradi. Kerzner (2022) loyihalarni boshqarish tizimlari va metodologiyalarini tahlil gilgan bo‘lsa, Too va
Weaver (2014) boshgaruv hamda nazorat mexanizmlarining konseptual asoslarini yoritadi. Shu bilan birga, Vial
(2019), Bharadwaj va boshq. (2013), Matt va boshg. (2015), shuningdek, Westerman va boshq. (2014) ragamli
transformatsiya strategiyalari hamda ragamli texnologiyalarni loyihalarda joriy etishning samaradorlikka ta’siri
masalalarini tadqiq etgan.

Mahalliy tadqgigotlar esa, asosan, ragamli transformatsiya va loyiha boshgaruvi bilan bog‘liq umumiy
yondashuvlar, metodologik tavsiyalar hamda hududiy tajribalarni tahlil qilishga qaratilgan. Shu bilan birga,
ragamli integratsiyaning kompleks va ko‘p o‘lchamli baholash modelini ishlab chiqish bo‘yicha ilmiy asoslangan
metodologiya yetarli darajada shakllantiriimagan. Bu esa xalqaro loyihalarda ragamli transformatsiya jarayonini
tizimli boshqarish va samaradorlikni aniq kvantitativ ko‘rsatkichlar orqgali o‘lchashda amaliy bo‘shligni yuzaga
keltirmoqda.

Shu nuqgtai nazardan, mazkur maqolada taklif etilgan ragamli integratsiya yetukligi modeli hamda
samaradorlikni baholash metodologiyasi ilmiy jihatdan dolzarb va innovatsion yondashuv sifatida namoyon
bo‘ladi. U ilgari amalga oshirilgan tadqiqgotlarga tayanadi, biroq quyidagi jihatlari bilan farglanadi: birinchidan,
besh o‘lchamli model asosida ragamli integratsiya yetukligi tizimli va ko‘p mezonli tarzda baholanadi; ikkinchidan,
loyiha samaradorligi bilan o‘zaro bog'liglik regressiya va korrelyatsion tahlil usullari yordamida empirik asosda
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aniglanadi; uchinchidan, taklif etiigan metodologiya nafaqat global miqgyosdagi, balki turli sohalardagi loyihalarga
ham tatbiq etish imkonini beradi.

Shu tariga, maqgola mavzu bo'yicha mavjud ilmiy bo‘shligni to‘ldirish bilan birga, amaliy jihatdan ham
xalqgaro loyiha boshqaruvini ragamli transformatsiya sharoitida takomillashtirishga xizmat qiladi.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Mazkur tadqiqot xalqaro loyihalarni boshgarishda ragamli integratsiya yetukligi (RIY) darajasi hamda loyiha
samaradorligi o‘rtasidagi bog'liglikni aniglashga garatilgan aralash (mixed-methods) tadqiqot dizayni asosida
amalga oshirildi. Metodologik yondashuv deduktiv mantiqga tayangan holda nazariy modelni shakllantirish, uni
empirik ma’lumotlar orqali verifikatsiya qilish hamda statistik jihatdan sinovdan o‘tkazishni nazarda tutadi.

1. Tadgiqot dizayni va tanlanma

Tadgiqot obyekti sifatida 2020-2024-yillarda amalga oshirilgan 48 ta xalgaro loyiha tanlab olindi. Tanlanma
stratifikatsiyalangan usul asosida shakllantirilib, infratuzilma, axborot texnologiyalari, energetika hamda ijtimoiy
rivojlanish sohalarini gamrab oldi. Respondentlar tarkibiga loyiha menejerlari, ragamli transformatsiya bo'yicha
mutaxassislar hamda manfaatdor tomonlar vakillari kiritildi (n = 126).

2. O‘Ichov modeli va ko‘rsatkichlar

Ragamli integratsiya yetukligi besh oflchamli konseptual model asosida baholandi:

+ texnologik infratuzilma;

+ ma’lumotlar interoperabelligi;

* boshgaruv shaffofligi;

» kiberxavfsizlik tizimi;

» ragamli hamkorlik darajasi.

Har bir olcham 5 ballik Likert shkalasi asosida jami 27 ta indikator orqali o‘lchandi. Vazn koeffitsiyentlari
Analitik lerarxiya Jarayoni (AHP) usuli yordamida aniglanib, integral Raqgamli Integratsiya Yetukligi Indeksi
(RIY1) hisoblab chiqildi.

Loyiha samaradorligi esa vaqt og‘ishi (Schedule Variance), xarajat og‘ishi (Cost Variance), risklarni
kamaytirish koeffitsiyenti hamda manfaatdor tomonlar gonigish indeksi orgali baholandi. Mazkur ko‘rsatkichlar
Project Management Institute metodologik tavsiyalariga muvofiq tanlandi.

3. Ma’lumotlarni tahlil gilish usullari

Ma’lumotlar SPSS dasturi va strukturaviy tenglamalar modellashtirish (SEM) usullari orgali tahlil qilindi.
Awvalo, oflchov vositalarining ishonchliligi Cronbach’s alpha koeffitsiyenti (a = 0,87) yordamida tekshirildi.
Keyinchalik Pearson korrelyatsiya tahlili hamda ko‘p omilli regressiya modeli go‘llanildi. Modelning adekvatligi
R2?, F-statistika va p-giymatlar asosida baholandi.

4. limiy ishonchlilik va cheklovlar

Validliknita’'minlashmagsadidaekspertbaholarihamdahuijjatlitahlilnatijalario’zarosolishtirildi(triangulyatsiya
usuli). Tadgigotning asosiy cheklovi tanlanmaning ma’lum hududiy loyihalar bilan chegaralanganligidir. Shunga
garamay, taklif etilgan metodologiya xalqaro loyiha boshqaruvida ragamli integratsiya darajasini tizimli va
kvantitativ baholash imkonini beradi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Mazkur tadgiqotda xalgaro loyihalarni boshqarishda ragamli integratsiya yetukligi (RIY) darajasi hamda
loyiha samaradorligi o‘rtasidagi bog'liglik kompleks metodologiya asosida tahlil qilindi. Empirik baza sifatida
turli sohalardagi (infratuzilma, axborot texnologiyalari, energetika va ijtimoiy loyihalar) 48 ta xalqaro loyiha
ma’lumotlari o‘rganildi. Tanlanma stratifikatsiyalangan usul asosida shakllantirilib, har bir loyiha bo‘yicha 27 ta
ko‘rsatkich yig‘ildi.

1. Ragamli integratsiya yetukligi modeli

Ragamli integratsiya yetukligi (RIY) besh o‘lcham asosida baholandi:

Texnologik infratuzilma darajasi;
Ma’lumotlar interoperabelligi;
Ragamli boshgaruv shaffofligi;
Kiberxavfsizlik tizimi;

5. Manfaatdor tomonlar o‘rtasidagi raqamli hamkorlik darajasi.

Har bir o'lcham 0 dan 5 gacha bo‘lgan Likert shkalasi asosida ekspert bahosi orqgali aniglanib, integral
Ragamli Integratsiya Yetukligi Indeksi (RIYI) quyidagi umumlashtirilgan formula asosida hisoblandi:

hon=
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T
RIY I = Z wyT;
i=1
bu yerda:
w,_i-o‘lchamning vazn koeffitsiyenti;

x,_i-o‘lcham bo‘yicha baho (ball).
Vazn koeffitsiyentlari Analitik lerarxiya Jarayoni (AHP) usuli asosida aniglangan.

1-jadval. Ragamli integratsiya o‘lchamlari va vazn koeffitsiyentlari

O‘lcham Vazn (w) Of‘rtacha ball Ulush (%)
Texnologik infratuzilma 0.24 3.8 22.5
Interoperabellik 0.21 3.5 201
Shaffoflik 0.18 3.9 18.4
Kiberxavfsizlik 0.20 3.6 19.7
Ragamli hamkorlik 0.17 3.7 19.3

Natijalar shuni ko‘rsatdiki, texnologik infratuzilma eng yuqori vaznga ega bo‘lib, loyiha samaradorligiga
sezilarli ta’sir ko‘rsatadi.

2. Samaradorlik ko‘rsatkichlari tahlili

Samaradorlik to‘rt asosiy mezon asosida baholandi: vaqt og‘ish darajasi (SV), xarajat og‘ishi (CV), risklarni
kamaytirish koeffitsiyenti (RKI) va manfaatdor tomonlar gonigish indeksi (MQl).

2-jadval. RIYI va samaradorlik ko‘rsatkichlari o‘rtasidagi korrelyatsiya

Ko‘rsatkich Pearson r p-giymat
S\ -0.62 0.001
cv -0.58 0.003
RKI 0.71 0.000
MQl 0.69 0.000

Manfiy korrelyatsiya koeffitsiyenti vaqt va xarajat og‘ishlarining kamayishini anglatadi. Eng kuchli ijobiy
bog‘liglik risklarni kamaytirish koeffitsiyenti bilan kuzatildi (r = 0,71), bu raqamli integratsiya darajasi oshgani
sari risklarni boshgarish samaradorligi ortishini ko‘rsatadi.

3. Regressiya modeli

Ko‘p omilli regressiya tahlili natijalariga ko‘ra, Ragamli Integratsiya Yetukligi Indeksi (RIY1) loyiha umumiy
samaradorligining 54 foiz dispersiyasini izohladi (R? = 0,54). Model statistik jihatdan ahamiyatli deb topildi (F =
18,6; p < 0,01), bu esa o‘zgaruvchilar o‘rtasidagi bog'liglikning ishonchli ekanligini tasdiglaydi.

Tahlil natijalari shuni ko‘rsatadiki, ragamli integratsiya yetukligi yuqori darajada bo‘lgan loyihalarda muddat
va xarajat intizomi yaxshilanadi, risklar kamayadi hamda manfaatdor tomonlar ishonchi ortadi. Mazkur natijalar
ragamli integratsiyani xalgaro loyiha boshqaruvida muhim strategik omil sifatida ko'‘rib chigish zarurligini
asoslaydi.

Xalgaro loyihalarni boshqgarish amaliyotida so‘nggi yillarda ragamli texnologiyalar keng joriy etilayotgan
bo‘lsa-da, ularning integratsiyalashgan holda qo'llanilishi yetarli darajada tizimli yondashuvga ega emas.
Ko‘plab loyihalarda ragamli vositalar alohida funksional bosgichlarda qo‘llanadi, biroq ular o‘rtasida ma’lumotlar
uzluksizligi va real vaqt rejimidagi sinxronlashuv to‘liq ta’minlanmaydi. Natijada boshgaruv qgarorlari fragmentar
axborotga asoslanadi, bu esa loyiha samaradorligiga salbiy ta’sir ko‘rsatishi mumkin.

Amaldagi xalqaro standartlar, jumladan Project Management Institute tomonidan ishlab chigilgan
metodologik yondashuvlar hamda International Project Management Association kompetensiya tizimi loyiha
boshqgaruvining jarayon va kompetensiya jihatlarini batafsil yoritadi. Birog ular ragamli integratsiya darajasini
aniq oflchash, uning yetuklik bosqichlarini belgilash hamda samaradorlik bilan o‘zaro bog'ligligini kvantitativ
baholash bo‘yicha universal metodik mexanizmni to'liq taklif etmaydi. Shu sababli tashkilotlar ragamli
transformatsiya jarayonini amalga oshirishda ko‘pincha intuitiv yoki gisqa muddatli strategiyalarga tayanmoqda.
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Muammoning yana bir jihati shundaki, xalgaro loyihalarda turli mamlakatlarning texnologik infratuzilma
darajasi, normativ-huquqgiy muhiti hamda kiberxavfsizlik talablari o‘zaro farq qiladi. Bu esa yagona ragamli
platformalarni joriy etishda muvofiglashtirish jarayonini murakkablashtiradi. Integratsiya yetukligi past bo‘lgan
sharoitda ma’lumotlarning takrorlanishi, kommunikatsiya uzilishlari hamda risklarni prognozlashdagi noanigliklar
kuchayishi ehtimoli ortadi.

Shu munosabat bilan xalgaro loyihalarni boshqgarishda ragamli integratsiya yetukligi modelini ishlab
chiqish, uning olchov mezonlarini aniglash hamda loyiha samaradorligi bilan o‘zaro bog‘ligligini ilmiy asosda
tadqiq etish dolzarb ilmiy muammo sifatida namoyon bo‘lmoqda.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Mazkur tadqigot natijalari xalqaro loyihalarni boshgarishda ragamli integratsiya yetukligi loyiha
samaradorligini belgilovchi strategik omil ekanligini ilmiy jihatdan asoslab berdi. Taklif etiigan besh o‘lchamli
yetuklik modeli (texnologik infratuzilma, interoperabellik, boshgaruv shaffofligi, kiberxavfsizlik va ragamli
hamkorlik) loyihalarning kompleks tahliliniamalga oshirish hamda raqamli transformatsiya jarayonini bosqgichma-
bosqgich boshgarish imkonini yaratadi. Empirik natijalar shuni ko‘rsatdiki, raqamli integratsiya indeksi oshgani
sari vaqt va xarajat og‘ishlari kamayadi, risklarni boshqarish samaradorligi hamda manfaatdor tomonlar ishonchi
ortadi.

Tahlillar tasdiglaydiki, ragamli integratsiya fragmentar emas, balki tizimli va strategik yondashuv
asosida joriy etilgandagina bargaror natijalar beradi. Xususan, loyiha boshqgaruvi standartlarida belgilangan
jarayonlarni raqamli platformalar bilan uyg‘unlashtirish muhim ahamiyat kasb etadi. Shu nugtai nazardan,
Project Management Institute metodologik tamoyillarini ragamli boshgaruv vositalari bilan integratsiyalash
hamda International Project Management Association kompetensiya modeli doirasida ragamli ko‘nikmalarni
rivojlantirish xalgaro loyihalarning natijadorligini oshirishga xizmat giladi.

Amaliy jihatdan, taklif etiigan metodologiya tashkilotlarga o'z raqamli integratsiya darajasini aniglash, zaif
jihatlarni identifikatsiya qilish hamda resurslarni magsadli tagsimlash imkonini beradi. Nazariy jihatdan esa
tadgiqot loyiha boshqaruvida raqamli yetuklikni baholash bo‘yicha kompleks ilmiy asos yaratadi. Kelgusida
tadgiqgotni kengroqg tanlanma asosida chuqurlashtirish va sohaviy kesimda differensial modellashtirish orgali
metodologiyani yanada takomillashtirish magsadga muvofiqdir.
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