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DAVLAT TIJORAT BANKLARINI 
TRANSFORMATSIYA QILISHNING XORIJIY 
TAJRIBALARI

Salamov Islom Tashkazakovich
“Turonbank” aksiyadorlik tijorat banki
Ijro nazorati bo‘limi boshlig‘i
Iqtisod fanlari nomzodi
E-mail: Isalamov125@gmail.com 

Annotatsiya. Ushbu maqolada davlat tijorat banklarini transformatsiya qilishning xorijiy tajribalari tahlil qilinadi. Xususan, 
rivojlangan va rivojlanayotgan mamlakatlarda bank tizimini isloh qilish, korporativ boshqaruvni takomillashtirish, 
xususiylashtirish jarayonlari, raqamli bank xizmatlarini joriy etish hamda moliyaviy barqarorlikni ta’minlash mexanizmlari 
o‘rganiladi. Shuningdek, transformatsiya jarayonining iqtisodiy samaradorlikka, raqobat muhitiga va bank xizmatlari 
sifatiga ta’siri yoritiladi. Xorijiy tajriba asosida milliy bank tizimini modernizatsiya qilish bo‘yicha tavsiyalar ishlab chiqiladi.

Kalit soʻzlar: davlat tijorat banklari, bank transformatsiyasi, xorijiy tajriba, xususiylashtirish, korporativ boshqaruv, 
raqamlashtirish, moliyaviy barqarorlik, bank islohotlari, investitsiya jozibadorligi, raqobat muhiti.
Abstract. This article analyzes the foreign experience in the transformation of state commercial banks. In particular, 
it examines banking system reforms in both developed and developing countries, the improvement of corporate 
governance, privatization processes, the introduction of digital banking services, and mechanisms for ensuring financial 
stability. Furthermore, the impact of transformation processes on economic efficiency, the competitive environment, and 
the quality of banking services is highlighted. Based on foreign experience, recommendations for the modernization of 
the national banking system are developed.

Key words: state commercial banks, bank transformation, foreign experience, privatization, corporate governance, 
digitalization, financial stability, banking reforms, investment attractiveness, competitive environment.
Аннотация. В данной статье анализируется зарубежный опыт трансформации государственных коммерческих 
банков. В частности, рассматриваются реформы банковской системы в развитых и развивающихся странах, 
совершенствование корпоративного управления, процессы приватизации, внедрение цифровых банковских 
услуг, а также механизмы обеспечения финансовой стабильности. Кроме того, освещается влияние процессов 
трансформации на экономическую эффективность, конкурентную среду и качество банковских услуг. На основе 
зарубежного опыта разрабатываются рекомендации по модернизации национальной банковской системы.

Ключевые слова: государственные коммерческие банки, трансформация банков, зарубежный опыт, приватизация, 
корпоративное управление, цифровизация, финансовая стабильность, банковские реформы, инвестиционная 
привлекательность, конкурентная среда.

K I R I S H
Bugungi globallashuv sharoitida bank tizimining barqarorligi va samaradorligi mamlakat iqtisodiy 

rivojlanishining muhim omillaridan biri hisoblanadi. Xususan, davlat tijorat banklari moliya bozorining yirik 
ishtirokchisi sifatida iqtisodiyotning real sektorini kreditlash, investitsion loyihalarni moliyalashtirish hamda 
ijtimoiy-iqtisodiy dasturlarni qo‘llab-quvvatlashda muhim rol o‘ynaydi.

Biroq ko‘plab mamlakatlar tajribasi shuni ko‘rsatadiki, davlat ulushi yuqori bo‘lgan banklarda boshqaruv 
samaradorligi, raqobatbardoshlik va moliyaviy barqarorlik bilan bog‘liq muammolar yuzaga kelishi mumkin. 
Shu sababli so‘nggi yillarda rivojlangan va rivojlanayotgan mamlakatlarda tijorat banklarini transformatsiya 
qilish, ularni bozor tamoyillari asosida boshqarish, korporativ boshqaruv tizimini takomillashtirish hamda 
xususiylashtirish jarayonlarini jadallashtirish masalalariga alohida e’tibor qaratilmoqda.

Mazkur maqolada davlat tijorat banklarini transformatsiya qilish bo‘yicha xorijiy tajribalar o‘rganilib, ularning 
milliy bank tizimini isloh qilishdagi ahamiyati ilmiy asosda yoritiladi.
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M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  S H A R H I
Davlat tijorat banklarini isloh qilish va transformatsiya qilish masalalari ko‘plab xorijiy hamda mahalliy 

iqtisodchi olimlar tomonidan tadqiq etilgan. Ilmiy manbalarda bank tizimini modernizatsiya qilish, davlat ulushini 
qisqartirish, korporativ boshqaruvni takomillashtirish hamda raqamli texnologiyalarni joriy etish masalalari keng 
yoritilgan.

Xorijiy tadqiqotlarda banklarni xususiylashtirish va bozor mexanizmlarini kuchaytirish orqali ularning 
samaradorligini oshirish mumkinligi ta’kidlanadi. Ayrim tadqiqotchilar davlat banklari iqtisodiy inqiroz davrida 
moliyaviy barqarorlikni saqlashda muhim rol o‘ynashini qayd etgan bo‘lsalar, boshqa ilmiy ishlarda uzoq 
muddatli istiqbolda raqobat muhitini rivojlantirish uchun davlat ulushini kamaytirish zarurligi asoslab berilgan.

Mahalliy iqtisodiy adabiyotlarda esa bank tizimini bosqichma-bosqich isloh qilish, xalqaro moliya institutlari 
bilan hamkorlikni kengaytirish hamda zamonaviy boshqaruv standartlarini joriy etish orqali davlat tijorat 
banklarini transformatsiya qilish masalalari yoritilgan. Shuningdek, milliy bank tizimini xalqaro moliya bozorlariga 
integratsiyalash jarayonining ahamiyati alohida ta’kidlanadi.

T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Tadqiqot jarayonida ilmiy bilishning umumiy va maxsus usullaridan foydalanildi. Jumladan, tahlil va sintez, 

qiyosiy tahlil, tizimli yondashuv, statistik ma’lumotlarni umumlashtirish hamda mantiqiy xulosa chiqarish usullari 
qo‘llanildi.

Davlat tijorat banklarini transformatsiya qilish bo‘yicha rivojlangan va rivojlanayotgan mamlakatlar 
tajribasi qiyosiy jihatdan o‘rganildi. Xususan, bank tizimini isloh qilish jarayonlarining institutsional, tashkiliy-
huquqiy va moliyaviy jihatlari kompleks tahlil qilindi. Shuningdek, transformatsiya jarayonining banklar faoliyati 
samaradorligi hamda raqobat muhitiga ta’siri baholandi.

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
Davlat tijorat banklarini transformatsiya qilish jarayonida Yevropa mamlakatlari tajribasi muhim ahamiyat 

kasb etadi. Xususan, Germaniya bank tizimida davlat ishtirokidagi banklar — “Landesbank”lar faoliyati 
bosqichma-bosqich isloh qilindi. 2000-yillardan boshlab Yevropa Ittifoqi talablari asosida davlat kafolatlari 
qisqartirildi, risk-menejment tizimi kuchaytirildi hamda korporativ boshqaruv standartlari xalqaro talablarga 
moslashtirildi. Natijada banklarning kapital yetarliligi va shaffofligi oshdi, moliyaviy hisobotlar xalqaro standartlar 
asosida yuritila boshlandi.

Polsha tajribasida esa 1990-yillarda bank tizimini tubdan isloh qilish va xususiylashtirish siyosati amalga 
oshirildi. Davlat tijorat banklarining aksiyalari strategik xorijiy investorlar ishtirokida sotildi. Ushbu jarayon bank 
tizimiga zamonaviy boshqaruv tajribasi, yangi texnologiyalar va qo‘shimcha kapital oqimini jalb qilish imkonini 
berdi. Natijada Polsha bank tizimi Markaziy va Sharqiy Yevropada eng barqaror tizimlardan biriga aylandi 
hamda xalqaro reyting agentliklari tomonidan yuqori baholandi [1].

Osiyo mamlakatlarida ham davlat banklarini transformatsiya qilish keng ko‘lamda amalga oshirildi. Masalan, 
Xitoyda 2000-yillarda yirik davlat banklari restrukturizatsiya qilinib, ularning balanslari “yomon aktivlar”dan 
tozalandi. Hukumat tomonidan maxsus aktivlarni boshqarish kompaniyalari tashkil etildi va muammoli 
kreditlar ulushi sezilarli darajada kamaytirildi. Shuningdek, bank aksiyalari fond bozorlariga chiqarilib, qisman 
xususiylashtirish amalga oshirildi. Mazkur chora-tadbirlar bank tizimining kapitalizatsiya darajasini oshirdi va 
xalqaro moliya bozorlariga integratsiyasini kuchaytirdi.

Janubiy Koreyada 1997-yilgi Osiyo moliyaviy inqirozidan so‘ng bank tizimi chuqur islohotlardan o‘tkazildi 
[2]. Davlat muammoli banklarni qo‘llab-quvvatlash bilan birga, ularni qayta tashkil etdi, ayrimlarini birlashtirdi 
yoki xususiylashtirdi. Bank nazorati kuchaytirildi, prudensial me’yorlar xalqaro standartlarga moslashtirildi. 
Natijada Koreya bank tizimi qisqa muddat ichida tiklanib, raqobatbardosh va innovatsion tizimga aylandi.

Raqamlashtirish jarayoni ham davlat banklarini transformatsiya qilishning muhim yo‘nalishlaridan biri 
hisoblanadi. Singapur tajribasida davlat va xususiy banklar faoliyatiga fintech yechimlari, sun’iy intellekt 
asosidagi risklarni baholash tizimlari hamda masofaviy bank xizmatlari joriy etildi. Natijada operatsion xarajatlar 
kamaydi, mijozlarga xizmat ko‘rsatish sifati oshdi hamda bank xizmatlaridan foydalanish darajasi kengaydi.

Xorijiy tajriba shuni ko‘rsatadiki, davlat tijorat banklarini transformatsiya qilish jarayoni uch asosiy yo‘nalishda 
amalga oshiriladi: birinchidan, korporativ boshqaruv va risk-menejment tizimini takomillashtirish; ikkinchidan, 
xususiylashtirish va strategik investorlarni jalb etish; uchinchidan, raqamli texnologiyalarni joriy etish orqali 
samaradorlikni oshirish. Mazkur yondashuvlar bank tizimining moliyaviy barqarorligini mustahkamlash, raqobat 
muhitini rivojlantirish hamda investitsiya jozibadorligini oshirishga xizmat qiladi.

Davlat tijorat banklarini transformatsiya qilish jarayonida moliyaviy barqarorlikni ta’minlash masalasi 
alohida ahamiyatga ega. Masalan, Buyuk Britaniyada 2008-yilgi global moliyaviy inqirozdan so‘ng davlat 
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banklari restrukturizatsiya qilindi, kapital yetarliligi oshirildi va xavflarni kamaytirish maqsadida maxsus garov 
mexanizmlari joriy etildi. Ushbu tajriba shuni ko‘rsatadiki, davlat banklarini transformatsiya qilish jarayoni faqat 
xususiylashtirish bilan cheklanmaydi, balki moliyaviy nazorat va risk-menejment tizimini takomillashtirish bilan 
uyg‘un holda olib borilishi zarur.

Transformatsiya jarayonida inson resurslarini rivojlantirish ham muhim omil hisoblanadi. Hindistonda 
davlat banklarida boshqaruv kadrlarini qayta tayyorlash, ularni zamonaviy moliya texnologiyalari va xizmat 
ko‘rsatish standartlariga moslashtirish orqali mijozlarga xizmat ko‘rsatish sifati sezilarli darajada oshirildi. Shu 
bilan birga, xodimlarning motivatsiyasini kuchaytirish va korporativ madaniyatni shakllantirish transformatsiya 
samaradorligini ta’minlovchi muhim omil sifatida namoyon bo‘ladi.

Xorijiy tajribada, shuningdek, raqobatbardoshlikni oshirish orqali davlat banklarini yanada samarali qilish 
mexanizmlari qo‘llaniladi [3]. Masalan, Kanadada davlat ulushidagi banklar xususiy va xalqaro banklar bilan 
teng sharoitlarda raqobatlashishga yo‘naltirildi. Bu esa moliyaviy xizmatlar sifatini oshirishga va innovatsion 
mahsulotlarni joriy etishga olib keldi. Natijada mijozlar uchun qulaylik, xizmatlar tezligi va sifat ko‘rsatkichlari 
yaxshilandi.

Transformatsiya jarayonida texnologik yangilanish ham muhim yo‘nalish hisoblanadi. Avstraliyada davlat 
banklari digital banking platformalarini joriy etish orqali filial xarajatlarini kamaytirib, mijozlarga masofadan turib 
xizmat ko‘rsatish imkoniyatini kengaytirdi. Shu bilan birga, fintech yechimlari asosida kredit berish jarayonlari 
tezlashtirildi, risklarni baholash tizimi avtomatlashtirildi va banklarning moliyaviy natijalari yaxshilandi.

Umuman olganda, xorijiy tajribalar shuni ko‘rsatadiki, davlat tijorat banklarini transformatsiya qilishning 
samarali modeli bir nechta asosiy elementlarni o‘z ichiga oladi: korporativ boshqaruvni takomillashtirish, 
xususiylashtirish va strategik investorlarni jalb qilish, inson resurslarini rivojlantirish hamda raqamli 
texnologiyalarni joriy etish. Mazkur yo‘nalishlarda amalga oshirilgan kompleks chora-tadbirlar bank tizimining 
moliyaviy barqarorligini mustahkamlaydi, xizmat sifatini oshiradi va milliy iqtisodiyotning barqaror rivojlanishiga 
xizmat qiladi.

Transformatsiya jarayonida davlat tijorat banklarining moliyaviy barqarorligini ta’minlash va kapitallashtirish 
darajasini oshirish eng muhim yo‘nalishlardan biri hisoblanadi. Shvetsiya tajribasida davlat banklarining kapital 
yetarliligi xalqaro standartlar asosida oshirildi, “stress-test”lar muntazam ravishda o‘tkazildi hamda moliyaviy 
xavflarni kamaytirish maqsadida qo‘shimcha rezervlar shakllantirildi. Ushbu chora-tadbirlar bank tizimining 
inqirozlarga chidamliligini kuchaytirdi va mijozlar ishonchini mustahkamladi [4].

Transformatsiya jarayonida davlat banklarini raqobatbardosh qilish maqsadida xususiy investorlarni jalb 
etish ham samarali natijalar beradi. Turkiya tajribasida davlat banklari aksiyalari qisman xususiy sektorga sotildi. 
Bu esa bank boshqaruv tizimini modernizatsiya qilish, yangi xizmatlar va mahsulotlarni joriy etish imkonini 
yaratdi. Natijada banklar operatsion xarajatlarini qisqartirib, umumiy samaradorlikni oshirishga erishdi.

Texnologik transformatsiya ham davlat banklarini modernizatsiya qilishning asosiy komponentlaridan 
biridir. Buyuk Britaniya tajribasida onlayn va mobil banking xizmatlari keng joriy etildi, bu esa filial xarajatlarini 
kamaytirish hamda mijozlarga xizmat ko‘rsatish tezligini oshirish imkonini berdi. Shu bilan birga, sun’iy intellekt 
va katta ma’lumotlarni tahlil qilish tizimlari asosida kredit xavfini baholash jarayoni avtomatlashtirildi, moliyaviy 
qarorlar qabul qilish tezlashdi va samaradorlik sezilarli darajada oshdi.

Inson resurslarini rivojlantirish transformatsiya jarayonining ajralmas qismi hisoblanadi. Hindiston tajribasida 
davlat banklari xodimlarini moliyaviy texnologiyalar, xizmat ko‘rsatish standartlari va korporativ boshqaruv 
bo‘yicha qayta tayyorlash dasturlari joriy etildi. Bu chora-tadbirlar xizmat sifatini oshirish bilan birga, xodimlar 
motivatsiyasi va bankning ichki korporativ madaniyatini mustahkamlashga xizmat qildi [5].

Davlat tijorat banklarini transformatsiya qilish jarayonida xalqaro standartlarga mos moliyaviy barqarorlikni 
ta’minlash muhim ahamiyatga ega. Fransiya tajribasida davlat banklari kapital yetarliligi va likvidlik 
ko‘rsatkichlarini oshirish maqsadida qat’iy regulyativ me’yorlar joriy etdi. Natijada banklar moliyaviy inqirozlarga 
nisbatan barqarorroq tizimga aylandi, kredit risklari kamaytirildi va mijozlar ishonchi saqlandi.

Xorijiy tajribada xususiylashtirish jarayonlari ham ijobiy natijalar bergan. Masalan, Braziliyada davlat 
banklarining qisman xususiylashtirilishi natijasida strategik investorlar jalb qilindi. Bu esa banklarning moliyaviy 
va texnologik salohiyatini oshirdi, boshqaruv tizimini modernizatsiya qilish hamda xalqaro moliya bozorlariga 
moslashuvchanlikni kuchaytirishga xizmat qildi.

Texnologik yangilanishlar orqali bank xizmatlari samaradorligi sezilarli darajada oshiriladi. Shveytsariya 
tajribasida davlat banklari sun’iy intellekt va katta ma’lumotlarni tahlil qilish tizimlarini joriy etdi. Bu kredit berish 
jarayonlarini avtomatlashtirish, xavflarni tezkor aniqlash hamda operatsion xarajatlarni kamaytirishga imkon 
yaratdi. Shu bilan birga, mijozlarga masofaviy xizmat ko‘rsatish imkoniyatlari kengaydi va bank xizmatlaridan 
foydalanish darajasi sezilarli oshdi [6].

Inson resurslarini rivojlantirish transformatsiyaning muhim komponentlaridan biridir. Malayziya tajribasida 
davlat banklarida xodimlarni qayta tayyorlash dasturlari joriy etilib, ularni zamonaviy bank texnologiyalari 
va xizmat ko‘rsatish standartlariga moslashtirish amalga oshirildi. Bu esa xizmat sifatini oshirish bilan birga, 
xodimlar motivatsiyasi va mehnat samaradorligini yaxshiladi.
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Umuman olganda, xorijiy tajribalar davlat tijorat banklarini transformatsiya qilishning samarali modeli bir 
nechta asosiy elementlarni o‘z ichiga olishini ko‘rsatadi: korporativ boshqaruvni takomillashtirish, xususiylashtirish 
va strategik investorlarni jalb qilish, raqamli texnologiyalarni joriy etish hamda inson resurslarini rivojlantirish. 
Mazkur yo‘nalishlar bank tizimining moliyaviy barqarorligini mustahkamlaydi, raqobat muhitini rivojlantiradi va 
milliy iqtisodiyotning barqaror o‘sishiga xizmat qiladi.

Transformatsiya jarayoni ijtimoiy maqsadlarni ham inobatga olishi zarur. Davlat banklari aholiga, kichik va 
o‘rta biznes subyektlariga xizmat ko‘rsatishda barqarorlikni ta’minlash, kreditlash imkoniyatlarini kengaytirish va 
iqtisodiy o‘sishni rag‘batlantirishda muhim rol o‘ynaydi. Shu bois xorijiy tajribalar milliy bank tizimini modernizatsiya 
qilishda iqtisodiy samaradorlik hamda ijtimoiy barqarorlikni uyg‘unlashtirish zarurligini tasdiqlaydi.

Transformatsiya jarayonida davlat tijorat banklarining moliyaviy barqarorligini oshirish bilan bir qatorda, 
ularning innovatsion salohiyatini rivojlantirish ham muhim ahamiyat kasb etadi. Shvetsiya misolida banklar 
yangi moliyaviy mahsulotlar va xizmatlarni joriy etish orqali o‘z raqobatbardoshligini kuchaytirdi. Bu esa mijozlar 
bazasini kengaytirish, kapital oqimini jalb qilish hamda iqtisodiy o‘sishga hissa qo‘shish imkoniyatini yaratdi.

Xorijiy tajribalarda davlat banklarini restrukturizatsiya qilish jarayoni ko‘pincha qisman xususiylashtirish 
bilan uyg‘un holda amalga oshiriladi. Masalan, Polshada davlat banklarining aksiyalari strategik xorijiy investorlar 
tomonidan sotib olindi. Bu jarayon banklarni raqamli texnologiyalar bilan ta’minlash va xalqaro standartlarga 
mos boshqaruv tizimini joriy etish imkonini yaratdi. Natijada banklarning kapital yetarliligi oshdi, xizmat sifati 
yaxshilandi va raqobatbardoshlik kuchaydi.

Raqamli transformatsiya va fintech yechimlarini joriy etish davlat banklarining samaradorligini sezilarli 
darajada oshiradi. Singapur tajribasida mobil banking, onlayn platformalar hamda avtomatlashtirilgan kredit 
baholash tizimlari keng joriy etildi. Bu operatsion xarajatlarni kamaytirish va mijozlarga xizmat ko‘rsatish tezligini 
oshirish imkonini berdi. Natijada banklar innovatsion mahsulotlarni tezroq tatbiq eta boshladi va moliyaviy 
xizmatlar sifati yaxshilandi [7].

Inson resurslarini rivojlantirish ham transformatsiyaning ajralmas qismi hisoblanadi. Hindiston tajribasida 
xodimlarni qayta tayyorlash dasturlari orqali ularni zamonaviy moliyaviy xizmatlarga moslashtirish amalga 
oshirildi. Bu bankning ichki madaniyatini rivojlantirish, xodimlar motivatsiyasini oshirish hamda xizmat ko‘rsatish 
sifatini yaxshilashga xizmat qildi.

Xorijiy tajribalar shuni ko‘rsatadiki, davlat tijorat banklarini transformatsiya qilishning samarali modeli 
quyidagi asosiy komponentlarni o‘z ichiga oladi: korporativ boshqaruvni kuchaytirish, xususiylashtirish 
va strategik investorlarni jalb qilish, raqamli texnologiyalarni joriy etish, inson resurslarini rivojlantirish 
hamda innovatsion mahsulotlarni tatbiq etish. Mazkur yo‘nalishlar bank tizimining moliyaviy barqarorligini 
mustahkamlash, raqobatbardoshligini oshirish va milliy iqtisodiyot rivojiga hissa qo‘shishga xizmat qiladi.

Davlat banklarini transformatsiya qilish jarayoni ijtimoiy-maqsadli vazifalarni ham inobatga olishi lozim. 
Davlat banklari aholiga hamda kichik va o‘rta biznes subyektlariga xizmat ko‘rsatishda barqarorlikni ta’minlashi, 
kreditlash imkoniyatlarini kengaytirishi va iqtisodiy faollikni rag‘batlantirishi zarur. Bu esa bank tizimini 
modernizatsiya qilish jarayonida iqtisodiy samaradorlik va ijtimoiy barqarorlikni uyg‘unlashtirish imkonini beradi.

Davlat tijorat banklarini transformatsiya qilishda xalqaro moliyaviy integratsiya ham muhim ahamiyat 
kasb etadi. Xitoy tajribasida yirik davlat banklari xalqaro moliya bozorlariga integratsiyalashib, kapital oqimini 
jalb qilish hamda xalqaro standartlarga mos moliyaviy boshqaruv tizimini joriy etish imkoniyatiga ega bo‘ldi. 
Natijada banklar nafaqat ichki iqtisodiyotga, balki global moliya tizimiga ham faol integratsiyalashdi, bu esa 
ularning moliyaviy barqarorligini oshirdi va raqobatbardoshligini kuchaytirdi [8].

Xorijiy tajribada transformatsiya jarayoni ko‘pincha bosqichma-bosqich amalga oshiriladi. Janubiy Koreyada 
1997-yilgi moliyaviy inqirozdan so‘ng davlat banklari dastlab muammoli aktivlardan tozalandi, keyinchalik 
qisman xususiylashtirildi hamda moliyaviy boshqaruv tizimi modernizatsiya qilindi. Ushbu yondashuv banklarni 
inqirozlarga chidamli qilish, xizmatlar sifatini oshirish va raqobatbardoshlikni kuchaytirishga yordam berdi.

Davlat banklarining transformatsiyasida texnologik yangilanishlar ham muhim rol o‘ynaydi. Avstraliya 
tajribasida raqamli bank xizmatlarini joriy etish orqali filiallarga bo‘lgan ehtiyoj kamaytirildi, operatsion xarajatlar 
qisqartirildi va mijozlarga xizmat ko‘rsatish tezligi oshirildi. Shu bilan birga, banklar xizmat assortimentini 
kengaytirib, raqamli yechimlar orqali yangi mijozlarni jalb eta boshladi.

Transformatsiya jarayoni inson resurslarini rivojlantirish bilan chambarchas bog‘liq. Malayziya tajribasida 
xodimlar zamonaviy moliyaviy xizmatlar, raqamli texnologiyalar va korporativ boshqaruv yo‘nalishlari bo‘yicha 
qayta tayyorlandi. Bu xizmat sifatini oshirish bilan birga, bankning ichki madaniyati, xodimlar motivatsiyasi va 
innovatsion salohiyatini kuchaytirdi.

Transformatsiya jarayonida davlat tijorat banklari uchun xavf-menejment va nazorat tizimlarini kuchaytirish 
ham alohida ahamiyatga ega. Italiya tajribasida davlat banklarining kredit portfeli va moliyaviy operatsiyalari 
muntazam auditdan o‘tkazilib, risklarni aniqlash va ularning oldini olish mexanizmlari takomillashtirildi. Bu 
yondashuv banklarning moliyaviy barqarorligini oshirdi va inqirozli vaziyatlarga tezkor javob berish imkonini 
yaratdi.
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Xorijiy tajribada davlat banklarini transformatsiya qilish jarayoni ularning ijtimoiy rolini ham inobatga oladi. 
Masalan, Kanadada davlat banklari kichik va o‘rta biznes subyektlari uchun maxsus kredit dasturlarini taklif 
qilgan. Bu iqtisodiy faollikni rag‘batlantirish bilan birga, ijtimoiy barqarorlikni ta’minlash va aholiga xizmat 
ko‘rsatish sifatini oshirishga xizmat qilgan [9].

Innovatsion va raqamli yechimlarni joriy etish orqali banklar operatsion samaradorligini oshiradi. Yaponiya 
tajribasida davlat banklari raqamli platformalar va sun’iy intellekt tizimlari yordamida mijozlarning moliyaviy 
xatti-harakatlarini tahlil qilish, kredit baholash hamda xavf nazoratini avtomatlashtirish imkoniyatiga ega bo‘ldi. 
Natijada banklar qaror qabul qilish jarayonini tezlashtirib, resurslarni yanada samarali taqsimlash imkoniyatini 
qo‘lga kiritdi.

Xorijiy tajribalar shuni ko‘rsatadiki, davlat tijorat banklarini transformatsiya qilishning samarali modeli 
quyidagi asosiy yo‘nalishlarni o‘z ichiga oladi:

1.	 Korporativ boshqaruvni mustahkamlash — shaffof boshqaruv tizimi, mas’uliyatli direktorlar kengashi va 
samarali nazorat mexanizmlarini joriy etish.

2.	 Xususiylashtirish va strategik investorlarni jalb qilish — kapital yetarliligini oshirish hamda xalqaro 
tajriba va texnologiyalarni bank tizimiga integratsiyalash.

3.	 Raqamli transformatsiya va innovatsion yechimlar — fintech, mobil banking va avtomatlashtirilgan risk-
menejment tizimlarini keng joriy etish.

4.	 Inson resurslarini rivojlantirish — xodimlarni qayta tayyorlash va ularni zamonaviy moliyaviy xizmatlarga 
moslashtirish.

5.	 Ijtimoiy va iqtisodiy vazifalarni uyg‘unlashtirish — aholiga hamda kichik va o‘rta biznes subyektlariga 
xizmat ko‘rsatish orqali iqtisodiy faollikni rag‘batlantirish.

6.	 Xavf-menejment va nazorat tizimini kuchaytirish — kredit, operatsion va moliyaviy risklarni kamaytirish 
hamda inqirozli vaziyatlarga tezkor javob berish mexanizmlarini takomillashtirish.

Mazkur yo‘nalishlarning o‘zaro uyg‘unligi davlat tijorat banklarini moliyaviy barqaror, raqobatbardosh va 
ijtimoiy yo‘naltirilgan tizimga aylantirishga xizmat qiladi. Xorijiy tajribalar milliy bank tizimini modernizatsiya 
qilishda iqtisodiy samaradorlik, raqobatbardoshlik va ijtimoiy barqarorlikni uyg‘unlashtirish zarurligini tasdiqlaydi 
[10].

Davlat tijorat banklarini transformatsiya qilish jarayoni ko‘plab mamlakatlarda turli yo‘nalishlarda amalga 
oshirilgan. Masalan, Germaniyada “Landesbank” tizimi isloh qilinib, davlat kafolatlari qisqartirildi hamda risk-
menejment tizimi xalqaro standartlarga moslashtirildi. Shu bilan birga, banklarning kapital yetarliligi oshirilib, 
xizmat ko‘rsatish sifatini monitoring qilish mexanizmlari joriy etildi. Natijada banklar moliyaviy barqarorligini 
mustahkamlab, raqobatbardoshligini oshirdi.

Polsha tajribasida davlat banklarining aksiyalari qisman xususiylashtirilib, strategik xorijiy investorlar jalb 
qilindi. Bu jarayon banklarga zamonaviy boshqaruv tizimi va raqamli texnologiyalarni joriy etish imkonini berdi. 
Shu bilan birga, banklarning moliyaviy ko‘rsatkichlari barqarorlashdi, xizmatlar sifati yaxshilandi va ichki bozor 
raqobatbardoshligi kuchaydi.

Rivojlanayotgan mamlakatlar tajribasi ham muhim ahamiyat kasb etadi. Xitoyda davlat banklari 2000-yillarda 
muammoli aktivlardan tozalandi va aksiyalari qisman xususiylashtirildi. Natijada banklar kapitalizatsiya 
darajasini oshirdi, xalqaro moliya bozorlariga integratsiyalashdi hamda moliyaviy risklarni kamaytirdi.

Texnologik innovatsiyalar davlat banklarini modernizatsiya qilishda muhim rol o‘ynaydi. Singapur tajribasida 
mobil banking, sun’iy intellekt tizimlari va avtomatlashtirilgan kredit baholash mexanizmlari joriy etildi. Bu 
operatsion xarajatlarni qisqartirish, xizmat ko‘rsatish tezligini oshirish va mijozlar bazasini kengaytirish imkonini 
berdi. Shu bilan birga, banklar yangi moliyaviy mahsulotlarni tezkor joriy etish imkoniyatiga ega bo‘ldi.

Inson resurslarini rivojlantirish transformatsiyaning ajralmas qismidir. Hindiston tajribasida xodimlarni 
zamonaviy moliyaviy xizmatlar, raqamli texnologiyalar va boshqaruv tizimlari bo‘yicha qayta tayyorlash amalga 
oshirildi. Natijada xodimlarning motivatsiyasi oshdi, ichki korporativ madaniyat rivojlantirildi hamda xizmat 
sifatini sezilarli darajada yaxshilashga erishildi.

Moliyaviy barqarorlikni oshirish maqsadida xalqaro standartlarga mos prudensial me’yorlar joriy etiladi. 
Masalan, Italiya tajribasida kredit, operatsion va likvidlik risklarini kamaytirish tizimi takomillashtirildi. Natijada 
banklar inqirozli vaziyatlarga tezkor javob berish imkoniyatiga ega bo‘ldi hamda kapital yetarliligi barqaror 
darajada saqlandi [11].

Davlat tijorat banklarini transformatsiya qilish jarayoni nafaqat moliyaviy samaradorlikni oshirish, balki 
raqobatbardoshlik va ijtimoiy barqarorlikni ta’minlash bilan ham chambarchas bog‘liqdir. Xorijiy tajribalar shuni 
ko‘rsatadiki, transformatsiya jarayonining muvaffaqiyati bir qator muhim omillarga bog‘liq.

Birinchidan, korporativ boshqaruv tizimini takomillashtirish va shaffof nazorat mexanizmlarini joriy etish 
banklarning barqaror faoliyatini ta’minlaydi. Masalan, Germaniya va Polsha tajribalarida shaffof boshqaruv tizimi 
hamda mas’uliyatli direktorlar kengashi bank transformatsiyasining asosiy omillaridan biri sifatida namoyon 
bo‘lgan.
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Ikkinchidan, xususiylashtirish va strategik investorlarni jalb qilish banklarni moliyaviy jihatdan mustahkamlash 
hamda zamonaviy texnologiyalarni joriy etish imkonini yaratadi. Xitoy va Janubiy Koreya misollarida davlat 
banklari aksiyalarining strategik investorlar ishtirokida sotilishi ularning kapital yetarliligini oshirib, xalqaro tajriba 
va boshqaruv amaliyotlari bilan boyitilishiga xizmat qilgan.

Uchinchidan, raqamli transformatsiya va innovatsion yechimlarni joriy etish xizmatlar sifatini oshiradi 
hamda banklarning operatsion samaradorligini kuchaytiradi. Singapur va Yaponiya tajribalarida mobil banking, 
onlayn platformalar va sun’iy intellekt tizimlari orqali kredit baholash, risk-menejment hamda xizmat ko‘rsatish 
jarayonlari avtomatlashtirilgan. Natijada yangi texnologiyalar mijozlar bazasini kengaytirish va innovatsion 
mahsulotlarni tezkor joriy etish imkonini yaratgan.

To‘rtinchidan, inson resurslarini rivojlantirish transformatsiya samaradorligini oshiruvchi muhim omil 
hisoblanadi. Hindiston tajribasida xodimlarni qayta tayyorlash dasturlari orqali ularni zamonaviy bank 
xizmatlariga moslashtirish, ichki korporativ madaniyatni rivojlantirish va motivatsiyani kuchaytirish choralari 
amalga oshirilgan. Bu yondashuv banklarning innovatsion salohiyatini mustahkamlash va xizmat sifatini 
oshirishga xizmat qilgan.

Beshinchidan, davlat banklarini transformatsiya qilish jarayoni ijtimoiy maqsadlarni ham inobatga olishi 
zarur. Kanada tajribasida davlat banklari kichik va o‘rta biznes subyektlari uchun maxsus kredit dasturlarini 
taklif etib, iqtisodiy faollikni rag‘batlantirish va ijtimoiy barqarorlikni ta’minlashga hissa qo‘shgan. Shu orqali 
davlat banklari nafaqat moliyaviy, balki ijtimoiy funksiyalarni ham samarali amalga oshirgan.

Umuman olganda, xorijiy tajribalar shuni tasdiqlaydiki, davlat tijorat banklarini transformatsiya qilish 
jarayonida moliyaviy barqarorlik, raqobatbardoshlik, innovatsion rivojlanish va ijtimoiy maqsadlarni o‘zaro 
uyg‘unlashtirish zarur. Mazkur yo‘nalishlarda amalga oshirilgan kompleks chora-tadbirlar bank tizimining 
samaradorligini oshiradi, xizmatlar sifatini yaxshilaydi hamda milliy iqtisodiyotning barqaror rivojlanishiga 
xizmat qiladi.

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
Davlat tijorat banklarini transformatsiya qilish jarayoni mamlakat iqtisodiyotining barqarorligi, moliyaviy 

samaradorligi va raqobatbardoshligini oshirishda muhim vosita hisoblanadi. Xorijiy tajribalar shuni ko‘rsatadiki, 
muvaffaqiyatli transformatsiya korporativ boshqaruvni takomillashtirish, xususiylashtirish va strategik 
investorlarni jalb qilish, raqamli transformatsiyani amalga oshirish, inson resurslarini rivojlantirish hamda moliyaviy 
va ijtimoiy maqsadlarni uyg‘unlashtirish kabi asosiy yo‘nalishlarga tayanadi. Davlat banklarini modernizatsiya 
qilish ularning moliyaviy barqarorligini oshiradi va operatsion samaradorligini yaxshilaydi, xususiylashtirish 
hamda strategik investorlarni jalb etish esa kapital yetarliligini mustahkamlash, zamonaviy boshqaruv tizimini 
joriy etish va xalqaro tajribani qo‘llash imkonini yaratadi. Raqamli texnologiyalar va innovatsion yechimlar bank 
xizmatlari sifatini oshirib, operatsion xarajatlarni kamaytiradi va yangi mijozlarni jalb qilishga xizmat qiladi. Shu 
bilan birga, xodimlarni qayta tayyorlash va inson resurslarini rivojlantirish bankning ichki madaniyati hamda 
innovatsion salohiyatini kuchaytiradi. Ijtimoiy va iqtisodiy maqsadlarni uyg‘unlashtirish orqali banklar aholiga 
hamda kichik va o‘rta biznes subyektlariga samarali xizmat ko‘rsatib, iqtisodiy faollikni rag‘batlantiradi. Umuman 
olganda, xorijiy tajribalar asosida davlat tijorat banklarini transformatsiya qilish milliy iqtisodiyotning barqaror 
rivojlanishiga, investitsiya jozibadorligini oshirishga va bank xizmatlari sifatini yaxshilashga xizmat qiladi hamda 
davlat banklarini nafaqat moliyaviy, balki ijtimoiy jihatdan ham samarali va barqaror tizimga aylantirish imkonini 
beradi.
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